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memorias

“es mas fuerte lo que hemos hecho
que el dano que nos hicieron”

(MAXIMA, LIDERESA BOJAYA)

La presente sistematizacion da cuenta de los principales aportes realiza-
dos por organizaciones sociales, instituciones del Estado colombiano y
organismos internacionales para la construcciéon metodolégica de la linea
3 del Plan Nacional de Rehabilitacién Psicosocial para la Convivenciay No
Repeticion, de ahora en adelante PNR; la cual corresponde a la rehabilita-
cion psicosocial comunitaria.

El encuentro gir6 alrededor de 2 metodologias principales: 5 paneles de
expertos alrededor de tematicas centrales para el PNR, a saber, rehabi-
litacion psicosocial comunitaria, convivencia y reconstruccién del tejido
social, no repeticién, iniciativas locales de construccion de pazy transfor-
maciones a partir de lo que hacemos (indicadores / medicion); y café para
el mundo, metodologia que permitié ahondar en los siguientes items: te-
maticas a ser abordadas desde el PNR; actores, redes sociales y aportes a
la participacion; tiempos e indicadores.
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Paneles de expertos




PRIMER PANEL: Rehabilitacion psicosocial comunitaria

Este panel tenia las siguientes preguntas guia:

Desde su experiencia, ;cémo el trabajo
comunitario aporta a la rehabilitacion
psicosocial?

“ ;Cudl ha sido el principal dafio o sufrimiento
que a través del trabajo que Ud. realiza ha sido
mitigado o reparado?

< ;De qué maneras podria ser potenciado su
trabajo con la implementacion de los acuerdos
de paz?

Participantes:

Lina Valencia — Unidad para las Victimas — moderadora.
Adriana Narvaez — Organizacion Blumont — coordinadora psicosocial.

Guillermo Ortiz — Heartland Alliance International — agente
comunitario ACOPLE.

Maria Eduarda Roa — ANUC, proceso de reparacion colectiva —
presidenta capitulo Boyaca.

Maria Pozo — PAPSIVI étnico Bojaya — Asesora psicosocial.

En el desarrollo de este panel se expusieron diferentes experiencias de
rehabilitacién, desde la institucionalidad responsable de procesos de re-
paracion como la Unidad para las Victimas y el Ministerio de Salud, asi
como las lideradas por agencias de cooperacion internacional. Experien-
cias que reconocen como elementos importantes los siguientes:

4

4

Desde la cooperacién internacional toma especial relevancia el fortale-
cimiento de la politica pablica de victimas ya existente, como el forta-
lecimiento a las Mesas municipales de participacion.

En el trabajo con comunidades étnicas, se destaca la importancia de
recuperar practicas tradicionales y espirituales como la danza, la mi-
sica, la alimentacion, la pintura corporal y el vestuario, asi como el
intercambio de saberes de medicina tradicional. También desde los
espacios rituales.

Asi mismo, el acompafiamiento psicosocial a través de la metodologia
de grupos de apoyo mutuo - GAM y mingas de pensamiento, favore-
ce dialogos e intercambios intergeneracionales y el uso de simbolos
como la mujer indigena Felicia. Adicional a este trabajo, se destaca
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la metodologia casa pintada, iniciativa estética que permite un fluido
inicio con la comunidad, embelleciendo y transformando un lugar sig-
nificativo para toda la comunidad.

La participacion de distintos grupos de una misma comunidad.

El trabajo articulado con la institucionalidad, tanto nacional como
territorial.

Reconocer, desde las necesidades de las victimas, lo que quieren y ne-
cesitan transformar.

Metodologias altamente participativas que se centran en el dolor pero
también en la transformacién del mismo y sus espacios.

La rehabilitacién en multiples ocasiones se enmarca en apuestas or-
ganizativas mucho mas amplias, como en el caso de la ANUC a través
del mejoramiento de la calidad de vida de los campesinos de Colom-
bia, la adquisicion de la tierra, la reforma rural y democratica, la se-
guridad alimentaria, la lucha por el territorio para producir alimentos,
la recuperacion de la confianza frente al Estado colombiano y seguir
contribuyendo al proceso de paz. Es asi como la rehabilitacion aporta
y fortalece estas apuestas y objetivos en los cuales se enmarca la vida
de las comunidades y organizaciones.

El aporte que realizan personas de la comunidad como los agentes co-
munitarios es de vitalimportancia a la hora de acompaiar el sufrimien-
to de personas de su comunidad, después de haber pasado por sus
procesos de tramite, ademas de garantizar continuidad de los proce-
sos mas alla de la institucién, agencia u organizacion que acompaiie.

El principal dafio que se ha mitigado es en la salud emocional, en el

miedo a salir a la calle, encontrarse en un lugar que no es el suyo, re-
cuperar seguridad en ellos mismos.

Este panel cierra con la comprension de que la participacién es un medio
y un fin, lo cual permite romper con la dindmica asistencialista de la repa-
racion y de la politica pablica en general.
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SEGUNDO PANEL: Convivencia y reconstruccion del tejido social

Este panel tenia las siguientes preguntas guia: Participantes:
- Desde su experiencia, ;como el trabajo M Angélica Barrera — Fundacion Arcangeles, coordinadora de proyectos.
comunitario aporta a la convivencia y la ™ Lina Rondén - JEP, area de la magistratura.
reconstruccion del tejido social? . . . . .
® Eduardo Martinez, Comisién de la verdad, equipo psicosocial.
- ¢De qué maneras comprenden Uds. la ® Alejandro Bejarano, ANU, proceso de reparacién colectiva. Grupo
convivencia y el tejido social? juvenil.
;Podria explicarme a través de un ejemplo W Andrés Cancimance — Centro de Memoria — moderador.

concreto el aporte de su trabajo para la

convivencia y la re-construccion del tejido social? . . o . 5
En este panel se identificaron como principales elementos de discusién,

;Quiénes participan en el trabajo que usted los siguientes:
realiza? ;Quiénes mds deberian participar en
la dindmica comunitaria para hacer un mayor
aporte a la convivencia y reconstruccién del
tejido social?

» Es impensable disefiar e implementar procesos de reconstruccién del
tejido social que no se basen en el conocimiento y la experiencia ya
existente en la comunidad y organizacién que se entra a acompanar.

» Una herramienta que permite el encuentro entre las diversas personas
que componen una comunidad es el deporte como algo que no tiene
posicionideolégicay que notiene cabida a procesos de discriminacion
y exclusion.

» Lareconstruccion del tejido social pasa por el trabajo alrededor de los
estereotipos y etiquetas que se ponen muy facilmente sobre las victi-
mas, personas en proceso de reintegracion, personas con discapaci-
dad, entre otros.

» En el marco de la nueva institucionalidad, creada en el marco de los
acuerdos de paz, se hace importante desarrollar habilidades en la
sociedad colombiana que permitan recuperar la nocién violatoria de
los hechos de violencia y la no justificacion de los mismos, asi como
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favorecer procesos de escucha genuina y empatica del dolor de las
victimas. A esto, la JEP lo nombra como el enfoque terapéutico de la
justicia.

Desde la Comisidon de la Verdad no sera posible esclarecer cada uno de
los hechos de violencia de manera individual, pero si establecer pa-
trones de victimizacion mucho mas amplios que permitan esclarecery
reconocer qué fue lo que pasé en Colombia.

No puede haber convivencia sin verdad, sin que los actores implicados
asuman sus propias responsabilidades, sin que la sociedad abra los
oidos al testimonio de las victimas, sin dar cabida a los procesos co-
munitarios, sin la sanacion de las heridas de la guerra, sin procesos de
memoria, fortalecimiento de la identidad, ni creatividad.
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TERCER PANEL: No repeticion

Este panel tenia las siguientes preguntas guia:

< Desde su experiencia, ;como el trabajo
comunitario aporta a la no repeticion?

De acuerdo a lo expuesto por Ud., ;de qué
maneras podria potenciarse su trabajo para
tener una mayor incidencia?, ;qué actores
podrian participar?

 ;De qué maneras comprenden Uds. la no
repeticion?

Participantes:

W Catalina Herrera, ARN, equipo comunidades— moderadora.

B Leandro Garcia, consultor OIM.

M Margarita Rodriguez, ARN, reincorporacién, moderadora.

I Alexander Santibanez, ARN, integrador.

B Yenis Yuleima Orejuela, Heartland Alliance International - agente

comunitario ACOPLE.
Adolfo Queragama, ARN.

En este panel se identificaron como principales elementos de discusion,
los siguientes:

» Aunque los marcos normativos plantean que las garantias de no re-

peticion son competencia del Estado, las experiencias comunitarias
dan cuenta de estrategias que permiten entendery rodear este tipo de
iniciativas.

Las garantias de no repeticion deben abordarse desde las légicas pro-
pias de las comunidades, creando condiciones para la reintegracion,
reforzando las ya existentes y generando y fortaleciendo espacios se-
guros para todos en las comunidades.

La reintegracion de excombatientes implica una mirada a largo plazo,
no solamente en la persona, sino en la familia y su entorno comunita-
rio. Pensarse procesos comunitarios a largo plazo.

En el abordaje de reincorporacién en comunidades indigenas, la en-
trada al territorio implica necesariamente dialogar con las autoridades
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del gobierno propio, quienes establecen lo posible en la comunidad,
desde sus saberes y liderazgos.

El trabajo desde la no repeticion implica un trabajo que revierta los
procesos comunes de etiquetacion de las personasy las comunidades.
Un ejemplo de ello es lo que para ACOPLE implica hablar desde los
sobrevivientes del conflicto armado y no desde la categoria de victima.

Aunque frente al escenario actual se pueden identificar actitudes de
ingenuidad y fatalismo frente a la construccién de paz, se espera po-
der fomentar en la sociedad colombiana una perspectiva esperanzado-
ra que permita identificar ambitos de transformacion real.

Una de las herramientas posibles es el fomento de dialogos deliberati-
vos, que permitan transformar la idea de que las comunidades son ho-
mogéneas, y en su lugar, desarrollar metodologias que fortalezcan las
diferencias y las diversidades. Asi mismo, establecer una temporalidad
que permita transitar de un pasado hacia un presentey futuro posible.
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CUARTO PANEL: Iniciativas locales de construccion de paz

Este panel tenia las siguientes preguntas guia:

< Desde su experiencia, ;como el trabajo
comunitario aporta a la construccién de paz?

;Qué le aporta su territorio en particular a la
construccion de paz?

 ;Qué serequeriria en el corto plazo para que la
construccion de paz sea algo mds tangible
y real?

“ ;Quiénes participan en el trabajo que usted
realiza? ;Cudl es el rol de cada uno? ;Quiénes
mds deberian participar?

Participantes:

Diego Rodriguez — Minsalud, moderador.

Lina Pefia — Conferencia Episcopal de Colombia

Luisa Fernanda Galindo - Fundacién para la reconciliacion.

Patricia Conde — Programa de Desarrollo y Paz del Magdalena Medio.
Felipe Roldan — OIM.

En este panel se identificaron como principales elementos de discusién,
los siguientes:

4

4

El establecimiento de convenios con universidades permite la reflexién
constante de estudiantes de diversas facultades con las comunidades,
lo cual oxigena la vida comunitaria.

Al construir la paz desde los territorios, vale la pena trabajar desde
un enfoque transformador que permita cuestionar las condiciones pre-
vias a la ocurrencia de los hechos de violencia y los dafios generados
por los mismos.

Como elementos vitales a la hora de hablar de paz estable y durade-
ra, se encuentra la centralidad de las relaciones como campo de inter-
vencion, asi como la necesidad de trabajar desde la innovacién y la
creatividad en las metodologias a utilizar, saliéndose de los lugares
comunes y comodos del saber disciplinar y profesional del quehacer
psicosocial.

La paz no es algo nuevo en los territorios y hay diversas comprensio-
nesy significados alrededor de lo que significa la paz en las comunida-
des, los cuales deben ser tenidos en cuenta para hacer de los procesos

memorias - ESTRATEGIA DE REHABILITACION PSICOSOCIAL COMUNITARIA PARA LA CONVIVENCIA Y LA NO REPETICION




algo que tenga sentido. Y en este punto, la gestion de la informacion
alrededor de las iniciativas ya existentes toma especial relevancia para
aprender sobre el camino ya andado.

Si bien se reconoce que el perdon es un elemento necesario para la
reconciliacion, éste se constituye en una decisién personal, la cual no
puede ser ni impuesta ni obligada desde la institucionalidad.

LA COMUNIDAD v
ES EL ACTOR

FUNDAMENTAL ;
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PLAN

Antes del desarrollo del quinto panel, se realiz6 la presentacion del Plan
Nacional de Rehabilitacion para la convivencia y la no repeticion por par-
te de Diana Rivera, del Ministerio de Salud y proteccién Social. En ésta, se
presentd la estructura general del plan, desde cada una de sus lineas y el
avance realizado durante todo el proceso. Los aportes de los asistentes se
encaminaron a la importancia de fortalecer los escenarios de articulacion
tanto a nivel nacional como territorial, promover la permanencia de los pro-
fesionales en territorio, quienes deben estar sincronizados con la apuesta
técnica del Plan, hacer balance de aquello que ha funcionado y no en el de-
sarrollo de otras estrategias de acompafiamiento psicosocial y rehabilita-
cion, recordar la importancia del talento humano como aspecto central de
toda esta apuesta, fortalecer los procesos de seguimiento y recordar que
se podra avanzar y abordar la convivencia y la no repeticion cuando se ha
avanzado en los procesos de reparacion al sufrimiento generado y vigente
en las victimas.
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QUINTO PANEL: Transformaciones a partir de lo que hacemos

Este panel tenia como preguntas guia las siguientes: Participantes:

Desde su experiencia, ;como el trabajo ® Lideresa del PAPSIVI étnico.
comunitario aporta a la transformacion de las

. o  Adolfa Normandina, HAI, promotora psicosocial.
comunidades u organizaciones?

M Lisa, Democracy International.

¢Cudles son las transformaciones que Ud. En este panel se identificaron como principales elementos de discusion, los
espera y/o ha visto con el trabajo realizado? siguientes:

~ ¢Como da cuenta de que esas transformaciones » En los procesos comunitarios se hace importante poder reconocer el
efectivamente ocurrieron? ;Podria darme un aporte que hace cada uno de los miembros de la comunidad. Ejemplo de
ejemplo? ello es la organizacién de la comunidad de Bojaya, donde los nifios son

reconocidos como el semillero, los jovenes como la fortaleza y la posibi-
lidad de renovar los liderazgos y los adultos como la representacion de
la sabiduria.

» Como elementos que dan cuenta de lo realizado se encuentra que la
gente ya puede hablar de lo que sucedid, que elementos como la conme-
moracion de la masacre hace parte de la oficialidad del municipio, poder
hablar de lo sucedido en otros contextos como el educativo, romper el
mito de que la salud mental es algo de locos, que la misma comunidad
pida el acompanamiento, las transformaciones en el cuerpo.

» Mas alla de los indicadores tradicionales, analizar la evolucion de las
narrativas, ;qué fue lo inesperado y cual es su aporte al proceso? Desde
metodologias mixtas, preguntandole al cuerpo, observacion participati-
va, analisis de

» La pregunta constante de ;qué tan diferente soy hoy con respecto a
cuando empecé el proceso? Se hace importante para poder hacer visi-
bles aquellas cosas que van cambiando con el desarrollo de los progra-
mas y proyectos.
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ESTACION 1: Tematicas a ser trabajadas

Desde su experiencia de trabajo El punto 5 del Acuerdo de Paz establece la necesidad de crear un Plan
comunitario, ,;qué tematicas son Nacional de Rehabilitacion. Entre ellos, se identifican ocho componentes
centrales que componen este plan. Sin embargo, la riqueza de las viven-
cias territoriales hace necesario que se establezca un didlogo entre los
lideres sociales, los gobiernos, las organizaciones internacionalesy otros
a la convivenciay la no repeticion? actores para crear un plan comprensivo y que responda a esas necesida-
‘;’Articulaci()n territorial? des comunitarias. Esta necesidad, constituye el objetivo central de esta
mesa de trabajo.

necesarias desde la rehabilitacion
psicosocial para fortalecer o contribuir

Los participantes en la mesa resaltan la necesidad de generar esfuerzos
articulados entre las diferentes organizaciones gubernamentales que en
el momento prestan atencién a poblacién sobreviviente del conflicto ar-
mado para evitar la repeticion. En ese mismo sentido, a nivel territorial,
se debe incluir la sensibilizacién de los lideres y mandatarios para que
comprendan los dafos perpetuados en el territorio y apoyen desde sus
labores las estrategias locales de reparacion que surjan desde el plan.

Con el propésito de proveer recomendaciones para el Plan Nacional de
Rehabilitacion que no estan incluidas dentro de las ocho areas tematicas
iniciales, los participantes de la mesa proponen:

» Incluir a la comunidad en todas las fases del plan diagnéstico, imple-
mentacién y evaluacion de las estrategias. Esto se debe hacer en dos
vias, la primera es que antes de comenzar cualquier trabajo se deba
hacer una evaluacidon comunitaria en terreno (participativa) para que
fortalezcan la construccion de planes de trabajos territoriales que
incluyan, reconozcan y potencialicen las iniciativas locales de repa-
racion. Asimismo, son las comunidades quienes deben elegir las me-
jores estrategias y evaluar su implementacion.
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El plan debe incluir una esfera de visibilizacién nacional que
incluya eventos o estrategias simbélicas que sean visibles en
todas las esferas posibles, para enseiar a la sociedad en ge-
neral sobre los estragos de la guerra en los territorios.

Debe tener un capitulo y consideraciones especiales para
las mujeres, el enfoque de género debe ser particularmente
visible.

Se debe fortalecer el talento humano como parte central del
plan. Construccion de capacidades (conocimiento de la histo-
ria) y de vinculacion de personas de los territorios.

El plan debe fortalecer los sistemas comunitarios de justicia
para que tenga mejores herramientas para la justiciay la no
repeticion.

Las intencionalidades transversales deben ser la reconstruc-
cion de la confianza, la humanizacién y la dignificacion.

La llegada a los territorios del plan debe implicar hablar con
lideres para que sea la comunidad quien decide las estrate-
gias que se deben usar para los dialogos entre sobrevivientes
y victimarios.

El plan debe tener una estrategia de comunicacién fuerte
orientada a fortalecer y educar para la convivencia a nivel na-
cionaly usando diferentes medios.

Los dialogos deben incluir una fase de preparacion, tener
escenarios de encuentros cuidadosos y progresivos para los
dialogos entre victimas y excombatientes. Reconocer que se
hizo un dafo.

La Pedagogia social en el sector educativo debe ensefar a
respetar a la diferencia y a educar generaciones futuras para
la paz.

El plan debe ser lo suficientemente flexible para adecuarse a
las caracteristicas de cada territorio

Promover escenarios de intercambios de experiencias en los
territorios sobre las formas de rehabilitacion psicosocial que
existen, que alimenten el plan.

Incluir dentro del plan un area de emprendimiento y genera-
cion de recursos. La violencia en territorio esta muy relaciona-
do con la falta de oportunidades.

Mediacién de conflictos como una competencia transversal
que se debe construir en las personas que hacen parte del
plan.

Identificar en asambleas comunitarias qué es lo que falta en
el plan para que las comunidades sean voceras de sus propios
procesos de recuperacion.
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ESTACION 2: Estacion 2: Actores, redes locales y aportes a la participacién

Desde su experiencia en traba]o Los y las participantes de esta estacion reconocen la participacion de
comunitario, ;Qué actores son vitales muchos actores, quienes han venido acompanando diversos procesos de
acompafnamiento psicosocial. Sin embargo, reconocen que deben forta-
lecerse los procesos de participacion, sostenibilidad y continuidad de los
procesos, asi como los procesos de articulacion entre los procesos que ya

para el fortalecimiento de la convivencia
y la no repeticion desde la rehabilitacion

psicosocial, la convivenciay la no estan andando en el territorio. A continuacion se detallan los elementos
repeticion?, ;como construir redes con expuestos:

otros y otras? ;Como construir procesos

que generen la creacion de redes Convocatoria para la participacion:

comunitarias y permitan la continuidad del
proceso? ;Como hacen una convocatoria
que promueva la participacion efectivay
representativa y que se pueda mantener en
el tiempo? ;Articulacion? ;Qué elementos
del contexto, de la conformacion de las
comunidades y de las formas de trabajo
son claves y/o necesarios para el logro

de la participacion efectiva de diferentes
integrantes de las comunidades?

Convocatorias articuladas y diferenciadas
Desde lo que somos y hacemos
Despojarnos de egos institucionales
Asambleas amplias y piblicas

Productos concretos

Insistencia

No abandonar en el primer intento
Identificacion de lideres positivos, neutros.
Alianzas

Me apropio de mi arte y saber. Eso atrae
“Lo que gusta, llama”

Que todos aporten

Apoyo de los equipos de comunicacioén de cada institucién
Estrategias de impacto

VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV VvV v v v

Potenciar por redes sociales.
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Unificar modelos de comunicacion interinstitucionales.
Formar en herramientas audiovisuales en la comunidad.
Colectivos de comunicacion.

Maneras propias de comunicarse.

Convocar desde la humanidad

Buscar estrategias para convocar a otros, no siempre a los
mismos.

Mostrar beneficios y sentidos

Aprovechar espacios que ya existen. Por ejemplo, reuniones
con padres de familia.

Encontrar puntos en comiin que nos convoquen a todos. Por
ejemplo: la movilizacion del Atrato por los noventas.

Convocatoria desde el aporte de todos, mas alla de los lide-
resy lideresas.

Convocatoria desde bloques, no generalizadas, para promo-
ver mayor compromiso.

Continuidad del proceso:

Capacitacion a los profesionales desde el saber de las
comunidades.

Propuestas desde el territorio.
Trabajar desde lo cotidiano.
Las reglas de juego las pone la comunidad.

Capacidad de gestion, incidencia y visibilidad de los lideraz-
gos colectivos.

Las decisiones se toman en asambleas.
Encuentros de experiencias sin agenda institucional.

No pagar por cosas propias de la comunidad, como los espa-
cios de armonizacion.

Mantener las experiencias acotadas.
Pruebas piloto antes de ir a todas partes.
Decisiones tomadas desde el colectivo.

Renovacion, oxigenacion de los liderazgos, que no sean
siempre los mismos.

Planes de trabajo construidos en lo pablico.

Construir conjuntamente, donde todos tienen algo que
aportar.

Ollas comunitarias, donde todos ponemos.
No llevar todo.
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Reconocer constantemente el saber ya existente: “ustedes lo
han hechoy lo siguen haciendo”.

En territorio, ya existen procesos organizativos muy fuertes.
Fortalecer desde los ambitos cotidianos, como el contexto
educativo.

No debemos crear escenarios ficticios de convivenciay no
repeticion, sino que estas tematicas deben darse desde lo
cotidiano.

Actores vitales:

Consejos comunitarios, cabildos indigenas y autoridades
étnicas.

Desde la comunidad educativa: padres de familia, estudian-
tes, profesores.

Aportes a la convivencia desde colegios en Bogota, quienes
no estan tan inmersos en la dinamica de estos temas.

Sociedad en general.

Darle mayor fuerza a la catedra de la paz, desde los espacios
educativos.

Clase politica.
Institucionalidad en general.
Remision de casos.

La academia como elemento que integra a distintos actores.

Medios de comunicacion.
Todos los enfoques diferenciales.

Iglesias para el tema de reconciliacion. Tener en cuenta la
dimension espiritual de la rehabilitacion.

Organismos internacionales.
Mirada intencionada hacia los nifios y nifias.
Lideresy lideresas locales.

Aunque la fuerza pablica es un actor importante, atin no hay
condiciones para que ellos hagan parte del Plan. Se requie-
ren pasos previos.

Empresarios: palma, ganado...

Profesionales de distintas disciplinas.
Victimas.

Formas de nombrar mas alla de las etiquetas.

Quienes siempre han sabido cémo responder: promotores,
tejedores, cuidadores.

La familia que rodea a las victimas.

Jovenes excombatientes.

Ampliar la nocién de victima.

Excombatientes.

Liderazgo desde mujeres y comunidad LGBTIQ+

Profesionales contextualizados con la realidad que
acompafan.
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Construccion de redes:

Construir lineas de tiempo que permitan establecer qué se
ha hecho y posibles caminos de articulacion.

Aportes de lo que cada uno puede aportar (mas alla de las
figuras de liderazgo).

Fortalecimiento de las redes internas para luego transitar
hacia lo externo.

Reconocimiento del alcance, capacidadesy limites de cada
uno.

Intercambio y sistematizacion de experiencias.
Mirada subregional.

Dejar huellas en la comunidad.

“Ta das, yo doy” Corresponsabilidad.

Organizaciones acompanantes, cooperacion internacional.
Enfoque de accién sin dafo.
Potenciar con redes sociales (likes — convocatoria).

Mantener en territorio la articulacion nacional lograda en la
construccién del Plan.

Puntos nodales positivos.

Acuerdos y mesas de trabajo interinstitucionales.
Mesa nacional de rehabilitacion: nacional y territorial.
Identificacion de lideres y su legitimidad.

Sistemas compartidos de informacion.

Evitar procesos de saturacion.
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ESTACION 3: Tiempos e indicadores

¢Cual es el tiempo recomendado para
realizar un trabajo comunitario que
contribuya a la convivenciay la no
repeticion desde la rehabilitacion
psicosocial?, ;cuales podrian ser los
indicadores que den cuenta de dicho
proceso? ;Como generar esquemas de
seguimiento y veeduria por parte de la
comunidad? ;Como es el acompaiiamiento
de la institucionalidad a las comunidades?

Tiempos:

v Vv Vv VvV Vv

Los procesos pueden variar.
Acciones infinitas = complejidad en términos presupuestales.

Ademas de definir los tiempos totales es pensar en cada cuento se
puedey se debe hacer.

¢Qué se necesita para que se rehabiliten?

Tiempo indefinido = Procesos de sostenibilidad, que la misma comuni-
dad implemente los procesos.

Continuidad en los procesos.
Empoderar a la comunidad para continuar con los procesos.

De acuerdo a las acciones que se plantean en las estrategias, construir
un plan de trabajo.

Los avances dependen de cada comunidad.
Hay que apostarle a flexibilizar los procesos tan cerrados.

Tiempo cronolégico versus tiempo institucional versus proceso de las
comunidades.

Incidencia en planeacion

Progresivamente en las regiones.

3y 4 ahos.

Tiempos para planear.

Por fases, no todo a la vez: diagnéstico, por componentes, corto, me-
dianoy largo plazo.

Acciones que se vienen haciendo, permite saber qué acciones deben
seguir.
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Las comunidades ya tienen el proceso.

Modalidad: Fortalecer y potenciar iniciativas de la
comunidad.

Disponibilidad de tiempos comunitarios.

Es una politica a largo plazo. Es importante pensarlo a nivel
gobierno.

A la sociedad en general, hay que darle tiempo.
Los informes de avances y retroalimentacion.
Nuevos empalmes.

Tiempos = Seguridad en los territorios, condiciones en el
territorio (analisis de contexto).

Hay que ponerle un tiempo para tener en cuenta otras
condiciones.

Planes de contingencia.
Dos tiempos: PNRy sujetos donde se va a implementar.

Hay que aprender a articular tiempos de la comunidad y la
institucién (concertar con la comunidad).

Tiempos = recursos finitos.
Duracion dada también desde la frecuencia.

Indicadores:

Estrategias de cuidado al interior de la comunidad.
Niveles de seguridad y violencia de los territorios.
Construir politica articulada.

Fortalecer confianza comunidad — Estado.

Agente comunitario como capacidad instalada.

No hablar de maximos sino de minimos por transformar.
No mirar la cantidad sino la calidad.

Los cambios saltan a la vista.

Ya no hay miedos.

Hay reconocimiento de los unos hacia los otros.
Cohesion social.

Resolucidn de conflictos de otra manera.

Que se respeten los unos a los otros.

Puedo hablar de lo que me sucedi6 sin que me haga tanto
dano.

Procesos que recojan de manera participativa, el ;c6mo
vamos?

Autosostenibilidad de los procesos.

Nivel de participacion.

Voluntad de participar e interés.

Nivel de confianza en el otro y en el Estado.
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Confianza dada desde la participacion. Informe de evaluaciony cierre que se construye desde la
Cambios en los discursos cuando nos referimos a los otros. marchay por ende, es paulatino.

Integra sus logros en sus narrativas. ¢Cuanta comunidad esta comprometida?

Sostenibilidad dada desde tener en cuenta las caracteristi- Interés en hacer el seguimiento.

cas de la comunidad, cosecha de alcances, plan participa- Mirar a los ojos, relacionarnos.

tivo, hay algo para seguir haciendo, procesos significativos Poder pensarse un futuro en comdn.

emocionalmente, resiliencia, resistencia, seguir haciendo,

s g Preguntarle a la gente qué ha cambiado, que ha logrado, que
replicando, recuperando las formas propias.

sucedié que no esperabamos que pasara.

Externalidades positivas (cambios inesperados). Presentar los cambios desde sus respectivas comunidades.

Reconstruccion de la memoria. La meta no puede ser el objetivo.

Comocer qué pas6 historicamente. Las propuestas que nacen en el escritorio, no se aplican en el
¢Agencia comunitaria? territorio.

Trabajo comunitario = procesos de sostenibilidad.
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onclusiones generales:

Lina Rondén, de la JEP en su exposicion hizo una serie de recomenda-
ciones al Plan que se retoman por su importancia para este proceso de
sistematizacion:

M Se hace importante comprender que el Plan pretende abordar el
sufrimiento de las victimas, un sufrimiento que lleva tiempo desde
que fue infringido y frente al cual la institucionalidad llega tarde,
quiza cuando las comunidades ya no lo necesitan.

H Frente a los tiempos de funcionamiento del Estado colombiano, se
hace importante acompasar, protegery blindar el proceso técnicoy
ético frente a los procedimientos administrativos.

m Para el desarrollo del Plan en territorio no es suficiente el saber
experto, dado desde las disciplinas; asi como no lo es tampoco el
saber de las comunidades. Ambos saberes son necesarios para la
construccion técnicay la reflexividad de estos procesos.

m Sibien es necesario contar con un lenguaje comdn, el cual muchas
veces es desarrollado desde los protocolos, hay cosas que no
son susceptibles de ser reguladas porque se pierde el lugar de la
reflexividad de los procesos.
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El Estado nunca podra sustituir los procesos de armonia de las
comunidades. Por eso no todo es susceptible de ser monetizado en
el proceso de acompafnamiento y hay procesosy acciones que las
comunidades deben seguir haciendo de manera autéonoma.

Es importante dar espacio a aquel sufrimiento que no ha podido ser
tramitado por las victimas, asi los tiempo actuales sean los tiempos
de la paz. Los tiempos de la paz son diferentes a los tiempos del
sufrimiento.

Adicional a estos elementos, en términos generales se destaca que el
desarrollo de este encuentro permitié reafirmar muchas de las cosas pro-
puestas en la linea 3 del Plan, dando legitimidad y llenando de sentido el
camino ya transitado en la propuesta técnica. Sin embargo, plantea dos
retos puntuales: El primero de ellos hace referencia a laimportancia de la
preparacién en los espacios de encuentro entre victimas y excombatien-
tes, siendo ésta tan importante como el desarrollo mismo del encuentro,
en orden de favorecer procesos desde un enfoque de accion sin dafo. El
segundo, enfatiza en la mirada diferencial desde el enfoque étnico, el
cual plantea retos con respecto a los procesos de consulta previa, dia-
logo con autoridades y gobierno propio y demas elementos propios de
cada comunidad.
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