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PRESENTACION

El problema de la violencia familiar y sexual se ha venido agudizando de manera alar-
mante en la vida cotidiana, social y politica de los colombianos. Segun informacion de las
entidades que hacen parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se presenta un
nimero significativo de casos en el que las familias viven las consecuencias de la violen-
cia, en especial los nifios, nifias y adolescentes.

Tradicionalmente, la violencia familiar ha sido entendida como un asunto privado; sin
embargo, la frecuencia y los efectos de estas précticas en el dmbito familiar y social, ha
obligado a que se asuma como interés publico y como fenémeno cultural, en el que las
interacciones y las diversas formas de relacionamiento estén permeadas por la resolucién
de conflicto personales y familiares de manera violenta, tras el cual subyace la violacién
de los derechos fundamentales de las personas. Hoy en dia se han constituido en una
préctica colectiva en la que se vulneran el derecho a la vida, la integridad fisica, la libertad,
la autodeterminacién, asi como también los derechos fundamentales de los colombia-
nos.

Entre las diversas motivaciones o causas que impulsaron a los nifios, nifias y adolescentes
a vincularse a los grupos armados al margen de la ley, confluyen antecedentes, circuns-
tancias y motivaciones de diferente indole. Desde causas personales como las ansias de
aventura, el deseo de independencia, la blisqueda de respeto e identidad y anhelos de
reconocimiento, hasta otros que se podrian llamar més coyunturales o estructurales como
la pobreza, la violencia politica, la violencia intrafamiliar, el maltrato infantil, la violencia
sexual, el abandono y la orfandad, entre otros.

Por esta razén, y con el objetivo de prevenir la vinculacién de nifios, nifias y adolescentes
a los grupos armados al margen de la ley, a partir de la causa principal que los lleva a
vincularse —como lo es la violencia intrafamiliar— con el apoyo financiero de la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y la Organizacién Internacio-
nal para las Migraciones (OIM) ha venido apoyando al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) a través de la Politica HAZ PAZ, en la construccién y fortalecimiento de Pla-
nes Departamentales de Convivencia Familiar enfocados a reducir algunas de las causas
de reclutamiento a los grupos al margen de la ley.

En este marco se inscribe también, el apoyo a la construccion e implementacion del
presente Plan Estratégico Interinstitucional de Construccién de Paz y Convivencia Familiar
de la Politica de HAZ PAZ, se asume la vida familiar como un interés publico en el que el
Estado interviene y garantiza el reconocimiento, ejercicio y restablecimiento de los dere-
chos humanos; condicién fundamental para la consolidacién de una sociedad con alto
nivel de desarrollo socioecondmico en un clima de paz y convivencia social.



El plan es una herramienta de organizacién de la intervencién con un criterio de interinsti-
tucionalidad e intersectorialidad frente a las realidades familiares, lo que obliga a los entes
territoriales y seccionales bajo la coordinacién del ICBF y de la Gobernacion a promover
con los diferentes actores la promocion de factores protectores a la familia, la deteccion
y vigilancia de la violencia familiar y sexual, la atencién con calidad y oportunidad vy, final-
mente, el impulso de proceso de capacitacién y formacién permanente a los servidores
publicos de las Instituciones competentes y representantes de las entidades operadoras
de los servicios de atencién integral.

Como resultado de la coordinacién intersectorial con las entidades comprometidas con la
Politica Haz Paz, la Sede Nacional y la Regional de ICBF refuerza el trabajo de participa-
cién y concertacion para formular el presente plan departamental analizando la situacién
de violencia intrafamiliar, sexual y el maltrato infantil referidas por cada uno de los sec-
tores para posteriormente construir estrategias conjuntas de intervencién en los cuatro
componentes de la Politica como son: Prevencién, Deteccion y Vigilancia, Atencion y
Transformacién Institucional.

Este documento contiene la matriz de planificacién, que permite dirigir y orientar el pro-
ceso de planeacién anual de las acciones por desarrollar o al fortalecimiento del mismo,
en las instituciones comprometidas con la politica, que apunten al trabajo en coordinacion
interinstitucional y ciudadana, a la potencializacién de los recursos y logro de resultados
sociales coherentes, continuos y efectivos para la familia y la comunidad.
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INTRODUCCION

En el marco del Plan Nacional de Construccién de Paz y Convivencia Familiar, y convoca-
dos por el ICBF, se han reunido representantes de diferentes entidades publicas y priva-
das que tienen relacion con la tematica, con el propésito de formular un plan estratégico
interinstitucional para el departamento del Cesar en Construccién de Paz y Convivencia
Intrafamiliar. El evento se llevé a cabo en las instalaciones de la Sede Regional del ICBF
de Valledupar los dias 4 y 5 de diciembre de 2006.

Esta es la lista de participantes:

ICBF Nutricionista

Amparo Iriarte Témara

(Regional Cesar)

pHisa Lopez Maestre (Centro Zonal Uno / Valledupar) | Dietista

Martha Zapata Nifiez (Centro Zlgriﬁ Codazzi) Coordinadora zonal

Ana Emma Monroy (Centro Zlgrilﬁ Codazzi) Trabajadora social

Marisol Belefio P. (G0 Zolria?FChiriguan 5 Psicdloga
Defensoria del Pueblo Abogada

Defensora publica

Marfa del Socorro Vargas

(Centro Zonal Uno)

Alba Alsina Alsina ki Tiabajadora social
(Regional Cesar) Asistencia técnica
ICBF

Trabajadora social

Profesional especializado

Fanny Beatriz Orite SNBF Regional Coordinadora del evento
Responsable del SNBF Regional
i o ICBF Profesional universitario
otes C. . Nutricionista
(Begional Cesai) Asistente técnica

Contintia }
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=
: : ICBF Coordinadora Centro Zonal
Ariadna Caicedo V. (Centro Zonal Aguachica) Aguachica
; ICBF .
Angélica Ofioro (Centro Zonal Aguachica) Psicéloga
Fermin Gutiérrez T. Policia Nacional Agente - Policla de Menores
. Alcaldia Municipal de Valledupar
Erika Bibiana Sanchez (Comisaria de Familia)
e Alcaldia Municipal de Valledupar
Ingrid Jaimes (Comisaria de Familia)
Dalba Machado ICBF Comunicadora
Nicolds Salgado oM Monitor de Politica Pablica
. ICBF
Leonor Zalabata Vega (Grupo Planeacion)
; ICBF
Gloria Mendoza M. ONG - APSEFACOM
Rossana Camelo Mendoza Proyecto Salud Mental Psicbloga
i Coordinadora P. Salud Mental
. ICBF .
Maria Margarita Barén Daza ONG - APSEFACOM Psic6loga
: : ICBF Regional Cesar !
Gracelo Angariia M. (Centro Zonal de Proteccion) Peicsioga
: ; ICBF - s
Dubis Martinez P. (Centro Zonal Codazzi) Profesional universitario
Betzy Gonzélez ICBF Trabajadora social
Alfredo Barreneche A. ICBF Director regional
Amelia Rocio Cotes Personeria Municipal Abogada asesora
Julio César Perales Procuraduria Judicial de Familia éggtg?,‘dc% b
: ICBF :
Elina Rangel Cruz (Centro Zonal Aguachica) Secretaria
. ICBF :
Maira Sequeda P. ONG - APSEFACOM Psicloga
Manuel Altamar Medicina Legal Psiquiatra
Oswaldo Charry ICBF Asistente técnico
Zobeida Galbén V. L2 Trabajadora sodial

(Centro Zonal Dos)
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ENTOS METODOLOGICOS

Antes de dar comienzo al ejercicio, se les presentd y explicé a los participantes la estructura
del Marco ldgico, en su légica vertical (con las actividades *(1) se generan unos productos
o componentes *(2) de cuya combinacién se espera obtener un valor agregado que
es el objetivo *(3), el cual es una contribucién a una situacién mas amplia que es la
finalidad *(4). En esta légica vertical hay que tener en cuenta los supuestos —cuarta
columna—, como condiciones externas que deben darse para que los productos o
componentes, el objetivo y su contribucién a la finalidad, sean posibles) y en su 16-
gica horizontal (cada nivel —componentes, objetivo y mas adelante finalidad— debe
tener sus propios indicadores —segunda columna— y estos sus fuentes de verificacion
—tercera columna-):

Logica horizontal —

Finalidad (¢para
qué?)

3 | Objetivo (iqué?)

Componentes
2 o productos
(écomo?)

Actividades (icon
qué?)

Légica vertical T

Se utilizo, asi mismo, el mecanismo del Metaplan (uso de tarjetas para visualizar en
paneles los aportes de los participantes y tomar decisiones consensuadas), en que la
regla fundamental es no escribir més de una idea en cada tarjeta, pues esto facilita la
clasificacién posterior.

2. ANALISIS DE PROBLEMAS

Se dio comienzo al trabajo con un andlisis de problemas. Es necesario empezar el ejerci-
cio por un andlisis de la situacién, que puede hacerse bajo el aspecto de sélo problemas,
vacios, dificultades y debilidades, pero también y adicionalmente, bajo el aspecto de
fortalezas y potencialidades (pueden utilizarse para ello diversos mecanismos, por ejem-
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plo el D.O.FA.). Es importante evitar en este paso el adelantar soluciones que tendrdn
posteriormente su lugar.

Para el presente ejercicio se tuvieron en cuenta los cuatro componentes de la politica
publica y, dentro de cada uno de estos, las lineas de accién correspondientes, tal como
aparece en el siguiente cuadro:

COMPONENTES DE LA POLITICA

LINEAS DE ACCION

Cambio cultural, | Desarrollo de Atencion a las Formacién del recurso
institucional y mecanismos de de- | personas / familias | humano.
social. teccién temprana | sujetos de violen-

al interior de las cia.

instituciones.
Fortalecimien- | Mecanismos de de- | Atencién a agre- | Procesos y
to de factores | teccién de compor- | sores. procedimientos.
protectores de | tamientos agresivos
la familia y la o sexualmente
pareja. inapropiados en

nifios y nifas.
Fortalecimiento | Desarrollo del sis- Atencion al recurso
de factores pro- | tema de vigilancia humano.
tectores en las | intersectorial.
comunidades.

Desarrollo y potencializa-
cién de actitudes.

Para el andlisis de cada uno de esos componentes y lineas de accién se partié de la
siguiente pregunta:

DESDE TU PERSPECTIVA, (CUALES SON EN EL DEPARTAMENTO DEL CESAR LOS PRO-
BLEMAS (SITUACIONES CRITICAS, CONFLICTOS, VACIOS, FALENCIAS, DEBILIDADES) RE-
LACIONADOS CON LA PREVENCION, LA DETECCION Y VIGILANCIA, LA ATENCION Y LA
TRANSFORMACION INSTITUCIONAL, EN CUANTO A LA CONSTRUCCION DE LA PAZ Y LA
CONVIVENCIA FAMILIAR?

Los participantes, distribuidos en grupos correspondientes a los cuatro grandes compo-
nentes mencionados arriba, hicieron sus aportes en una lluvia de ideas, utilizando tarjetas.
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A continuacién, todo lo hecho y analizado en los grupos se puso en comun en una ple-
naria en la que cada grupo presentd lo suyo.

El siguiente listado da cuenta del resultado de este ejercicio:

+ Familias conformadas por adolescentes.

« Falta de didlogo en la pareja-familia.

* Relaciones familiares inadecuadas.

* Falta de tolerancia entre parejas.

« Violendia intrafamiliar generada por los miembros de la familia.

» Alto indice de abuso sexual.

* Irrespeto en la familia.

* Conflicto entre la pareja.

* Maltrato al menor.

* Hacinamiento.

* Injerencia de la red familiar en el grupo familiar.

+ Madresolterismo.

* Falta de educacion con relacién a deficientes pautas de crianza.

» Carencia de cultura de buen trato en las familias; lo toman como normal
dentro de la crianza.

» Permisividad del padre para con los hijos. De la esposa para con el esposo.

+ Falta vigilancia y asesoria al agresor.

* Desempleo de las familias.

* Falta sentido de pertenencia con lo comunitario.

* Uso inadecuado de los recursos.

+ Carencia de lugares de esparcimiento para nifios y jévenes.

* La salud como negocio.

* Falta de vivienda y residencia estable (problema de desplazamiento).
* Drogadiccién y alcoholismo.

PREVENCION

* Carencia de identidad cultural.

» Falta de respeto con las personas.

* Falta de compromiso interinstitucional.

» Falta compromiso social.

* Falta de competitividad en la educacion.
* Falta de compromiso institucional.

* Machismo erradamente justificado.

« Falta de sentido comun.

* No hay cultura de la denuncia.

* Falta de intimidad de los padres para sus relaciones sexuales.
* Infidelidad.

+ Baja autoestima de la mujer.
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DETECCION Y VIGILANCIA

« No hay mecanismos claros de deteccién de comportamientos agresivos o
sexualmente inapropiados en nifios y ninas.

» Falta comunicacién y cuidado de los padres hacia sus hijos.

* Falta de denuncias.

« Concepcién errada de comportamientos agresivos y sexuales hacia los
nifios.

» Ineficiencia de las autoridades en la imposicion de las sanciones.

« Falta activar redes de apoyo social en los municipios.

» Debilidad en el seguimiento puntual de casos de violencia intrafamiliar.

» Falta trabajo interinstitucional para la deteccién oportuna de los casos de
MF / VF.

« Cada institucion trabaja con un enfoque; no estd unificado el proceso.

» No hay un Registro Unico de Informacién Municipal en algunos municipios.

+ No hay un sistema unificado de informacién institucional.

» Falta compromiso interinstitucional para trabajar en deteccion y Vigilancia.
+ Falta reactivar la red de atencién y prevencién de violencia sexual intrafamiliar.
+ Falta de seguimiento, continuidad y finalizacién a los casos.
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ATENCION

* Falta de politicas agresivas frente al tema de la violencia.

* Falta de compromiso institucional.

« Falta de recursos econémicos para las victimas de violencia intrafamiliar.
* Falta de capacitacién de los servidores que atienden la problemdética.

* Falta de voluntad de las victimas de violencia.

* No hay conciencia frente a la problematica

« Problema de violencia intraescolar en colegios entre: alumnos - alumnas /

profesores - alumnos / alumnos - profesores / padres de familia - profesores.

+ Falta muchisima educacion; programacion para sensibilizar el nicleo familiar
sobre la no violenda fisica, moral y psicolégica, entre pareja, padres e hijos, para
buscar la paz.

+ Falta de centros y hogares de paso para la atencién de victimas de violencia.

+ Falta de educacién moral; es necesario trabajar mas la parte moral, los
valores.

+ La falta del trabajo, del factor econémico, conlleva a la violencia.

« Falta ayuda econdmica del gobierno para los més necesitados.

* Falta de politicas de atencién para el agresor.

* No hay tratamiento para el agresor.

* Establecimientos para rehabilitar al agresor vinculando a la familia al Programa,
con el fin de incorporarlo a la sociedad ya rehabilitada.

* Manejo inadecuado de la problemética por parte de los medios de comunicacién.
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TRANSFORMACION INSTITUCIONAL

* Falta mayor formacién del recurso humano.

* Poca formacion espedcializada al recurso humano que trabaja en instituciones.
* Recurso humano insuficiente.

» Inestabilidad laboral del recurso humano capacitado.

* Procesos largos.

* El proceso de atencion a la victima y al victimario es deficiente.

* No se conoce la ruta de atencion.

» No hay vigilancia, continuidad, ni seguimiento intersectorial.

+ Mecanismos y medios de denuncia poco daros, poco promocionados y poco conocidos.
» No hay continuidad en el desarrollo de los programas.

« Servidores sin planes de atencién en salud mental y terapia familiar.
» Los servidores publicos no cuentan con espacios para catarsis.

« Se atiende el hacer, pero no existen planes para fortalecer el ser de los servidores
publicos.
+ No hay adecuacion del perfil al cargo que se desempenia.

| il
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Hecho el andlisis anterior, se procedidé a construir la estructura del plan, tomando
como instrumento el Marco légico que se explicé previamente. Para ello, se asumieron
los cuatro grandes componentes mencionados en el segundo nivel del Marco ldgico, a
saber:

A continuacién, se paso a la formulacién del objetivo (tercer nivel del Marco légico), lo
que equivale a preguntarse “{QUE ES ENTONCES LO QUE QUEREMOS?" y concertar asf
una formulacién del PROPOSITO de toda esta propuesta de estrategia. En efecto, con el
fin de trabajar luego los frentes como productos concretos y las correspondientes activi-
dades, es necesario primero fijar el “norte” o eje de todo el ejercicio, el objetivo. Por eso,
en plenaria, mediante lluvia de ideas en tarjetas y andlisis de los aportes de cada uno, se
hizo el ejercicio de formular dicho objetivo.

La redaccién aparece en tiempo verbal pasado (igualmente, podria redactarse en presen-
te) para dar la idea de que se trata de un estado futuro ya conseguido (lo mismo vale
para la redaccion de la finalidad, los productos y para todas las formulaciones de estados
futuros por conseguir); con ello se facilitan las mediciones posteriores por medio de los
indicadores, dado que se espera que a una fecha determinada se pueda afirmar que
tal estado deseado ya es una realidad. Se facilita con ello, igualmente, la articulacién de
medios y fines.

Es muy importante al observar la légica de la metodologfa, no escribir en los distintos
niveles méds de una frase gramatical (sujeto, verbo y predicado) y, evitar poner en un
mismo nivel del Marco légico fin y medio. Esto rompe la ldgica y luego imposibilita la
formulacién de indicadores.

El objetivo debe siempre reflejar un cambio (una transformacién, algo nuevo, una dis-
minucién o un aumento de algo) y ha de referirse a la poblacién a la que se quiere
beneficiar.

La formulacién del objetivo quedé como sigue:

SE HA AVANZADO EN EL LOGRO DE LA PAZ
Y LA CONVIVENCIA FAMILIAR EN EL CESAR
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5. COMPONENTES

En seguida, para cada uno de los cuatro componentes mencionados anteriormente, se
formularon sendos logros intermedios. Estos han de ser puntos de llegada, es decir,
medios para generar (en articulacién con los otros componentes) el objetivo. Deben ser
concretos y medibles o verificables.

Para ello, cada uno de los participantes hizo una propuesta en una tarjeta y en seguida la
llevd a su correspondiente grupo, donde se eligié finalmente la formulacién mas adecua-
da. Posteriormente, en plenaria, se hizo la puesta en comun y validacién de las propues-
tas de los grupos. Los componentes elegidos fueron los siguientes:

Se cuenta con el com-
promiso interinstitucional
frente a la prevencidn,
deteccién y atencion de la

violencia intrafamiliar.

Funciona un siste-

ma dotado para la
atencion integral de la
violencia intrafamiliar.

Se han fortalecido los
factores protectores
de paz y convivencia

familiar.

Estdn operando de
manera efectiva redes
interinstitucionales de
deteccion y vigilancia.

6. ACTIVIDADES

Para cada uno de estos componentes o logros intermedios se disefi¢ un conjunto de
actividades (primer nivel del Marco l6gico), como otros tantos pasos necesarios y globales
para conseguir ese logro intermedio. Para ello, igualmente cada participante escribié en
una tarjeta una propuesta de actividad para su correspondiente componente y luego se
reunié con su grupo, en el cual, teniendo a la vista la lista de problemas enumerados en
el ejercicio inicial del andlisis de la situacién, acordaron maximo cinco actividades por cada
uno de los componentes. La mayoria de los problemas fue sintéticamente traducida en
propuestas de actividades. Las propuestas de los grupos fueron luego puestas en comdn
y validadas en plenaria. Tales actividades se transcriben en la MATRIZ DE PLANIFICACION
que aparece mds adelante, en la segunda parte.

7. FINALIDAD

Para concluir la primera columna del Marco légico, se identificé y formulé la FINALIDAD
(u objetivo superior o general) de la estrategia, respondiendo a la pregunta (PARA QUE?,
{CON QUE FIN? La finalidad se refiere a un ESTADO GENERAL al cual la estrategia, a tra-
vés del logro del objetivo, quiere contribuir. Para la finalidad cada uno hizo una propuesta
y luego la discutié en un pequefio grupo, de lo cual salieron tres o cuatro propuestas que
luego se debatieron en plenaria.
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La redaccién final fue la siguiente:

RESTABLECER LOS DERECHOS DE LOS NINOS (AS),
LOS JOVENES Y LAS FAMILIAS EN GENERAL

8. INDICADORES

Una vez formulados los objetivos, los resultados o productos y las actividades, se dise-
fiaron los indicadores para el objetivo del plan y para cada uno de los componentes o
productos.

Para el disefio de los indicadores de la matriz de planificacién, hay que tener en cuenta
lo siguiente:

FUNCIONES
» Explicitar
« Verificar

CARACTERISTICAS
» Central

* Plausible

* Objetivo

* Independiente

+ (Econédmico)

COMPONENTES
+ {Cuando?
*+Qué?

« {Cudl?

« {Quién?
« {Dénde?
« (Cuénto?

Los indicadores fueron formulados por los mismos grupos que trabajaron los distintos com-
ponentes. Luego se pusieron en comun en plenaria. Los indicadores aparecen en la segunda
columna de la matriz de planificacion y sus fuentes de verificacién en la tercera.

9. SUPUESTOS

Puesto que el plan se desarrollard en un entorno que puede condicionar su realizacién, es
necesario prever las condiciones externas no manejables desde el plan mismo, que sean
necesarias en cada fase de su ejecucion, es decir, las condiciones externas no manejables
que deben darse, una vez realizadas las actividades, para alcanzar los componentes;
una vez logrados los componentes, para conseguir el objetivo; una vez logrado el ob-
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jetivo, para que éste contribuya con la finalidad, y por tltimo para que los procesos
generados por esta estrategia sean sostenibles. Los supuestos se colocan en la matriz
siempre en positivo. Para disefiarlos hay que preguntarse sobre cada uno: {es importan-
te? Si la respuesta es “no”, se desecha; si la respuesta es “si’, hay que preguntarse ies
probable? Si la respuesta es “si es probable’, entonces se desecha; si la respuesta es
“bastante probable”, entonces hay que incluirlo; si la respuesta es “no”, hay que pregun-
tarse ise puede modificar la estrategia? Si la respuesta es “si’, entonces se desecha; si la
respuesta es “no”, entonces se ha llegado a la conclusién de que se trata de un supuesto
(una condicién externa) letal. O sea, la estrategia en alguno de sus niveles es inviable.

Los supuestos fueron formulados en plenaria, procediendo en la matriz de abajo hacia
arriba, empezando por cada uno de los componentes.

Los supuestos aparecen en la cuarta columna de la matriz de planificacion.

10. PLAN OPERATIVO

El Plan Operativo, como su nombre lo indica, hace operativa la matriz de planificacién.
Mientras que ésta se proyecta, por ejemplo, a cuatro afios, el plan operativo se disefia
para un afo, terminado el cual se evaltia y se reprograma el del afio siguiente. Se hizo un
Plan Operativo por cada uno de los componentes, de acuerdo con la siguiente matriz:

NOMBRE DEL PLAN:
Componente No.

Duracion: de hasta

1.2.2, etcétera

| il
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Los planes operativos por cada uno de los componentes fueron formulados (en sus cua-
tro primeras columnas) por los mismos grupos anteriores, empezando por el desglose de
cada una de las actividades globales formuladas en la matriz de planificacion.

Es necesario advertir que la quinta columna es meramente un espacio para describir los
recursos que grupo por grupo (actividad mas sus subactividades) se van a requerir (hu-
manos, fisicos y financieros), no una columna contable. Por tanto, es necesario consolidar
luego los recursos (en su descripcién y en su costo), puesto que en los diversos planes
(uno por cada componente), para diferentes subactividades o grupos de subactividades
pueden haberse calculado recursos que pueden ser compartidos por otras subactivida-
des.

Hecha esta consolidacién de recursos y costos, se procede a hacer el presupuesto, en el
cual se especifica por rubros la procedencia de los recursos (por ejemplo, recursos pro-
pios de la entidad ejecutora, recursos del presupuesto nacional, recursos de alguna fuente
de cooperacién internacional, de donaciones, etcétera).

En cuanto a los PLANES DE ACCION, estos tienen el mismo formato del Plan Operativo
pero con la diferencia de que se formulan para méds corto tiempo (meses, un trimestre,
un bimestre, un mes, etc.) y con mayor detalle de acciones, que en este nivel constitu-
yen tareas. Pueden hacerse planes de accién por temas (por ejemplo, “capacitacion”),
para lo cual se toman todas las actividades y subactividades que se refieren a ese tema
y con ellas se hace un plan de accién a més corto tiempo y a més detalle, o también por
dependencias, para lo cual se toman todas las actividades y subactividades asignadas a

una dependencia y con ellas se hace un plan de accién con las mismas caracteristicas
dichas.

11. CONCLUSION

El Plan Operativo debe ser revisado en un pequefio equipo, con el fin de compaginar las
fechas de los cuatro grandes componentes. Igualmente, la columna de responsables ha
de ser revisada y ajustada. Las columnas de recursos y montos deben ser completadas.
Para este propoésito, se conformé un equipo de tres entidades que coordinara esta revi-
sién (ICBF -Asistencia Técnica-: Oswaldo Charry; Secretaria de Salud Municipal: Rossana
Camelo; Procuraduria: Julio César Perales).
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DEPARTAMENTO DEL CESAR - PLAN ESTRATEGICO INTERINSTITUCIONAL DE CONSTRUCCION DE PAZ Y CONVIVENCIA FAMILIAR

LO POSITIVO

+ Aprendi que existen otras formas de construccion de conocimiento. Que los habitantes de las comu-
nidades vuelven a empoderarse de los procesos sociales para garantizar éxito en las soluciones del
pais. Y hemos comenzado por las instituciones responsables de ejecutar politicas.

+ La metodologia me parece interesante porque permite construir su propio proceso de trabajo y
aporta al trabajo con las comunidades de manera organizada.

+  Retroalimenté la metodologia de planeacion Participativa con la construccion del Marco légico.
+  Logré elaborar el Plan Operativo con las entidades participantes, en dos dias.

+  He reforzado mis conocimientos en la metodologia del Metaplan. Me ha enriquecido en la asocia-
cion de ideas. Excelente taller. iMil gracias!

+  Aprendi que para planear actividades debo darles un tiempo concreto y responsabilizar a la entidad
que esté involucrada. Ademés, la metodologia es muy dindmica y ayuda a estar siempre interesado
en el taller. Los recursos o materiales estimulan a involucrarse en el tema con mucho dnimo.

+  Comparti el conocimiento con el grupo.

+ Aprendiy aporté conocimientos.

+  La metodologia del Metaplan fue muy provechosa (los pasos utilizados).

+ Aprendi a disefiar un plan de trabajo conforme a la metodologia expuesta por el conferencista y las
claves para el plan de accién, matizados en grupos.

+ La metodologla empleada para desarrollar el evento es excelente porque todos aportan a la cons-
truccion del Metaplan.

+ Aprendi a construir indicadores. Clarifiqué el concepto de finalidad.

+  Excelente manejo del tema por parte del orientador. La logistica fue excelente también.

+  Una metodologia préctica, eficiente para la programacion de nuestras actividades.

+ Interaccion con profesionales de otras instituciones que tienen el mismo objetivo.

+  Aprendizaje técnico en la elaboracion de planes de accién para el abordaje de una politica publica.

+  Conocer aln més los procesos de la matriz de planificacion. Mas practica la forma del aprendizaje
(buena por las memofichas, que son més dindmicas que el retroproyector).

+  Aunque asisti sélo un dia, me pareci6 altamente positivo ya que conocf la parte operativa de cdmo
se puede llevar el programa de VIF. La metodologia fue excelente.

+  Conodi a un conferencista excepcional, dindmico, con una gran fluidez verbal e inteligente, que me
enseio a pensar, direccionar, plasmar las ideas de mi trabajo con una gran participacion. Me gustaria
mucho volver a compartir su tiempo en otro espacio de alimentacion de conocimientos.

+ La metodologia del Marco logico es muy acertada para la construccion de conocimiento vy, por
supuesto, del plan. Todos contribuimos, analizamos y vamos a entregarle al departamento una ruta
para la paz.

+ La metodologfa es utilizada para llegar a construir una estrategia.

+  Los pasos utilizados para la planeacién de un trabajo interinstitucional.

*  Elinterés de las entidades presentes.

+ La paciencia del tutor.

DEPARTAMENTO DEL CESAR - PLAN ESTRATEGICO INTERINSTITUCIONAL DE CONSTRUCCION DE PAZ Y CONVIVENCIA FAMILIAR

NEGATIVO

Ausencia de entidades con las cuales debimos haber construido esta estrategia.

Que informen la ocurrencia del evento con mayor antelacién para disponer y programar el tiempo
de asistencia.

Realizar el evento fuera de la sede del ICBF regional del Cesar.

La sensacion de que es un supuesto que depende de otros actos para hacer realidad nuestro trabajo.
Y que no permitan realizar nuestra estrategia.

La no participacion de todas las instituciones visitadas.

Debe buscarse la forma de hacer estos talleres con més frecuencia. Y hacerles un llamado de aten-
cién a las instituciones que deben estar presentes en estas actividades.

Las constantes entradas y salidas de los participantes durante el tiempo del taller.
La no presencia de la Secretaria de Educacién.

La interferencia por las constantes entradas y salidas de los asistentes. No es atribuible al conferen-
cista.

La permanencia de los participantes en la jornada de dos dias.
Se trabaja a un ritmo muy acelerado y genera un poco de ansiedad.



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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