POLITICA DE MIGRAGCAO E REFUGIO
DO BRASIL CONSOLIDADA

POLITICA DE
REFUGIO

DO BRASIL
CONSOLIDADA

o) PIN
\ UD Foons
a0 Internacional para as Migragées©IM)  M|NISTERIO DA \
das Nagdes Unidas para as Migragdes  Fortalecendonacses, ~ JUSTICA Al W aiulaumm






POLITICA DE
REFUGIO

DO BRASIL
CONSOLIDADA






POLITICA DE MIGRAGCAO E REFUGIO
DO BRASIL CONSOLIDADA

POLITICA DE
REFUGIO

DO BRASIL
CONSOLIDADA

Brasilia
2017
O Y s PIN
\ U[D =
Internacional para as Mi ves  MINISTERIO DA m ’s\

s Nagbes Unidas para as Migragoes e e e R et



Esta publicagdo apresenta parte dos resultados da Carta Acordo “Politica de Migragdo e Refligio do Brasil
Consolidada”, firmada entre a Organizagao Internacional para as Migragdes e o Programa das NagGes
Unidas para o Desenvolvimento. A Carta Acordo esta inserida nas atividades do Projeto BRA/15/007 —
Fortalecimento da Capacidade Institucional e da Participagdo Social na Politica de Justigca, mantido pela
Secretaria Nacional de Justica do Ministério da Justica, a Agéncia Brasileira de Cooperagdo do Ministério
das Relac¢Oes Exteriores e o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento.

As opinides expressas nas publicagdes da Organizagdo Internacional para as Migragdes sdo dos autores
e nao refletem necessariamente a opinido da OIM. As denominagdes utilizadas no presente relatério e a
maneira pela qual sdo apresentados os dados ndo implicam, por parte da OIM, qualquer opinido sobre a
condicdo juridica dos paises, territorios, cidades ou areas, ou mesmo de suas autoridades, nem tampouco
a respeito a delimitacdo de suas fronteiras ou limites.

OIM estd comprometida pelo principio de que a migracao ordenada e em condigdes humanas beneficia
aos migrantes e a sociedade. Por seu cardter de organizagao intergovernamental, a OIM atua com seus
parceiros da comunidade internacional para: ajudar a enfrentar os crescentes desafios da gestdao da mi-
gracdo; fomentar a compreensdo das questdes migratdrias; alentar o desenvolvimento social e econémico
através da migracdo; e garantir o respeito pela dignidade humana e bem-estar dos migrantes.

Editorial

Organizagdo Internacional para as Migragdes — Escritério Nacional Brasil
Casa da ONU no Brasil — Complexo Sérgio Viera de Mello

SEN 802, Conjunto C, Lote 17 / Brasilia-DF, Brasil / 70800-400
iombrazil@iom.int

Expediente Técnico

Revisdo de contetudo Projeto grafico e diagramagao

Marcelo Torelly Simone Silva — Figuramundo

Revisdo de lingua portuguesa Bibliotecario responsavel

Ana Terra Fernando Silva e Biblioteca do Ministério da Justica

P769 Politica de reflgio do Brasil consolidada / Marcelo Torelly, coordenador ; Aline Khoury, Luis Renato
Vedovato, Veronica Korber Gongalves. — Brasilia : Organizagao Internacional para as MigracgGes,
Agéncia das NagGes Unidas Para as MigragGes, Ministério da Justica, 2017.

122 p. :il. — (Politica de Migragao e Refugio do Brasil Consolidada ; 2).

ISBN 978-85-94066-00-8 (obra completa)
ISBN 978-85-94066-02-2 (v. 2).

1. Refligio — Politica. 2. Direito Internacional — Refugiados. 3. Brasil — Politica de refugio. |. Torelly,
Marcelo (coord.). Il. Khoury, Aline. Ill. Vedovato, Luis Renato. IV. Gongalves, Veronica Korber. V.

Nagdes Unidas.

CDU 314.7(81)

© 2017 Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM)

Todos os direitos reservados. Esta publicagdo nao podera ser reproduzida, total ou parcialmente, nem gra-
vada por quaisquer sistemas de registros, nem transmitida por quaisquer meios eletrénicos ou mecanicos,
nem sujeita a processos de fotocdpia sem a autorizagdo prévia do editor.



OIM

A OIM é a agéncia das NagGes Unidas para as migracdes e a principal
organizagdo intergovernamental mundial atuante na tematica. Criada
em 1951, a organizacdo trabalha de forma estreita com os governos,
outras organizagdes internacionais e a sociedade civil para fazer fren-
te aos desafios da migracdo. Com 166 Estados membros, 8 Estados
observadores, 401 escritérios em mais de 100 paises e aproximada-
mente 9.000 funcionarios, a OIM dedica-se a promog¢do de uma mi-
gracdo humana e ordenada para o beneficio de todos, fornecendo
assisténcia e assessoramento a governos e migrantes. A OIM conta
atualmente com 9 escritdrios regionais (Bangkok, Bruxelas, Buenos
Aires, Cairo, Dakar, Nairdbi, Pretdria, San José da Costa Rica e Viena),
dois escritdrios especiais de ligacdo (Adis Abeba e Nova York) e dois
centros administrativos (Cidade do Panama e Manila). A OIM teve seu
Acordo de Sede com o Brasil estabelecido legalmente em 18 de agos-
to de 2015, com a publicacdo do Decreto n. 8.503, outorgando-lhe
privilégios e imunidades, inaugurando um escritério nacional em Bra-
silia e ampliando de forma substantiva suas atividades no pais.

PNUD

O PNUD trabalha em aproximadamente 170 paises e territdrios, con-
tribuindo para a erradicagdo da pobreza e a reducdo de desigualda-
des e da exclusdo social. Auxilia paises a desenvolver politicas, ha-
bilidades em lideranga e em parcerias, capacidades institucionais e
construcao de resiliéncia de maneira a manter os resultados no ambi-
to do desenvolvimento. Desde a entrada em vigor da Agenda 2030 e
seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), em janeiro de
2016, o PNUD Brasil vem desenvolvendo sua cooperagdo em torno de
guatro areas-chave ou eixos, conforme seu Programa de Pais para o
ciclo 2017-2021: Pessoas, Planeta, Prosperidade e Paz. O quinto eixo,
Parcerias, é transversal e dele depende o alcance dos demais.
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E coordenador de projeto da OIM no Brasil, doutor em direito pela Uni-
versidade de Brasilia, trabalha ha dez anos com cooperacdo interna-
cional, tendo atuado no governo federal e no Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento. Foi académico visitante na Faculdade
de Direito e no Centro de Estudos Latino-Americanos da Universidade
de Oxford (Inglaterra), pesquisador visitante no Institute for Global Law
and Policy, da Escola de Direito da Universidade Harvard (Estados Uni-
dos), e professor da Universidade Catdlica de Brasilia.

Consultora para politicas publicas, é graduada em ciéncias sociais pela
Universidade de S3do Paulo e em jornalismo pela Pontificia Universida-
de Catélica de Sao Paulo, mestra em ciéncias sociais pela Universida-
de de Paris V — Sorbonne (Franga) e doutoranda em desenvolvimento
social pela Universidade de Cambridge (Inglaterra). Sua especialidade
é a inclusdo social de migrantes, com foco em suas capacitacdes e per-
cepgdes sobre bem-estar.

Consultor para regulamentacdo, é professor do Instituto de Economia
da Universidade de Campinas. Doutor em direito pela Universidade de
Sao Paulo, tem diversas publicagdes sobre migracdo e refligio no Brasil
e atualmente coordena o grupo de estudo sobre migracdes da Univer-
sidade de Campinas. E especialista em direito de ingresso de estrangei-
ros e direito internacional publico.

Consultora para metodologia e mapeamento social, é professora do
curso de relagdes internacionais da Universidade Federal do Rio Gran-
de do Sul. E doutora em relagdes internacionais pela Universidade de
Brasilia, mestra em direito e em sociologia pela Universidade Federal
de Santa Catarina e especialista em politicas de governanca comparada
Brasil-Unido Europeia.






A realizagdo do projeto Politica de Refugio do Brasil Consolidada pela Organizagao Internacional
para as Migragdes (OIM) ndo teria sido possivel sem o apoio de inimeras organizagdes e pessoas.

O projeto foi viabilizado por meio de uma Carta Acordo entre a OIM e o Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), cabendo uma especial referéncia ao coordenador resi-
dente do Sistema ONU no Brasil, Niky Fabiancic, ao diretor de Pais do PNUD, Didier Trebucq, e a
equipe do PNUD-Brasil dedicada ao projeto, Maristela Marques Baione, Erica Massimo Macha-
do, Moema Dutra Freire e Carime Soares Guiotti.

Contamos com um dedicado apoio de nossa agéncia irma, o Alto Comissariado das Nag¢des Uni-
das para os Refugiados (ACNUR), a quem agradecemos nas pessoas da represente no Brasil,
Isabel Marquez, e dos colegas Camila Sombra, Gabriel Godoy, Isabela Mazao, Pablo Mattos e
Thais Morais.

Os recursos financeiros e as indicagdes de prioridades politicas do governo federal foram viabili-
zados pela Secretaria Nacional de Justica do Ministério da Justica (MJ), cabendo um especial agra-
decimento aos secretarios Astério Pereira dos Santos, Gustavo José Marrone de Castro Sampaio
e Beto Vasconcelos. A equipe do Departamento de Migra¢des do MJ participou de mais de uma
dezena de encontros com a equipe da OIM, cabendo um agradecimento aos diretores Silvana He-
lena Vieira Borges e Jodo Guilherme Martineli Casagrande Lima Granja Xavier da Silva, bem como
a equipe do Comité Nacional para os Refugiados (Conare), do Departamento de Migra¢des e do
Gabinete da Secretaria Nacional de Justica, especialmente Bernardo Laferté, Flavia Ribeiro Rocha
Ledo, Ricardo de Lins e Horta, Sandra Lima Alves Montenegro, André Zaca Furquim, Raul Miranda
Menezes e Simone Casagrande.

Durante a pesquisa, foram realizadas reunifes bilaterais, multilaterais e processos de escuta
ativa identificada ou anénima com diversos atores estratégicos das organizacGes a seguir, que
igualmente contribuiram de forma decisiva para o mapeamento do cenario de expectativas so-
bre a nova lei e politica migratdria brasileira: ACNUR; Associagdo Comunidade de Ganeses de
Criciima (Cogacri); Associacdo de Imigrantes Haitianos de Bento Goncalves (AIHB); Caritas Lon-
drina; Central Unica dos Trabalhadores (CUT); Centro de Migracdes e Direitos Humanos; Centro
de Referéncia e Atendimento para Imigrantes (CRAI) — Floriandpolis; Comité Nacional para Re-
fugiados (CONARE); CONECTAS Direitos Humanos; Confederagdo Nacional do Comércio (CNC);
Coordenacdo de Politica de Migragao do Municipio de Sao Paulo; Defensoria Publica da Uniao
(DPU); Delegagdo da Unido Europeia no Brasil; Diretoria de Migragées do Ministério da Justica
(DEMIG); Divisdo de Imigracdo do Ministério das RelagGes Exteriores; EMDOC — Brasil; Escritdrio
das Nagoes Unidas para Drogas e Crime (UNODC); Federagdo Brasileira de Bancos (Febraban); Fe-
deragdo de Residentes Bolivianos no Brasil; Fundagcdo AVINA; Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE); Instituto de Migrac¢des e Direitos Humanos (IMDH); Instituto Pro Bono; Mattos
Filho, Veiga Filho, Marrey Jr. e Quiroga Advogados; Ministério Publico Federal (MPU); Missdo Paz
—Sdo Paulo; Nucleo de Estudos de PopulagGes Elza Berqud, da Universidade de Campinas (NEPO
Unicamp); Pastoral do Migrante — Campo Grande; Pastoral do Migrante — Floriandpolis; Pastoral



do Migrante — Fortaleza; Pastoral do Migrante — Trés Lagoas; Presidéncia do Conselho Nacional
de Imigragdo (CNIg); Procuradoria Federal dos Direitos do Cidaddo do Ministério Publico Federal
(PFDC-MPF); Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) Brasil; Projeto Cos-
mopolis da Universidade de Sdo Paulo (USP); Rede Sulamericana para as MigracGes Ambientais
(RESAMA); Secretaria de Assuntos Legislativos do Ministério da Justica (SAL); Secretaria Especial
de Direitos Humanos do Ministério dos Direitos Humanos (SEDH/MDH); Servigo Franciscano de
Solidariedade (Sefras) Sdo Paulo; e Universidade Federal de Roraima (UFRR). Registramos ainda
aquelas organizacdes que contribuiram com o projeto de forma ndo identificada.

Agradecemos, ainda, aos diversos colegas dos escritdrios nacionais da OIM em outros paises que
enviaram subsidios e informacdes para a pesquisa comparada.

Partes desse projeto foram apresentadas em eventos organizados pelo Instituto Pro Bono, em
Sao Paulo, pelo IMDH, em Brasilia, e pela Fundagao Casa de Rui Barbosa, no Rio de Janeiro.

Os resultados da pesquisa foram validados em oficina em parceria com a Universidade Presbite-
riana Mackenzie, de S3o Paulo. Participaram da oficina professores da Faculdade de Direito da
Mackenzie, técnicos e representantes do ACNUR, da Caritas Diocesana de S3o Paulo, do CRAI da
Prefeitura de Sdo Paulo, da Coordenadoria para Migracao e Refugio da Prefeitura de S3o Paulo,
da DPU, da Missao Paz e do Instituto de RelagGes Internacionais da Pontificia Universidade Caté-
lica do Rio de Janeiro. Agradecemos nominalmente aos colegas que comentaram, em detalhe, as
secOes do trabalho: Ana Claudia Ruy Cardia Atchabahian, Andrea Zamur, Camila Sombra, Camille
Bocanegra, Carolina Moulin, Daniel Chiaretti, Flavio de Ledo Bastos Pereira, Helisane Mahlke,
Isabel Marquez, Larissa Leire, Pablo Mattos, Paolo Parise, Paula Danese, Paula Zambeli, Paulo
Sérgio de Almeida e Viviana Pefia.
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Organizacdo Internacional para as MigragGes — a agéncia da ONU para as migracGes tem

a honra de apresentar o segundo produto de sua parceria com o Programa das Nacgdes

Unidas para o Desenvolvimento e o Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica para a con-
solidacdo da politica de migracdo e reflgio do Brasil.

Com a aprovacgdo da nova lei de migragao, que se soma as leis sobre refugio e trafico de pesso-
as, sancionadas em 1997 e 2016, o Brasil se torna uma referéncia internacional por seu marco
normativo para a governanca migratéria. O presente projeto, financiado pelo Ministério da Jus-
tica, busca dar um passo a frente, avangando no desenho de alternativas de regulamentacdo
e politicas publicas para a implementacdo da nova lei de migracdo e da lei modelo de refugio,
bem como para a melhor articulacdo entre as normativas de migracao e reflgio, coordenando
os dispositivos constitucionais, do direito internacional e das leis ordinarias em uma abordagem
otimizada, focada na garantia dos direitos humanos e na maximizacao dos beneficios correlatos
com 0s processos migratorios.

Dividido em duas partes, o projeto se debrucou em mapear expectativas sociais de atores re-
levantes e propor alternativas de regulamentacgdo e politica publica para o Brasil com base em
experiéncias internacionais. Neste segundo produto, Politica de Refugio do Brasil Consolidada,
partimos do mapeamento social de expectativas sobre a nova lei de migracdo apresentado no
relatdrio Visdes do Contexto Migratdrio no Brasil para propor uma abordagem complementar
entre as normativas de governanga da migracao e do reflgio. Sdo apresentadas alternativas de
regulamentacdo para temas conexos ao refligio, a apatridia e aos vistos humanitarios da nova lei
de migragao; sugestdes de politicas publicas para a integragao e o desenvolvimento socioecon6-
mico de refugiados e o desenvolvimento socioeconémico; e, ainda, cinco propostas de cursos de
capacitacdo para servidores publicos e atores sociais.

Em conjunto, os dois produtos apresentam e refletem sobre as considera¢des de mais de 60 atores
governamentais, intergovernamentais, da sociedade civil, da academia, da iniciativa privada e de
associacOes de migrantes, oferecendo um panorama dos desafios e das alternativas que se abrem
ao Brasil no momento de redesenho de sua politica de migracao e refigio. Com esse esforco, espe-
ramos facilitar a identificagao de gargalos de atuagao e janelas de oportunidade, potencializando
a atuacdo dos gestores publicos domésticos para a consolidacdo de uma politica de refugio e de
migracdo segura, ordenada e regular, a altura da melhor tradicgdo humanista do Brasil.

Brasilia, 12 de maio de 2017.

Diego Beltrand
Chefe da Missdo a.i. da OIM — Brasil
Diretor Regional da OIM — América do Sul

Matteo Mandrile
Vice chefe da Missdo a.i. da OIM — Brasil
Oficial Regional para o Desenvolvimento de Projetos da OIM — América do Sul






RESUMO-EXECUTIVO

ste relatério, Politica de Refugio do Brasil Consolidada, apre-

senta a segunda parte dos resultados do projeto Politica de

Migracao e Refugio do Brasil Consolidada, originado por
Carta Acordo firmada entre a Organizacao Internacional para as
Migragdes (OIM), agéncia da ONU para as migragoes, e o Progra-
ma das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Finan-
ciada pelo Ministério da Justica por meio do projeto BRA/15/007
— Fortalecimento da Capacidade Institucional e da Participacao
Social na Politica de Justica, a iniciativa teve como principal ob-
jetivo fortalecer as capacidades do governo brasileiro e apoiar
a consolidacao de uma politica nacional de migragao, refugio e
apatridia. Para tanto, partiu-se de uma ampla consulta social de
diagnostico e da intencao do Estado brasileiro de obter o melhor
alinhamento entre seu direito doméstico e as diretivas internacio-
nais vinculantes e facultativas que regem a governanga migrato-
ria e de refugio globalmente.

Considerando o avanco do processo de tramitacao legislativa
do PL n. 2.516/2015 (nova lei de migracao) em paralelo a im-
plementacdo do projeto, a Secretaria Nacional de Justica soli-
citou ainda um especial foco na necessidade vindoura de re-
gulamentagao de dispositivos da nova lei e na identificagdo de
pautas transversais que deveriam marcar a produg¢do normati-
va futura, como protecdo aos migrantes vulneraveis e inclusao
de uma abordagem de género.
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Os resultados do processo de escuta ativa sobre a politica brasi-
leira de migracao e refugio — com 68 atores governamentais, de
organizacgdes internacionais, da academia, da iniciativa privada,
da sociedade civil e de associagdes de migrantes e refugiados —
estao relatados na parte 1 do primeiro volume do documento
Visdes do Contexto Migratério no Brasil. Igualmente, no primei-
ro relatorio sao analisadas as principais questdes identificadas
para a regulamentacdo da nova lei de migragao e para a cons-
trucdo de politicas publicas que Ihe deem efetividade. Neste se-
gundo relatério, sdo enfocadas questdes relacionadas ao sis-
tema de reflugio, a protecao dos apatridas e ao tratamento de
migrantes humanitarios.

A primeira parte deste relatorio promove uma
aproximacgao entre dois conjuntos normativos.
Partindo do diagnostico de que a lei brasileira
sobre refugio (Lei n. 9.474, de 1995) € um mo-
delo a ser seguido internacionalmente, analisa-
-se como a nova lei de migracao (PL n. 2.526, de
2015) pode estabelecer canais para a migracao
segura, ordenada e regular de migrantes vul-
neraveis, especialmente a partir da previsao de
criacao de vistos humanitarios, desonerando em
parte o sistema de refugio com pedidos de indi-
viduos que, apesar de vulneraveis, nao se enqua-
dram nos critérios de protecao internacional. Sao
também analisadas as possibilidades de uso da
nova legislacao para lidar com casos de apatridia.
Finalmente, sao comparadas as possibilidades de
cessacao da condicao de refugiado.




Para produzir a abordagem comparativa, sao
analisadas as legislacbes de seis Estados iden-
tificados como referéncia pelo governo federal:
Alemanha, Argentina, Canada, Espanha, Franca e
Uruguai. Considerando-se a América Latina a re-
gido do mundo com as melhores praticas e legis-
lacdo sobre refugio, igualmente sao apresenta-
dos exemplos da Bolivia, do Chile, da Costa Rica,
do Equador, do México e do Panama. Com base
nas experiéncias normativas desses 12 paises e
na perspectiva de complementaridade entre os
diplomas legais de governanca do refugio e das
migracoes, sao propostas recomendacdes para
o conjunto de trés temas-chave apontados pelo
governo federal: migrantes vulneraveis ou pen-
dulares; vistos e transformacao das categorias
migratorias; e restricdes de acesso.

Vistos e
transformacao das
condi¢Oes migratorias

migrantes vulneraveis
ou pendulares

Restri¢coes
de acesso

* Apatridia + Cessacao da « Clausulas de
« Crises humanitarias condicédo de exclusao

e ambientais refugiado T Yo [Te o}
S e manifestamente
infundados
de refugio (Il):
alternativas para
resposta célere

manifestamente
infundados

de refugio (1):
enquadramento no
visto humanitario

Figura A - Desafios regulatorios
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A segunda parte do relatério, dedicada aos desa-
fios de construcdo de politicas publicas, procura

contribuir com experiéncias que possam auxiliar
o Brasil a diminuir a distancia entre as previsoes
normativas e a garantia, na pratica, dos direitos e
da integracao social dos refugiados. Quatro areas
prioritarias de atencao foram apontadas pelos ato-
res-chave da sociedade civil e pelo governo fede-
ral: 1. articulacdo administrativa para a acolhida de
refugiados; 2. promocao de desenvolvimento local
liderado por refugiados; 3. inser¢ao laboral dos re-
fugiados; e 4. fomento a participacdo da iniciativa
privada na integracao de refugiados. A partir des-
sas demandas, identificamos oito boas praticas,
tanto internacionais quanto domésticas, que po-
dem inspirar novas politicas publicas.
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Articulacao
administrativa
para a acolhida de
refugiados

 Plan Ecuador
(Equador)

« Politica de
Reassentamento
de Refugiados
(Suécia)

Promocao de
desenvolvimento
local liderado por
refugiados

« Connect Legal
(=11 ELF))

« Acolhida de
Riace (Italia)

Insercao
laboral
de refugiados

* Step-in
(Suécia)

« Migraflix
(Brasil)

Figura B — Desafios de politica publica

Fomento a
participacao da
iniciativa privada
na integragao de
refugiados

» Politica de
integracao
de Munique
(Alemanha)

» Programa de
Apoio para a
Recolocacao
de Refugiados
(Brasil)

Apos a descricao de cada iniciativa de referéncia, justificamos sua esco-
Iha como caso exitoso, indicando os motivos pelos quais ela se mostrou
relevante para o atual contexto brasileiro. Na sequéncia, apontamos re-

comendacoes, assinalando os principais desafios a ser enfrentados em
eventual contexto de execucao, bem como mudangas de arquitetura
normativa que seriam necessarias para a implementacao.
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Curso 1

Formacao de servidores
publicos responsaveis
pela implementacao de
politicas publicas sobre
a tematica migratdria
e de refugio

Na terceira parte do relatorio, em resposta a
um dos temas mais recorrentes no processo
de escuta ativa do projeto — a capacitacao dos
atores publicos e sociais diretamente engaja-
dos na atencao aos migrantes e refugiados —,
sao apresentadas cinco propostas de cursos
de curta duracao para a formacao continua-
da para servidores publicos e demais atores
envolvidos com a implementagao da politica
migratoria e de refugio brasileira:

Curso 2

Direito migratoério
e de refugio para
profissionais da
Policia Federal

Curso 4

A abordagem da
tematica migratoria e
de refagio nos meios

de comunicacao

Curso 3

Principais modificacoes
da nova legislacao
migratdria:
aspectos juridicos e
administrativos para
entidades da
sociedade civil

Curso 5

Nocoes introdutdrias
sobre migragoes
e refugio para
profissionais de

atendimento ao publico

Figura C - Desenho de cursos de capacitacao
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Para cada curso proposto, sao apresentados:

1. os conteudos basicos;
2. 0 publico-alvo;

3. o tipo de formacao desejada;

4. a metodologia, €;

5. o tempo de aplicacao.

Os resultados da pesquisa que originou este relatorio passaram
por uma oficina de validagao, realizada em parceria com a Uni-
versidade Presbiteriana Mackenzie, em Sao Paulo. A oficina con-
tou com a participacao de especialistas, técnicos e organizaces
da sociedade civil, bem como de uma equipe de colegas do Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR).

Para facilitar a navegacao do leitor pelo relatério, cada secao apre-
senta um conjunto de figuras e quadros que sintetizam as conclu-
soes e recomendacdes referentes aos subtemas analisados. Assim,
o relatério pode ser lido de modo horizontal, como um conjunto
sistematico de informacdes, ou de modo vertical, com a analise de
suas secoes como verbetes especificos sobre cada tema.

A leitura em conjunto dos relatérios Visdes do Contexto Migra-
tério no Brasil e Politica de Refugio do Brasil Consolidada oferece
um panorama sobre os desafios e as possibilidades abertos para
o Brasil com a aprovagao de sua nova lei de migragdo. Em conjun-
to, os dois relatorios compreendem quatro aspectos fundamen-
tais para a constru¢do de uma nova politica de migragao e refu-
gio: mapeamento de expectativas; desafios regulatorios; desafios
de politica publica; e capacitacao de atores estratégicos.
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DESAFIOS REGULATORIOS






o primeiro relatdrio de resultados do projeto Politica de Migracdo e Refugio do Brasil

Consolidada, foi apresentado um mapeamento de expectativas sociais sobre a nova lei

e politica de migracao e refugio, bem como conclusdes e recomendacdes sobre a regu-
lamentacdo e as politicas publicas necessarias para lidar com temas eminentemente migraté-
rios. Neste segundo relatdrio de resultados, exploram-se quest&es relacionadas a temdtica do
refugio. No que concerne aos temas regulatérios, é de notar que a lei que trata do reflgio no
Brasil (Lei n. 9.474, de 1997) ndo é alterada pela nova lei de migracdo. Assim, a opcao feita pelo
Ministério da Justica (MJ) do Brasil ao orientar prioridades para a OIM foi a de focalizar os desa-
fios do sistema de refligio no pais (especialmente nas politicas publicas, tema da parte Il deste
relatdrio), mas também os temas conexos. O ministério partiu de um diagndstico que apontava
para um recurso excessivo ao instituto do refugio, particularmente por migrantes vulneraveis,
dada a auséncia de avenidas migratérias proprias na legislacdo — problema enfrentado pela
nova lei de migracdo.

Assim, sdo analisados os desafios regulatérios da politica de refuigio com base nos temas priori-
tarios definidos pelo MJ: migrantes vulnerdveis ou pendulares; vistos e transformacao das condi-
¢Oes migratorias; e restricoes de acesso. O primeiro tema, migrantes vulneraveis ou pendulares,
foi subdividido na analise da apatridia, de um primeiro conjunto de situacdes de pedidos de
refdgio manifestamente infundados identificados pelas autoridades governamentais (migrantes
que estdao em condicdes de vulnerabilidade, mas ndo atendem aos requisitos para a obtencao
do status de refugiados) e das situagOes de crises humanitarias e ambientais. No tema relati-
Vo a vistos e transformacgdo das condigdes migratdrias, sera tratada a cessacdao da condicdo de
refugiado. No segundo conjunto de pedidos manifestamente infundados, serdao analisadas as
hipéteses de restricdao de acesso, as cldusulas de exclusdo e as condi¢des legais e os requisitos
minimos para a criagdo de mecanismos de respostas céleres aos pedidos de refugio sem violacdo
ao direito internacional e ao marco normativo doméstico.

Como se pode identificar, ha questdes que fogem a tematica do refligio, como o visto humanita-
rio, que se relaciona com a migracdo em sentido amplo. A interconexdo pratica entre migracao
e reflgio é, assim, contemplada na divisdo em volumes 1 e 2 dos resultados do projeto, que
procuram constituir um didlogo ativo entre os temas. Tendo em vista que a acolhida humanitaria
tem sido, na experiéncia recente brasileira, o canal de atencdo aos migrantes vulneraveis que
originalmente acionavam o Comité Nacional para Refugiados (CONARE) — como no caso dos hai-
tianos que buscavam permanecer no pais como refugiados, mas passaram a receber visto huma-
nitdrio —, escolheu-se incluir a tematica do visto humanitario na politica consolidada de refugio.
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Deve-se esclarecer também que o objeto principal aqui analisado é o Projeto de Lei (PL) de Mi-
gracdo. Nesse sentido, o Estatuto dos Refugiados (Lei Federal n. 9.474/97) é referenciado como
garantia minima a ser mantida pela regulamentagao do PL, cujo artigo 122 determina que, na
sua aplicacdo, “devem ser observadas as disposicoes da Lei n. 9.474, de 22 de julho de 1997, nas
situagOes que envolvam refugiados e solicitantes de refugio”. Logo, a regulamentacdo do PL deve
respeitar os avancos trazidos pela Lei n. 9.474/97.

Essa é uma lei modelo na protecdo do refugiado e no tratamento do reflgio. Nesse sentido, nos
desafios regulatdrios, serdo destacadas as interagdes e complementaridades entre os disposi-
tivos constitucionais, do direito internacional, da lei de reflugio e da nova lei de migra¢Ges. Na
parte |l deste relatério, que versa sobre politicas publicas, serdo exploradas alternativas para a
implementacdo de algumas politicas em temas prioritarios para o governo a fim de avangar a
partir dos patamares ja fixados pela Lei n. 9.474/97, complementados pelo novo marco legal de
governanga do PL de migragoes.

Metodologicamente, replicando a abordagem adotada no primeiro volume de resultados do
projeto, o trabalho consiste em um estudo comparativo que analisa a legislacdo interna de seis
paises selecionados em comum acordo com o MJ: Alemanha, Argentina, Canada, Espanha, Fran-
ca e Uruguai. Apds a andlise da legislacdo comparada, serdo indicadas as melhores praticas e,
também, uma pratica alternativa compativel com a normativa internacional. Mais ainda, como
a pratica internacional reconhece que, especialmente apds a Declaracdo de Cartagena de 1984,
os paises da América Latina estdo em nivel mais avancado na protecdo do refugiado, serd soma-
do aos estudos de caso um conjunto de boas praticas identificadas pelas organizacées do Siste-
ma ONU, especialmente a OIM, agéncia lider para o tema das migragdes, e o Alto Comissariado
das NacgGes Unidas para os Refugiados (ACNUR), agéncia lider no tema de refugio.

O estudo comparado indicou que, em muitos casos, as melhores praticas ja sdo aquelas adotadas
nos demais paises da regido, cuja realidade é bastante similar a do Brasil. Logo, o resultado traz
exemplos de outros lugares além daqueles indicados como paradigmas iniciais para a pesquisa,
procurando ampliar o volume de informag0es disponiveis para repensar a politica brasileira de
migragdo e reflgio. Dessa maneira, além dos seis paises tomados como referéncia, o presente
estudo analisa as praticas de Bolivia, Chile, Costa Rica, Equador, México e Panama.

Esta primeira parte do relatdrio busca indicar, para a lista de temas prioritarios determinada pelo
governo federal, as melhores solugGes regulatdrias compativeis com o direito internacional dos
direitos humanos encontradas no direito comparado. Para tanto, estd dividida em quatro sec¢des.
A primeira, introdutéria, apresenta dados de contexto e o marco normativo principal dos seis
estados paradigma. A segunda faz analise das praticas reprovadas internacionalmente, indican-
do caminhos que devem ser evitados pelo Brasil. A terceira parte foca a andlise das melhores
praticas dos estados paradigma e das organizagGes internacionais para cada tema prioritario
levantado pelo MJ. A quarta parte oferece as recomendacdes gerais do trabalho.

No cendrio atual da mobilidade humana internacional e de diferengas econ6micas profundas
entre as sociedades, é relevante dizer que a regulacdo interna do Brasil deve, o maximo possivel,
dialogar com o direito comparado e com o direito internacional, no sentido de evitar desequi-
librios em relagdo aos demais paises e violagdes de direitos fundamentais, principalmente dos

1  Adotada pelo Coléquio sobre Protegdo Internacional dos Refugiados na América Central, México e Panama: Problemas Juridicos
e Humanitarios, realizado em Cartagena, Coldmbia, entre 19 e 22 de novembro de 1984.
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refugiados e dos migrantes em especial condi¢cdo de vulnerabilidade. O PL aprovado pelo Con-
gresso Nacional indica varios avangos no tocante a protecao do migrante em geral e, por essa
via, também ao fortalecimento do sistema de refugio. No entanto, traz um conjunto de desafios
regulatérios importantes. Assim, o trabalho é desenvolvido nesse enfoque, levando em conside-
racdo as normas que precisam ser regulamentadas a partir dos temas prioritarios destacados,
comparando-se com a legislagdo estrangeira e o direito internacional, tendo em vista seu maior
avango no contexto da protecdo dos refugiados.

1. Estados tomados como paradigma

Nesta secdo, é apresentado um retrato da protec¢do ao refugiado no Brasil. Além disso, sdo abor-
dadas as questdes gerais dos paises estudados e os elementos que nortearam sua escolha pela
autoridade brasileira.

Como afirmou o ACNUR em seus comentdarios ao PL de Migracdo n. 2.516/15, o

corpo juridico internacional de protecdo aos refugiados é determinado pela intera-
¢ao dialdgica e complementar das normas do Direito Internacional de Refugiados, do
Direito Internacional dos Direitos Humanos e do Direito Internacional Humanitario.
Esses direitos sdo reconhecidos a todas as pessoas, ndo somente aos nacionais dos
Estados membros. As pessoas que ndo sdo nacionais também sdo beneficidrias dos
direitos garantidos nos instrumentos de direitos humanos, com limitadas excegdes,
como os direitos relativos a participagdo politica. Dada a universalidade de tais direi-
tos, os solicitantes de refugio, os refugiados e os apatridas estdo amparados por todas
as normas institucionalizadas previstas em tratados, sem nenhum tipo de discrimina-
¢do (ACNUR, 2015b, p. 2).

E nesse sentido que deve ser entendido o con-
junto de normas de protecdo aos refugiados. A
regulamentacdo do PL deve avancar nos direitos,
tomando como base todas as conquistas alcan-
¢adas até o momento.

1.1 Brasil

O Brasil desempenha um papel de lideranga nas
Américas na protecdo internacional de refugia-
dos (ACNUR, 2016a). Com o passar dos anos, o
pais vem se tornando um dos principais destina-
tarios de solicitagGes de reflgio na regidao, o que
representa um teste importante das capacidades
de seu sistema de refugio. A despeito da situacao
favoravel a protec¢do de refugiados no Brasil, ha
necessidade de encontrar saidas para o aumen-
to, nos ultimos seis anos, de quase 3.000% no
numero de solicitagGes de refugio, em especial
com relagdo aos fluxos do Haiti e, nos tempos
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mais recentes, da Siria e Venezuela. Segundo o CONARE, o atual passivo de solicitagcdes pen-
dentes de analise supera 26.000 casos. Ao final de 2016, o niumero total era de 9.747 refugiados
acolhidos (ACNUR, 2016a).

Com relacdo ao protagonismo brasileiro na regido, merecem destaque, ainda conforme a agén-
cia da Organizacdo das NagGes Unidas (ONU) para refugiados:

1. o Plano de Agdo Brasil (PAB), que envolve a atuagdo brasileira no campo do reflgio por dez
anos, com o comprometimento de reforcar a protecdo e integracdo de refugiados no seu
territdrio, consolidando-se como um exemplo positivo regional;

2. fronteiras solidarias, politica que leva o Brasil a ter um ambiente favordvel a protecao in-
ternacional. O desafio repousa nas grandes dimensdes do seu territério, que podem trazer
maiores dificuldades para o monitoramento do acesso ao procedimento de refugio;

3. busca de solugdes duradouras, pois, como se sabe, a concretizacdo de solucdes permanen-
tes, complementares e sustentaveis para refugiados se configura em um dos grandes desa-
fios da implementacdo do PAB.

O Brasil tem uma legislacdo avancada relativa ao reflgio. A Lei n. 9.474/97, que define mecanis-
mos para a implementagdo do Estatuto dos Refugiados de 1951, é um documento de extrema
importancia na protegdo ao refugiado. Além disso, como ja foi dito, o artigo 122 do PL reconhece
gue, na sua aplicacdo, devem ser observadas as disposicGes dessa lei, nas situagdes que envol-
vam refugiados e solicitantes de refugio. Em outras palavras, a protec¢do relativa ao refligio ndo
pode ser inferior ao que se estabelece pela lei de 1997.

Também hda que lembrar que o Brasil é vinculado a Declaracdo de Cartagena, que ampliou o
conceito de refugiado e passou a incluir pessoas que deixaram seus paises porque sua vida,
seguranca ou liberdade foram ameacadas em decorréncia de violéncia generalizada, agressao
estrangeira, conflitos internos, violacdo massiva dos direitos humanos ou outras circunstancias
gue perturbaram gravemente a ordem publica. Com essa definicdo ampliada de refugiado, a
Ameérica Latina assumiu posicdo de destaque em relacdo a protecdo de direitos dos refugiados
(Moreira, 2007), o que indica que as comparacGes com paises de fora da regido devem ser feitas
com cautela, pois podem representar retrocesso.

De acordo com Gilberto Rodrigues, o “Brasil tornou-se mais relevante no cenario internacional a
partir da década de 2000. Um conjunto de fatores virtuosos de natureza interna e externa abriu
caminho para o pais ampliar e aprofundar a sua politica externa regional e global, ingressando,
desta forma, no restrito grupo de paises que formulam e desenvolvem uma politica internacio-
nal” (2010, p. 134). E nesse contexto que se deve pensar a nova lei de migragdes — a partir da
certeza de que hd uma importante construcao no pais, além de um conjunto de compromissos
assumidos pelo Brasil para a maior protegao aos refugiados. Segundo Juan Carlos Murillo Gonza-
lez, atualmente, todos os paises latino-americanos partes da Convencdo de 1951 sobre o Estatu-
to dos Refugiados e seu Protocolo de 1967 possuem norma interna sobre refugiados.

As boas praticas incorporadas na normativa brasileira sobre refugiados sdo reconhecidas in-
ternacionalmente (Gonzalez, 2010), destacando-se: 1. a protecdo internacional dos refugiados
assumida como politica de Estado, 2. a incorporacdo de uma definicdo mais ampla de refugia-
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do, 3. o estabelecimento de um 6rgao colegiado para a determinacdo da condicdo de refugiado,
4. a participagao de representantes da sociedade civil dentro do 6rgdo nacional para a deter-
minagdo da condigdo de refugiado, 5. a regulacdo dos direitos e das obriga¢des dos refugiados,
incluindo o direito ao trabalho para os solicitantes de reflgio, 6. a assisténcia administrativa
para os refugiados, 7. a busca de solu¢es duradouras e 8. a participacdo do Brasil como pais
emergente de reassentamento. E nesse contexto que se constroem as pontes entre reflgio
e migracao neste documento, buscando sempre ampliar a proteg¢ao a partir da lei interna de
refugio brasileira.

1.2 Alemanha

Ha trabalho exaustivo sobre a situagdo dos refugiados na Alemanha feito pelo governo do pais
e disponibilizado pelo ACNUR (UNHCR, 2013). Nele, estdo expostos os principais elementos re-
lativos ao refugio na Alemanha, pais de destino bastante escolhido por questdes sociais, mas
também por seu desenvolvimento econémico.

O reassentamento é conduzido com base na Lei de Residéncia, especificamente no artigo 23(4),
que estabelece que o governo federal, em consulta com os governos de cada Estado da fede-
ragdo, pode instruir o Escritério de Refugiados a admitir na Alemanha determinados grupos de
estrangeiros que recebem autoriza¢do de residéncia permanente.

Mensalmente, o Servico Federal para as Migragdes e os Refugiados (BAMF) publica relatdrios
(Asylgeschdiftsstatistik) com informacGes sobre pedidos e decisdes de primeira instancia para
as principais nacionalidades. Outras informagdes sao fornecidas nos principais dados de asilo
do BAMF (Schluesselzahlen Asyl) e em relatérios estatisticos anuais (Bundesamt in Zahlen)
(AIDA, 2017b).
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TABELA 1 - DIVISAO POR GENERO/IDADE DO NUMERO TOTAL DE REQUERENTES (ALEMANHA, 2016)

homens 487,370 65,4%
mulheres 255,870 34,3%
criangas 268,190 36%
criangas desacompanhadas 35,939 5%

Fonte: Eurostat (aproximado). Note-se que os dados do Eurostat sobre pedido de asilo divergem dos fornecidos
pelo BAMF.

Criangas desacompanhadas, apenas primeiro pedido: Governo Federal, Resposta a questdo parlamentar pela The
Left, 21 de fevereiro de 2017, 55-56.

No ambito interno, segundo o relatério International Migration Outlook, da Organizacdo para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE), publicado em setembro de 2016, a Alema-
nha registrou 440.000 pedidos de asilo em 2015 — um quarto dos pedidos na area da OCDE —,
enquanto a Suécia recebeu o maior nimero de pedidos em proporc¢do a sua populagdo (1,6%).
Também segundo o International Migration Outlook, a Alemanha estd no centro do tema refu-
gio, de acordo com estimativas do Escritério Nacional de Estatistica do pais. Em 2015, 430.000
sirios, 150.000 afegdos e 120.000 iraquianos foram pré-registrados para refugio no sistema ale-
mao, com taxas de concessdo proximas de 100% para os sirios e iraquianos e de 70% para os
afegdos. Mais de 650.000 pessoas destes trés paises que entraram na Alemanha em 2015 foram
ou poderdo vir a ser reconhecidas como refugiadas (OECD, 2016).

O quadro a seguir traz o conjunto normativo relacionado a mobilidade humana internacional no
ordenamento juridico alemao.

QUADRO 1 - LEGISLAGAO ALEMA

Lei de Nacionalidade, de 22 de julho de 1913 (com atualizagdo de 12 de janeiro de 2000)

Lei de Residéncia, de 30 de julho de 2004 (em vigor desde janeiro de 2005)

A legislacdo alema aplicavel ao reflgio é o conjunto formado pela Lei de Nacionalidade, de 22 de
julho de 1913, atualizada em 12 de janeiro de 2000, que traz aspectos importantes para o enten-
dimento da regulag¢do dos temas prioritdrios indicados, e pela Lei de Residéncia, de 30 de julho
de 2004, em vigor desde janeiro de 2005, que dispde sobre residéncia, emprego e integracao
dos refugiados no territério alemao. Além disso, existem os dispositivos comunitdrios europeus.
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1.3 Argentina

A Argentina faz parte da Declaragao de Carta-
gena e, dessa forma, reconhece o conceito am-
pliado de reflgio. Essa é uma referéncia impor-
tante, tendo em vista que o Brasil também se
vincula a tal declara¢do. O conceito de refugio
da Declaragdo de Cartagena é mais amplo que
o da Convengdo de 1951 (Estatuto dos Refu-
giados), da qual a Argentina também é parte,
assim como de seu Protocolo de 1967. O pais
ratificou os instrumentos dos direitos humanos
mais importantes regionais e universais.

O quadro juridico nacional argentino que lida
com refugiados esta estabelecido na Lei dos
Refugiados n. 26.165/06, que criou o CONARE,
responsdvel por decidir sobre os pedidos e en-
contrar solugdes duradouras para essas pesso-
as. Ha normas infralegais que complementam a
lei dos refugiados, formadas por uma série de

\

decretos e regulamentos administrativos que W
tratam de questdes especificas, tais como auto-

rizagOes de residéncia, documentacdo e extradi-

¢do, que estdo em conformidade com as normas internacionais minimas de prote¢do. Também
deve ser destacado que a Argentina aderiu a Convengdo de 1954, relativa ao Estatuto dos Apa-
tridas, e esta em processo para aderir a Convencgao de 1961, sobre a Redugdo da Apatridia, além
de buscar definir um procedimento para determinar a apatridia.

Assim como os demais paises das Américas, ha uma forte marca da migracdo na histéria da
Argentina. Porém, os desafios econdmicos recentes fizeram que o pais deixasse de atrair mi-
grantes. De fato, a Argentina passou a ser um pais de imigracdo, emigracdo e transito. Fen6me-
no semelhante aconteceu em muitos paises da América Latina: o fluxo intenso de entrada de
migrantes, constatado até meados do século XX, passou a ser contrabalangado por uma grande
saida de nacionais do territério do pais (JACHIMOWICZ, 2006).

A Argentina ainda atrai mdo de obra predominantemente nao qualificada e de baixos salarios,
mas esta longe de se destacar como polo de atragdo de refugiados, como se pode perceber pela
leitura do perfil do pais no Global Migration Group (GMG) (Unicef, [2014]).

QUADRO 2 — LEGISLAGAO ARGENTINA

Ley de Migracionaes n. 25.871/04 e Decreto n. 616/10

Ley n. 26.165/06
Ley General de Reconocimiento y Proteccidn al Refugiado
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Segundo a agéncia da ONU para refugiados na Argentina, em 2015 havia 7.792 refugiados (UNH-
CR, 2015b), para uma populacdo em situacdo de monitoramento de 10.428 pessoas (UNHCR,
2015a). A populagdo em situagao de monitoramento é formada por pessoas cujas necessidades
de protecdo e assisténcia sdo de interesse para o ACNUR. Isso inclui refugiados, requerentes de
reflgio, apatridas, deslocados internos e repatriados.

1.4 Canada

O Canadd continua a ser um destino escolhido pela migracao em geral e pelos solicitantes de re-
fugio. Em termos da migracdo em geral, de acordo com o Conselho Canadense para Refugiados
(CCR, 2017), serdo concedidos 300 mil novos documentos de residéncia permanente em 2017.
Como se pode constatar pelos nimeros, o nivel geral de imigra¢do para 2017 ultrapassa os niveis
dos ultimos anos, cuja média foi de 250.000 entre 2000 e 2015. Segundo o CCR, os niveis de imi-
gracdo devem ser fixados em pelo menos 1% da populacdo (350.000 pessoas).

Para os solicitantes de reflgio e seus familiares no exterior, o objetivo do Canada, em 2017, é
o deferimento de 15 mil novos pedidos de refligio. Em junho de 2016, havia 26.349 pedidos
pendentes, o que pressupde que o numero estimado sera alcangcado com relativa margem. O
pais tem, também, a categoria “pessoas protegidas no Canada e dependentes no exterior”, que
abrange as pessoas consideradas refugiadas depois de fazerem uma solicitacdo no Canadd, bem
como seus conjuges e filhos no exterior.

Pelo Immigration, Refugees and Citizenship Canada Overview, publicado pelo governo do pais
(Government of Canada, 2016), é possivel identificar o nimero total de pessoas que recebem
status de residente permanente no Canadd por categoria de imigracao, envolvendo inclusive
imigrantes econdmicos e refugiados. Além disso, ha dados sobre a populagdao que ingressou por
guestdes de ordem humanitaria.

Segundo as informagdes do governo canadense, antes de 31 de dezembro de 2015, os tem-
pos de processamento de muitos desses servigcos foram apresentados pelo escritério de vistos
(Government of Canada, 2016). No entanto, a existéncia de aplicativos permitindo a realizacdo
dos pedidos pela internet reduziu a importancia de determinar a velocidade dos escritdrios de
vistos, pois os pedidos ndo sao feitos exclusivamente de forma presencial.
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QUADRO 3 - LEGISLACAO CANADENSE

The Immigration and Refugee Protection Act S.C. 2001, c. 27S — last amended on December 16, 2016
The Immigration and Refugee Protection Regulation SOR/2002-227 — last amended on July 1, 2015
The Citizenship Act R.S.C., 1985, c. C-29 — last amended on June 11, 2015

The Extradition Act S.C., 1999, C-18 — last amended on July 19, 2005

1.5 Espanha

A Espanha tem sido um destino bastante comum de refugiados no mundo. Dessa forma, acaba
se tornando um importante referencial para identificar as praticas adotadas sobre reflgio. A ta-
bela a seguir indica o cendrio de 2017 no tocante a solicitacdo de reftgio (AIDA, 2017c¢):

TABELA 2 - DIVISAO POR GENERO/IDADE DO NUMERO TOTAL DE REQUERENTES (ESPANHA, 2016)

homens 9,826 59,4%
mulheres 6,718 40,6%
criangas 3,998 24,2%
criangas desacompanhadas 28 0,2%

Fonte: OAR, Informacdo fornecida em 28 de fevereiro de 2017
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Como se depreende da tabela, hd uma prevaléncia dos pedidos feitos por homens. Também cha-
ma a atencado o baixo percentual de criangas desacompanhadas, o que pode indicar contingente
significativo de familias se deslocando em conjunto.

No entanto, de acordo com os dados da Comissdo Espanhola de Ajuda ao Refugiado (CEAR,
2015), em 2015, mais uma vez, o nimero de pessoas que puderam solicitar refugio na Espanha
foi muito baixo: apenas 5.947 pessoas, 0,95% do total nos 28 paises da Unido Europeia (UE).
Desde que a primeira lei de reflgio foi aprovada, em 1984, apenas 180.586 pessoas conseguiram
buscar esse caminho, muito longe do nimero de refugiados que entraram na Alemanha apenas
em 2014. Siria e Ucrania foram os dois paises de origem com o maior nimero de requerentes
de asilo: 1.679 e 946, respectivamente. No caso da Siria, esse nimero mais do que duplicou o
de 2013 (725).

No que toca as questdes econOmicas relativas ao refugio, o International Migration Outlook
2016 destaca que, como em anos anteriores, a Espanha registrou um aumento do fluxo de refu-
gio para o pais em 2014 (OCDE, 2016).

QUADRO 4 - LEGISLAGAO ESPANHOLA

Legislagdo interna

Ley Organica n. 4, de 11 de enero de 2000, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social

Ley n. 12, de 30 de octubre de 2009, reguladora del derecho de asilo y de la proteccion subsidiaria

Para uma analise mais acurada dos dados de refugio na Espanha, em 2015, érgdos oficiais do
governo elaboraram o documento Asilo en Cifras 2015 (Gobierno de Espafia, 2015). Nele, é pos-
sivel identificar os paises solicitantes de reflgio, inclusive os com maior frequéncia, como Argélia
(na Africa), Venezuela (nas Américas), Ucrania (na Europa Central) e Siria (na Asia). Também
se pode verificar a separacao

dos pedidos quanto ao sexo do

requerente, indicando um pre-

dominio dos pedidos feitos por

homens. Isso contribui com a

construcdo de politicas publicas

para atender as necessidades

dos solicitantes.

1.6 Franca

Ha uma grande busca pela Fran-
ca como destino de refugiados,
o0 que pode ser confirmado
pelas estatisticas de pedido de
ingresso no pais buscando tal
protecdo (AIDA, 2017a):
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TABELA 3 - COMPARACAO ENTRE AS TAXAS DE DECISOES DE
PRIMEIRA INSTANCIA E DECISOES DE RECURSO (FRANCA, 2016)

decisdes positivas 27,379 39% 8,523 19.8%
o status de refugio 19,834 28.3% 6,517 15.1%
* protec¢do subsididria 7,545 10.7% 2,006 4.7%
decisdes negativas 42,673 61% 34,445 80.2%

A maioria dos pedidos é indeferida em primeira instancia, havendo um crescimento do per-
centual dos indeferimentos nos recursos. A Franga, como se sabe, é entendida como uma
experiéncia de sucesso de aceitagao do multiculturalismo; porém, alguns fatores recentes de-
safiam esse cenario.

Segundo o International Migration Outlook 2016, em relagcdo a 2014, quase todos os paises da
OCDE registraram um aumento na procura de refugio, o que nao foi diferente na Franga (OCDE,
2016). O crescimento foi muito grande em varios paises, como na Finlandia (nove vezes mais do
que em 2014), na Austria e na Bélgica (trés vezes) e na Noruega e Suécia (mais que o dobro). Em
comparacdo com esses paises, alguns paises da OCDE, como o Reino Unido, a Francga e a ltalia,
registraram taxas de crescimento mais baixas, e as origens dos pedidos de refugio nesses paises
sdo diferentes das da maioria dos paises europeus. No Reino Unido, onde o nimero de pedidos
cresceu 23%, a Eritreia é o principal pais de origem, e na Franca (aumento de 26%) é o Sudao.
A Italia (crescimento de 31%) recebe principalmente pedidos de paises da Africa subsaariana,
como a Nigéria e a Gambia. O crescimento menor na Franca se deve ao fato de que ela ja era um
pais inserido na rota migratéria e de busca de refugio.

Por conta desse incremento do fluxo de reflgio, é possivel perceber uma construcdo legislativa
mais restritiva, especialmente pela altera¢do dos artigos L622-1 e L622-2 do Code de I'Entrée et
du Séjour des Etrangers et du Droit d’Asile (2007).

QUADRO 5 - LEGISLAGAO FRANCESA

Code de I'Entrée et du Séjour des Etrangers et du Droit d’Asile (2007)

Décret n. 725, du 29 juin 2010, relatif aux décisions de naturalisation et de réintégration dans la
nationalité francaise
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1.7 Uruguai

O Uruguai abriga mais de 400 refugiados e reque-
rentes de asilo provenientes de mais de 30 paises
na América Latina, Africa, Asia e Europa.

O pais é parte da Convengdo de 1951 (Estatuto dos
Refugiados) e do seu Protocolo de 1967. Também ra-
tificou os instrumentos universais mais importantes
de direitos humanos. O quadro juridico interno para
lidar com os refugiados consiste na Lei n. 18.076/06,
que criou a Comissao para os Refugiados (CORE), res-
ponsdvel por decidir sobre os pedidos de reconheci-
mento desse estatuto. Essa comissao é composta por
representantes do Ministério dos Negdcios Estrangei- ~
ros, da Diretoria Nacional de Imigracdo e da UDELAR
(Universidade de la Republica), por um representante
do Congresso Nacional, por uma organiza¢ao sem fins
lucrativos, por uma organizacao ndao governamental
e pelo ACNUR, que participa com voz, mas sem voto.
Além disso, o Uruguai aderiu a Convengdo de 1954,
relativa ao Estatuto dos Apatridas, e a Convencao de
1961, sobre a Reducdo da Apatridia, tendo recente-
mente o compromisso de uma lei especifica para a
protecdo dos apatridas (UNHCR, [2016]).

QUADRO 6 - LEGISLAGAO URUGUAIA

Legislagdo interna

Ley n. 18.250/08
Ley de Migracion

Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay

Ley n. 18.076/06
Derecho al Refugio y a los Refugiados

2. Praticas reprovadas

De inicio, é de grande relevancia reafirmar que o PL ndo altera a lei de refugio brasileira, enten-
dida como lei modelo. Assim, os dispositivos do PL devem ser utilizados para fortalecer o regime
de governanga migratdria como um todo, corrigindo atuais distor¢des que sobrecarregam o sis-
tema de refugio.

Além da questdo interna, que é fazer o PL dialogar com a Lei n. 9.474/97, ha de considerar o
direito internacional. De fato, as decisdes de regulamentacdo do PL relativas a refugio devem
seguir os tratados e as convencgdes internacionais dos quais o Brasil é parte, com atencdo espe-
cial a interpretacdo realizada por érgaos internacionais de supervisdo, como é o caso da Corte
Interamericana de Direitos Humanos (Corte IDH). A regulamentacdo do PL deve levar em conta
tais manifestacGes para evitar a implementacdo de praticas proibidas internacionalmente.
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Dessa forma, serdo analisados a seguir os principios aplicados ao refugio e ja decididos por 6r-
gdos internacionais. O trabalho é conduzido de modo a indicar praticas que foram impedidas por
tais érgdos, evitando condenagdes do Brasil em foros internacionais.

2.1 Praticas reprovadas por violagao ao principio do non-refoulement
(nao devolucao)

Ha muito tempo e de forma consolidada, a doutrina juridica vem destacando o mais importante princi-
pio do reflgio: o da ndo devolucdo, que impede que o solicitante seja devolvido ao pais de onde veio.

E relevante a andlise de decisdes internacionais que amparam essa doutrina consolidada, sendo o
Parecer Consultivo 18/03 — A Condig&o Juridica e os Direitos dos Migrantes Indocumentados o me-
Ihor exemplo no sistema interamericano (Corte IDH, 2011). Segundo esse parecer, o “principio do
non-refoulement, como ‘pedra angular da protecao dos refugiados’, aplica-se, apesar de que nao
tenham sido estes [refugiados] admitidos legalmente no Estado receptor, e independentemente
de ter[em] chegado individual ou massivamente” (Secretaria Nacional de Justica, 2014, v. 7, p.
152). Nessa opinido consultiva, a Corte IDH reconheceu o principio e garantiu sua aplicabilidade.

Pelo principio do non-refoulement, ndo é possivel devolver o refugiado ao pais contra o qual ele
busca protecdo, independentemente da sua situacdo migratoria (Carvalho Ramos, 2014). Logo,
qualquer decisdo regulatéria que ndo traga protecdo ao refugiado nesse sentido é proibida inter-
nacionalmente e podera levar a condenacdo do pais. Destaca-se a afirmac¢do de que o principio
do non-refoulement é parte do jus cogens (Allain, 2001). O jus cogens, segundo a Convencdo
de Viena sobre o Direito dos Tratados (1969), é uma norma imperativa de direito internacional
geral. Trata-se de “uma norma aceita e reconhecida pela comunidade internacional dos Estados
como um todo, como norma da qual nenhuma derrogacdo é permitida e que sé pode ser modifi-
cada por norma ulterior de Direito Internacional geral da mesma natureza”, conforme preconiza
o artigo 53 da convencao (Brasil, 2009b).

2.2 Praticas reprovadas por viola¢ao da garantia do devido processo legal

Um desafio para o solicitante de refligio é a garantia de que tera condi¢des de levar seu pedi-
do para ser analisado diante de drgdos respeitadores do devido processo legal. Na situagdo de
vulnerabilidade dos solicitantes, a falta de garantia do devido processo legal, com espacgo para
pedido, apresentagdo de argumentos e possibilidade de recurso, entre outros desdobramentos,
pode impedir a efetividade do direito ao refligio. Dessa forma, a garantia desse principio se faz
de extrema importancia, ndo podendo ser desconsiderada pela regulamentacdo da lei. Nesse
guesito, houve importante decisdo da Corte Interamericana no julgamento do caso Familia Pa-
checo Tineo (Corte IDH, 2013):

asi, en virtud de la naturaleza de los derechos que podrian verse afectados por una deter-
minacion errénea del riesgo o una respuesta desfavorable, las garantias de debido pro-
ceso resultan aplicables, en lo que corresponda, a ese tipo de procedimientos, que son
normalmente de caracter administrativo. En ese sentido, todo procedimiento relativo a
la determinacion de la condicién de refugiado de una persona implica una valoracion y
decision sobre el posible riesgo de afectacion a sus derechos mas basicos, como la vida,
la integridad y la libertad personal. De tal manera, aun si los Estados pueden determinar
los procedimientos y autoridades para hacer efectivo ese derecho, en aplicacién de los
principios de no discriminacion y debido proceso, se hacen necesarios procedimientos
previsibles, asi como coherencia y objetividad en la toma de decisiones en cada etapa
del procedimiento para evitar decisiones arbitrarias (Corte IDH, 2013, p. 52).
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Logo, fica destacado que o solicitante de refugio deve ter garantido o devido processo legal, sen-
do afastado qualquer regulamento capaz de prejudicar a defesa do possivel refugiado (Carvalho
Ramos, 2011).

2.3 Praticas reprovadas por violagao ao direito de buscar e receber refiigio

Para além dos estudos sobre o tema, foi feito o teste de realidade do direito de buscar e receber
reflgio no julgamento do caso Familia Pacheco Tineo pela Corte Interamericana, afirmando-se que

el derecho de buscar y recibir asilo establecido en el articulo 22.7 de la Convencion
Americana, leido en conjunto con los articulos 8 y 25 de la misma, garantiza que la per-
sona solicitante de estatuto de refugiado sea oida por el Estado al que se solicita, con
las debidas garantias mediante el procedimiento respectivo (Corte IDH, 2013, p. 51).

Logo, ndo seria possivel impedir a existéncia dos pedidos ou a criacdo de féormulas que trouxes-
sem obstaculos a realizacdo do pedido (ACNUR, 2014a).

2.4 Praticas reprovadas por violagao ao direito de assisténcia juridica gratuita
A Corte IDH determinou o seguinte:

si una persona que busca la proteccion de la ley para hacer valer los derechos que la
Convencion le garantiza, encuentra que su posicion econémica (en este caso, su indi-
gencia) le impide hacerlo porque no puede pagar la asistencia legal necesaria o cubrir
los costos del proceso, queda discriminada por motivo de su posicion econdémica y
colocada en condiciones de desigualdad ante la ley (Corte IDH, 1990, p. 7).

Assim, no caso Vélez Loor contra o Panama (2010), a corte determinou a assisténcia juridica
gratuita quando as decisdes judiciais ou administrativas envolverem a deporta¢do, expulsdo ou
detencdo de uma pessoa (Corte IDH, 2010). O critério foi reiterado em Nadege Dorzema e outros
contra a Republica Dominicana (Corte IDH, 2012). Nesse sentido, a Corte IDH indica a necessida-
de de garantir assisténcia judicidria gratuita aos requerentes de refugio, quando indicarem nao
haver condic¢des de arcar com tais custos.

2.5 Praticas reprovadas por violagcao da garantia de protecao integral a crianca no
contexto de migracao

Na Opinido Consultiva 21, referente a direitos e garantias das criancas no contexto da migracao
e/ou com necessidade de protecdo internacional, de 19 de agosto de 2014, a Corte IDH deter-
minou a protecdo integral da crianca no contexto da migracdo e do refugio. Dessa forma, trouxe
principios orientadores da Convencdo Sobre Direitos da Crianca (Brasil, 1990) que inspiram a sua
protecdo integral, o direito ao devido processo e medidas especificas para garantir o acesso a
justica e aos procedimentos de determinagao do estatuto de refugiado.

2.6 Praticas reprovadas por violagao ao principio da nao discriminacao pela
condicao migratoria

Na busca por uma protegao integral aquele que se desloca pelo mundo, a Corte IDH reconheceu
a existéncia do principio da ndo discriminagdo pela condi¢cao migratéria, impedindo que pessoas
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sejam tratadas de forma diferente em decorréncia do que as levou a ser (ou a esperar ser) acei-
tas no pais de destino. A Corte, entdo, determinou:

5. Que el principio fundamental de igualdad y no discriminacidn, revestido de caracter
imperativo, acarrea obligaciones erga omnes de proteccion que vinculan a todos los
Estados y generan efectos con respecto a terceros, inclusive particulares.

7. Que el derecho al debido proceso legal debe ser reconocido en el marco de las
garantias minimas que se deben brindar a todo migrante, independientemente de su
estatus migratorio. El amplio alcance de la intangibilidad del debido proceso compren-
de todas las materias y todas las personas, sin discriminacién alguna.

8. Que la calidad migratoria de una persona no puede constituir una justificaciéon para
privar la del goce y ejercicio de sus derechos humanos, entre ellos los de caracter laboral.
El migrante, al asumir una relacidn de trabajo, adquiere derechos por ser trabajador, que
deben ser reconocidos y garantizados, independientemente de su situacién regular o
irregular en el Estado de empleo. Estos derechos son consecuencia de la relacién laboral.

[...]

La Declaracidn de Brasilia (XI Conferencia Sudamericana sobre Migraciones, 2011) des-
taca la prioridad que confieren los estados que la adoptan “al respeto y promocién de
los derechos humanos de las personas migrantes y sus familias, independientemente
de su condicién migratoria”, y repudia “las politicas gubernamentales que tratan de
forma indiferenciada a los migrantes indocumentados o en situacién irregular y a los
criminales (Corte IDH, 2003, p. 134).

Dessa maneira, é possivel perceber a importancia da ndo discriminagdo pela condigdo migrato-
ria, conforme decidido nesse caso pela Corte IDH.

2.7 Conclusodes: garantias minimas

Com base nas decisdes internacionais acima especificadas, é possivel concluir que uma regula-
¢do compativel com a protecdo aos direitos humanos e com as normas internacionais de refigio
deve garantir ao menos:

1.

2
3
4.
5

acesso ao devido processo legal para o solicitante de refigio;

garantia da ndo devolugao;

proibicdo de deportacdo em massa;

proibicdo de usar o argumento da entrada irregular para rejeicao do pedido de refugio;
impossibilidade de aceleracdo do processo visando a negativa do pedido de refugio.

As decisGes contenciosas da Corte IDH devem ser seguidas pelo Brasil, tendo em vista a sua forca
vinculante. As opiniGes consultivas trazem a interpreta¢do aceitdvel para esses temas e, por isso,
indicam condutas proibidas aos Estados.

3. Temas prioritarios

No inicio dos trabalhos para a elaboracdo deste estudo, o MJ indicou uma lista de temas priori-
tarios, que seriam analisados em dois grandes blocos: o primeiro comp0s o relatério VisGes do
Contexto Migratdrio no Brasil e o segundo comp0s este relatério, Politica de Refugio do Brasil
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Consolidada. Para ambos, foram determinados trés conjuntos de temas: 1. migrantes em situa-
¢ao de vulnerabilidade ou pendulares; 2. vistos e transformacdo das condi¢des migratérias; e 3.
restrigdes de acesso.

Para a parte do projeto sobre politica de refugio, cada conjunto de temas prioritarios foi sub-
dividido da seguinte maneira. Para migrantes em situacdao de vulnerabilidade ou pendulares:
1. apatridia; 2. pedidos manifestamente infundados (enquadramento no visto humanitario); 3.
situacdo de crises humanitarias e ambientais. Para vistos e transformacdo das condi¢des migra-
torias, foi escolhida a cessagao da condi¢do de refugiado. E, para restricGes de acesso, 1. pedidos
manifestamente infundados (alternativas para respostas céleres) e 2. cladusulas de exclusdo.

O objetivo desta secdo é tratar cada tema prioritario, sugerindo as melhores praticas regulatérias
para eles. Nesse sentido, serdo trazidas as praticas que se destacaram na andlise comparada, in-
cluindo os paises da América Latina, assim como aquelas que ja foram objeto de projetos de lei
anteriores e de estudos prévios. Em alguns casos, a melhor pratica pode vir da mescla de duas ou
mais praticas. O intuito é contribuir no campo do refigio com a recomendacdo de regulamentacao
para os pontos prioritarios do PL n. 2.516/15, aprovado pelo Congresso Nacional em abril de 2017.

O primeiro passo é fazer alusdo ao conjunto de principios constitucionais e internacionais apli-
caveis ao refugio. Entre eles, destaca-se a necessidade de garantir o devido processo legal em
todos os momentos e a ndo devolugdo, ambos ja abordados neste documento. A andlise de tais
principios permite reconhecer a vinculagao do Brasil as normas internacionais de protegao dos
refugiados, o que reforga os direitos fundamentais no ambito interno.

A produgdo do ACNUR sobre o refligio sera tida também como paradigma para os desafios re-
gulatdrios. E importante destacar uma reflexdo trazida pelo ACNUR sobre a diferenca entre mi-
grante e refugiado:

refugiados sdo pessoas que escaparam de conflitos armados ou persegui¢des. Com
frequéncia, sua situacdo é tdo perigosa e intolerdvel que devem cruzar fronteiras in-
ternacionais para buscar seguranga nos paises mais proximos, e entdo se tornarem um
“refugiado” reconhecido internacionalmente, com o acesso a assisténcia dos Estados,
do ACNUR e de outras organizagGes (Edwards, 2015, s.p.).

Nesse sentido, a designacao de “refugiado” busca transmitir o perigo que esses individuos en-
frentam caso tenham que voltar ao seu pais, o que exige que sejam acolhidos em outro lugar.
Ja os “migrantes escolhem se deslocar ndo por causa de uma ameaca direta de perseguicao
ou morte, mas principalmente para melhorar sua vida em busca de trabalho ou educagao, por
reunido familiar ou por outras razdes” (Edwards, 2015, s.p.). Assim, ndo existe ameaca a vida do
migrante caso ele retorne ao seu pais, o que o diferencia radicalmente do refugiado.

A protecdo dos refugiados é alicercada na Convengao da ONU de 1951 sobre o Estatuto dos Refu-
giados (e no seu protocolo de 1967), assim como na Declaracdo de Cartagena de 1984 sobre os
Refugiados, deixando clara a matriz internacional do tema. No Brasil, had ainda a Lei n. 9.474/97,
gue, como anteriormente exposto, é entendida como modelo.

3.1 Sobre os principios do PL e de direito do refugio

Os documentos internacionais também possuem principios destinados a protec¢do dos refugiados,
que sdo incorporados pelo PL, tendo em vista que o artigo 22 determina que nao havera prejuizo
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a aplicagdo de normas internas e internacionais especificas sobre refugiados, asilados, agentes e
pessoal diplomatico ou consular, funcionarios de organizac¢do internacional e seus familiares.

Novamente, deve-se destacar a importancia da Secdo Il do PL, chamada “Dos Principios e das
Garantias”, que indica a aplicacdo de garantias ao refugiado. Assim, o destaque a principios nor-
teadores da politica migratdria é, como anteriormente afirmado, uma importante mudanca de
paradigma, demonstrando uma nova fase do relacionamento do pais com os migrantes e fazen-
do a sintonia necessaria entre a lei de migracdo e o Estatuto dos Refugiados.

No tocante ao refligio na América Latina, importante papel é exercido pela Declaracdo de Carta-
gena. Ela indica os compromissos dos paises dessa regido e explica os motivos que os colocam em
posicdo de destaque mundial na protecdo do refugiado. No seu texto, encontram-se consideragoes
que podem ser recebidas como principios. Foi por conta da declaracdo que se fizeram alteracées
constitucionais nos paises que ndo haviam se vinculado, até aquele momento, a Convengdo de 1951
e ao Protocolo de 1967 sobre o Estatuto dos Refugiados, inclusive adotando terminologia compativel.

Tais paises também buscaram criar os mecanismos internos necessarios para a aplica¢do das dis-
posicdes da convencgao e do protocolo. A declaragao determinou ainda que todo repatriamento
de refugiados tenha carater voluntario, manifestado individualmente e com a colaboracdo do
ACNUR. Também ficou estabelecido que os paises receptores facilitem o processo de saida dos
refugiados por motivo de repatriamento voluntério e individual, em coordenagdo com o ACNUR.

Foi com base na Declara¢do de Cartagena que se criaram comissdes tripartidas para facilitar
o repatriamento dos refugiados, integradas por representantes do Estado de origem, do Esta-
do receptor e do ACNUR. Busca-se, também, o fortalecimento dos programas de protec¢do e
assisténcia aos refugiados, sobretudo nos aspectos de saude, educacdo, trabalho, seguranca e
projetos com vista a autossuficiéncia dos refugiados. Ha ainda a necessidade de treinamentos
para capacitar os funcionarios responsaveis em cada Estado pela protegao e assisténcia aos refu-
giados, com a colabora¢do do ACNUR ou outros organismos internacionais, além de buscar, com
a colaboracdo do ACNUR, outros possiveis paises receptores de refugiados da América Central.

Fica claro, pelo compromisso assumido na Declara¢do de Cartagena, que em nenhuma hipdtese
um refugiado serd enviado contra a sua vontade para um pais terceiro, e que os governos da
regido envidardo os esforcos necessarios para erradicar as causas das situa¢des de refugio.

No Mercosul, vale destacar a Declaragdo de Principios do Mercosul sobre protegao internacional
dos refugiados, aprovada em Fortaleza em 23 de novembro de 2012. Tal declaragdo também é
um importante referencial para a atuacdo interna no Brasil. Os paises membros do bloco merco-
surenho acordaram:

¢ Que os refugiados ndo serdo devolvidos, deportados ou expulsos ao territério onde
possam ser submetidos a atos de perseguigdo ou onde suas vidas, integridade fisi-
ca ou liberdades possam estar em risco em razdo de raga, religido, nacionalidade,
grupo social, opinido politica, por violéncia generalizada, agressao estrangeira, con-
flitos internos, violagdo massiva de direitos humanos, ou outras circunstancias que
tenham perturbado gravemente a ordem publica;

® Que os Estados Parte do MERCOSUL e Associados ndo aplicardo a quem tenha sido
reconhecido como refugiado por qualquer das Partes, medidas de retorno forcado
a pais onde sua vida, liberdade ou integridade fisica estejam ameagadas por alguma
das razdes mencionadas no paragrafo anterior;

* Que ao refugiado sera garantido, no minimo, o exercicio dos direitos de todo estran-
geiro residente no pais, além dos direitos especificos estabelecidos nos instrumen-
tos internacionais sobre protegdo de refugiados;
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A necessidade de uma abordagem ampla a reunificagao familiar, reconhecida como
elemento indispensavel a estabilidade plena dos refugiados;

Que as diferengas que se estabelecem em fungdo de género, idade e diversidade das
pessoas, particularmente criangas e adolescentes desacompanhados ou separados
de suas familias, devem receber atengdo especial;

Que serdo desenvolvidos mecanismos de coordenagao e cooperagdo entre os organis-
mos competentes em matéria de prote¢do de refugiados, enfatizando a troca de in-
formagdes e o uso de novas tecnologias, respeitado o principio da confidencialidade;

Aprofundar o didlogo regional e compartilhar experiéncias em matéria de protegao
e busca de solugdes duradouras para os refugiados;

Reconhecer a contribuigdo dos refugiados para as sociedades de acolhimento;

A importancia de contar com politicas de migragdo ndo restritivas que contemplem
alternativas para a regularizagdo migratéria como instrumentos para evitar a apre-
sentacao de solicitagdes que ndo tenham relagdo com a definigao de refugiados;

Que adotardao medidas comuns para identificar as pessoas que necessitam de pro-
tecdo internacional como refugiados, no contexto do aumento e complexidade dos
movimentos migratorios mistos;

A importancia da implementagdo da definicdo ampliada de refugiado, contida na
conclusdo da Declaragao de Cartagena, de 1984, como critério de inclusdo mais am-
plo que os estabelecidos nos instrumentos internacionais vigentes;

Valorizar a relevante participa¢do da sociedade civil junto as instancias e espagos
oficiais para a elaboragdo e implementacao de politicas publicas de protegado e inte-
gragdo dos refugiados;

Considerar a possibilidade de adotar mecanismos adequados de prote¢do nacional
que permitam atender situagdes nao previstas nos instrumentos de protegao inter-
nacional dos refugiados;

Destacar as contribui¢cdes do enfoque regional consagrado na Declaragdo e no Plano
de Agdo do México para fortalecer a Protegdo Internacional dos Refugiados na Amé-
rica Latina, ressaltando a importancia de continuar seus programas, em especial de
fronteiras solidarias, cidades solidarias e reassentamento solidario;

Cooperar para o desenvolvimento de programas nacionais de reassentamento e envidar
esforgos para a criagdo de um programa regional de reassentamento de refugiados;

Promover o fortalecimento institucional dos organismos nacionais que lidam com a
temdtica dos refugiados e a capacitagdo de seus funcionarios, por meio da coopera-
¢ao regional (Mercosul, 2012, p. 3-5).

Logo, além dos principios da Declaracdao de Cartagena, o Brasil deve respeitar a Declaracdo de
Principios do Mercosul, sem esquecer suas normas internas sobre refligio contidas na Constitui-
¢do Federal e na Lei n. 9.474/97.

Para além das tematicas acima, merecem destaque duas questGes relevantes: a anistia e a isen-
¢do de taxas. A anistia estd prevista no artigo 119 do PL, determinando-se que “serd concedida
a residéncia aos imigrantes que, tendo ingressado no territério nacional até 6 de julho de 2016,
assim o requeiram no prazo de um ano ap6s o inicio de sua vigéncia, independentemente de sua

situagao migratdria prévia”

. Assim, ela estd prevista em fase Unica, sendo bastante ampla, o que

implica que a regulamentagdo nao pode trazer restricGes para além do previsto na legislagao,
sendo relevante a garantia da isencdo de taxas e a facilitacdo da aceitacdo de documentos.
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Ja aisengdo precisa ser a mais ampla possivel para abarcar pessoas em necessidade. Logo, o mo-
delo mais simples seria aquele feito mediante declara¢do do imigrante, nos moldes do que ja ocor-
re nos termos do artigo 99, paragrafo 32, do Cédigo de Processo Civil de 2015. Nesse sentido, a
regulamentacdo poderia estabelecer um formuldrio padrdo, no qual o imigrante declara que ndo
tem como pagar as taxas e fica ciente de que, se mentir, poderd ser processado criminalmente.
Subsidiariamente, caso seja exigida a verificagdo de hipossuficiéncia, poderia ser suficiente, por
exemplo, uma declara¢do de 6érgdos que usam o CadUnico ou programas assistenciais em geral,
declaracdo da Defensoria Publica da Unido (DPU) ou de assistente social de drgaos publicos.

3.2 Migrantes em situacao pendular ou de vulnerabilidade

No relatério Visdes do Contexto Migratdrio no Brasil, na se¢do sobre migrantes em situagdo
pendular ou de vulnerabilidade, foram analisados temas ligados a criancas e adolescentes, resi-
dentes fronteiricos e prote¢do as mulheres. As situagdes de vulnerabilidade sdo retomadas neste
relatdrio, incluindo, para além dos refugiados, a situa¢cdo dos apatridas, daqueles que buscam
vistos humanitarios e daqueles que enfrentam crises ambientais e humanitdrias.

Para muitos, o apatrida ndo necessariamente esta em uma situacdo de especial vulnerabilidade.
A inclusdo do tema da apatridia nesse campo de analise do projeto se deve a uma decisdo me-
todolégica quando do fechamento dos temas prioritarios nas rodadas de discussao entre a OIM
e o MJ, objetivando a gera¢do de informacgdes para a regulamentacao da nova lei de migracdo.

3.2.1 Apatridia

A definicdo de apatrida esta no paragrafo primeiro do artigo 19, inciso VI, do PL: “pessoa que ndo
seja considerada como nacional por qualquer Estado, segundo a sua legislacdo, nos termos da
Convengao sobre o Estatuto dos Apatridas, de 1954, promulgada pelo Decreto n2 4.246, de 22 de
maio de 2002, ou assim reconhecido pelo Estado brasileiro”. Nesse sentido, deve ser considera-
da apatrida toda pessoa ndo reconhecida como nacional ou cidada por nenhum Estado. Também
pode ter reconhecimento da condi¢cdo de apatrida e da protecdao especial dela decorrente 1.
toda pessoa que ndo possa, por circunstancias alheias a sua vontade, comprovar sua naciona-
lidade de origem ou adquirida e 2. toda pessoa que, por qualquer razdo, ndo possa invocar a
protecado territorial ou gozar dos direitos inerentes a condi¢cdo de nenhum Estado.

A Secdo lll do PL se dedica a Protegao da Pessoa Apatrida e a Redugdo da Apatridia. No artigo
32, que inaugura essa se¢ao, fica estabelecido que regulamento dispora sobre instituto protetivo
especial da pessoa apatrida, consolidado em mecanismo simplificado de naturalizagao, tdo logo
seja determinada a situagdo de apatridia. Assim, a regulamenta¢do desse tema é mandamento
do PL. Além do PL, ha o Manual de Protegdo aos Apatridas, elaborado pelo ACNUR em 2014.

A andlise desse tema vai ser dividida em 1. critérios para a determinagdo da condi¢cdo de apatri-
da, 2. procedimentos para a determinacdo dessa condicdo e 3. direitos dos apatridas.

3.2.1.1 Critérios para a determinacao da condicao

Os critérios para determinar a condicdao de apatrida sdo indicados no artigo 12 da Convencao de
1954, que define uma pessoa apatrida como aquela que ndo é considerada nacional por qual-
quer Estado, de acordo com sua respectiva legislacdo interna. Dessa forma, o PL foi fiel ao texto
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da Convencgdo de 1954. Um interessante paradigma para esse tema é o Manual de Protecdo aos
Apatridas do ACNUR (2014d), que determina os seguintes passos:

1. verificagdo de vinculos com Estados — aqui restritos a possiveis vinculos de solo e de sangue,
ndo sendo necessario avancar a busca a todos os Estados do mundo, apenas aqueles que
podem estar envolvidos devido ao local do nascimento ou a parentesco;

2. legislacdo interna (de forma ampla, incluindo decretos infralegais), englobando todos os as-
pectos da legislacdo de cada pais, sendo relevante atentar para os seguintes pontos:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

formas automaticas e ndo automaticas de aquisicdo e perda da nacionalidade — para
verificar se houve impacto na sua manutengdo ou perda da nacionalidade;

identificacdo das autoridades competentes para determinacdo da nacionalidade — se
central ou espalhada pelo pais;

analise de quem sdo as autoridades competentes em modelos de aquisi¢cdao ou perda ndo
automatica da nacionalidade;

avaliacdo da evidéncia de autoridades competentes em modelos de concessdo automa-
tica de aquisicdo de cidadania ou perda de nacionalidade — ndo ha 6rgao envolvido nessa
concessdo, de modo que a nacionalidade é adquirida ou perdida automaticamente pela
incidéncia da lei;

consideragdes quando a pratica do Estado transgride os modos automaticos de aquisicdo
de nacionalidade, com negacao reiterada de concessao de nacionalidade pelo nascimento;

aquisicao da nacionalidade na auséncia de evidéncia sobre a posicao das autorida-
des competentes;

o papel das autoridades consulares, com possibilidade de concessdo de nacionalidade
por ato consular;

indagacdes as autoridades competentes sobre o vinculo de nacionalidade do individuo;

tratamento inconsistente por parte das autoridades competentes — por exemplo, rece-
ber beneficios publicos por determina¢do de uma autoridade ndo garante que o indivi-
duo recebeu a nacionalidade, pois podem existir divergéncias na concessao;

nacionalidade adquirida por erro ou de ma-fé —sé impacta a concessao se nasceu de um
pedido fraudulento;

impacto dos processos de apelagdo e revisdo, de modo a analisar o efeito do recurso
perante o processo administrativo de verificacdo da nacionalidade;

guestdes temporais — ndo se questiona se o individuo teve ou terd nacionalidade, mas se
ele a tem no momento em que pede a prote¢do da Convengao;

renuncia voluntaria da nacionalidade — ndo é forma de excluir a pessoa da protecao
aos apatridas;

conceito de nacionalidade, que pode variar de acordo com o pais analisado.

Vale ressaltar que “a ilegalidade do ato [de privacdo da nacionalidade] no plano internacional é
irrelevante para os fins do Artigo 1(1) [da Convencgado de 1954]” (ACNUR, 2014d, p. 23). Assim, a
pessoa que foi privada de sua nacionalidade por ato ilicito internacional sera considerada apatri-
da, mesmo havendo a possibilidade de reconhecer ailicitude do ato.
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3.2.1.2 Procedimentos para a determinacgdo da condicao

A nacionalidade ocupa um papel de destaque na vida cotidiana, pois é por intermédio dela que
as pessoas se ligam a um Estado (ACNUR, 2014d). A identificacdo da nacionalidade é importante
no caso de os individuos solicitarem passaportes ou documentos de identidade, buscarem resi-
déncia legal ou emprego no setor publico, desejarem exercer seu direito de votar, prestarem ser-
vico militar, ou tentarem acessar servicos do governo. Assim, deve-se tratar de procedimentos
para determinar se um individuo é apatrida. Um primeiro movimento diz respeito a:

1.

elaboragdo e competéncia quanto aos procedimentos de determinacdo: como serdo deter-
minados os passos para a identificagdo do apatrida e que érgao serd competente para tanto;

acesso amplo aos procedimentos —todos os individuos devem ter ampla condi¢do de realizar
seus pedidos;

garantia do devido processo legal, que é principio constitucional do pais e deve acompanhar
todos os procedimentos.

Os procedimentos devem ser determinados na legislagdo de forma a nao sofrer interferéncias
politicas momentaneas, devendo também englobar os seguintes requisitos:

1.

10.

11.
12.
13.

14

as informacgdGes sobre os critérios de elegibilidade, o procedimento de determinacgdo e os
direitos associados ao reconhecimento da apatridia sdo amplamente divulgadas pelas auto-
ridades, em varias linguas; o aconselhamento em relagdo aos procedimentos é oferecido a
todos os solicitantes, em uma linguagem que eles compreendem;

é assegurado o direito de entrevista com o funcionario que toma decisoes;

as solicitacOes sdo apresentadas por escrito e é prestada assisténcia para seu preenchimen-
to, se necessario;

é oferecida a assisténcia de um tradutor/intérprete para as solicitagBes escritas e nas entrevistas;
é direito de todo membro de uma familia apresentar uma solicitagdo independente;

um adulto pode fazer uma solicitacdo em nome de uma crianca dependente, além de haver
garantias processuais especiais para criancas desacompanhadas;

uma crianga tem o direito de ser ouvida quando capaz de formar e expressar um ponto de vista;
os solicitantes devem ter acesso a apoio juridico estatal (por meio de defensoria);

as determinacgdes sdo feitas com base nos méritos individuais da solicitacdo, conforme a
informacado do pais em relacao a legislacao sobre nacionalidade, a pratica nos Estados re-
levantes e, inclusive, a lei e a pratica em periodos passados e aplicaveis ao caso em andlise;

caso a determinagdo seja feita em um ambiente judicial, o processo é mais voluntario do que
contencioso;

as decisOes sdao tomadas por escrito e fundamentadas;
as decisGes sdao tomadas e informadas em um prazo razoavel,

ha direito a apelacdo; e

. 0 acesso ao ACNUR é garantido.

Além disso, para garantir que os processos sejam justos e efetivos, os Estados ndo devem remo-
ver de seu territério um individuo que ainda aguarda o resultado do processo de determinacao.
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Dessa forma, o estrangeiro que ingressar no territdrio nacional podera solicitar o reconhecimen-
to da condicdo de apatrida a qualquer autoridade migratdria, que lhe fornecera as informacdées
guanto ao procedimento em idioma e forma compreensiveis. O solicitante deve ser informado
sobre a faculdade de solicitar a condicdo de refugiado. E vedado a autoridade migratdria impedir
ou criar obstdaculos a solicitacdo de reconhecimento da condicdo de apatrida ou de refugiado,
devendo haver o reconhecimento de ambas as condig¢des, quando for o caso.

O ingresso irregular no territério nacional ndo deve constituir impedimento para o estrangei-
ro solicitar o reconhecimento da condi¢do de apdtrida. Além disso, essa solicitacdo suspende
qualquer procedimento administrativo ou criminal pela entrada irregular, instaurado contra o
peticiondrio e pessoas do seu nucleo familiar. O reconhecimento da condi¢ao de apatrida deve
extinguir a punibilidade por infracdo decorrente de entrada irregular no pais.

3.2.1.3 Direitos

Os apatridas possuem o mesmo conjunto normativo protetor que os refugiados; assim, sua con-
dicdo ndo pode ser obstaculo para a garantia desses direitos. A protecdo concedida pela Conven-
¢do de 1954 é idéntica a dada aos refugiados, conforme a Convencdo de 1951. Entre os artigos
12 e 32 dessa convencdo, estdo dispostos os direitos civis, econdmicos, sociais e culturais que os
Estados devem garantir aos apatridas, divididos nas seguintes categorias:

e Condicdo juridica (incluindo a condicdo pessoal, direitos a propriedade, direito de
associagdo e acesso a justica);

e Emprego remunerado (inclusive emprego assalariado, auténomo e acesso a profis-
soes liberais);

e Bem-estar (inclusive racionamento, habitagdo, educagdo publica, auxilio publico, di-
reitos trabalhistas e previdéncia social); e

¢ Medidas administrativas (inclusive assisténcia administrativa, liberdade de movi-
mento, documentos de identidade, documentos de viagem, tributagdo, transferén-
cia de bens, expulsdo e naturalizagdo) (ACNUR, 2014d, p. 48).

3.2.1.4 Melhores praticas

No campo da protecdo dos apatridas, os seis paises estudados adotam condutas baseadas no
manual do ACNUR, de onde podem ser colhidas as melhores praticas. O Canada, por exemplo,
especifica, no artigo 2(1) do Immigration and Refugee Protection Act, o reconhecimento do apa-
trida no mesmo patamar dos estrangeiros.

Assim, o manual busca garantir uma identificagdo com interpreta¢cdo ampliada, um procedimen-
to que permita acesso dos interessados e um conjunto de direitos que proteja o apatrida da
atuacdo abusiva do Estado ou da violagdo de direito por outros particulares. As sugestdes sao:

1. critério para a determinagdo da condicdo de apatrida: quem ndo é considerado nacional pela
legislacdo interna dos paises envolvidos (nascimento, residéncia ou vinculos de sangue). Ndo
ha necessidade de verificar a legislacdo de todos os paises do mundo, e deve ser analisada a
legislacdo (de forma ampla, entendida como direito) interna dos paises envolvidos;
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2. procedimentos para a determinacgdo da condigdo: a competéncia deve ser do CONARE, ten-
do em vista ser o érgdo interno com papel importante na protecdo do refugiado (que goza da
mesma protecdo dada ao apatrida), o procedimento deve ser acessivel, e deve ser garantido
o devido processo legal em todos os momentos do processo;

3. direitos: ndo havendo restricdo constitucional, ndo se pode diminuir direitos dos apatridas,
devendo ser protegidos direitos civis, econ6micos, sociais e culturais.

QUADRO 7 — PRATICAS DE PROTEGAO AO APATRIDA

Tema Sugestdo regulatdria

¢ Avaliagdo segundo o direito interno dos paises envolvidos (nascimento,
Critério para a determinagdo da residéncia e vinculos de sangue) exclusivamente;

condigcdo de apatrida e criacdo de banco de dados sobre o direito estrangeiro relativo a
nacionalidade.

Procedimentos para a ¢ Definir o CONARE como competente para analisar os pedidos, garantir
determinag¢do da condigdo acesso amplo aos procedimentos e assegurar o devido processo legal.

e Garantir amplo acesso e protegdo de direitos civis, econdmicos, sociais

Direitos .
e culturais.

3.2.2 Identificacdo de crises humanitarias e ambientais

Na andlise das crises humanitarias e ambientais e da forma de tratamento dos pedidos de visto
humanitario, é importante considerar o conceito ampliado de refugio, trazido pela Declaragdo
de Cartagena. A Conclusdo Terceira do texto dessa declaragdo reitera

[...] que, face a experiéncia adquirida pela afluéncia em massa de refugiados na Améri-
ca Central, se torna necessdrio encarar a extensao do conceito de refugiado tendo em
conta, no que é pertinente, e de acordo com as caracteristicas da situagao existente na
regido, o previsto na Convengdo da OUA? (artigo 1., paragrafo 2) e a doutrina utilizada
nos relatérios da Comissdo Interamericana dos Direitos Humanos. Deste modo, a defi-
nicdo ou o conceito de refugiado recomendavel para sua utilizacdo na regido é o que,
além de conter os elementos da Convengdo de 1951 e do Protocolo de 1967, considere
também como refugiados as pessoas que tenham fugido dos seus paises porque a sua
vida, seguranga ou liberdade tenham sido ameacadas pela violéncia generalizada, a
agressdo estrangeira, os conflitos internos, a violagdo macica dos direitos humanos
ou outras circunstancias que tenham perturbado gravemente a ordem publica (COLO-
QUIO SOBRE PROTECAO INTERNACIONAL DOS REFUGIADOS NA AMERICA CENTRAL,
MEXICO E PANAMA, 1984).

Dessa forma, o que se enquadra na definicdo ampliada deve ser tratado como caso de refugio.

No tocante a identificagdo de crises humanitarias e ambientais, é relevante definir a autoridade
gue tem a competéncia para identificar uma situacdo concreta como um caso de crise humani-
tdria, bem como um conjunto minimo de padrdes que sirvam de parametros no momento de
decidir a questao.

2 A Declaragdo de Cartagena faz referéncia aqui a Convengdo da Organizacdo da Unidade Africana de 10 de setembro de 1969,
que, em seu artigo 1(2), amplia o conceito de reflgio: “o termo refugiado aplica-se também a qualquer pessoa que, devido a
uma agressdo, ocupagdo externa, dominagdo estrangeira ou a acontecimentos que perturbem gravemente a ordem publica
numa parte ou na totalidade do seu pais de origem ou do pais de que tem nacionalidade, seja obrigada a deixar o lugar da
residéncia habitual para procurar refligio noutro lugar fora do seu pais de origem ou de nacionalidade” (OUA, 1969).
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No que toca as taxas, nos seis paises estudados, o visto humanitdrio tem reducdo de valores.
Isso acontece em especial nos paises do Espaco Schengen, como Franga, Espanha e Alemanha.
Ha, nesse sentido, um reconhecimento de que tais taxas podem ser obstaculo intransponivel
para familias que buscam acolhida humanitaria. A preocupacdo com esse tema foi objeto de
pedido encaminhado ao MJ em 17 de marco de 2017 pelo procurador federal dos Direitos do Ci-
dadao Adjunto (Ministério Publico Federal, MPF), pela DPU e pelo Instituto Migragdes e Direitos
Humanos (IMDH). Esse movimento de tais érgdos indica que o problema existe no Brasil e pode ser
tido como um desafio imenso aos migrantes. Em tal pedido, foram expostas razdes pelas quais se
entende que hd exagero nos valores fixados pela Portaria MJ n. 927, de 9 de julho de 2015.

De fato, o valor das taxas cobradas para documentacdao do migrante no Brasil merece atencao.
Os valores ndo podem inviabilizar o acesso. No caso do visto por questdes humanitarias, ndo
deveria haver cobranca, tendo em vista o contexto em que o deslocamento se da. A isen¢ao tam-
bém deveria ser reforcada para todos os casos de refugiados. Dessa forma, a sugestdo, ao menos
para o que diz respeito ao visto por razées humanitarias, é de isen¢do de cobranca de taxas.

Os desafios regulatérios desse campo sao a definicdo de quais situagdes concretas devem ser tratadas
como crises humanitdrias e qual autoridade nacional deveria fazer tal identificacdo. E necessario tam-
bém saber se a definicdo sera taxativa ou podera ser ampliada a partir da analise de casos concretos.

3.2.2.1 Normas do projeto de lei

No artigo 14 do PL, paragrafo 39, esta disposto que o “visto tempordrio para acolhida humanita-
ria poderd ser concedido ao apatrida ou ao nacional de qualquer pais em situacdo de grave ou
iminente instabilidade institucional, de conflito armado, de calamidade de grande proporgao, de
desastre ambiental, de grave violagdo de direitos humanos ou de direito internacional humani-
tario”, permitindo ampliacdo para outras hipdteses, na forma de regulamento.

3.2.2.2 Melhores praticas

Recomenda-se que apenas algumas diretrizes sejam trazidas pelo regulamento, que devera per-
mitir a autoridade nacional, que poderia ser o Conselho Nacional de Imigra¢do (CNIg) ou outra, a
analise dos pedidos, podendo declarar o caso como passivel de concessao de visto humanitario.
O principal objetivo da nova normativa é, na pratica, constituir uma via segura, regular e orde-
nada para a ateng¢do a questdes que ja vém sendo enfrentadas pelo governo brasileiro no atual
marco normativo, que é deficiente. O conhecimento acumulado nas experiéncias domésticas
anteriores constitui, assim, uma excelente base para pensar a regulamentacao.

No campo do visto humanitario, recentemente, o Brasil decidiu de forma unilateral pela ante-
cipagdo da vigéncia do Acordo de Residéncia do Mercosul e Estados Associados, por meio do
Decreto n. 6.975 (Brasil, 2009a). Tal decisdo beneficiou venezuelanos que buscavam ingressar no
territdrio brasileiro por conta da crise enfrentada por seu pais. A decisdo do Brasil, portanto, aca-
bou por amenizar o problema, sendo possivel aproveitar essa experiéncia para futuros desafios.

A Resolucdao Normativa n. 126, de 2 de marc¢o de 2017, do CNIg, permite a residéncia provisdria
por dois anos, “considerando o fluxo migratdrio a unidades da Federagdo, sobretudo na regido
Norte, de estrangeiros nacionais de paises fronteiricos que ainda ndo sdo parte do referido Acor-
do de Residéncia, que se encontram em situa¢do migratdria irregular no Brasil e aos quais ndo se
aplica o instituto do reflgio para permanecer no pais”.
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Da perspectiva comparada, a regulamentagdo argentina traz um procedimento que merece ser
considerado no contexto brasileiro. A Ley de Migraciones n. 25.871/03 determina, em seu artigo
23(m), que se consideram residentes temporarios todos os estrangeiros que invoquem razdes
humanitarias para um tratamento especial, a juizo da Diretoria Nacional de Migra¢des (Argen-
tina, 2004). Dessa forma, na Argentina, ndo se divide o reconhecimento em duas etapas, uma
em que se identifica o local que enfrenta crises humanitdrias e outra em que se concede o visto
humanitario. Logo, é possivel conceder tal visto caso a caso, a partir da andlise de 6rgao interno.
Se o caminho fosse dividido, o pedido de acolhida humanitaria sé poderia ser feito depois que a
autoridade argentina declarasse existir uma crise humanitaria em determinado pais.

Melhor explicando, havendo uma crise humanitaria no mundo, mesmo que desconhecida na
Argentina, uma vitima podera solicitar acolhida humanitaria diretamente, ndo sendo necessaria
uma decisdo anterior sobre a situacdao do pais. Para tanto, no Brasil, bastaria o regulamento
trazer algumas exigéncias para a configuragao de uma situagao especifica como catastrofe am-
biental ou econdmica para que o drgao interno, que poderia ser o CNlg, concedesse o visto. Tam-
bém seria relevante que o CONARE pudesse encaminhar ao CNIg os casos de visto humanitdrio
equivocadamente apresentados como pedidos de refugio.

O artigo 14, paragrafo 32, determina que o “visto tempordrio para acolhida humanitaria podera
ser concedido ao apatrida ou ao nacional de qualquer pais em situagao de grave ou iminente
instabilidade institucional, de conflito armado, de calamidade de grande proporcao, de desastre
ambiental, de grave violagao de direitos humanos ou de direito internacional humanitario, ou
em outras hipdteses, na forma de regulamento”. Assim, é possivel que a regulamentagdo do PL
amplie tais hipdteses, que devem ser entendidas em consondncia com os patamares de pro-
tecdo minima trazidos pelo PL. Pode-se inclusive abranger situacdes capazes de colocar a vida
digna das pessoas em risco, como desastres ambientais e crises econémicas graves.

Na Argentina, a regulagdo é completada determinando-se que o érgdo interno, apds a interven-
¢do do Ministério do Interior, podera admitir, excepcionalmente, por razées humanitarias ou de
reagrupamento familiar no pais, nas categorias de residentes permanentes ou temporarios, por
ordem fundada em cada caso particular, os estrangeiros abrangidos pelo artigo 23(m) da lei. E
ainda possivel admitir a entrada no pais de estrangeiros que ndo cumpram os requisitos da lei e
do regulamento, quando existem razées excepcionais de natureza humanitdria, interesse publi-
co ou cumprimento dos compromissos assumidos pela Argentina.

3.2.2.3 Pratica alternativa

Para além dos casos-guia, foi identificada pratica relevante no México, onde é possivel conse-
guir protecao humanitdria quando nado estao presentes os requisitos para concessao de asilo ou
reflgio e quando existe uma causa que a justifique de acordo com a secretaria de migragdes,
como estabelecido no artigo 52, V, da Ley de Migracion (México, 2011), que especifica o visitante
por questdes humanitarias. Vale dizer que a busca pela legislagdo mexicana se deu por conta de
uma analise da legislagdo dos paises da América Latina, tendo em vista sua posi¢do destacada
na regulacao do refugio.

A lei mexicana dispde que razGes humanitdrias autorizam estadia para os estrangeiros que se en-
contram em qualquer das seguintes circunstancias: 1. ser ofendido, vitima ou testemunha de um
crime cometido no territério nacional [...] 2. ser crianca ou adolescente migrante desacompanha-
da; 3. ser requerente de asilo politico, mesmo quando seu status de imigragao estiver resolvido.
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Deixa-se claro, ainda, que o governo pode deferir a condicdo de permanéncia dos visitantes por
motivos humanitarios aos estrangeiros que ndo se encaixam nas hipdteses anteriores, quando ha
uma causa humanitaria ou interesse publico que autorize sua entrada ou permanéncia no pais.

QUADRO 8 — PRATICAS EM CASOS DE CRISES HUMANITARIAS E AMBIENTAIS

Tema Sugestdo regulatoria

Definigdo ampla para além do minimo exposto no PL, incluindo casos

que coloquem pessoas em situagdes humanitdrias graves, como

questdes ambientais e desastres econdémicos, capazes de arriscar a
SituagOes em que seria possivel a vida digna das pessoas.

concessao de acolhida humanitaria
Assim, seriam casos de acolhida humanitaria todos aqueles que

estivessem relacionados a possiveis ataques a dignidade humana,
nos contornos definidos pelo direito.

Competéncia para analise do pedido de

acolhida humanitaria CNlg

Taxas Isengao

Realizada em fase Unica, sem a necessidade de uma declaragao
pela autoridade nacional de que determinado pais enfrenta crise
humanitaria.

Defini¢do da situagdo de acolhida
humanitéria

3.3 Vistos e transformacao das condi¢oes migratorias

Nesta secdo, serdo apresentadas informacgdes relativas aos vistos e a transformacgdo das condi-
¢Oes migratdrias. Sera abordada, também, a cessacao da condicdo de refugiado.

Vale dizer que, segundo o PL, hd uma clara diferenciacdo entre visto e residéncia. O visto, se-
gundo o artigo 62, “é o documento que da a seu portador expectativa de ingresso em territério
nacional”. Ja a residéncia, como explicitado no artigo 25, podera ser autorizada mediante regis-
tro do interessado apds o ingresso. Quando se trata da cessacdo da condicdo de refugiado, a
questdo envolve o individuo que ja ingressou no territério nacional.

3.3.71 Cessacgdo da condicao de refugiado

No tema cessagdo da condicdo de refugiado, a Lei n. 9.474/97, o Estatuto do Refugiado, tem
determinacdo especifica:

Art. 38. Cessara a condigdo de refugiado nas hipoteses em que o estrangeiro:

| - voltar a valer-se da protecdo do pais de que é nacional;

Il - recuperar voluntariamente a nacionalidade outrora perdida;

Il - adquirir nova nacionalidade e gozar da protegdo do pais cuja nacionalidade adquiriu;

IV - estabelecer-se novamente, de maneira voluntdria, no pais que abandonou ou fora
do qual permaneceu por medo de ser perseguido;

V - ndo puder mais continuar a recusar a protegdo do pais de que é nacional por te-
rem deixado de existir as circunstancias em conseqiéncia das quais foi reconhecido
como refugiado;
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VI - sendo apatrida, estiver em condigdes de voltar ao pais no qual tinha sua residéncia
habitual, uma vez que tenham deixado de existir as circunstancias em consequéncia
das quais foi reconhecido como refugiado.

O Estatuto do Refugiado lista, ainda, no artigo 39, as hipdteses de perda da condigdo de refugia-
do. Em duas delas, o individuo podera continuar dentro do regime geral de migragdo: a renuncia
e a saida do territdrio nacional sem autorizacao do governo brasileiro. Nas duas outras, a perda
da condigdo implicaria, de acordo com a Lei n. 6.815/80, medidas de retirada compulséria: prova
da falsidade dos fundamentos invocados para o reconhecimento da condicdo de refugiado ou
existéncia de fatos que, se fossem sabidos quando do reconhecimento, teriam ensejado uma
decisdo negativa; e exercicio de atividades contrarias a seguranc¢a nacional ou a ordem publica.

A Lein. 9.474/97 determina que compete ao CONARE decidir em primeira instancia sobre cessa-
¢do ou perda da condi¢do de refugiado, cabendo, dessa decisdo, recurso ao ministro de Estado
da Justica, no prazo de quinze dias contados do recebimento da notificagdo.

Assim, a tematica da cessac¢do da condicdo de refugiado esta regulada pelo Estatuto, ndo deixan-
do muitos espacos para serem preenchidos pelo regulamento do PL. Isso fica explicito no artigo
122 do PL, que determina a observancia das disposicdes da Lei n. 9.474/97 nas situacdes que
envolvem refugiados e solicitantes de refugio.

Deve-se distinguir a condi¢do de refugiado, que é internacional, das categorias de migrac¢do in-
terna. A simples mudanca de status de imigracdo ndo deve alterar o estatuto de refugiado. Nos
seis paises estudados como paradigma, as solucdes sdo semelhantes (em especial na Argentina),
porém, duas outras boas praticas sdo encontradas no Chile e Panama.

No Chile, deve ser citado o artigo 45 da Ley 20.430/10 de protecdo de refugiados:

las personas a quienes se les haya reconocido la condicidn de refugiado y sus familias,
tendran derecho a que se les otorgue un permiso de residencia permanente. [...] La ca-
ducidad o revocacion de dicho permiso no comporta el cese del estatuto de refugiado, el
cual subsistird mientras se mantengan las condiciones que le dieron origen (Chile, 2010).

No Panama, destaca-se o Decreto Ejecutivo n. 23, de 10 de fevereiro de 1998:

Articulo 65. [...] El Refugiado que adopte un nuevo status migratorio continuara gozan-
do plena proteccion contra la devolucidn o extradicidon, a menos que regrese volunta-
riamente a su pais, o se aplique formalmente algunas de las causales de cesacidn [...]
(Panama, 1998).

Isso acontece também em outros paises, em que se determina que a mudanga da categoria
migratéria ndo muda a condicdo de refugiado. Sdo exemplos a Argentina e a Bolivia, em que o
estrangeiro que busca residéncia permanente mantém a condi¢do de refugiado.

3.3.1.1 Melhores praticas

As melhores praticas sdo aquelas que garantem uma condicdo estavel de residéncia ao refugia-
do, com autorizac3o para residéncia permanente no pais. E dessa forma que disp&e a legislacdo
interna da Bolivia (Ley n. 251/12 — Proteccion a Personas Refugiadas). Também a legislagdo do
Chile citada acima (Ley n. 20.430/10) determina que as pessoas refugiadas e suas familias terdo
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direito a autorizacdo de residéncia permanente. Essa mesma protec¢do pode ser encontrada no
México, no artigo 48 da Ley sobre Refugiados y Proteccidn Complementaria, de 2011: “a los re-
fugiados y aquellos extranjeros que se les otorgue proteccion complementaria se les concedera
la residencia permanente en los Estados Unidos Mexicanos”.

No Brasil, a condicdo mais estavel ao refugiado nao atrapalharia o procedimento de retirada
compulsdria nos casos em que houvesse a prova da falsidade dos fundamentos invocados para
o reconhecimento da condicdo de refugiado ou a existéncia de fatos que, se sabidos quando
do reconhecimento, teriam ensejado uma decisdo negativa, ou o exercicio de atividades con-
trarias a seguranca nacional ou a ordem publica, pois para esses casos ja ha competéncia do
CONARE para decidir.

A cessacdo da condicdo de reflgio deve abrir espaco para que o migrante permaneca definiti-
vamente no pais acolhedor. Dessa forma, evita-se o transtorno de novo deslocamento para o
ex-refugiado, agora migrante.

3.3.1.2 Pratica alternativa

Uma alternativa para a garantia de situagao mais estavel ao refugiado é a concessao de residén-
cia permanente apenas apds um prazo de residéncia tempordria. Esse procedimento é encontra-
do na legislacdo interna de Equador e Costa Rica, cujas normas merecem destaque. No Equador,
o Reglamento de 2012 sobre “derecho de refugio” determina:

Articulo 61.- A las personas que hayan residido al menos tres afios consecutivos con
visa de refugiado/a en el Ecuador, se les dara las facilidades para obtener una visa de
residencia indefinida o para gestionar su naturalizacidn, sin exponerla a retomar al pais
de donde huyd para obtener documentos de identidad o de estado civil (Ecuador, 2012).

Na Costa Rica, a Ley de Migracidn assim estabelece:

ARTICULO 126. Transcurridos tres afios de haberse reconocido la condicién de refugiado,
asilado o apatrida, la Direccidon General, a solicitud de parte, autorizara el cambio de
categoria migratoria, bajo la categoria de residente permanente, siempre que la persona
solicitante cumpla los requisitos establecidos en esta Ley [...] (Costa Rica, 2009).

E inegdvel, no entanto, a importancia dessa protecdo ao refugiado, que teria uma condi¢do es-
tavel no pais de destino.

QUADRO 9 — PRATICAS RELATIVAS A CESSAGAO DA CONDIGAO DE REFUGIADO

Tema Sugestdo regulatdria
Cessagao da condigdo de refugiado Garantia da condigdo estavel de residéncia ao refugiado
Competéncia para analisar CONARE
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3.4 Gestao de acesso

Dois subtemas precisam ser tratados na questdo das restri¢des de acesso: os pedidos manifes-
tamente infundados de reflgio (que requerem alternativas para resposta célere) e as clausulas
de exclusdo. Para a construcgdo de alternativas para uma resposta célere ao pedido de refugio,
remete-se inicialmente as conclusdes tidas na analise do primeiro conjunto indicado pelo MJ de
pedidos manifestamente infundados de reflgio — daqueles migrantes que, na verdade, buscam
medidas de acolhida humanitdria. Em ambos os casos, a garantia do devido processo legal é
fundamental. Logo, a celeridade deve estar ligada a ampliacdo da estrutura para analise dos
pedidos, além de um levantamento dos processos que podem ser atendidos rapidamente, asse-
gurando-se o devido processo legal.

Deve-se deixar claro que qualquer tipo de exclusdo sé pode ser analisada apds a inclusdo, ou seja,
o refugiado tem direito de ingresso e ndo pode sofrer restricdes nesse ponto. Somente apds ter
Ihe sido garantido o devido processo legal é que poderd haver decisdo sobre o tema. Em outras
palavras, a anadlise individual e célere dos casos é o melhor caminho para a identificacdo dos pe-
didos infundados. Nesse sentido, quando se faz uma avaliacdo rapida e cuidadosa dos pedidos (o
gue demanda pessoal e estrutura), podem ser identificados casos em que a concessdo é evidente.
Nas escutas promovidas pela OIM no bojo deste projeto, foi reiterado por inUmeros atores que o
atual problema de eficiéncia do CONARE ndo esta relacionado com a arquitetura normativa, que
é adequada, mas sim com a estrutura administrativa. Portanto, sua solucdo nao passa pela regula-
mentacao, mas pela melhoria da gestao e, especialmente, da estrutura do érgao.

E a estrutura que vai dar condi¢des para que os processos de concessdo venham a ser rapi-
damente decididos, de maneira individualizada e adequada. Com uma estrutura maior, as
respostas virdo mais rapidamente. E, com a acelera¢do dos processos em que é manifesta a
possibilidade de concessao, havera mais espaco para a verificacdo dos demais processos den-
tro de prazos razodveis.

Do ponto de vista da regulamentacgdo, a Unica proposta levantada pelos interlocutores ouvidos
no projeto foi a desburocratizacdo dos pedidos, com simplificacdo documental. Um exemplo
positivo referido foi o da redugdo da extensdo dos formularios de pedido de refugio de menores
acompanhados pelos pais na fronteira do Brasil com a Venezuela, que facilitou o trabalho da
Policia Federal, gerando ganho de eficiéncia.

3.4.1 Clausulas de exclusdo

Importa reiterar que qualquer processo de exclusdo sé pode ocorrer apds a inclusdo do refu-
giado, com respeito ao devido processo legal. Recomenda-se a anadlise célere e individual dos
pedidos para verificacdo daqueles casos em que a decisdo favoravel ao individuo pode ser re-
conhecida de imediato. Nos demais casos, deve ser garantido o devido processo legal para, s6
depois da manifestacao do refugiado, ter a sua exclusao determinada.

Como se sabe, ndo é possivel impedir o ingresso do solicitante de refugio. Segundo o Estatuto do
Refugiado, ha hipdteses especificas de exclusdo dos individuos do sistema de refugio:

Art. 32 Ndo se beneficiardao da condigao de refugiado os individuos que:

| - ja desfrutem de protegdo ou assisténcia por parte de organismo ou instituigdo das Na-
¢0es Unidas que ndo o Alto Comissariado das NagGes Unidas para os Refugiados — ACNUR;
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Il - sejam residentes no territdrio nacional e tenham direitos e obrigagGes relacionados
com a condi¢do de nacional brasileiro;

Il - tenham cometido crime contra a paz, crime de guerra, crime contra a humanidade,
crime hediondo, participado de atos terroristas ou trafico de drogas;

IV - sejam considerados culpados de atos contrarios aos fins e principios das Na-
¢Ges Unidas.

Esse tema deve ter como norte o Manual de Procedimentos e Critérios para a Determinacdo da
Condicdo de Refugiado do ACNUR (2014c), que tem capitulo especifico sobre as cldusulas de
exclusdo. Sobre o inciso | do artigo 32, o manual do ACNUR assim dispde:

de acordo com esta clausula, a exclusdo recai sobre qualquer pessoa que se beneficie
de protecdo ou assisténcia por parte de organismos ou agéncias das Nagdes Unidas
gue ndo seja o Alto Comissariado das NagGes Unidas para Refugiados. Essa protegdo
ou assisténcia era assegurada anteriormente pela antiga Agéncia das Nagdes Unidas
para a Reconstrugdo da Coréia (UNKRA) e atualmente é prestada pelo Organismo de
Obras Publicas e Socorro aos Refugiados da Palestina no Oriente Médio (UNRWA).
Outras situagGes similares poderdo existir no futuro.

Logo, se o individuo estiver recebendo protecdo de outra instituicdo, ndo sera necessdria a pro-
tecdo pelo regime de refugio.

Oiinciso Il, de acordo com o manual do ACNUR, enquadra-se na categoria de pessoas que se con-
sidera ndo necessitar de protecdo internacional, pois ja possuem a protecdao como residentes ou
nacionais do Estado brasileiro, ficando excluidas da protecao reservada aos refugiados.

E necessério deixar claro que a residéncia no territério nacional ndo pode ter restricdes de direi-
~ ”

to, pois a “clausula se refere as pessoas que ‘tém residéncia’ no pais em questdo”, o que implica
“residéncia continua, e ndo uma mera visita” (ACNUR, 2014c, p. 31).

As pessoas que se considera ndo merecerem protecdo internacional se destinam os incisos Il e
IV. Porém, essas cldusulas devem ser interpretadas restritivamente, como exposto a seguir:

a competéncia para decidir sobre a aplicabilidade de alguma das cldusulas de exclusdo
pertence ao Estado Parte em cujo territério o solicitante procura obter reconhecimen-
to da sua condi¢do de refugiado. Para aplicar essas clausulas, é suficiente demonstrar
que existem “sérias razoes para pensar” que foi cometido um dos atos descritos. Ndo
é preciso que haja uma prova formal de processo criminal anterior. No entanto, tendo
em conta as graves conseqiiéncias da exclusdo para a pessoa em questao, as clausulas
de exclusdo devem ser interpretadas restritivamente (ACNUR, 2014c, p. 32).

Nesse sentido, ressalta-se a necessidade de aplicagcdo do principio do devido processo legal,
dando oportunidade para que o solicitante apresente seus argumentos no decorrer do processo
de pedido de refugio.

Nao se devem afastar os casos especiais, em que, mesmo havendo os atos condenaveis, é possi-
vel conceder o refligio. Como exemplos, ha os seguintes:

1. refugiados de guerra, pois podem existir casos em que o cometimento de atos esteja ligado
a situacdo de guerra;

2. desertores e pessoas evitando o servico militar — apesar de desertora, a pessoa pode ser
uma refugiada;
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3. pessoas que recorreram ao uso da forca ou cometeram atos de violéncia no contexto da
busca pela liberdade de expressao ou para evitar repressao pela opiniao.

Merece destaque a recomendacdo do manual do ACNUR de que, por conta da “natureza e das
graves consequéncias que podem provocar sobre uma pessoa que teme ser perseguida, as clau-
sulas de exclusdo devem ser interpretadas restritivamente” (2014c, p. 32).

Nos comentarios que fez ao PL 2.516/15, o ACNUR ressaltou que “é importante destacar que ndo
basta uma mencdo geral a Lei 9.474/1997 para assegurar a compatibilidade da legislacdo migra-
tdria com os institutos legais de tratamento de solicitantes de reflgio e refugiados, previstos nas
normas internacionais e nacionais” (2014c, p. 112). Dessa forma, o ACNUR ja destacava ser

importante que sejam incluidas, expressamente no PL, salvaguardas especificas de
protecdo que assegurem o respeito dos principios de prote¢do do instituto do refugio,
determinados na Convengdo de 1951 e na Lei 9.474/1997, em areas sensiveis como:
acesso ao territorio, protegdo contra a devolugdo e expulsdo, acesso universal ao pro-
cedimento de reflugio, cuidados com menores desacompanhados ou separados das
suas familias, vitimas de trafico de pessoas, pessoas com fundado temor de persegui-
¢do, acesso a direitos basicos (2014c, p. 112).

Nesse ponto, vale citar as Guidelines on International Protection: Application of the Exclusion
Clauses: Article 1F of the 1951 Convention relating to the Status of Refugees, do ACNUR, que
explica a légica das cldusulas de exclusdo:

the rationale for the exclusion clauses, which should be borne in mind when considering
their application, is that certain acts are so grave as to render their perpetrators unde-
serving of international protection as refugees. Their primary purpose is to deprive those
guilty of heinous acts, and serious common crimes, of international refugee protection and
to ensure that such persons do not abuse the institution of asylum in order to avoid being
held legally accountable for their acts. The exclusion clauses must be applied “scrupulou-
sly” to protect the integrity of the institution of asylum, as is recognised by UNHCR’s Exe-
cutive Committee in Conclusion No. 82 (XLVIIl), 1997. At the same time, given the possible
serious consequences of exclusion, it is important to apply them with great caution and
only after a full assessment of the individual circumstances of the case. The exclusion clau-
ses should, therefore, always be interpreted in a restrictive manner (UNHCR, 2003, p. 2).

As cldusulas de exclusdo da Lei 9.474/97 sdo exaustivas, ndo sendo possivel a criacdo de ou-
tras, especialmente por meio de regulamento. Alias, elas sdo baseadas nos tratados interna-
cionais, ndo podendo ir além do que foi estabelecido pelos acordos de direito internacional.

3.4.1.1 Melhores praticas

A melhor pratica é a que permite ao solicitante expor seus argumentos relativos ao pedido. As-
sim, a estruturagao de equipes preparadas para conduzir a entrevista inicial é fundamental para
separar os pedidos que se enquadram nos casos de exclusdo, devendo haver a garantia do devi-
do processo legal a fim de que a decisdo seja legitima. Dessa forma, o norte interpretativo deve
ser de entender as clausulas de exclusdo de forma restritiva, além de garantir uma estrutura de
pessoas para atengao aos pedidos de refligio com entrevista pessoal e espagos para o solicitante
afastar as clausulas de exclusdo. Quando a situacdo é de cessacdo, deve haver condi¢des para
que o refugiado apresente suas razdes, garantindo-se o devido processo legal e a ampla defesa.
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QUADRO 10 — PRATICAS RELATIVAS A EXCLUSAO

Garantia para fazer o pedido e expor as razées
Exclusdo

Clausulas exaustivas — com base no direito internacional

4. Recomendacoes

Nesta secdo, sdo compiladas as principais recomendacdes relativas a principios, temas priorita-
rios e direito internacional, conforme os topicos a seguir.

4.1 Principios

Os principios formam o conjunto normativo que deve guiar toda regulamentacdo, impedindo a
existéncia de normas incompativeis com eles. Nesse sentido, deve ser feita uma criteriosa com-
paracdo entre regulamento e principios, evitando que o decreto se afaste, no caso do PL, das
normas protetivas de direitos humanos.

QUADRO 11— PRINCIPIOS QUE DEVEM ORIENTAR A REGULAMENTAGAO

Os principios:
1. devem pautar a interpretagdo do PL;

2. proibem condutas, como as que impedem a ampla defesa e o contraditério, independentemente da
condig¢do migratdria do solicitante de reftigio;

3. permeiam todo o conjunto normativo de prote¢do ao refugiado.

4.2 Apatridia

A protecdo do apatrida é a protecdo que deve ser garantida ao refugiado. Dessa forma, o olhar
direcionado a situagdo do apatrida deve considerar os principios aplicaveis ao refugiado.
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QUADRO 12 - RECOMENDACOES DE PROTEGCAO A APATRIDIA

A avaliagdo para determinacdo da apatridia deve ser realizada segundo o
direito interno dos paises envolvidos (nascimento, residéncia e vinculos de
Critério para a determinagdo da sangue) exclusivamente; de outra forma, pode significar uma infindavel
condigdo de apatrida analise pela legislagdo de todos os paises do mundo. Nesse sentido, sugere-
se a criagdo de um banco de dados sobre o direito estrangeiro relativo a
nacionalidade, o que facilitaria a consulta a legislagdo interna de cada pais.

Sugere-se que seja definido o CONARE como o érgdo competente para
analisar os pedidos envolvendo apatridia, devendo-se garantir acesso
amplo aos procedimentos, além de assegurar o devido processo legal.

Procedimentos para a
determinagdo da condicdo

Ao se identificar caso de apatridia, deve-se garantir amplo acesso e

Direitos ~ .. . a e .
protegdo de direitos civis, econdmicos, sociais e culturais.

4.3 Identificacao de crises humanitarias e ambientais

Esse é tema especialmente relevante, tendo em vista os recentes desafios a ele relacionados,
tais como a situacdo dos migrantes haitianos e venezuelanos.

QUADRO 13 — RECOMENDAGOES EM CASOS DE CRISES HUMANITARIAS E AMBIENTAIS

A defini¢do de casos passiveis de acolhida humanitaria deve ser ampla.
Devem ser abrangidas situagdes para além do minimo exposto no PL,
SituagGes em que seria possivel a incluindo casos de pessoas em situagGes humanitarias graves. Nesse
concessao de acolhida humanitdria  sentido, sugere-se que sejam considerados casos de acolhida humanitaria
todos aqueles relacionados a possiveis ataques a dignidade humana, nos
contornos definidos pelo direito.

Competéncia para analise do Pela experiéncia acumulada, em especial no caso dos haitianos, deve ser
pedido de acolhida humanitdria indicado como 6rgdo competente o CNIg.

Como se trata de caso em que as pessoas envolvidas estdo em situagdo de

Taxas - . ~ . A
vulnerabilidade, sugere-se a isengdo de taxas para acolhida humanitaria.

A defini¢do deve ser feita em fase Unica, sem a necessidade de uma
declaragdo por autoridade nacional de que determinado pais enfrenta
Definigdo da situagdo de acolhida crise humanitaria. Assim, os que passam por situagdo de vulnerabilidade
humanitéria humanitdria poderiam solicitar a acolhida, independentemente de seu
pais ser identificado como foco de pessoas passiveis de recebimento desse
tipo de visto.
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4.4 Cessacao da condicao de refugiado

Nesse campo, a garantia de estabilidade de residéncia ao refugiado é um passo relevante para que
a cessacdo de sua condi¢do ndo venha a criar obstaculo intransponivel para a convivéncia familiar.

QUADRO 14 - RECOMENDAGOES REFERENTES A CESSACAO DA CONDIGCAO DE REFUGIADO

A sugestdo é que se reconhega a garantia da condicdo estavel de

Cessacao da condigdo de refugiado residéncia ao refugiado, pois, ao cessar a condigdo, ele ndo precisaria
sair do pais.
Competéncia para analisar O 6rgdo competente para analisar essa situagdo deve ser o CONARE.

4.5 Clausulas de exclusao

Nesse campo, é fundamental interpretar as cldusulas de forma restritiva, além de formar uma
lista exaustiva, garantindo ao solicitante todas as condi¢Oes para realizar seu pedido dentro da
protecdo do devido processo legal, incluindo a ampla defesa.

QUADRO 15— RECOMENDAGOES REFERENTES A EXCLUSAO

Deve-se garantir que o individuo possa fazer o pedido e expor suas razées.

Exclusdo
As clausulas de exclusdo devem ser exaustivas — com base no direito internacional —, ndo

podendo ser ampliadas pela regulamentagdo.

Tais recomendagdes nascem dos dispositivos comparados e das normas internas brasileiras,
além das normas e decisGes internacionais as quais o Brasil é vinculado. Deve ser ressaltado que
a lei de refligio ja ampara a situagao no Brasil. Eventual regulamentagdo da nova lei de migragdes
nao pode diminuir direitos garantidos no sistema de concessao de reflgio. Assim, a regulamen-
tacdo a ser construida deve buscar atender a tais categorias, sempre pautando a interpretagdo
nos principios da politica migratdria trazidos no PL, levando em conta, inclusive, sua abertura
para os tratados internacionais, conforme disposto no artigo 39, inciso XVIII, do PL, que prevé a
observancia ao disposto em convencdes e tratados internacionais.

4.6 Devido processo legal

Como centro dos desafios enfrentados pelos migrantes e refugiados, a analise do acesso a jus-
tica e a protecdo ao devido processo legal merecem um lugar especial no trabalho. Assim, vale
destacar o que pode enfraquecer o devido processo legal. O Programa das Na¢Ges Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), no relatério de 2004, aponta que o sistema de justica pode ser enfra-
guecido pelas seguintes situagdes:
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a demora processual, os altos custos para acessar a justica, a falta de estrutura para acessar
o sistema, os casos frequentes de abuso de autoridade e de poder, o que pode resultar em
ataques a direitos fundamentais tais como buscas e apreensdes ilegias, detencdo e prisao;
restricdes orcamentdrias que comprometem a ampliacdo do acesso a justica, seja pela am-
pliacdo da atuacdo judicial, seja pelo aumento do nimero de profissionais ligados a adminis-
tracdo da justica;

dificuldade de prote¢do de género e outras barreiras na lei e os sistemas juridicos, tais como
a menor protecdo das mulheres ou a debilidade de atender determinados grupos minorita-
rios, que nao identificam o sistema de justica como legitimo para protegé-los;

limitagdes claras na protecdo concreta, com falta de adequacao das estruturas das prisdes e cen-
tros de detencdo para atender, em especial, para as mulheres nas prisGes ou centros de detengao;

inexisténcia de suficiente e adequada informacdo relativa aos caminhos para acessar a justica;
inexisténcia de ou falhas no sistema de assisténcia judiciaria;

pouca participacdao popular no debate sobre alteracao do sistema judicial;

excesso legislativo;

Carater caro e formalista dos processos judiciais em todos os niveis;

10. receio do sistema judicial por ndo haver identificacdo entre os interessados e a justica.

Dessa forma, o devido processo legal sera garantido, segundo o PNUD, quando:

I T

a acessibilidade for ampla com garantia de gratuidade;

houver rapidez na solucdo das demandas com prazos razoaveis para alcancgar as respostas;
a facilidade de acesso ao judicidrio para se contrapor a decisdo administrativa for ampla;
houver aceitagdo de provas de forma ilimitada;

a atuacao da Defensoria Publica for garantida em todos os casos.

Esses deveriam ser os passos minimos para proteger o devido processo legal, sob pena de seu
esvaziamento e garantia apenas formal.
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DESAFIOS DE POLITICA PUBLICA






pesar de a legislagcdo de reflgio no Brasil apresentar um perfil protetivo e humanitario,

como visto na primeira parte deste relatério, ainda se mostra necessdaria a melhor estru-

turacdo de politicas publicas de longo prazo nessa tematica, reduzindo a distancia entre
as previsdes normativas e a realidade dos refugiados no pais. Para orientar um esforgo neste
sentido, quatro areas prioritdrias foram apontadas pelos atores-chave da sociedade civil e pela
Secretaria Nacional de Justica: 1. articulagdo administrativa para a acolhida de refugiados; 2.
promocao de desenvolvimento local liderado por refugiados; 3. insercao laboral dos refugiados;
e 4. fomento a participacao da iniciativa privada na integracao de refugiados. A partir dessas de-
mandas, identificamos oito boas praticas, tanto internacionais quanto domésticas, que podem
inspirar novas politicas publicas.

Ap0ds a descricdo de cada pratica, justificamos sua escolha como caso exitoso, indicando os mo-
tivos pelos quais ela se mostrou relevante para o atual contexto brasileiro. Na sequéncia, apon-
tamos recomendagdes no eixo tematico debatido, assinalando os principais desafios a serem
enfrentados em eventual contexto de execu¢do, bem como mudancas de arquitetura normativa
que seriam necessarias para a implementacao.

Nessas recomendacgdes, nao se pretende propor que o governo brasileiro simplesmente repli-
que a politica ou o projeto descrito. A intencdo é demonstrar como uma acdo exitosa em um
contexto pode subsidiar a construcdo de uma politica publica local, uma vez que o éxito de certa
iniciativa indica a importancia de determinadas etapas para implementar a¢des similares. Por
exemplo, ressaltamos que o sucesso em uma acdo de integracdo laboral requer uma série de
fases preliminares — como mapeamento dos refugiados que buscam emprego, identificacdo de
suas caracteristicas e analise de demandas de mercado. Seguir tal processo auxilia na obtencdo
de um resultado almejado pelo governo (por exemplo, a integra¢do do refugiado) ou, ao menos,
um meio para tanto (por exemplo, um diagndstico da situa¢do). O intuito, portanto, ndo é incen-
tivar o governo brasileiro a replicar as boas praticas, mas aproveitar elementos bem-sucedidos
desses programas como bases que poderdao impulsionar politicas préprias, aprendendo com os
éxitos e as dificuldades tidos por outros atores em seus contextos.

Esta parte do projeto foi estruturada por meio da revisao e sistematizagdo de um amplo conjun-
to de documentos oficiais, relatérios avaliativos, dados dos projetos consolidados por organiza-
¢Oes ndo governamentais (ONGs) e pesquisas académicas, bem como analises feitas pelas duas
organizag0es internacionais do Sistema ONU que lideram os temas de migrac¢do e refigio, a OIM
e 0 ACNUR. Também foram realizadas leituras sobre o mercado de trabalho brasileiro atual e os
perfis migratdrios contemporaneos no pais, a fim de que as recomendacdes inspiradas nas boas
praticas internacionais sejam adaptadas as circunstancias presentes e aos desafios particulares
do Brasil nesta tematica. Ao final da analise de cada projeto, apresenta-se um resumo indicando
os 6rgdos que poderiam promover as acdes em questdo, de acordo com as estruturas da gestao
publica brasileira.

Ademais, todas as sugestdes do estudo levam em conta as especificidades nacionais, a fim de
recomendar a¢des nao apenas idealmente almejadas, mas sobretudo estruturalmente viaveis. As
recomendacgdes também se baseiam nas demandas mais urgentes do tema de reflgio no Brasil
formuladas em consulta do ACNUR. O modelo de descricdo dos projetos e das politicas e de elabo-
racdo de recomendacgles segue a estrutura do relatério VisGes do Contexto Migratério no Brasil.

No ensejo de tramitac¢do final da aprovagao da nova lei de migragdo, o presente projeto reforga a
importancia de buscar ndo apenas uma legislacdo protetiva e baseada em direitos, mas também
0s meios concretos de implementar politicas nesse sentido. Na questao de reflgio, o Brasil é
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considerado um modelo internacional em termos normativos, contando com uma das leis que
mais concede direitos e protecdo no mundo. Portanto, é positivo que a nova lei de migracao
busque complementar o modelo normativo de governanga migratéria atualizando-o conforme o
guadro geral mais bem desenvolvido que ja rege a temdtica do reftgio.

Ao incentivar a concessdo de vistos humanitdrios, a promogao de uma nova anistia e a criacdo de
outros canais migratdrios, a nova lei de migracdo pode desobstruir usos excessivos e infundados
do refugio. Espera-se também que ela reforce o perfil humanizado existente na lei modelo de
reflgio brasileira.

O desafio atual, portanto, se coloca ndo tanto em termos legais, mas sim operacionais. Nesse
sentido, este relatdrio propde meios de aprimorar a implementacdo de politicas de matriz pro-
tetiva e inclusiva no Brasil. Algumas politicas internacionais descritas aqui foram implementadas
por paises que, embora tenham legislagGes menos avangadas e protetivas que a brasileira, con-
seguiram alcancar bons resultados que podem inspirar a politica publica no Brasil, cuja arquite-
tura normativa é mais conducente.

Ao indicar casos exitosos de politicas publicas, seria possivel mencionar iniciativas em diversas es-
feras —acolhimento inicial, educacdo, saude, integracao cultural etc. O projeto enfocou a dimensdo
de desenvolvimento e inserc¢do laboral, visto que estudos recentes ja produziram propostas nas
areas de assisténcia basica (ACNUR, 2015a, 2017; FGV, 2015; MJ, 2015; UE, 2016). Além disso, as
prioridades apresentadas pelo governo federal e por outros atores escutados foram direcionadas
para a dimensao laboral. Os programas e as politicas selecionados, portanto, enfocam a emprega-
bilidade e as contribuicdes do refugiado para o desenvolvimento local. As boas praticas analisadas
consideram uma fase posterior aquela de assisténcia basica logo apds a chegada no Brasil, isto é, a
insercao laboral depois que tais necessidades primordiais foram supridas.

1. O contexto brasileiro na questao do reflugio e as demandas
por politicas

Os paises latino-americanos tém se destacado no compromisso com a protecdo de refugiados,
desde legislacOes bastante protetivas até acordos regionais de cooperacdo (Lafer, 2011). A ini-
ciativa de maior amplitude nos anos recentes consiste no Plano de A¢do do Brasil, adotado em
dezembro de 2014 para reforgar a protecdo internacional e buscar solu¢des duradouras para as
necessidades dos refugiados na regido (ACNUR, 2014b).

Um dos principais marcos na tematica se deu em 1984, com a Declaragdo de Cartagena, refor-
cando os principios da Convencdo 1951 e incorporando a protecdo novos conceitos de refu-
giados, incluindo individuos deslocados por ameacas a sua vida, seguranga ou liberdade por
motivos de violéncia generalizada, agressao estrangeira ou conflitos internos, violagdo macica
dos direitos humanos ou perturbacées da ordem publica (Demant, 2009).

A América Latina também tem a tradigdo de ratificar prontamente os tratados internacionais
sobre refugio, como feito com o Estatuto de Refugiado de 1961 e o seu posterior Protocolo de
1967 (Moreira, 2005). Durante a instabilidade politica dos governos militares da regido, os paises
latino-americanos reconheceram constitucionalmente o direito a asilo politico. Diante das per-
seguic¢des politicas do periodo, os paises reconheceram a necessidade de asilo diplomatico (com
a Convencgdo de Montevidéu de 1989), instrumento que nao é reconhecido em diversas regioes
do mundo (Franco, 2003). Durante o regime militar, o Brasil estagnou suas politicas de acolhida
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mais diretamente, em especial devido ao fechamento de fronteiras e ao avan¢o da abordagem
de seguranca nacional. Apesar de o Estatuto do Estrangeiro do periodo militar (vigente até os
tempos atuais em que se vota a nova lei de migragdo) apresentar uma orientagdo de seguran-
¢a nacional pouco alinhada com o direito internacional dos direitos humanos, a lei de refigio
brasileira, de 1997, se mostra muito protetiva e vige em consonancia técnica e juridica com a
Convengao de 1951.

A Lei n. 9.474, de 22 de julho de 1997, implementou a Convencado de 1951, instituindo os pro-
cedimentos para a definicdo e o tratamento do refigio. Também nesse momento o governo
brasileiro sancionou a criacdo do CONARE, responsavel por analisar as solicitacdes e declarar o
reconhecimento da condicdo de reflugio, bem como coordenar as a¢des de protecdo, assisténcia
e apoio juridico aos refugiados. A lei brasileira, reconhecida desde entdo como uma das mais
avancadas no tema, serviu de modelo para outros paises latino-americanos.

No cendrio atual, o Brasil continua um pais modelo na acolhida de refugiados, sobretudo na
dimensao legislativa, seguindo com tal lei de reflgio reconhecida como uma das mais protetivas
do mundo. O pais abriga hoje mais de 9.700 refugiados, tendo recebido mais de 28 mil solici-
tacGes apenas em 2015, e mapeado mais de 26 mil casos passiveis de solicitacdo — sendo os
principais paises de origem Siria (2.622 refugiados), Colémbia (1.299), Republica Democratica
do Congo (1.264) e Angola (1.105) (ACNUR, 2017). Nos ultimos seis anos, as solicitagdes aumen-
taram cerca de 3.000%, tendo sido julgadas unicamente pelo CONARE, e recebido assisténcias
externas do ACNUR e de suas nove ONGs parceiras em cinco estados brasileiros (ACNUR, 2017).

No ensejo do Plano de Ag¢do do Brasil de 2014, o governo brasileiro tem liderado os esforcos
de protecdo e inclusdo de refugiados no Cone Sul — expandindo vistos humanitdrios para sirios
(mais de 7 mil vistos desde 2013) e garantindo gratuidade e estendendo a validade de uma sé-
rie de documentos (ACNUR, 2017). Entre as acGes de sucesso do Plano de Acdo, destaca-se o
programa Asilo de Qualidade (Quality Assurance Initiative — QAI), que busca aprimorar os pro-
cedimentos de elegibilidade, capacitar as autoridades envolvidas e otimizar a gestdo de proce-
dimentos. As principais estratégias desenvolvidas nesse programa sao: reducdao da quantidade
de casos pendentes; implementagao de recursos temporarios para gerir as novas solicitagdes de
reflgio; e atencdo as demandas de protecdo internacional para as migragdes mistas. No bojo
desse trabalho, ja foram aprovadas pelo CONARE resolu¢bes em temas cruciais, como autoriza-
¢do de viagem para refugiados e solicitantes de reflgio, referéncias para a reunificagao familiar
e documentacgdo necessaria para solicitagGes.

Ademais, a protegdo internacional se destaca no Brasil por seu sistema de fronteiras soliddrias.
Nesse ponto, as agéncias do Sistema ONU tém reforcado parcerias com os atores-chave locais
— governos, DPU, MPF, ONGs e academia. Também tem sido priorizado o monitoramento dos
principais pontos de fronteira: 1. fronteira Brasil-Venezuela, com o crescente fluxo misto de ve-
nezuelanos em Roraima, onde quase 2 mil solicitaram refligio apenas em novembro de 2016, e
cerca de 3.600 aguardam indocumentados para formalizar suas solicitagdes de reflgio; 2. triplice
fronteira Brasil-Paraguai-Argentina, com avaliacdo da circulacdo de solicitantes na area; e 3. prin-
cipais entradas aéreas e maritimas, com monitoramento do Aeroporto Internacional de Guaru-
Ihos em parceria com MPF, e do Porto do Rio de Janeiro com o Comité Estadual para Refugiados
e Migrantes (ACNUR, 2017).

Nos ultimos anos, boas praticas brasileiras se destacaram especialmente no municipio de S3o
Paulo, que recebe sozinho mais solicitantes de refligio do que a soma de todas as capitais da
Ameérica Latina, exceto Quito (ACNUR, 2017). Em resposta a esse fluxo, a Prefeitura de Sdo Paulo
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criou, em 2013, o primeiro 6rgdo municipal do Brasil para fomentar politicas publicas inclusivas
a migrantes e refugiados — a Coordenacdao Municipal de Politicas Publicas para Migrantes. Diver-
sas iniciativas da coordenagao foram consideradas boas praticas a nivel internacional, como a
Politica Municipal para Migrantes (Lei n. 16.478/16), o Centro de Referéncia e Atendimento para
Imigrantes (CRAI), a Cartilha sobre Acesso a Direitos e a participacdo de migrantes e refugiados
no Conselho Participativo Municipal.

Apesar da legislacdo modelo bastante protetiva, programas especificos para refugiados ainda
nado se consolidaram como politica publica nacional e de longo prazo, sendo articulados em
poucas cidades e principalmente por entidades humanitarias e coletivos civis. Um dos principais
desafios da implementacdo do Plano de Acdo do Brasil, segundo o ACNUR e o CONARE, é a re-
alizacdao de solugGes sustentdveis, complementares e duradouras na tematica. Essas entidades
reforcam que, apesar do esforco do governo brasileiro em aprimorar questées socioecondmicas
relacionadas aos refugiados, ainda é preciso reforgar o compromisso do Estado com reassenta-
mento e integracao local (ACNUR, 2017).

A presente parte deste estudo da OIM pretende indicar iniciativas exitosas que poderiam trazer
insights frutiferos para politicas publicas mais duradouras no Brasil, além de apontar a¢des posi-
tivas ja desenvolvidas no territério brasileiro que poderiam ser ampliadas.

2. Articulacao administrativa para a acolhida de refugiados

Entre as necessidades e urgéncias apontadas nas reunides com a Secretaria Nacional de Justica
e 0 ACNUR, foi identificada como demanda recorrente a articulacdo dos niveis de governo e da
administragdo na integra¢do do refugiado. Multiplos atores ouvidos na primeira fase do proje-
to ressaltam a importancia de sintonizar as instancias governamentais para que definam mais
claramente as responsabilidades das autoridades municipais, estaduais e federais (vide a parte
| do relatdrio VisGes do Contexto Migratdrio no Brasil). Igualmente importante seria definir em
guais aspectos essas autoridades devem atuar conjuntamente para otimizar o deslocamento e
a integracao do refugiado, em canais de comunicagao mais constantes e diretos. Nesse sentido,
foram selecionadas duas praticas exitosas — Plan Ecuador e Reassentamento Sueco — que podem
inspirar a gestdo publica brasileira para a¢des de aprimoramento a articulagdo administrativa,
especialmente a federativa, na questao de refugio.

Para além da pauta federativa, na estrutura ja existente na gestdo publica federal do Brasil, cada
ministério pode ser encorajado a integrar a tematica de refugiados em sua agenda. Como alter-
nativa para aprimorar a articulagdo na area, alguns atores escutados mencionaram a criagdo de
uma agéncia para coordenar as acoes referentes a migracdo entre as instancias do governo. No
caso da tematica de reflgio, em distincdo com a migracdo em geral, uma nova estrutura parece
desnecessaria, vez que o CONARE ja centraliza esforgos e poderia, se reforcado, ampliar e apro-
fundar sua atuacdo, em parceria com as demais agéncias de governancga migratéria.

2.1 Primeira boa pratica: Plan Ecuador

O Plan Ecuador articula instancias governamentais para otimizar a assisténcia a migrantes que
chegam ao territério em situacdo de vulnerabilidade, com uma perspectiva protetiva e solidaria.

/2



2.1.1 Informacées da politica

O Equador é o pais que mais tem recebido refugiados na América Latina e que ja conta com a
maior populacdo refugiada da regido: mais de 60 mil pessoas com tal status reconhecido, em
sua maioria colombianos deslocados em razao dos conflitos relacionados as Forcas Armadas
Revolucionarias da Coldémbia, as FARC (MRECI, 2008). A cada més, mais de 400 colombianos
cruzam a fronteira em média, e desde 1989 o governo ja analisou mais de 233 mil pedidos de
reflgio. O Plan Ecuador foi lancado em 2007, inicialmente enfocando as relacées de protecao
em tal fronteira, mas concebendo a questdo do reflgio mais geral e planejando a¢Ges para o pais
como um todo.

O plano parte de uma concepgao de relagdes internacionais equitativa e solidaria, e de uma po-
litica de seguranca baseada na protecdo da populacgdo e dos patriménios locais, com um monito-
ramento do territério enfocado em proteger os grupos vulneraveis. Essa perspectiva concebe a
seguranga como resultado da construcdo de paz e desenvolvimento social. Assim, todas as a¢oes
do plano sdo orientadas com um enfoque preventivo e um esfor¢co multissetorial, visto que os
deslocamentos muitas vezes sdo consequéncias de problemas sociais complexos (pobreza, ex-
clusdo, violéncia etc.).

O Plan Ecuador é composto por seis programas principais: 1. identificagcdo de elegiveis ao status
de reflgio e divulgacdo do procedimento para sua solicitagdo; 2. garantia de direitos e regulari-
zagdo; 3. registro ampliado dos refugiados e solicitantes; 4. promogao dos direitos e inclusdo dos
refugiados; 5. desenvolvimento institucional para processamento de solicitagdes; e 6. politicas
publicas para insercdo social de refugiados (MRECI, 2008). A ordem dos programas é colocada
apenas como forma de organizagdo das iniciativas, ndo simbolizando uma cronologia de aplica-
¢do, ja que muitos foram implementados paralelamente.

No primeiro programa, o ACNUR, a pedido do governo equatoriano, solicitou ao Centro de Estu-
dos de Populagdo e Desenvolvimento Social (CEPAR) uma pesquisa para conhecer a magnitude
do quadro de cidaddos colombianos com necessidade de reflgio na fronteira norte do Equa-
dor. O estudo, realizado em 2007, identificou quase 85 mil migrantes colombianos na area, dos
guais 70% declaravam necessitar de protecdo internacional relacionada a violagdo de direitos
humanos sofridas na Colémbia (MRECI, 2008). A pesquisa mapeou diretamente os nimeros de
pessoas recebidos por cada estado e nas principais cidades de fluxo, tracando ainda o perfil da
populacdo. Foram coletados dados de género, idade, etnia, escolaridade, necessidade de reflgio
e localizacdo no territdrio equatoriano. Com essa caracterizacdo detalhada, péde-se conhecer a
fundo os perfis mais recebidos a fim de oferecer um atendimento adaptado.

0O segundo programa, de garantia de direitos e regularizacao, fez do Equador um ator pioneiro e
modelo regional na implementagado dos compromissos da Declaragao e Plano de A¢ao do México
em 2004, marco assumido por quase todos os paises da América Latina e Caribe (MRECI, 2008).
Um modelo misto foi adotado pelo governo do Equador para os procedimentos de reconheci-
mento da condicdo de refugiado: um registro das pessoas com necessidade de protegao que ndo
haviam sido reconhecidas (liderado por érgdos publicos nacionais ligados a justica e seguranca
em parceria com entidades de pesquisa); o aprimoramento do sistema vigente de entrevistas in-
dividuais (guiado pelos 6rgaos de justica locais e nacionais); e a identificacao de potenciais fluxos
massivos de refugiados e de mecanismos para preparar uma acolhida em grande escala (liderada
por orgaos publicos de planejamento e desenvolvimento). Tais a¢des exigiram uma articulacdo
bastante efetiva entre as instancias de governo.
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Para aprimorar a regularizagdo da situagdo dessas pessoas, 0 programa 2 tornou o requerimento
de asilo menos burocratico, mais agil e com formatos mais adaptados aos perfis de vulnerabili-
dade de muitos individuos com necessidade de proteg¢do. O processo contava ainda com campa-
nhas de capacitacdo — de um lado, acerca de direito humanitario para os funcionarios envolvidos
nos procedimentos e, de outro, sobre direitos, deveres e garantia de acesso a servicos publicos,
para as populagdes com necessidade de protecdo.

Ja o programa 3, de registro ampliado, reformulou o sistema de mapeamento de casos de neces-
sidade de protecdo. A acdo é aplicada especialmente em contextos com informag&es suficientes
sobre a situa¢do do migrante no pais de origem, que permitem presumir causas do deslocamento
e suas necessidades de protecdo. Para tanto, parte desse programa consistiu em reformular os
questionarios de solicitagdo de reflgio a fim de torna-los mais objetivos e claros, incluindo ques-
toes mais diretas sobre as zonas geograficas de origem e passagem, bem como a origem étnica.

No projeto 4, de promocdo de direitos e inclusdo de refugiados, a maioria das iniciativas se deram
no ambito legislativo a fim de aprofundar a abordagem de direitos humanos das leis nacionais e
locais referentes a reflgio. Ja no campo de politicas publicas, foram refor¢cadas as campanhas de
conscientizacdo do projeto 2 sobre os direitos e deveres dos refugiados para funcionarios que
atuam na drea — dos setores publico e privado e da sociedade civil. Paralelamente, fortaleceram-
-se as capacitagOes para os proprios solicitantes e refugiados sobre as garantias legais de que
podem gozar no Equador, bem como as obrigaces esperadas na sociedade de acolhida.

O programa 5 foca o fortalecimento da principal instituicdo de refugio do governo equatoria-
no — a Direcdo Geral de Refugiados (DGR), que faz parte do Ministério de RelagGes Exteriores,
Comércio e Integracdo (MRECI). O governo nacional direcionou investimentos a DGR a fim de
aprimorar sua estrutura de materiais, recursos humanos e logistica. Dotar o dérgdo central de
reflgio de maior investimento e estrutura se mostrou fundamental para permitir a execucao dos
demais programas, visto que ampliou as a¢Ges do DGR para alcangar objetivos mais concretos e
de maior escala.

Além desses esforgos de acolhida emergencial no momento da chegada, o Equador conta com
acOes exitosas para as fases posteriores de adaptacdo e inclusdo social dos refugiados ja assen-
tados. As bases para implementacdo de tais acdes foram fundamentadas no programa 6, que
buscava reforcar, na esfera normativa, a prioridade da criacdo de politicas publicas de longo
prazo para inclusado de refugiados de maneira estruturada e protetiva.

Desde o marco do Plan Ecuador, em 2007, diversas politicas foram criadas nesta direcao, des-
tacando-se o Modelo Graduacién, desenvolvido pelo governo equatoriano em parceria com o
ACNUR e a ONG internacional de protecdo a refugiados HIAS. Por se tratar de uma acdo em larga
escala, envolvendo diversas esferas de gestdao, o Modelo Graduacidon também requer forte arti-
culagdo entre os niveis de governo. A iniciativa visa oferecer meios de vida dignos e sustentaveis
para familias refugiadas em extrema vulnerabilidade. Para tanto, oferece aos lares um acompa-
nhamento continuo durante um ano e meio nas areas de empoderamento financeiro e de aces-
S0 a servicos basicos de saude e educacdao, com apoio da Comissdao Europeia — Departamento de
Ajuda Humanitaria e Protegao Civil (ACNUR, 2016c).

Os assistentes sociais acompanham as familias durante tal periodo para que gradualmente apri-
morem seus meios de subsisténcia, sua alimentacao e seus cuidados de saude, além de moti-
varem a criacdo de redes de contato para maior integracdo na sociedade equatoriana (ACNUR,
2016c). Uma vez por semana, os assistentes visitam os lares para transmitir habilidades de auto-
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nomia financeira, apontando possibilidades de incremento de renda (por pequenos negdcios ou
venda de artigos fabricados na casa). Os profissionais também auxiliam na abertura de contas
bancarias — uma demanda recorrente na escuta do presente estudo da OIM aos atores relevan-
tes do refugio no Brasil. O acesso a bancarizagdo é apontado como um meio crucial para que o
refugiado possa planejar sua estabilidade e estar mais preparado para imprevistos, além de ser
necessario para a contratacdao formal e transferéncia de salarios por potenciais empregadores.
O Modelo Graduacion apoia cerca de 1.500 lares por ano e tem registrado éxito dos refugiados
atendidos na manutengdo de uma vida mais sustentavel e auténoma (ACNUR, 2016c).

2.1.2 Justificativa da escolha

Além de ser destacado como modelo exitoso pelo ACNUR internacional, o Plan Ecuador foi esco-
Ihido pela importancia da articulagdo dos niveis de governo em sua execuc¢do. Atribuindo tarefas
de assisténcia a diferentes instancias governamentais e cobrando seu cumprimento constante,
o Plan Ecuador é bem-sucedido na coordenacgao de atividades e no intercambio de informagoes
em todo o territorio. Também se destaca sua comunica¢do e parceria com organizacdes interna-
cionais e ONGs locais, a fim de compartilhar informacgdes e experiéncias. Desse modo, o plano
se mostrou um exemplo que poderia inspirar a gestao publica brasileira no eixo tematico de
articulagao federativa.

Para que tal articulagdo funcionasse, um passo fundamental foi o fortalecimento da DGR, que foi
dotada de maior estrutura para alcangar as metas de larga escala assumidas no plano. O governo
nacional do Equador forneceu os recursos humanos, materiais e logisticos necessarios, compro-
metendo-se a cobrir, ja nos primeiros dois anos, no minimo a metade desses custos (MRECI, 2008).

Outra medida importante se deu na atribuicdo de tarefas e lotagdao de funcionarios para apoiar o
DGR. O governo equatoriano escalou trinta funcionarios do Servico Exterior para participar das
acdes da DGR, assinando ainda um compromisso de garantir quantidade e estabilidade minimas
de funciondrios para o 6rgdo, além de recursos razodveis para manter a continuidade de seus
trabalhos (MRECI, 2008). Especial atencdo foi dada ao aprimoramento do sistema de informa-
¢Oes, a fim de manter eficiente a organizacdo dos dados sobre os solicitantes e refugiados — nao
apenas seu perfil, mas também o status de sua documentacao.

Todos os esforcos contaram com amplo apoio de organizagGes da sociedade civil, ja que o Minis-
tério das RelagGes Exteriores, lider do processo, tinha limitagdes estruturais para agir sozinho em
todas as frentes de a¢do e na grande amplitude do terreno. Essa coordenacao interinstitucional
com entidades civis também exigiu forte articulacdo dos 6rgdos de governo com as instituicdes
de sua regido, cooptando-as a participar das atividades de mapeamento e pesquisa, comparti-
Ihar dados relevantes, aplicar questionarios e divulgar as atividades entre os solicitantes e refu-
giados, entre outras agoes.

A articulacdo de instancias governamentais pode ser intensificada de diferentes maneiras — tan-
to pela criagdo de um drgao especifico para implementar um plano nacional articulado quanto
pela atribuicdo dessa fungdo a um organismo ja existente no quadro da gestdo publica, ou ainda
pela criacdo de um grupo de trabalho com diferentes entidades publicas. No caso equatoriano,
a terceira via foi implementada com éxito, com um grupo de trabalho formado por Secretaria
Nacional do Migrante, Agéncia Equatoriana de Cooperacdo Internacional, MRECI, Ministério de
Seguranca Interna e Externa, Ministério de Governo e Ministério da Justica, com coordenacdo da
DGR por um acordo interministerial.
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Esse grupo promotor também tem como mandato definir a articulagdo com os governos estadu-
ais e municipais, tanto na fronteira enfocada quanto nas demais regides do pais. Grande esforco
é aplicado pelo grupo para fortalecer a complementaridade entre Estado, sociedade civil e or-
ganizacGes internacionais, a fim de que os trés entes estejam envolvidos na assessoria juridica e
assisténcia pratica das pessoas com necessidade de protecdo, além da difusdao de boas praticas
equatorianas no tema.

Outro destaque que justifica a escolha do Plan Ecuador é seu programa Fronteiras Solidarias, que
busca auxiliar as comunidades receptoras e os refugiados reconhecidos em situacdo de vulne-
rabilidade, especialmente mulheres, jovens, populacGes indigenas e afro-americanas nas zonas
fronteiricas (MRECI, 2008). O programa promove acdes para fomentar a convivéncia pacifica da
comunidade receptora com os refugiados acolhidos, além de integracdo socioecon6mica por
meio de acesso a microcrédito e a atividades para geracao de renda. Todas essas iniciativas sao
promovidas com a participagao das instancias de governo articuladas no grupo promotor.

2.2 Segunda boa pratica: Politica de Reassentamento de Refugiados

A politica de reassentamento da Suécia se destaca por sua longa trajetéria, seus indices bastante
altos — alcangando quase dois mil reassentamentos por ano durante a Ultima década — e sua
eficiéncia na tramitacdo das solicitacdes de refigio, que costuma ser concluida em menos de um
més (European Resettlement Network, 2014).

2.2.1 Informacoes da politica

O governo sueco desenvolve politicas de reassentamento de refugiados desde os anos 1980,
tendo iniciado esse ciclo com um programa, em 1985, de diversificacdo dos destinos desses mi-
grantes para cidades com oportunidades de emprego adequadas (Konle-Seidl; IAB; Bolits, 2016).
Com o crescimento dos fluxos no final da década de 1980, o critério inicial relacionado ao merca-
do de trabalho foi gradualmente substituido por critérios de habitacdo, o que trouxe resultados
negativos entre os refugiados participantes do programa — como salarios 25% menores que o
dos refugiados ndo participantes e 40% mais dependéncia de fundos de assisténcia social se
comparados a estes (Edin; Fredriksson; Aslund, 2004).

Em meados dos anos 1990, a politica passou a ser regulada por acordos entre as gestdes mu-
nicipais e nacional, em um sistema que informava os recém-chegados sobre oportunidades de
trabalho no momento em que recebiam o visto de residéncia nas secretarias de assisténcia so-
cial e emprego (European Commission, 2016). Os funciondarios publicos deste setor facilitavam
o deslocamento de refugiados para regides correspondentes a seu perfil caso o refugiado assim
desejasse (OECD, 2014).

O governo da Suécia tem modificado novamente esta politica devido ao recente aumento dos fluxos
migratdrios, aprovando uma lei nacional que obriga os municipios a reassentar imigrantes com sta-
tus de refugio reconhecido durante os primeiros meses, até que o governo consiga viabilizar um en-
caminhamento mais planejado para areas adequadas (Konle-Seidl; IAB; Bolits, 2016). A lei ndo torna
o0 encaminhamento compulsério, mantendo a liberdade do refugiado de encontrar um local por
sua conta e definir os rumos de seu reassentamento individualmente. Os refugiados que optam por
recusar o destino sugerido ndo sdo prejudicados, sendo mantido seu acesso a todos os servicos pu-
blicos, cursos de sueco e auxilio-moradia nos primeiros meses em caso de insuficiéncia de recursos.
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Os planos levam em conta as condi¢des do mercado de trabalho do municipio e o tamanho da po-
pulacdo local, bem como a quantidade de imigrantes recém-chegados e refugiados ja residentes na
area (European Commission, 2016). A participagao de cada municipio no acolhimento de refugia-
dos é voluntdria. Os municipios participantes recebem, ao longo de dois anos, um subsidio mensal
para auxiliar na manutencao dos individuos acolhidos. Em troca, comprometem-se a oferecer uma
minima estrutura de cursos de sueco gratuitos, centros de apoio a refugiados e campanhas de
conscientizacdo e sensibilizacdo da populagdo local (European Resettlement Network, 2014).

2.2.2 Justificativa da escolha

A Politica de Reassentamento da Suécia foi escolhida principalmente porque enfatiza a articulacdo
entre os niveis de governo, uma demanda ressaltada na escuta do presente projeto. Tal politica
demonstrou éxito nessa articulagdo, conectando as administracGes municipais entre si e com a
instancia nacional, a fim de que o processo de reassentamento fosse operado conjuntamente.

Na fase de selecdo dos participantes, a politica sueca conta com um centro governamental para se-
lecionar os casos, que reune as informacgdées sobre os perfis dos imigrantes que tiveram seu pedido
de refugio aceito. InformacgGes adicionais e mais detalhadas sobre tais refugiados sdo coletadas du-
rante o programa de orientagao cultural oferecido por tal centro, do qual participam representan-
tes das gestdes municipais, que ja se familiarizam com o publico em questdo. Esse centro envia en-
tdo os dados pertinentes para as secretarias de integracdo municipais sob total sigilo, ressaltando
eventuais necessidades especiais e casos emergenciais (European Resettlement Network, 2014).

Durante a fase de recepcao, tal articulacdo entre os niveis de governo também se mostra bastan-
te organizada. Os participantes sdo recebidos por representantes municipais e acompanhados
até suas residéncias. Do total de 290 municipios suecos, 150 recebem refugiados, reassentados
pelo programa ou instalados por conta prépria (European Resettlement Network, 2014). O nu-
mero de refugiados acolhido por cada municipio é baseado em quotas estabelecidas por um sis-
tema de distribui¢cdo entre os condados, operado por uma cooperagao entre o Conselho Sueco
de Migragao e o Servico Sueco de Emprego com os Conselhos Administrativos dos Condados.

O Conselho Sueco de Migragdo é responsavel por negociar o encaminhamento de refugiados
reassentados, enquanto o Servico Sueco de Emprego negocia a colocagao de outros refugiados.
Ja os Conselhos Administrativos dos Condados operam os acordos com as gestées municipais,
para definir os nimeros de refugiados que cada municipio recebera (Konle-Seidl; IAB; Bolits,
2016). Nesse processo, o Conselho Sueco de Migracdo tenta garantir que os refugiados sejam
prioritariamente encaminhados para perto de parentes ja residentes na Suécia. Os refugiados
podem se mudar para um municipio diferente em qualquer momento, mas, nestes casos, devem
encontrar sua prépria moradia.

Nos ultimos anos, a Suécia registrou forte aumento do nimero de solicitantes de refigio, que
ultrapassou a disponibilidade de habitagdo social. Assim, muitos municipios ndo estdo conse-
guindo oferecer alojamento publico a diversos reassentados. Isso tem aumentado a quantidade
de refugiados reassentados em areas mais remotas ao norte do pais, onde a habita¢do social
esta disponivel mais prontamente (European Commission, 2016).

Tal aspecto de distribuicdo geografica também foi um critério para escolher o programa sueco
para o presente estudo. No Brasil, as grandes capitais muitas vezes ndo absorvem boa parte da
mao de obra migrante com a devida protecdo legal e condicdo digna (Baeninger, 2012), e esses
profissionais poderiam ser contratados em locais com maior demanda do perfil em questao.
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Para tanto, a mencionada articulagcdo dos niveis de governo se mostra crucial, a fim de que as
prefeituras e os governos comuniquem periodicamente suas principais demandas de mercado
e os tipos de profissionais mais requisitados, bem como as ofertas de mao de obra que tém se
apresentado em suas localidades.

Desse modo, é possivel alcancar combinagdes mais equilibradas entre as demandas e ofertas
profissionais no territério brasileiro, tornando o refugiado uma figura importante neste proces-
so, sempre respeitando sua escolha e autonomia. Uma politica inclusiva neste sentido também
pode evitar que refugiados acabem em condi¢des de subemprego e marginalizacdo nas grandes
cidades, ja que eles serdo encaminhados para ocupagdes formais, com a devida protecédo legal.

Outro diferencial que motivou a escolha desta iniciativa é sua alta capacidade de responder a
emergéncias, o que também esta relacionado a eficiéncia na articulacdo entre érgaos. Em 2011,
2012 e 2013, a Suécia foi o primeiro pais a responder a solicitagdo do ACNUR de criar quotas adi-
cionais de refugio, abrindo cerca de 250 vagas para solicitacdo e concluindo o reassentamento
de todos esses refugiados ainda no primeiro semestre daqueles anos (European Resettlement
Network, 2014). Essa capacidade de responder a emergéncias se mostrou crucial no Brasil nos
casos recentes de vistos facilitados para haitianos desde 2012, bem como no aumento do influxo
de fronteiricos venezuelanos do ultimo ano. Fundamental neste aspecto é garantir uma resposta
nao apenas rapida a esses grandes fluxos inesperados, mas devidamente organizada e planeja-
da, a fim de que se mostre sustentavel e estruturada.

2.3 Recomendacoes de politica publica: articulagao administrativa

Uma agdo para maior articulagao dos niveis de governo no tratamento do refligio poderia ser
coordenada pelo CONARE, estabelecendo meios pelos quais diferentes instancias de governo
poderiam colaborar no tratamento do grande fluxo de solicitagdes que tem abarrotado tal comi-
té. Neste estudo, representantes do CONARE e do ACNUR apontaram a dificuldade em lidar com
um excesso de solicitagdes claramente ndo elegiveis para a categoria de reflgio. Recomenda-se
gue as instancias locais, como secretarias municipais e centros de acolhida, reforcem seu acon-
selhamento aos potenciais solicitantes, alertando para os critérios de ilegibilidade e as probabi-
lidades de indeferimento. Conforme o artigo 72 da Lei n. 9.474/97, todo estrangeiro tem direito
a solicitar a prote¢do como refugiado no Brasil, portanto, cabe as instituicdes apenas informar
e alertar, mas ndo impedir que um migrante faca a solicitacdo. A combinacdo dessa estratégia
com a ampliacdo dos canais para migracdo segura, ordenada e regular ofertados pela nova lei de
migragdes pode produzir resultados efetivos, evitando, por exemplo, que o migrante humanita-
rio equivocadamente identifique no pedido de reflgio sua alternativa de regularizacao no pais.

No sistema brasileiro hoje, o reflgio é muitas vezes o Unico meio de regularizagdo para migran-
tes que chegam ao Brasil sem visto de permanéncia (Lacerda; Gama, 2016). Como podem ficar
regularizados no pais enquanto aguardam a tramitacdo de seu pedido de reflgio, muitos mi-
grantes recorrem a esse meio para ndo cairem em situacgao irregular, mesmo cientes de que nao
se encaixam nos requisitos formais de refugiado previstos na Convencgao Internacional sobre o
Estatuto dos Refugiados de 1951 (ONU, 1951).

Assim, a abertura de canais de migracdo regular tende a fortalecer o instituto do refugio, facili-
tando que o CONARE atue de forma mais detida em outros temas ligados as politicas publicas
concretas (indo além da avaliacdo de solicitagdes de refligio). Seguindo algumas etapas adotadas
no modelo sueco, o CONARE poderia convocar municipios a abrigar determinadas quotas de
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refugiados, oferecendo auxilios financeiros para instalagdo e integracdo durante pelo menos os
primeiros meses na nova cidade de acolhida. Esse reassentamento nacional, que poderia ser re-
alizado em parceria com o MDS, o Sistema Nacional de Emprego e as agéncias do sistema ONU,
como a OIM e o ACNUR, demandaria a ampliacdo do quadro de pessoal do d6rgdo. Um depar-
tamento exclusivo para a inclusao laboral de refugiados também poderia ser criado no Sistema
Nacional de Emprego a fim de fortalecer esse processo.

E importante destacar que, apesar de oferecer diversos exemplos exitosos, a politica sueca analisa-
da se trata de um programa de reassentamento classico. H4 uma negociagao entre o pais de origem
e o de destino, em que este se compromete formalmente a arcar com a vinda de certo nimero de
individuos em risco. Tal acdo costuma exigir extrema organizacdo e consegue abranger um grupo
pequeno de individuos. O Brasil realizou recentemente iniciativas nessa dire¢do, como o programa
de reassentamento solidario de colombianos do ACNUR no Rio Grande do Sul (ACNUR, 2015c).

Este modelo é uma politica oficial para um grupo especifico, com a acolhida planejada e ja acor-
dada entre os paises e as organizac¢des internacionais do tema. Sendo assim, ndo se aplica exata-
mente para aqueles refugiados que chegam por conta prépria, perfil mais comum no caso brasi-
leiro, marcado pelas chegadas independentes e espontaneas, e ndo pela negociacdo bilateral ou
internacional para reassentamento organizado.

Ademais, seria crucial que o CONARE fortalecesse sua comunicac¢ao direta com o Departamento
de Migracdes (DEMIG) e o CNIg, de um lado, e principalmente com os poderes publicos locais,
de outro — a exemplo da politica sueca indicada. Seria necessario estipular mais claramente as
responsabilidades de diferentes niveis administrativos no pais e monitorar o cumprimento das
tarefas nas esferas responsaveis, assim como ilustrado pelas a¢ées do Plan Ecuador.

As secretarias relacionadas dos governos estaduais e das prefeituras poderiam auxiliar mais no
encaminhamento dos casos elegiveis a solicitacdo de reflgio para o CONARE, além de aconse-
Ihar os solicitantes sobre os critérios de reflgio e casos infundados — a fim de evitar o acumulo
de solicitagbes de refugio inelegiveis para avaliagdo do comité. Esse processo padronizaria e
agilizaria procedimentos, bem como consolidaria a politica publica oficial de refugio.

E importante ressaltar que, quando inexistentes os fundamentos legais, o CONARE deve rejeitar
os pedidos de refligio, mas isso ndo significa que o individuo em questdo ndo possa recorrer a al-
ternativa migratoria regular prépria. Em episédios recentes, para ndo deixar os individuos cujos
casos foram indeferidos sem prote¢ao, o CONARE os remeteu para analise pelo CNIg.

Maior articulacao federativa também é crucial para agir de maneira mais imediata e organizada
perante crises migratdrias inesperadas. Esses fluxos excepcionais costumam desafiar a gestdo
publica em diversos niveis, dos municipios que mais recebem os migrantes e solicitantes de re-
fugio aqueles aos quais tais pessoais mais se destinam. A comunicacdo das gestdes estaduais e
federal também precisa se tornar mais eficiente em tais crises, de maneira similar a coordenagdo
de prefeituras e governos realizada no Plan Ecuador, de modo a identificar casos que se enqua-
dram em refugio e fazer o devido encaminhamento.

Em meio a fluxos massivos, recomenda-se especial escuta as demandas dos municipios fronteiri-
€OSs sem recursos e estruturas préprias para a assisténcia inicial. Na auséncia de uma autoridade
migratdria central, pode ser relevante fortalecer o CONARE para que coordene essa articula-
¢do, especialmente quando se tornar necessario o deslocamento de profissionais e especialistas
para o terreno. A¢des nessa direcdo ja foram realizadas nos mais recentes fluxos de angolanos
e haitianos para municipios com estrutura insuficiente, em que diversos atores governamentais
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tiveram de prover assisténcia, como o Ministério da Salde, que enviou reforcos emergenciais
para suprir as caréncias de atendimento dos locais de chegada. Para aprimorar essa resposta do
poder publico, é importante estabelecer um plano de agdo para situagdes de emergéncia.

A acolhida desses fluxos de grande escala também exige maior preparo nos pontos de chega-
da, como mais postos de atendimento nas principais cidades fronteiricas da regido Norte e nos
grandes aeroportos. O Aeroporto de Guarulhos, por exemplo, foi referido por multiplos atores
sociais ouvidos pelo projeto. Recomenda-se que esses postos sejam ocupados por profissionais
especializados em migracdo e refligio, além de devidamente treinados para um atendimento
humanizado dos recém-chegados.

Outra iniciativa importante é a implementagdo de um sistema de verificagdo presencial para
confirmar que o refugiado ainda se encontra no Brasil, visto que alguns deles deixam o pais antes
de ter seus casos apreciados pelo comité. Assim, seriam interrompidas as analises de casos de
desisténcia, desbloqueando o fluxo de processamentos. Ainda visando a otimizacdo do proces-
samento, é recomendavel a adocdo de um sistema de marcacdo prioritaria (red flag) para casos
de maior urgéncia, a fim de que sejam tratados com prioridade e mais agilidade.

Também relevante é a producdo de mais andlises do perfil socioecondmico dos refugiados em
cada regido, como realizado pelo Plan Ecuador. Para tanto, as secretarias estaduais e prefeituras
dos municipios que recebem altos fluxos de migrantes em vulnerabilidade devem ser apoiadas
no mapeamento de suas dreas e cobradas a compartilhar constantemente essas informacdes
atualizadas. A exemplo do Plan Ecuador, os questionarios referentes a tais migrantes devem con-
ter ndo apenas dados pessoais de contato, mas também questdes sobre origem étnica, status
socioecondmico, motivos de deslocamento e até mesmo perguntas diretas sobre necessidades
primordiais no momento. Dessa forma, as acGes de assisténcia levariam em conta as demandas
e especificidades de cada area, podendo adaptar sua atuacao.

Essa comunicacao eficaz para a assisténcia mais basica é um dos pilares da articula¢do federativa al-
mejada. A¢des para essa primeira acolhida sdo a maior parte dos esforcos do Plan Ecuador, enquanto
o Reassentamento Sueco enfatiza uma etapa posterior de inclusdo social e no mercado de trabalho.

O programa sueco realiza ndo apenas o reassentamento do pais de origem ao reflgio na Suécia,
mas também a fase posterior de realocag¢do dentro do prdéprio territério sueco, de acordo com
as expectativas do refugiado e as demandas das regides. Para implementar realocacdes internas
nessa direcdo, é crucial ressaltar que ndo se trata de simplesmente fomentar a saida das grandes
cidades em direcdao a mercados menores, mas sim de respeitar as expectativas de cada refugia-
do de acordo com seus planos e direitos. Todos esses esforcos de inser¢do social e laboral, no
entanto, devem ser empreendidos depois que esta ja tenha oferecido atencdo basica aos recém-
-chegados, como no encaminhamento a moradia decente, acompanhamento de salde publica e
devida documentacgdo para servigos primordiais.

Em todas as etapas da estruturacdo dessa articulacdo federativa, é crucial valorizar a importan-
cia de cada instancia governamental e esfera regional para o éxito conjunto. Um plano nacional
de integracdo local poderia estipular as responsabilidades dos niveis de governo. Uma mesa-
-redonda sobre integracao local foi coordenada pelo ACNUR Brasil em 2015 em S3o Paulo, com
diversos atores comunitdrios e governamentais. O evento contou com esforcos de advocacy para
uma politica nacional de integragao local, e o poder publico se comprometeu a criar um grupo
de trabalho para elaborar um documento com diretivas aos governos federal, estaduais e muni-
cipais para a acolhida e incluséo de refugiados (ACNUR, 2017).
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Um caso exitoso nesta direcdo pode ser encontrado no decreto da cidade de S3o Paulo que de-
fine as obriga¢des de cada secretaria referentes a migragao. De maneira similar, uma lei federal
gue estipulasse essas responsabilidades poderia trazer maior comprometimento e estabilidade
para que as instancias governamentais seguissem executando suas fungdes a longo prazo, sem
se fragilizar ou fragmentar com trocas de gestao.

QUADRO 16 — INICIATIVAS DE REFERENCIA E ALTERNATIVAS INSTITUCIONAIS
PARA A MELHORIA DAS POLITICAS DE ARTICULAGAO ADMINISTRATIVA
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3. Promocao de desenvolvimento local liderado por refugiados

Passamos entdo ao segundo ponto ressaltado por diversos atores-chave e destacado nas etapas
de levantamento de expectativas do projeto, que consiste no fomento ao desenvolvimento local
por meio de atividades de imigrantes e refugiados. O empreendedorismo liderado por refugia-
dos, ao receberem o devido apoio em sua fase inicial, pode colaborar substancialmente com o
desenvolvimento econdmico e social. E importante ressaltar que muito da inclus3o do refugiado
pode ser alcangado por meio de seu empreendedorismo como auténomo, e ndo exclusiva e ne-
cessariamente pela via tradicional de vagas externas em empresas terceiras.

Avancos importantes nesse sentido foram alcangados por iniciativas brasileiras ligadas a migran-
tes em vulnerabilidade, como a Feira da Rua Coimbra, em Sao Paulo, tradicionalmente ocupada
pela comunidade boliviana. A prefeitura realizou um projeto de renovagao nos pequenos empre-
endimentos liderados por migrantes e na estrutura dos arredores, o que acabou incrementando
o comércio local e aprimorando a seguranca e mobilidade ali. Apesar de ndo se destinar direta-
mente a refugiados, a iniciativa beneficiou migrantes em situagao vulnerdvel ao incrementar a
estrutura em que trabalham, o que também aprimorou a acolhida pela comunidade local, que
notou os beneficios na area. Assim, o projeto enfocou a atuagdo do migrante como motor de
desenvolvimento, o que também pode ser aplicado a refugiados.
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Durante a escuta social promovida por este projeto, descrita na parte | do relatério VisGes do
Contexto Migratério no Brasil, ficou clara a importancia de combater o estigma de imigrantes e
refugiados como exploradores dos servigos publicos ou concorrentes dos trabalhadores locais.
Para reverter tal percepcdo, é necessario enfatizar o grande aporte que eles podem trazer em
termos culturais e econdmicos — ndo apenas como mao de obra escassa ou especializada, mas
também como investidores e empreendedores, contribuindo para o desenvolvimento do Brasil.

3.1 Terceira boa pratica: Connect Legal

A Connect Legal fomenta o empreendedorismo entre imigrantes e refugiados em Toronto (Ca-
nadd) oferecendo oficinas de educacéo juridica e assisténcia juridica gratuita a empresarios mi-
grantes de baixa renda.

3.1.1 Informacgaes do projeto

Iniciada em 2010 pela advogada comercial canadense Marion Annau, a Connect Legal conecta
o refugiado ou imigrante interessado a um advogado de sua rede que se enquadra no perfil de
negdcios pretendido (Cities of Migration, 2012). A fundadora prop6s uma parceria inicial com o
escritério de advocacia em que havia iniciado sua carreira, McCarthy Tétrault LLP, que aceitou ce-
der algumas horas de seus advogados para aconselhamento de imigrantes e refugiados (Cities of
Migration, 2012). Outros escritérios logo seguiram a mesma dire¢do. Primeiramente, os empre-
endedores sdo identificados para o programa pelos parceiros da Connect Legal em organizacdes
comunitdrias, ONGs e instituicdes para pequenas empresas. Uma vez que estas organizagoes
pré-selecionam a ideia de negdcio e avaliam sua viabilidade, o empreendedor aspirante se torna
elegivel as oficinas de direito comercial da Connect Legal.

Além das oficinas, o programa oferece atendimento personalizado em que cada advogado volunta-
rio trabalha diretamente com o empreendedor refugiado ou imigrante para atender as necessida-
des legais de seu negdcio, como elaboracdo e revisdo de contratos, obtencdo de licengas, negocia-
¢do de acordos e nogOes de direitos autorais e patentes. Mais de 700 microempresarios imigrantes
e refugiados foram atendidos, dos quais grande parte registrou crescimento de seus negdcios,
podendo incrementar a renda geral da regido e gerar novos empregos (OIT, 2016). O éxito da inicia-
tiva foi reconhecido por prémios como o Ontario Award for Leadership in Immigrant Employment
e o Most Promising Immigrant Entrepreneur Award, do Royal Bank do Canad3, e ainda o Toronto
Community Foundation’s Vital Ideas Award 2012-2013 (Connect Legal, 2013).

3.1.2 Justificativa da escolha

A Connect Legal foi selecionada porque uma queixa indicada por atores ouvidos pelo projeto é o
desconhecimento, por parte de muitos imigrantes, da legislacdo e dos requisitos para abertura e
manutenc¢do de micronegdcios no Brasil. Muitos imigrantes e refugiados se tornam empreende-
dores devido a dificuldades para se encaixar no mercado de trabalho — seja pelo desconhecimento
dos empregadores sobre os meios de empregar estrangeiros, seja por menor conhecimento do
idioma, seja ainda pela espera na validacdo de sua qualificacdo educacional no novo pais, ou pela
menor familiaridade com o mercado local (Vilela; Noronha, 2012). Estudos da Statistics Canada em
2010 mostraram que, no Canada, 33% dos trabalhadores imigrantes autbnomos alegam ter entra-
do nesta modalidade devido a falta de oportunidades no mercado de trabalho, enquanto entre os
auténomos ndo migrantes esse nimero era menor, em cerca de 20% (Cities of Migration, 2012).
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Para além dos ganhos econémicos, fomentar o empreendedorismo de refugiados se mostra im-
portante em termos sociais. De um lado, colabora para resgatar a confianca, motivacao e digni-
dade de individuos que passaram por graves perdas e traumas. De outro, incita na comunidade
de acolhida uma imagem positiva em relagdo a esses recém-chegados, enfatizando seu potencial
promissor para o desenvolvimento local. Esse processo gera uma empatia que pode colaborar na
posterior insercdo social do refugiado.

Nesse sentido, outro motivo da escolha dessa iniciativa é seu esforco de sensibilizacdo de atores
do mercado de trabalho sobre a questdo dos refugiados. Apesar de o enfoque ser a capacitagao
de refugiados para o empreendedorismo, a Connect Legal também divulga materiais de valori-
zacdo dos trabalhadores refugiados, conscientizando colegas de trabalho, empregadores e possi-
veis parceiros de empreendedorismo a entender melhor a condigdo juridica dos refugiados, bem
como sua contribuicdo positiva para o ambiente de trabalho e a comunidade como um todo.

3.2 Quarta boa pratica: Acolhida de Riace

A prefeitura de Riace reativou a economia local do vilarejo por meio da atra¢do de imigrantes e
refugiados em um programa de acomodacao e recolocagao laboral.

3.2.1 Informacoes do projeto

A vila medieval de Riace, na costa sul da Itdlia, via até o final dos anos 90 sua economia local ruir, e
seus habitantes migrarem em peso para as cidades ricas do norte do pais — com grande parte das
casas abandonadas e com a Unica escola prestes a fechar (Elia, 2013). Até que, a partir de 1998, a
prefeitura iniciou um programa para oferecer apartamentos abandonados e cursos de treinamen-
to para refugiados interessados, que tém reconstruido sua populacdo e economia. Cerca de 450 re-
fugiados de 20 paises vivem hoje no vilarejo, o que corresponde a % de sua populagdo (BBC, 2016).

Inicialmente, algumas tensdes e resisténcias emergiram dos habitantes, mas o programa incluiu
campanhas de conscientizagao e sensibilizacdo que gradualmente transformaram a mentalidade
dos locais (BBC, 2016). Além dessa conscientizacdo, outra iniciativa para fomentar a inclusao foi
o oferecimento de cursos de italiano para os refugiados recém-chegados, a fim de aprimorar
suas relagdes sociais, econdmicas e culturais. Com o crescimento do programa, o centro da vila
foi renovado e recebeu obras artisticas que homenageiam a participacdo de migrantes e refugia-
dos em Riace, valorizando sua contribui¢do. A escola também foi mantida, apds ter seu quérum
reforcado com a inser¢do de filhos desses migrantes. A popula¢do da vila, antes formada prin-
cipalmente por idosos aposentados, hoje conta com mais pessoas em idade ativa (Elia, 2013).

Ademais, o governo italiano financiou a abertura de oficinas de artesanato onde muitos refugia-
dos podem aprender um oficio e garantir uma renda minima (Ambrosini, 2014). Nesse ponto,
porém, o programa ainda enfrenta um desafio: boa parte dos trabalhos exercidos por refugiados
em Riace é ligado a pequenos comércios, que tém renda oscilante e algumas vezes escassa, visto
gue a vila ndo conta com polos industriais ou comerciais de grande porte (Elia, 2013). Ainda as-
sim, esses pequenos aportes ja contribuiram para o reaquecimento da economia local, se com-
parado com as décadas anteriores, e a prefeitura planeja um programa de atra¢do a investidores
de novos setores produtivos (BBC, 2016).

Por essas transformacdes, a iniciativa de Riace recebeu prémios internacionais, como o Prémio
Internacional da Paz de Dresden (BBC, 2016), e o gestor municipal responsavel pelo programa foi
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reconhecido pela revista Fortune como um dos 40 principais lideres do mundo (Fortune Magazi-
ne, 2016). Essa exposicdo divulgou o projeto para além da regido, motivando iniciativas similares
em outras vilas italianas.

3.2.2 Justificativa da escolha do projeto

A acolhida de Riace foi selecionada como inspiragcdo para o presente estudo porque enfocou o
fomento ao desenvolvimento por meio da participacdo de refugiados — uma das prioridades in-
dicadas pelo governo federal. Essa iniciativa se destaca por demonstrar que até mesmo uma vila,
com baixo orgcamento e pequena estrutura, pode implementar um projeto de inclusdo exitoso,
desde que sua gestdao se comprometa diretamente com tal tema.

Assim como Riace, municipios brasileiros pequenos podem atrair refugiados que se interessem
em comecar negocios ali, oferecendo incentivos e acomodacgdes para sua instalacdo. Dada a
diversidade dos refugiados no Brasil em termos étnicos, culturais, econémicos e sociais, suas
expectativas e preferéncias de instalagdo naturalmente variam, incluindo destinos fora das gran-
des cidades.

Outro ponto de destaque dessa iniciativa é seu éxito em conscientizar a populagao local sobre as
contribuigdes dos refugiados, a fim de combater potenciais reagdes xenofdbicas. Essa promogao
da tolerancia e a valorizacdo da diversidade se mostram interessantes para o caso brasileiro, a
fim de evitar que se fortalecam aqui movimentos declaradamente xenofébicos, como observado
em diversos paises europeus e nos Estados Unidos.

3.3 Recomendacoes para a implementacao de politica publica de promocao de
desenvolvimento local liderado por refugiados

Para fomentar a participagdo do refugiado no desenvolvimento local, recomenda-se primeira-
mente um levantamento de refugiados que ja sejam empreendedores ou que demonstrem tal
interesse. Para tanto, podem ser firmadas parcerias com organiza¢des de migrantes e refugiados
e ONGs do setor. Esses parceiros identificariam os refugiados de sua rede com vocagdo empre-
endedora, e entdo pré-selecionariam as ideias de negdcio que se mostrassem vidveis. Esses re-
fugiados seriam entdo encaminhados para as oficinas de capacita¢do e a consultoria.

Em tal fase de capacitacdo, é recomendado que mais consultorias juridicas sejam oferecidas
por escritérios de advocacia privados e escritérios-modelo de universidades, ampliando ag¢bes
ja existentes em universidades como Mackenzie e USP e no escritorio Mattos Filho, em Sao
Paulo. Consultorias em empreendedorismo, gestdo e finangas também poderiam ser oferecidas
por entidades privadas e publico-privadas, aumentando as a¢des ainda pontuais realizadas pelo
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e Servigo Social do Comércio
(Sesc), incluindo incubadoras de startups e empresas de investimento. O chamamento a esses
entes privados pode ser feito pelas organizacGes civis que ja atuam na tematica.

Além de conhecimentos minimos sobre legislacdo brasileira e gestdo de negdcios, o fomento ao
empreendedorismo de refugiados necessita de boa formagdo em portugués, por isso as consulto-
rias devem ser realizadas paralelamente aos cursos desse idioma. Cidades com grandes fluxos de
refugiados, como Sao Paulo, Brasilia e Rio de Janeiro, ja possuem uma rede consideravel de cursos
gratuitos, porém cidades menores e seus arredores ainda carecem de ofertas nesse aspecto.
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A luz do caso exitoso da Connect Legal, recomenda-se ainda que acdes para a inser¢do de refu-
giados ressaltem sua contribuigao para o desenvolvimento local. Iniciativas nesse sentido devem
contar com um esforgo de conscientizagao do publico nacional sobre as condi¢des e os direitos
dos refugiados no Brasil, a fim de romper estigmas e propiciar empatia. Uma agado nesse sentido
pode colaborar para gerar ambientes mais acolhedores para os refugiados, ndo apenas no tra-
balho, mas em seu cotidiano geral.

Outra recomendacdo que se pode extrair da experiéncia da Connect Legal é oferecer um tra-
tamento personalizado ao refugiado, a fim de que cada participante do programa sinta suas
especificidades respeitadas. Desse modo, evita-se tratar o grupo como um todo homogéneo e
passivo, resgatando sua diversidade interna e seu carater ativo.

Iniciativas similares a canadense Connect Legal ja vém sendo desenvolvidas no Brasil, que é
orientado também pela linha de assisténcia seguida pelo Canada — de esforgos conjuntos em
modelo tripartite entre organizagGes internacionais, Estado e empresas. Iniciativas semelhantes
a Connect Legal canadense se destacam no Brasil, como a assisténcia juridica gratuita a refu-
giados e solicitantes oferecida por escritérios privados de advocacia (como Mattos Filho) e por
escritérios-modelo de universidades (Mackenzie, UFRGS, USP, entre tantas), como ja sinalizado.
Além da consultoria juridica, clinicas de universidades prestam atendimento psicoldgico volun-
tario a refugiados, por meio de parcerias como a do CRAlI com a Faculdade de Psicologia da
Universidade Presbiteriana Mackenzie, ou ainda das Caritas de S3o Paulo e Rio de Janeiro com
as clinicas de associagdes de psicologia das respectivas cidades.

Outro exemplo exitoso do engajamento de universidades publicas e privadas na causa dos direi-
tos humanos é o Pacto Universitario pela Promocao do Respeito, da Diversidade e da Cultura de
Paz e Direitos Humanos, do Ministério dos Direitos Humanos do governo federal, que vem pro-
movendo parcerias com diversas universidades em todo o Brasil e poderia passar a incluir acdes
no tema do refigio. No mesmo sentido, o ACNUR ja mantém a Catedra Sergio Vieira de Mello,
gue promove eventos, parcerias e divulgacdo da tematica. Com 18 universidades conveniadas, a
catedra promoveu 60 cursos com cerca de 3 mil estudantes sobre temas de refligio, mantendo
dez grupos de pesquisa sobre o tema e um seminario anual reunindo os trabalhos. Além dessas
acbes de conscientiza¢do e estudos, cerca de 600 refugiados foram atendidos pelas instituicoes
conveniadas, recebendo aulas de portugués, tratamentos médicos/dentais e consultoria juridica.

E importante ressaltar que, em muitos casos, as consultorias oferecidas ndo devem se limitar ao
campo juridico, especialmente quando destinadas a refugiados que buscam auxilio para empre-
ender. Para manter seus negdcios, esses interessados enfrentardao desafios ndao apenas juridicos,
mas também referentes a gestdo empresarial e diversidade cultural.

Outra estrutura aproveitavel do Brasil no eixo de impacto do refugiado no desenvolvimento esta
em entidades como o Sebrae, que pode auxiliar no auxilio ao empreendedorismo liderado por
refugiados. Para que qualquer iniciativa tenha éxito nesse campo, é crucial garantir a bancariza-
¢do e o0 acesso a crédito pelos refugiados, para que possam contar com essa minima estrutura
antes de comecar seus planos de empreendimento. Antes mesmo da inser¢dao no mercado de
trabalho, o direito financeiro se mostra crucial para a inclusdo do refugiado, pois lhe permitira a
realizacdo de outros direitos. Um exemplo exitoso nesse sentido é a recente liberacdo de aber-
tura de conta com o protocolo de solicitacdo de refagio.

Entre as licOes extraidas da experiéncia de Riace, recomenda-se que o MDS estabeleca um pro-
grama de atracdo e retencdo de refugiados em municipios pequenos e médios que tém recebido
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migrantes e solicitantes de refugio. Essa politica pode ser inserida como elemento de outras,
mais amplas, condicionando o fornecimento de crédito para projetos ou o acesso a outras poli-
ticas publicas ao estabelecimento de ag¢Ges para a inclusdo de refugiados.

A iniciativa poderia ser desenvolvida em duas frentes principais. A primeira seria de incentivo ao
empreendedorismo de refugiados, oferecendo acomodacgdes para a fase de instalagdo e facilida-
des burocraticas para a abertura de pequenos negdcios nessas localidades. A segunda se dedica-
ria a atrair investidores de maior porte para iniciar trabalhos ali, como filiais de companhias dos
setores de industria, comércio e servigos.

O impacto no desenvolvimento local também vem sendo produzido por coletivos de migrantes
e refugiados. Coletivos como Si, yo Puedo, Africa do Coracdo e Visto Permanente tém se desta-
cado com a¢bes como oferecimento de cursos para refugiados lecionados por outros refugiados,
promogao de eventos culturais, arrecadagdo de doagbes e campanhas de sensibilizagdo. Dessa
forma, colocam-se como protagonistas de sua inclusdo e impactam positivamente o desenvolvi-

mento de suas comunidades e seus arredores.

QUADRO 17 — INICIATIVAS DE REFERENCIA E ALTERNATIVAS INSTITUCIONAIS PARA A
MELHORIA DAS POLITICAS DE PROMOGAO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL LIDERADO POR REFUGIADOS
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4. Insercao laboral de refugiados

Entre as principais preocupacgdes da inclusdo de refugiados estd sua inser¢ao laboral, que costuma
ser o passo inicial para garantir maior estabilidade e construir autonomia no novo contexto. Até
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mesmo o acesso a itens basicos, como abertura de conta bancaria ou contrato de aluguel, muitas
vezes exige uma fonte de renda fixa. Nesse sentido, é importante planejar a insercdo regular do
refugiado no mercado, a fim de garantir as protecdes legais e a estabilidade necessarias para uma
inclusdao mais plena. A seguir serdo descritas duas iniciativas que se mostraram eficazes no fomen-
to ainsercdo laboral de imigrantes e refugiados — Step-in, da Suécia, e Migraflix, do Brasil.

4.1 Quinta boa pratica: Step-in

Step-in oferece subsidios a empregadores nos setores publico e privado para que contratem
imigrantes e refugiados.

4.1.1 Informacoes da politica

Step-in é uma politica implementada em 2007 para promover a integracdo dos imigrantes e re-
fugiados recém-chegados no mercado de trabalho. Os postos de trabalho sdo cargos subsidiados
no setor publico ou privado que combinam a formacgao linguistica com o emprego em meio pe-
riodo (Swedish Ministry of Integration, 2008). O engajamento esta condicionado a participacdo
no programa educacional Swedish Tuition for Immigrants, oferecido pelas gestdes municipais. O
empregador recebe do governo nacional 80% de subsidio para custos salariais de 6 até 24 me-
ses (Konle-Seidl; IAB; Bolits, 2016). O salario é fixado de acordo com as convencgdes coletivas no
mercado de trabalho e as demandas de sindicatos.

Até o momento, quase metade dos casos participantes resultou em emprego regular (Konle-Sei-
dl; 1AB; Bolits, 2016). Na primeira etapa, os gestores do programa identificam as competéncias
e qualificacbes do candidato refugiado, cobrando sua presenca nas aulas de idioma sueco. A
segunda etapa é um estdgio em uma empresa sem despesas para o empregador, seguido de
mais aulas de idiomas — e neste ponto o refugiado ja é elegivel para entrar em um trabalho com
subsidio salarial.

Além das vagas e do preparo linguistico, o programa promove oficinas para que refugiados
aprendam ferramentas cruciais na busca de emprego. As palestras abordam temas como proce-
dimentos para validagdo de diplomas; analise de mercados para identificar demandas em alta;
combate a discriminacdo no ambiente de trabalho; networking e redes de contatos profissio-
nais; e transicdo escola-trabalho (OCDE, 2014).

4.1.2 Justificativa da escolha

Step-in foi selecionada como pratica inspiradora por seu enfoque na inser¢cdao no mercado de
trabalho, uma das demandas mais ressaltadas entre os atores escutados pelo presente projeto.
Dificuldades nesse campo foram indicadas pela primeira analise da OCDE do sistema sueco de
integracao laboral, feita em 2004, ressaltando caréncias na formacdao linguistica e na capacitacao
profissional (OCDE, 2007). Mudancas foram implementadas desde entdo, como uma nova lei
em 2010 que aumentou o enfoque na insercao laboral dos recém-chegados, atribuindo maiores
responsabilidades ao Servigo Publico de Emprego. Esta reorientagdo para o mercado de trabalho
colocou a Suécia em posicdao bem avangada em relacdo a outros paises da OCDE no que se refere
a politica de integracdo de recém-chegados (OCDE, 2014). Apesar disso, os grupos de refugiados
recentes apresentam baixas taxas de emprego, apontando que ainda hd espago para melhorias
(European Resettlement Network, 2014).
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Ademais, esse programa foi selecionado para inspirar o caso brasileiro porque se dirige ndo ape-
nas aos refugiados, mas também aos empregadores, incentivando-os a valorizar a mao de obra
migrante. Essa valorizagdo se mostra importante no contexto brasileiro para amenizar estereé-
tipos que associam os trabalhadores imigrantes ao mercado informal ou a servicos insalubres.
Os materiais de conscientizacdo tém um papel relevante para disseminar imagens mais realistas
e positivas sobre essa mao de obra entre os empresarios brasileiros. Cabe ressaltar que muitos
imigrantes possuem a qualificacdo buscada por contratantes, que em alguns setores chega a
ser escassa entre os brasileiros. Assim, a contratacao de refugiados, além de suprir tal demanda
educacional e técnica, promove uma diversidade cultural no ambiente de trabalho que pode
gerar interessantes trocas e aprendizados.

Outro ponto dessa iniciativa precioso para o contexto brasileiro é o rigor com que seleciona e
monitora as empresas participantes, a fim de certificar que os postos oferecidos estdo total-
mente de acordo com normas legais. No cendrio brasileiro atual, muitos migrantes vém sendo
atraidos para servigos sem as devidas prote¢des e garantias juridicas, em situagdes de risco (Cac-
ciamali; Azevedo, 2006). Assim, a implementacdo de um projeto semelhante no Brasil poderia
fomentar a regularizagdo do setor.

4.2 Sexta boa pratica: Migraflix

Migraflix promove cursos e eventos ministrados por migrantes e refugiados, a fim de lhes pro-
porcionar remuneracdo e divulgar sua cultura. Assim, reforca que a insercao laboral de migran-
tes e refugiados pode se concretizar ndo apenas por sua inclusdo em vagas, mas também por seu
préprio empreendedorismo.

4.2.1 Informacoes do projeto

Migraflix € uma ONG sem fins lucrativos criada em S3o Paulo em 2015, que busca integrar mi-
grantes e refugiados social e economicamente por meio da divulgacdo de sua cultura. A iniciativa
auxilia essas pessoas a colocar em pratica projetos que lhes tragam renda e autonomia, e que
Ihes permitam compartilhar seu conhecimento com participantes da cidade de acolhida.

A ONG atua em duas frentes principais. Uma frente oferece ferramentas para divulgar a cultura
do refugiado e migrante ao brasileiro, por meio de workshops, experiéncias gastronomicas, fei-
ras e cursos. A outra presta assisténcia a projetos de empoderamento individual, por meio de
capacitacdo técnica, treinamento para palestras, cursos de empreendedorismo e fomento de re-
des de contato. Mais de 110 mil brasileiros ja participaram das atividades da ONG, que hoje con-
ta com 70 migrantes e refugiados vivendo em Sao Paulo, Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Brasilia.

Os migrantes e refugiados organizam eventos e cursos periddicos que sdo divulgados nas midias
do Migraflix. Toda a estrutura fisica e logistica necessaria para as atividades é oferecida gratuita-
mente pela ONG (salas, materiais, etc.). Os precos cobrados aos participantes seguem as médias
do mercado e sdo sempre combinados em parceria com o migrante, a fim de reconhecer o valor
de seus conhecimentos. Antes de oferecerem o servigo, os refugiados recebem treinamento
gratuito com outros profissionais da area e com especialistas em comunicacgdo, a fim de que seu
conhecimento seja transmitido da melhor maneira possivel e adaptado ao publico brasileiro.
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4.2.2 Justificativa da escolha

Migraflix foi escolhido primeiramente porque refor¢ca que a inser¢do laboral também pode ser
feita por meio do fomento ao empreendedorismo liderado por refugiados, e ndo exclusivamente
por sua colocacdo em vagas ja existentes no mercado. Durante a escuta dos atores relevantes
realizada nesse projeto, diversas entidades mencionaram a forte recorréncia de migrantes abrin-
do seus préprios negdcios, dada sua dificuldade de encontrar contratos formais no mercado
brasileiro atual — ndo apenas pela recessao econémica de algumas cidades, mas também pelas
burocracias, diferengas culturais e linguisticas, distancias etc.

Nesse sentido, iniciativas como Migraflix apresentam alternativas promissoras para fomentar
esse empreendedorismo, que muitas vezes carece de preparo especifico, segundo apontam os
atores escutados — especialmente em temas como técnicas de administracdo, legislacdo brasilei-
ra, cultura de lideranca e inovagdo. A¢cdes como o Migraflix, portanto, ndo apenas incentivam o
espirito empreendedor, mas principalmente fornecem ferramentas para prepara-lo devidamen-
te, a fim de que o negdcio inaugurado se torne sustentavel e exitoso. As expectativas e especifi-
cidades de cada refugiado sdo priorizadas durante todo o processo, visto que o empreendimento
deve refletir os valores de quem o orienta. Essa postura se mostra adequada ao cenario de
refugiados no Brasil atual, bastante diverso em termos de qualificacdo, status socioeconémico e
aspiracdes, que necessitam de um tratamento personalizado e ndo generalizado e homogéneo.

Migraflix também foi escolhido por abarcar questdes centrais além do éxito econémico do em-
preendedor refugiado, como seu empoderamento social, o combate ao preconceito e a valori-
zacdo da diversidade cultural. A iniciativa se destaca, ainda, por tratar cada refugiado em sua
particularidade, priorizando seus interesses e expectativas e valorizando suas especificidades
étnicas, culturais e sociais.

Ademais, escolhemos esse projeto devido ao amplo reconhecimento que tem conquistado, fa-
zendo parte do Pacto Global das Na¢des Unidas e realizando parcerias com o ACNUR — além
de parcerias com entidades influentes, como Sebrae e Google. Sua contribuicdo para o didlogo
intercultural foi reconhecida pelo prémio Global Business and Interfaith Peace Award 2016, da
fundagdo americana Religious Freedom & Business Foundation e do Pacto Global Na¢Ges Unidas.

4.3 Recomendacodes para a implementacao de politica publica de insercao laboral
de refugiados

Para a empregabilidade em vagas externas (e ndo o empreendedorismo auténomo do refugia-
do), uma alternativa de politica pode ser estabelecida, primeiramente, com o governo federal
abrindo uma convocatéria de empresas contratantes, em parceria com o Sistema Nacional de
Emprego e entidades civis. Recomenda-se que um processo dessa natureza inclua campanhas de
sensibilizagdo dos empregadores sobre a contribuigdo dos refugiados, bem como conscientiza-
¢do sobre os tramites de contratacdo deste grupo, a fim de combater potenciais estigmas de que
0 grupo ndo poderia ser contratado. A atracdao dos empregadores também passaria pelo ofe-
recimento de incentivos fiscais ou mesmo subsidios diretos, como na Step-in. Reiteramos aqui
a importancia central de atentar ao histérico das empresas cadastradas, a fim de garantir que
estejam em situacdo regular e que se comprometam a oferecer todas as protecdes trabalhistas
e juridicas exigidas nos cargos.
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Entretanto, no caso brasileiro as contratagdes provavelmente teriam de ser em cargos efetivos e
nao de estdgio, como na Step-in sueca, visto que a lei brasileira de estagio exige que essa contra-
tacdo esteja associada a uma condicdo de estudos em andamento. Nesse sentido, uma iniciativa
assim no Brasil poderia ser adaptada ao mercado de trabalho local ou estar vinculada a formacao
em instituicOes de ensino, a fim de se enquadrar como estagio. Essa vinculagdo poderia trazer
efeitos benéficos, ao combinar geracdo de renda com formagao profissional.

Mesmo sem subsidios governamentais diretos, as empresas brasileiras podem obter beneficios
com a contratacdo desses refugiados que cursam treinamento de qualidade, contando com sua
formacao atualizada e com as contribuicdes de sua cultura no ambiente de trabalho. Diregao si-
milar é adotada no Brasil pelo Programa Jovem Aprendiz e pelo sistema S, em que muitos contra-
tados seguem um regime de trabalho parcial enquanto cursam capacita¢des dentro da empresa
ou em instituicOes parceiras. No caso do sistema S, ndo ha restricdo de idade (Ribeiro, 2008) e,
no Programa Jovem Aprendiz, poderia ser aplicado aos refugiados o mesmo limite usado para
deficientes, que é de 24 anos (OAB, 2010).

Outro elemento importante é a constante verificacdo e atualizagdo sobre a disponibilidade das
vagas, a fim de evitar que o refugiado se desloque para uma vaga que ja tenha sido preenchida,
visto que as ofertas podem ser bastante voldateis. Para tanto, é recomenddvel que as empresas
participantes atualizem suas notificagGes de vagas constantemente. Algo a ser avaliado em uma
eventual politica publica dessa natureza é a conveniéncia de uma politica de quotas para refugia-
dos, conforme o modelo sueco, ou a possibilidade de afetacdo espontanea de vagas.

Recomenda-se, portanto, fomentar a priorizacao da contratacdo de refugiados, reforcando os
beneficios dessa contratacdo e valorizando as empresas que a fazem. Esforcos nesse sentido ja
vém sendo iniciados por agéncias do Sistema ONU, como o ACNUR, entre camaras de comércio
no Brasil, a fim de que incentivem essa priorizagdo nas empresas com que se relacionam.

Além do fomento as contrata¢Oes, o Brasil tem iniciativas exitosas para a procura de postos, a
exemplo dos Centros de Apoio ao Trabalhador (CAT) de S3o Paulo e do Rio de Janeiro. Destaca-se
o CAT-Luz paulistano, que ofereceu orientagao para migrantes e refugiados procurarem vagas,
ministrada por refugiados ja empregados. As sessdes, em francés, inglés e portugués, incluiram
orientagdes sobre preparo de curriculo, dicas para otimizar a busca de vagas e instrucdes sobre
comportamento em entrevistas.

Uma dificuldade que deve ser antecipada neste ponto sao os altos custos de deslocamento para
a busca de vagas e participacdo em entrevistas, que muitas vezes ultrapassam as capacidades
financeiras de diversos refugiados e solicitantes. Para lidar com tal questdo, é necessario prover
transporte publico pelo menos durante os trés primeiros meses da pessoa no Brasil, visto que
a incapacidade de custear os deslocamentos dificulta o acesso a servigos basicos e os proprios
esforgos para inclusdo. Custeios e ajudas de transporte, materiais e logistica sdao oferecidos pela
iniciativa Migraflix, que também se destaca nesse aspecto. Este auxilio inicial se mostra funda-
mental tanto para o refugiado empreendedor quanto para o que procura vaga fixa externa.

Recomenda-se ainda que eventuais politicas publicas bem-sucedidas inspiradas em projetos
como o Migraflix sejam ampliadas e difundidas com incentivo das areas estratégicas relaciona-
das no governo, como é o caso do MDS, em parcerias com empresas incubadoras de startups,
bem como de consultoria de gestao, além do Sebrae e de escolas de negdcios de universidades
gualificadas. Desse modo, mais refugiados poderiam alcancar maior autonomia financeira e se
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capacitar para o mercado brasileiro, aprendendo ndo apenas sobre sua legislacdo, mas também
suas peculiaridades e demandas.

Esse processo fomentaria maior tolerancia e conhecimento sobre a cultura desses refugiados,
promovendo o didlogo e a diversidade cultural — que serdao elementos importantes na inclusao
do refugiado. Faz-se mister reforgar a importancia de promover maior bancarizagao e inclusao
financeira entre refugiados e solicitantes, bem como o acesso facilitado a microcrédito, para que
possam iniciar seus negdcios com mais seguranga.

Em uma fase posterior ao avanco do empreendimento do refugiado (como em casos similares ao
Migraflix) e a estabiliza¢do no cargo (como na linha do Step-in), recomenda-se que a autoridade
migratdria monitore o andamento dos contratos e dos empreendimentos para garantir que se
desenvolvam de maneira positiva e sem abusos.

QUADRO 18 — INICIATIVAS DE REFERENCIA E ALTERNATIVAS INSTITUCIONAIS
PARA A MELHORIA DAS POLITICAS DE INSERGAO LABORAL DE REFUGIADOS
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5. Fomento a iniciativa privada na inclusao de refugiados

Durante as reuniées com a SNJ e na escuta de atores estratégicos, uma demanda ressaltada foi
a participacdo da iniciativa privada na inclusao de refugiados. As empresas podem ser engajadas
primeiramente contratando refugiados, que com frequéncia apresentam exatamente o tipo de
qualificacdo buscado pelas empresas. Mas ndo apenas na contratacdo o apoio do setor privado
pode se fortalecer: o investimento em comércios liderados por refugiados também pode ser um
meio interessante. De todo modo, a inclusdo de refugiados deve ser encarada como uma tarefa
exclusiva ndo da gestdo publica, mas de toda a comunidade, o que naturalmente inclui a inicia-
tiva privada. Nesse sentido, serdo apontados como casos exitosos o programa para migrantes e
refugiados da Secretaria de Trabalho de Munique (Alemanha) e a iniciativa brasileira Programa
de Apoio para a Recolocag¢do dos Refugiados (PARR).
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5.1 Sétima boa pratica: Politica de Integracao de Munique

A politica de integra¢do da prefeitura de Munique se destaca em duas frentes: um programa de
criacdo de vagas exclusivas para refugiados e outro de incentivo a empreendedores imigrantes
e refugiados.

5.1.1 Informacées da politica

No fomento ao empreendedorismo, a prefeitura de Munique concede incentivos fiscais a mais
de cem iniciativas privadas que empregam refugiados, além de premiar projetos bem-sucedidos
com tal publico. Todo ano, o prémio Phoenix oferece 1.000 euros a cada um dos trés vencedores
que demonstrem “éxitos econémicos e esforcos de responsabilidade social com empreendimen-
tos junto a migrantes ou refugiados” (Muenchen Rathaus, 2016). Os laureados podem ser em-
presarios migrantes, refugiados ou empregadores que tenham contratado aprendizes refugiados
e promovido a diversidade cultural em seu setor.

Em Munique, mais de 12 mil negdcios sao dirigidos por cidadaos imigrantes, empregando mais
de 100 mil pessoas de 140 etnias (Mienchen Rathaus, 2016). Muitos negécios inicialmente pe-
guenos se tornaram empresas de porte médio em poucos anos, e tal tendéncia continua cres-
cendo. As empresas premiadas sdo aquelas que apresentaram ndo apenas 6timos resultados
econdmicos, mas também um espirito comunitdrio e de impacto social. Os volumes e as vendas
sdo levados em consideracgdo, e o treinamento de jovens com baixa escolaridade é um quesito
prioritario (City of Munich, 2010).

No campo de criacdo de vagas, a Secretaria de Assuntos Economicos e Trabalhistas de Munique
tem desenvolvido o programa FIM — Fluchtling Integration MaRBnahmen (Medidas de Integracdo
de Refugiados), em parceria com o Conselho de Migracdo e Habitacdo da cidade e a Agéncia de
Empregabilidade, também parte da gestdao municipal. Esse programa foi implementado em julho
de 2016 com a meta de criar 100 mil vagas para migrantes elegiveis aos auxilios previstos no Ato de
Beneficios dos Solicitantes de Asilo, ratificado pela gestdo de Munique (Miienchen Rathaus, 2016).

O projeto é dividido entre FIM interno e externo. No interno, as vagas sao oferecidas por institui-
¢Oes governamentais, e as candidaturas sao realizadas por meio do Conselho de Migragao e Ha-
bitacdo. No FIM externo, as vagas sdo oferecidas por ONGs e empresas privadas afiliadas, sendo
coordenadas pela Agéncia de Empregabilidade da cidade. A Secretaria de Assuntos EconOmicos
e Trabalhistas também atua na captacdo de vagas e atracdo de empregadores, promovendo
campanhas de valorizacdo do refugiado e de suas contribuicdes.

5.1.2 Justificativa para a escolha do projeto

Um dos principais motivos para selecionar a politica de Munique no presente projeto foi seu
esforco duplo na inser¢do de refugiados — tanto para a posi¢cdo de funcionarios quanto para a
de empreendedores. Esse aspecto reforca a autonomia do refugiado e imigrante para se inserir
no mercado de diferentes maneiras, conforme suas expectativas e intengdes préprias. A¢bes
nesse sentido fortalecem uma recepg¢do mais digna e abrangente para o refugiado, sem enca-
rd-lo como reserva barateada de mao de obra, mas sim considerando seus potenciais criativos
e suas especificidades.
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Iniciativas assim também podem motivar maior receptividade dos empregadores e funcionarios
nacionais, que passam a valorizar as contribuicdes do refugiado para o ambiente de trabalho.
Desse modo, é possivel combater esteredtipos negativos relacionados a alguns grupos de re-
fugiados e imigrantes em vulnerabilidade. Além disso, estimula-se que os cidaddos nacionais
passem a ver nos refugiados potenciais parceiros e oportunidades de cooperagdo entre iguais.
Um processo de integragdo completo requer ndo apenas a colocagdo em vagas, mas o preparo
desse ambiente de trabalho como um espaco de acolhida, a fim de que a integragdo se dé tam-
bém nas dimensdes socioculturais. A¢des nesse sentido vém sendo desenvolvidas pelo CRAl em
Sao Paulo, que, além dos centros de acolhida, apoio e consultoria aos refugiados, trabalha em
uma frente de educacdo para publico externo, tendo conscientizado cerca de 400 funcionarios
publicos e ouvintes da sociedade civil (CRAI, 2017).

Ademais, o caso de Munique foi selecionado porque boa parte de suas iniciativas poderia usar
uma estrutura ja bem desenvolvida no contexto brasileiro. As grandes capitais do Brasil contam
com acgdes consolidadas de incentivo fiscal para projetos empresariais de responsabilidade so-
cial, estando aptas a implementar projetos nesse sentido com enfoque nos trabalhadores refu-
giados. Tais cidades ja apresentam a expertise para que agdes nessa dire¢ao sejam adotadas com
sucesso, motivando mais empresas a tentar praticas similares.

5.2 Oitava boa pratica: PARR

O PARR é uma plataforma digital para conectar empregadores e refugiados mantida pela empre-
sa de consultoria em imigracdo EMDOC. A plataforma convida empresas a acessar os perfis de
candidatos refugiados e divulgar vagas para eles, além de agendar entrevistas.

5.2.1 Informacaes do projeto

A idealizacdo do PARR se iniciou na 12 Oficina sobre Trabalho e Emprego para Refugiados organi-
zada pelo MTb e pelo ACNUR em Brasilia em 2011. Motivada pelo evento, a empresa EMDOC, que
oferece consultoria juridica de imigragdo e apoio na adaptac¢ao de expatriados, procurou o ACNUR
para planejar o projeto. A iniciativa conta ainda com ONGs parceiras do ACNUR para mobilizar
solicitantes e refugiados a se cadastrarem, destacando-se a Caritas Arquidiocesana de S3o Paulo.
J4 a adesdo de empresas apoiadoras e empregadoras é fomentada principalmente pela EMDOC.

Trata-se de uma ideia simples e de execug¢do razoavelmente descomplicada, em que o programa
mantém no ar um site onde empresas terdo acesso a curriculos de refugiados e solicitantes de
refugio, podendo contatar a Caritas S3o Paulo para avaliar o perfil e as chances de colocagdo do
candidato. Além desse canal de comunicagdo, o projeto produz contelido para conscientizar em-
presas privadas e a populacdo em geral sobre o status dos refugiados e solicitantes, bem como
buscar parcerias com organizacées e empresas em prol dos direitos e da inclusdo deste publico. Os
participantes recebem instrucdes para a elaborag¢do de curriculos e para entrevistas de emprego.

5.2.2 Justificativa da escolha

O projeto foi selecionado em razdo de seu sucesso no engajamento de empresas tanto no apoio
ao projeto quanto como empregadoras. E importante ressaltar que todos os custos do PARR sdo
cobertos pela EMDOC, garantindo gratuidade para os refugiados e solicitantes e sem onerar AC-
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NUR, Céritas ou outras ONGs. Essa parceria da empresa com a sociedade civil também motivou
a escolha do programa, visto que valoriza a grande experiéncia acumulada na temdtica pelas
entidades civis.

Ademais, o PARR enfatiza em todos os seus documentos e a¢des o tratamento igualitario dos
candidatos, independente de género, etnia, religido, nacionalidade, idade, orientagdo sexual,
status socioeconO6mico, idioma, estado civil, deficiéncia, convic¢do politica ou quaisquer outras
caracteristicas pessoais. Nessa direcao, fomenta ndo apenas o respeito a diversidade mas tam-
bém sua valorizagdo, ressaltando os beneficios que um ambiente diversificado pode trazer ao
mercado de trabalho.

Outro aspecto importante é o cuidado absoluto do projeto no manejo dos dados de refugiados e
solicitantes de reflgio, visto que a veiculacdo de informacgdes pessoais pode ameacar a seguran-
¢a e integridade desses individuos, que muitas vezes podem ter migrado em busca de protegao
contra perseguicoes. A EMDOC e todas as empresas e parceiros envolvidos se comprometem
a nao revelar os dados confidenciais dos participantes fornecidos pelo ACNUR e pelas ONGs
parceiras. Nenhuma informagao, nem documento recebido ou contetdo de conversas sdo trans-
mitidos pessoalmente ou por publicacdes em meios de comunicagao, tampouco compartilhados
com quaisquer entidades ou pessoas. Além disso, as empresas sdo obrigadas a devolver toda
informacdo recebida caso se desliguem do programa, comprometendo-se a manter total sigilo
apos o desligamento.

5.3 Recomendacgées para a implementacao de politica publica de fomento a
iniciativa privada na inclusao de refugiados

Para fomentar a participacdo da iniciativa privada na insercdo dos refugiados, o governo federal
pode promover uma campanha de sensibilizacdo de empresas sobre a contribui¢do dos refugia-
dos, como visto na Step-in. Além da sensibilizagdo, um enfoque na informacdo mais técnica seria
necessario, a fim de conscientizar os empregadores sobre os requisitos legais para a contratacao
de refugiados, apontando ainda que o processo é menos complexo e burocratico do que se ima-
gina. Essa acdo atrairia mais empregadores, que poderiam deixar de contratar refugiados nao
por indiferenca a causa, mas por caréncia de informagGes mais precisas sobre o processo.

Recomenda-se, em seguida, a realizacdo de um mapeamento das empresas interessadas nessa
contratacdo, a fim de lhes oferecer treinamento, preparando seu ambiente de trabalho para
receber o refugiado. Esse treino abordaria tanto aspectos juridicos de contratacdo quanto — e
principalmente — temas de tolerancia, diversidade cultural e igualdade. Assim, pretende-se evi-
tar constrangimentos e preparar o acolhimento digno deste refugiado.

Em relacdo aos incentivos diretos, uma politica exitosa foi a de secretarias municipais oferece-
rem premiacGes a empresas que se destacam na inclusdo desses refugiados — para o que a prati-
ca de Munique pode servir de inspiracao. Essa divulgacao contribui ndo apenas para gratificar as
empresas contratantes, mas também para atrair novas, a fim de ampliar a rede e contratar ainda
mais refugiados. Uma agdo nesse sentido foi proposta na escuta ao ACNUR, que sugere a criacdo
de um titulo oficial de Cidade Amiga do Refugiado, que reconheceria os municipios em destaque
na inclusdo de refugiados. Iniciativas nessa diregdo ja ocorrem, no Brasil, com as Cidades Solida-
rias em temas mais gerais de inclusdo. Encontros com tal intuito foram promovidos pelo ACNUR
em 2016 em Porto Alegre e Quilicura (Chile), para estabelecer marcos e critérios iniciais para um

94



féorum de cidades solidarias a tematica (ACNUR, 2017). Nesse sentido, poderiam ser oferecidos
prémios simbdlicos e financeiros para reconhecimento e estimulo. Também se recomenda a
promogao de oficinas conjuntas com todas as cidades detentoras do titulo, de modo a estimular
o intercambio de ideias e aprendizados.

Além desses tipos de apoio, a iniciativa privada poderia investir diretamente em programas de
reassentamento. Assim, as empresas contribuiriam também na fase inicial de assisténcia basica
aos refugiados, e ndo somente nas etapas posteriores de empregabilidade e empreendedoris-
mo. Incentivos fiscais podem ser oferecidos como recompensa para que empresas se engajem
nesse investimento em reassentamentos — por exemplo, incentivos fiscais para projetos socio-
ambientais do setor privado, com reducdo de impostos em municipios como Salvador, Curitiba
e Manaus, ou um modelo de bonificacdo ja adotado em Goiania, Floriandpolis e outras capitais.

QUADRO 19 — INICIATIVAS DE REFERENCIA E ALTERNATIVAS INSTITUCIONAIS PARA A
MELHORIA DAS POLITICAS DE FOMENTO A INICIATIVA PRIVADA NA INCLUSAO DE REFUGIADOS
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6. Desafios para as politicas publicas

Em complementagdo as recomendagbes propostas no relatério Visdes do Contexto Migratdrio
no Brasil, esta conclusdo sintetizara primeiramente as recomendacgdes prioritarias apontadas
no decorrer do presente estudo. Na sequéncia, serao indicadas as principais medidas a ser to-
madas para alcancar os objetivos estabelecidos. Em seguida, serdo informados os desafios do
atual contexto brasileiro para implementar essas medidas. Ao final, apontaremos capacidades
ja existentes no cenario brasileiro que poderiam ser aproveitadas pela gestdo publica na imple-
mentagado de iniciativas.

No primeiro conjunto de demandas escutadas, referente a articulacdo administrativa, é impor-
tante otimizar a distribuicdo de tarefas entre diferentes niveis e agéncias de governo. Uma acdo
nesse sentido tornaria mais organizados os processos de deslocamento, acolhimento, documen-
tacdo e encaminhamento laboral entre as cidades de entrada e destino, além de permitir uma
base de dados compartilhada que aprimoraria a gestdo conjunta.

A respeito das demandas de engajamento de refugiados no desenvolvimento, sugere-se uma
politica de fomento a seu empreendedorismo, assim como uma politica de atracdo e retencao
de refugiados em municipios pequenos e médios, caso seja da vontade do refugiado. Para a di-
mensdo de empreendedorismo, recomenda-se a implementacdo de um programa que ofereca
consultoria juridica e administrativa gratuita para refugiados que pretendam abrir ou aumentar
seus negdcios, além da facilitacdo de tramites burocraticos para tal abertura.

No que tange ao desenvolvimento de municipios pequenos e médios, recomenda-se o esta-
belecimento de parcerias com as prefeituras para a promoc¢do de um programa de atracdo de
empresas dispostas a contratar refugiados ou de estimulo as empresas locais. Tal parceria pode
incluir o fornecimento de acomodac¢6es temporarias ou definitivas para refugiados que preten-
dam iniciar seus negdcios nesses municipios, a fim de reter essa populacdo e assim aquecer a
economia local.

Ja no eixo da insergdo laboral, foram apresentadas neste relatério iniciativas que buscam estimu-
lar os refugiados a comecgar seu préprio negécio. E importante, também, haver um programa de
estagios para posterior contratacdo por empresas, sempre respeitando a protecdo trabalhista em
igualdade com a m3o de obra de cidaddos nacionais. Nesse ponto, recomendam-se agées con-
certadas envolvendo campanhas de conscientizacdo e potenciais incentivos fiscais. E necessario,
ainda, manter estdgios probatdrios e potenciais promogdes dentro das empresas cadastradas.

No que se refere ao engajamento do setor privado, recomenda-se que o MTb, em parceria com o
poder publico local, estimule a criacdo de premiac&es, bonificagdes, incentivos fiscais e/ou facili-
tagOes burocraticas as empresas que se engajarem em atividades de inclusdo de imigrantes. Uma
acao nessa direcao deveria estimular iniciativas privadas que contratam imigrantes, mas também ir
além desse ambito, fornecendo incentivos a empresas que promovem capacitagdo de imigrantes,
concedem créditos facilitados a empreendedores imigrantes ou ainda investem em suas startups.

6.1 Medidas necessarias

Passamos agora as medidas necessarias para viabilizar as acGes citadas. No eixo de articulacdo
administrativa, seria crucial, em um primeiro momento, centralizar as informacdes relevantes
a inclusdo de refugiados em uma base de dados federal, que fosse periodicamente alimentada
pelas multiplas agéncias envolvidas. Recomendacdes de bases de dados centralizadas nesse sen-
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tido ja vinham sendo feitas em diversos estudos (FGV, 2015; MJ, 2015; Ventura, 2010), sempre
enfatizando a necessidade de garantir a confidencialidades dos dados pessoais dos refugiados.

Outra alternativa de desenho institucional mencionada de forma latente no mapeamento de ex-
pectativas sociais realizado pela OIM no bojo deste projeto foi o fortalecimento do CONARE para
uma melhor coordenac¢do de responsabilidades entre os governos federal, estaduais e munici-
pais relativas ao refugio, facilitando a troca de informagdes e auxilio entre todas as esferas. Esse
processo padronizaria e agilizaria procedimentos, bem como solidificaria a questdo de refagio
como politica formal.

Essa e outras iniciativas estariam ligadas a criagdo da base de dados citada, que conectaria infor-
macoes ja coletadas pelas bases da Policia Federal, do ACNUR, de ONGs e instituicdes do setor,
a fim de aprimorar o mapeamento do reflgio no pais e gerar informacdes para politicas publicas
eficientes de encaminhamento dos novos solicitantes para os locais que possam acolhé-los da
melhor maneira (sempre garantindo o sigilo das informacg&es do refugiado, que ndo seriam di-
vulgadas a meios externos). O sistema informacional colaboraria até mesmo na fase posterior
ao acolhimento, no momento de inser¢ao no mercado de trabalho, ja que centralizaria dados
atualizados sobre demandas de mao de obra nas diferentes regies brasileiras, bem como sobre
o status atual dos servigos publicos nelas.

Ainda no eixo de articulagdao administrativa, reforcamos o acerto da nova lei de migracao em
criar alternativas migratdrias para migrantes vulnerdveis ou humanitdrios, evitando que o pe-
dido de refugio seja acionado nao pela sua natureza, mas pela sua gratuidade. Para situa¢oes
com migrantes em forte vulnerabilidade e em grandes fluxos produzidos por calamidades de
qualquer natureza, os vistos humanitdrios se mostram uma solucao especialmente interessante.

No eixo de desenvolvimento social e econdmico pela contribui¢ao de refugiados, uma medida que
demonstrou resultados interessantes nos contextos comparados foi a implementagdo de progra-
mas de atracgdo e retencdo de refugiados para aquecimento das economias de municipios peque-
nos e médios. Em uma eventual politica nacional, podem ser estabelecidas duas frentes de acao.
Uma se dedicaria a incentivar o empreendedorismo de refugiados, oferecendo acomodacgdes para
a instalacdo inicial e facilidades burocraticas para que abram pequenos negdcios nesses locais.
Além de capacitacdo técnica para empreendedorismo, podem ser desenvolvidas acdes de con-
sultoria juridica sobre legislagdo comercial e trabalhista no Brasil, em parceria com escritérios de
advocacia e Defensorias Publicas. Outra frente focaria em captar investidores maiores, como filiais
de companhias importantes nos setores de industria, comércio e servicos, a fim de abrir vagas para
refugiados. Subsidios iniciais poderiam ser eventualmente oferecidos pelo MTb a essas empresas
para atrai-las em um primeiro momento para tal contratacdo nessas localidades. Também pode-
riam ser oferecidas premiagGes tanto para empreendimentos liderados por proprietarios refugia-
dos quanto para empresas bem-sucedidas na contratacdo e integra¢do do grupo.

No que tange a inser¢do laboral, as prefeituras e os governos estaduais poderiam comunicar
periodicamente as autoridades migratérias e o CONARE a respeito de suas principais demandas
de mercado, como os profissionais mais requisitados e os tipos de negdcios em caréncia ou em
ascensdo. Assim, o encaminhamento profissional de refugiados poderia levar em conta tais ca-
racteristicas, facilitando sua integracdo nos mercados locais.

Além dessa medida, sugerimos a cria¢do de titulos como Cidade Amiga do Refugiado para desta-
car municipios com praticas exitosas de inclusdo, oferecendo premiag¢des e promovendo reuni-
Oes para trocas de ideias e aprendizados. Outra medida recomendada diz respeito a campanhas
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de conscientizagdo para empregadores e trabalhadores brasileiros sobre o tema de refugio, a
fim de explicar a condicdo juridica dos refugiados, bem como valorizar suas contribui¢des. Desse
modo, pretende-se construir ambientes de trabalho mais tolerantes, respeitosos e acolhedores
para esses individuos.

Por fim, na dimensdo da iniciativa privada, uma das principais medidas seria o oferecimento
de subsidios para empresas que desenvolvem programas de estdgios combinados com cursos
de idioma e capacitacdo, a exemplo da politica sueca aqui analisada. Também se recomenda
considerar a pertinéncia do uso de incentivos fiscais e premiac¢des para tais empresas, de modo
similar ao indicado em outros eixos.

6.2 Principais desafios

Em relagdo aos principais desafios encontrados para concretizar tais praticas, ressaltamos a di-
ficuldade estrutural do CONARE de tratar o grande volume de solicitacdes de refugio dentro
de sua pequena estrutura e seu quadro restrito de funciondrios. Com o abarrotamento de so-
licitagGes, o comité ndo consegue atuar para além do tratamento desses pedidos. Assim, vé-se
limitado de expandir suas acbes a outros setores e a etapas seguintes da inclusdo — como im-
plementar programas de larga escala para recolocag¢do profissional, reassentamento massivo e
outros objetivos como os das praticas aqui descritas.

Todas as politicas analisadas neste estudo demandam or¢camento especifico e constante. Dota-
do de maior estrutura, previsdao orcamentdria e quadro de funcionarios, o CONARE alcancaria
mais autonomia para vislumbrar programas de longo prazo, podendo construir uma politica de
refdgio mais sdlida. Sem o fortalecimento institucional do CONARE, a constru¢ao de qualquer
politica estruturada enfrentara dificuldades.

6.3 Capacidades existentes

Muitas das iniciativas recomendadas neste projeto se aproveitam de capacidades ja existentes
no Estado e na sociedade brasileira. Reforcando as conclusdes de relatério de projeto da Unido
Europeia (UE, 2016) realizado para o Ministério do Planejamento, é importante considerar o uso
de estruturas publicas consolidadas a fim de iniciar a implementacdo com certa base anterior,
capacitando-a para assumir novas fung¢des. Desse modo, a aplicagdo das politicas pode aprovei-
tar estabelecimentos, funciondrios e experiéncias de outras politicas — algumas inclusive direcio-
nadas a questdao migratdria, como centros de acolhida municipais.

O exemplo mais amplo neste sentido é o CRAI da prefeitura de Sdo Paulo, que foi o primeiro cen-
tro publico de apoio a imigrantes, refugiados e solicitantes estabelecido no Brasil, comegando a
operar em 2014. O CRAI oferece consultoria juridica, apoio psicolégico, orientagdo profissional,
consultoria de documentacado, agendamento de entrevistas na Policia Federal e monitoramento
de solicitacdo de refugio. Outro destaque é seu centro de acolhida, que abriga gratuitamente
dezenas de familias imigrantes e solicitantes de refugio durante seu periodo de adaptacdo e
recolocagdo (CRAI, 2015). Centros baseados no CRAI foram planejados em cidades como Floria-
népolis, além de inspirar iniciativas similares no nivel estadual de governo. No caso de S3o Paulo,
o governo estadual criou o Centro de Integracdo e Cidadania do Imigrante (CIC Imigrante) para
também oferecer servicos de consultoria juridica e agendamento de entrevistas com autorida-
des de regularizagdo migratoria.
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Vale ressaltar a importancia de consolidar centros como o CRAI para além de postos de acolhi-
da e consultoria sobre documentacdo, tornando-os pontos de referéncia para orientar outras
demandas. Dessa maneira, CRAIs se tornariam centros de fato, informando e aconselhando ndo
apenas refugiados e migrantes, mas também funcionarios e voluntarios que atuam nesse setor.

Ainda dentro das capacidades a serem aproveitadas, destaca-se a experiéncia acumulada com a
concessdo de vistos facilitados a haitianos e sirios na ultima década. Entretanto, recomenda-se
que sejam concedidos ndo apenas vistos facilitados, como feito nesses casos, mas vistos huma-
nitarios de fato, que garantem maior protecao e estabilidade.

Os vistos humanitdrios também seriam cruciais ndo apenas porque desafogam os processamen-
tos de refugio, mas igualmente porque facilitam a regularizagcdo do migrante no Brasil. Esses vis-
tos abrem o caminho para sua inclusdo mais segura, ordenada e regular, ja que os tornam aptos
a acessar mais servigos e empregos formais, além da devida protecdo legal. Tanto para a docu-
mentacdo de solicitagdo de refugio quanto para a de visto humanitario, recomenda-se a isencdo
de taxa nos casos de insuficiéncia de recursos declarada — além da ndo exigéncia de demasiada
guantidade de documentos para provar tal insuficiéncia, ja que muitas vezes os refugiados nao
trazem ou mesmo nado possuem tais documentag¢des detalhadas ou atualizadas.

A regularizacdo desses cidadaos no territdrio brasileiro é de interesse tanto deles mesmos quan-
to da administracdo publica — dos migrantes porque lhes permite acessar servicos e recomecar
suas vidas com estabilidade e inclusdo, e do Estado porque é relevante acompanhar a integracao
desses cidaddos, a fim de estimuld-los a participar das comunidades em que se inserem e con-
tribuir com seu desenvolvimento.

Outra agdo recomenddvel é a ampliacdo e difusdo de projetos como o PARR — uma iniciativa
domeéstica que, portanto, ja estd adequada ao contexto local. O Ultimo relatdério de atividades do
ACNUR (2017) destacou trés praticas de sucesso justamente no engajamento do setor privado
no tema. No Creatathon, refugiados elaboraram solu¢Ges para suas demandas em uma série
de oficinas com apoio do Google e do Impact Hub. Nesses encontros, os refugiados identifica-
ram suas demandas mais urgentes e compartilharam esforcos com empreendedores e desen-
volvedores de Tl para cocriar solugdes tecnoldgicas para esses temas. Os projetos selecionados
sdao Home4Hopes, plataforma em que pessoas oferecem quartos temporarios para refugiados;
Xseed, empresa de Recursos Humanos que oferece meios de subsisténcia personalizados para
refugiados; e Share&Care, um canal de troca de talentos entre recém-chegados e locais. Sessdes
de consultoria do Sebrae e do Google Campus também foram oferecidas para os idealizadores a
fim de capacita-los para a implementagao dos projetos (ACNUR, 2017).

Outra boa pratica de fomento a iniciativa privada na questdo é a Rede de Apoiadores Help, de-
senvolvida pelo préprio ACNUR. O site Help.UNHCR.Org foi elaborado pelo ACNUR como uma
plataforma de dados relevantes e confidveis para refugiados e solicitantes de refligio em todo o
mundo, com langamento da versao brasileira previsto para 2017. Um grupo composto por refu-
giados e parceiros do ACNUR tem sido selecionado para divulgar a plataforma e formar novos di-
vulgadores, com apoio da Samsung e do Comité Olimpico Internacional. Cada apoiador recebera
um celular Samsung (modelo da edi¢do olimpica) para aprimorar a difusao da rede (ACNUR).

Entre as praticas exitosas com a parceria privada também se destaca o projeto Empoderando
Refugiadas, em cooperagao com Pacto Global da ONU, ONU Mulheres, Caritas Sdo Paulo, PARR
e agéncia Foxtime. Lancado em setembro de 2015, o programa ofereceu sessdes de coaching e
treinamento profissional para 33 mulheres refugiadas, alcancando a efetivacdo de 9 participan-
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tes. Para fomentar a criacdo de uma rede de contato promissora e a sensibilizacdo do setor pri-
vado, o evento de encerramento contou com 120 representantes de grandes empresas (ACNUR,
2017). A partir desse processo, novas iniciativas foram desenvolvidas, como um curso de costura
do Instituto Renner e um programa de aceleracdo de negdcios com o Consulado da Mulher da
Whirpool. O sucesso do Empoderando Refugiadas foi reconhecido pela Secao de Negdcios da
ONU, bem como finalista do Desafio Latino-Americano da empresa Ashoka. Uma segunda edi¢do
esta prevista para 2017, incluindo a criagdo de um fundo para financiamento de atividades na
tematica (ACNUR, 2017).

Praticas nesse sentido podem ser ampliadas nas localidades em que ja foram realizadas, assim
como difundidas para outras regides brasileiras, guardadas as especificidades locais. A exemplo
dessas e muitas outras iniciativas ja citadas, o Brasil tem promovido a¢des exitosas diretamente
nas quatro areas priorizadas neste estudo. Assim, a implementacao de politicas conta com uma
valiosa experiéncia acumulada que pode ser transmitida a novos implementadores, fomentando
mais parcerias e aumentando as dimensdes desses impactos positivos.

Por fim, um ponto importante nesse aproveitamento das capacidades existentes é incentivar a
constante comunicagdo entre as iniciativas desenvolvidas, a fim de que nao se repitam desne-
cessariamente. Desse modo, o refugiado consegue conhecer melhor o rol de programas e com-
preender quais deles atendem suas demandas mais diretamente.

6.4 Conclusoes

As recomendacdes gerais aqui trazidas giram em torno da necessidade de fortalecer o atual
sistema de refugio brasileiro. Considerando o quadro normativo modelo adotado pelo Brasil
na tematica, faz sentido a afirmagdo da Agéncia da ONU para Refugiados de que, muitas ve-
zes, ndo é o solicitante que ndo se encaixa no critério de refligio, mas o sistema que dificulta o
processamento, gerando uma espera demasiada e uma instabilidade que dificulta a integracao
do refugiado.

Muitas das conclusdes deste projeto se mostram relevantes ndo apenas para as quatro areas
prioritarias que foram apontadas na escuta da OIM, mas para quaisquer planos de um conjunto
sélido de politicas migratdrias e de reflugio, pois constroem as condigdes minimas para estrutu-
rar uma politica a longo prazo. A prépria articulacdo administrativa tdo ressaltada aqui se mostra
crucial ndo apenas para tratar do deslocamento dos refugiados pelo territério, mas para otimizar
os processos e dividir as responsabilidades entre os niveis de governo, de modo que cada um
se concentre nas gestoes que podem fazer da melhor maneira. Da mesma forma, a facilitacdo
do acesso do refugiado ao mercado de trabalho, igualmente enfatizada neste documento, se faz
necessaria nao somente para implementar as medidas mencionadas, mas também para possibi-
litar outras politicas destinadas a tal grupo.
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QUADRO 20— SINTESE DE RECOMENDAGOES, MEDIDAS, DESAFIOS E CAPACIDADES

Recomendagdes

Otimizar a integragao
de refugiados em areas
de demandas de suas
habilidades

Fomentar o
empreendedorismo de
imigrantes e refugiados
com consultoria juridica
gratuita e oficinas de
capacitagao

Incentivar a inclusdo
de refugiados no
reaquecimento da
economia local,
ressaltando sua
contribuigdo

Promover a insergao
laboral de refugiados
em condigdes dignas e
protegidas legalmente

Incentivar empresas que
empreguem imigrantes e
refugiados ou que sejam
dirigidas por eles

Medidas necessarias

Dotar o CONARE de maior
orgamento, estrutura e
quadro de funcionarios

Convocar municipios
para receber quotas de
refugiados com subsidios

Criar base de dados unica
para articular agbes

Criar categorias de vistos
mais especificas e diversas

Aumentar a concessdo de
visto humanitario

Instalar mais postos de
atendimento inicial nos
polos de entrada

Oferecer subsidio para
atrair empresas a locais
com grande entrada de
refugiados, bem como
para incentivar refugiados
a abrir negdcios em tais
locais

Criar canal de
comunicagdo das
prefeituras a Unido
sobre suas demandas de
mercado e possibilidades
de colocagdo laboral

Promover campanhas
de conscientizagdo

de empregadores

e trabalhadores
brasileiros sobre o status
de refugiado e sua
valorizagdo

Oferecer incentivos
fiscais e premiagGes para
negocios liderados por
proprietarios refugiados
e empresas que 0s
contratarem com éxito

Desafios de
implementagdo

Limitagdo pratica do
CONARE a analise de
processos e agdes
pontuais, sem estrutura
para politicas maiores e
de longo prazo

Abarrotamento

do CONARE com
solicitagdes de refugio
infundadas

Quadro de funcionarios
diminuto; dificuldade
operacional por

falta de pessoal e

de posicionamento
estratégico em todo o
Brasil

101

Capacidades a serem
aproveitadas

InstalagGes e funcionarios
ja existentes em areas
relacionadas, apds
capacitagdo especifica em
migracdes

Know-how especifico de
migragdes dos projetos
locais no setor, como o
CRAI

Experiéncia com o
Acordo de Residéncia do
Mercosul

Know-how acumulado
com a concessao de
vistos facilitados para
sirios e haitianos, porém
aprimorado como visto
humanitario de fato







CURSOS DE CAPACITACAO






Durante o mapeamento de expectativas, o ponto mais referido por atores dos seis grupos par-
ticipantes foi a necessidade de capacitar os servidores publicos que atendem migrantes e refu-
giados. As fases de prospecc¢do do projeto diagnosticaram a necessidade de formacdo do quadro
de agentes responsdveis, ndo apenas pelo atendimento dos migrantes e refugiados na chegada
a0 pais, mas igualmente pela implementacdo das politicas publicas universais. Constatou-se que
a pouca formacdo e informacgdo sobre o estatuto juridico e as politicas publicas especificas para
migrantes e refugiados acarretam um atendimento muitas vezes inadequado e insuficiente, le-
vando a situa¢des de marginalizagdo das pessoas migrantes.

Os atores ouvidos recomendaram, assim, a formacdo dos servidores para melhor apropriacdo
acerca da legislacdo brasileira sobre migracao e refligio, bem como dos procedimentos envolvidos.
Além disso, foiindicada a necessidade de sensibilizar os servidores para as especificidades sociocul-
turais do atendimento de migrantes e refugiados. Considerando que o contato dos migrantes com
o Estado decorre, muitas vezes, da busca por atendimento de politicas sociais, o ndo atendimento
leva a um afastamento do migrante do aparato estatal, agravando a sua vulnerabilidade social,
ampliando o sub-registro e, muitas vezes, criando ou consolidando situa¢des de irregularidade.

Dessa forma, a qualificacdo dos servidores publicos — e demais atores da sociedade civil — envolvi-
dos na implementac¢do de politicas e atendimento a migrantes e refugiados constitui elemento es-
sencial para a melhoria da prestacdo do servigo publico, em particular se considerados os desafios
e a complexidade envolvida, tendo em vista a transversalidade e intersetorialidade da tematica.

Especificamente na entrevista com a Coordenac¢do de Politicas para migrantes da Prefeitura de
S3o Paulo (a experiéncia subnacional de implementagao de politicas publicas para migrantes mais
mencionada), foi referida a politica de formacao e sensibilizacdo de servidores publicos municipais
que atendem migrantes. Os cursos de capacitacao foram uma das primeiras a¢des organizadas
pela coordenagdo, na medida em que se diagnosticou a necessidade de capacitar e sensibilizar os
servidores de diversas secretarias, entre as quais da saude, educacdo e assisténcia social. As acoes
foram avaliadas como extremamente relevantes, tendo facilitado a relacao e a convivéncia entre
servidores e migrantes, porém insuficientes, pois ndo se conseguiu expandir os cursos diante da
ampla demanda (CRAI, 2015; Migramundo, 2014). O estado de S3o Paulo organizou, em fevereiro
de 2016, um ciclo de capacitacdo Migracdes e Refugio, voltado para servidores dos governos esta-
dual e municipais, bem como de outras instituicdes (Governo do Estado de S3o Paulo, 2016).



Cumpre referir, também, o relato positivo sobre o impacto de atividades de capacitacdo apre-
sentado pela Delegagao da UE no Brasil. A UE financiou parte de um projeto desenvolvido pelo
International Centre for Migration Policy Development (ICMPD), com o MTb e o MJ, de pesquisa
e coordenacdo nas fronteiras secas, tendo sido feita a capacitacdo de agentes responsaveis pelo
atendimento na ponta tanto da Policia Federal quanto da sociedade civil. A acdo foi avaliada
como muito positiva, e de necessdria expansao.

Destaca-se, ainda, da conversa com a Diretoria do DEMIG, a intencdo de replicar a experiéncia do
CRAI, existente nos municipios de S3o Paulo e Floriandpolis, para outros municipios brasileiros,
no sentido de apoiar a criacdo de estruturas de facilitacdo do acesso aos servigos publicos por
migrantes e refugiados.

Na oficina interna Politica de Refligio Consolidada, realizada em 20 de abril de 2017, na Univer-
sidade Presbiteriana Mackenzie, organizada pela OIM em conjunto com a universidade sede e
com a participacao da representacdo do ACNUR no Brasil, de ONGs, profissionais e pesquisado-
res da drea, na qual foi apresentada uma primeira versdo deste relatdrio, foi apontada a neces-
sidade de um curso para jornalistas e demais profissionais de comunica¢do para o tratamento
informativo do tema da migracdo e do refigio nos meios de comunicagao.

Por fim, é importante ressaltar que a necessidade de sensibilizagdo e qualificagdo dos gestores e
profissionais de instituicdes publicas e de organizacGes sociais que oferecem servicos a popula-
¢do migrante ja havia sido apontada no Caderno Final de Propostas da Conferéncia Nacional so-
bre migracao e refugio (COMIGRAR), ocorrida entre 30 de maio e 12 de junho de 2014 na cidade
de S3do Paulo, como forma de promover a igualdade de tratamento, ampliar o acesso e qualificar
o atendimento prestado (BRASIL, 2014).

Ha um conjunto de elementos necessarios para a organizacdo de cinco cursos de formacdo e
capacitagao:

os objetivos e a justificativa para a realizag¢do dos cursos;

2. os temas prioritarios (especificando contelddos a serem abarcados na forma de ementa e
bibliografia);

3. osformatos (indicando o tipo de formagdo e as metodologias aplicaveis, bem como o tempo
de duracdo); e

4. os setores, os 6rgdos e as instituicdes-alvo da formacao.

A seguir, sdo apresentados os critérios utilizados para a definicdo dos elementos de estruturacdo
dos cursos.

Os conteudos dos cursos, expressos nos titulos, nos objetivos, nas ementas e bibliografias, foram
definidos a partir das indica¢des dos atores ouvidos no mapeamento de expectativas (exposto na
Parte | do relatério Visdes do Contexto Migratério no Brasil), bem como na oficina de validagdo
Politica de Refuigio Consolidada, realizada em 20 de abril de 2017, na Universidade Presbiteriana
Mackenzie. Foi pontuada a importancia da apropriacdo, por parte dos gestores e demais profis-



sionais envolvidos, do contexto internacional de fluxos migratdrios e de refigio, bem como das
normativas internacionais relevantes a tematica, em especial aquelas relacionadas aos direitos
humanos dos migrantes e refugiados. Ademais, a sensibilizagdo em rela¢do a diversidade cultu-
ral, linguistica, sexual e de género foi elencada como essencial para permitir que o atendimento
leve em conta as especificidades das pessoas. Por fim, indicou-se que o conhecimento da legisla-
¢do brasileira e dos procedimentos administrativos relacionados colabora para a uniformizagao
de atendimentos e decisdes administrativas.

A defini¢do do publico-alvo dos cursos, também com base no que foi sinalizado nas entrevistas,
seguiu o critério de proximidade de atendimento aos migrantes e refugiados — ou seja, optou-se
por aqueles agentes que atuam diretamente com migrantes. Além disso, foi levado em conta o
efeito multiplicador da formagao desses agentes, que podem colaborar para uma transformacao
das praticas burocraticas de érgaos e instituicdes.

A definicdo de tipo de formagdo, metodologia e tempo de duragdo levou em consideracdo as
vantagens de realizar cursos presenciais ou a distancia. Cursos presenciais favorecem a troca
intensa de experiéncias e a condugdo mais bem controlada do processo de ensino-aprendizagem
e de aplicacdo de mecanismos de verificacdo. Ja os cursos a distancia permitem alcangar um nu-
mero maior de pessoas, além de permitir a replicacdo iniUmeras vezes, especialmente nos cursos
sem tutoria (HACK, 2011). Assim, as sugestdes de cursos basearam-se na necessidade principal
de focar um conjunto de agentes ou de ampliar o maximo possivel o publico atingido, bem como
na necessidade de uma etapa de sensibilizagdo.

As principais estratégias metodoldgicas sugeridas sdo:

1. aulas expositivas: exposicdo do conteudo, com base numa bibliografia recomendada, com o
suporte de recursos audiovisuais;

2. solucdo de problemas: dindmica de ensino-aprendizagem que consiste na identificacao,
priorizacao e analise do problema com base em etapas. Essa dindmica tende a aprimorar
o processo de trabalho, possibilitando a resolucao de problemas concretos e consequen-
te melhoria do atendimento ou resultado. A caracteristica definidora desse método de
aprendizagem é a identificacdo da sequéncia légica envolvida num fluxo procedimental,
de forma que os participantes conhecam e avaliem as ferramentas de atuacdo disponiveis
e as operacdes possiveis numa situacdo. Ao final, o método tende a colaborar para a pa-
dronizacdo de procedimentos;

3. aprendizagem baseada em problemas: dindmica de ensino-aprendizagem na qual proble-
mas previamente elaborados sdo apresentados aos estudantes para que, individualmente
ou em grupo, indiqguem solugdes com base no conteldo previamente trabalhado;

4. resolugdo de exercicios: dindmica de ensino-aprendizagem especialmente importante no en-
sino a distancia, que pode ser realizada individual e conjuntamente e consiste na realiza¢do
de tarefas elaboradas com a finalidade de assimilar conceitos e desenvolver habilidades.

No que se refere a duragao, foi ponderada a quantidade de conteldo, o modo presencial ou
virtual e o nimero de participantes — visto que cursos a distancia que ndo sejam de curtissima
duracdo (3 horas) tendem a exigir a previsdo de tutores e monitores para incentivar a permanén-
cia no curso e a realizagdo das atividades (HACK, 2011).



A partir da demanda levantada no processo de mapeamento de expectativas dos atores em
relacdo a legislacdo e politica migratédria brasileira, foram definidos cinco cursos, com objetivos,
publico-alvo, metodologia e duragdo distintos.

O curso 1 tem como enfoque a formacdo continuada de servidores publicos responsaveis pela
implementacdo de politicas publicas sobre a tematica migratdria e de refugio. Trata-se de um
curso presencial, com contetdo dividido em quatro médulos, com o objetivo de capacitar os
servidores responsaveis pelo atendimento aos migrantes e refugiados sobre os direitos dos
migrantes, uniformizar a atuacdo administrativa, colaborar no combate ao preconceito e a
xenofobia e preparar os servidores para atender nos CRAIs ou para atuar em parceria com
esses centros.

O curso 2 visa a formacgdo continuada de servidores da Policia Federal que atuam diretamen-
te no atendimento de migrantes e refugiados acerca do direito migratdrio e de refugio e das
atribui¢Bes da Policia Federal. Trata-se de um curso presencial, com conteldo dividido em sete
maodulos, com o objetivo de colaborar na uniformizacdo dos fluxos e procedimentos relaciona-
dos a vistos e demais documentos migratdrios e de refigio, bem como ao acesso de migrantes e
refugiados. O curso busca, ainda, sensibilizar os profissionais para as especificidades de atendi-
mento, em especial no momento da chegada dos migrantes e refugiados ao pais, e capacitar os
profissionais para a identificacdo e o atendimento de situacdes de violacdo de direitos.

A proposta do curso 3 é a capacitacdo dos atores de entidades da sociedade civil e coletivos
de migrantes que atuam diretamente com migrantes e refugiados acerca da nova legislacao
migratdria. Trata-se de um curso a distancia, com conteudo dividido em cinco médulos, com o
objetivo de colaborar na sua qualificacao e consequente melhoria na assisténcia prestada de
facilitacdo de acesso de migrantes e refugiados aos servigos publicos.

O curso 4 destina-se a capacitacdo de jornalistas e demais profissionais da area de comuni-
cagdo sobre a abordagem da tematica migratdria e de refligio nos meios de comunicagao.
Trata-se de um curso a distancia, com conteudo dividido em trés mddulos, com o objetivo de
qualificar a cobertura jornalistica acerca da tematica migratéria e de reflgio, de forma a apri-
morar a abordagem, contribuir para a disseminag¢do de informagdes e reduzir a reprodugdo de
mitos e preconceitos sobre a tematica migratdria e de refugio.

Por fim, o curso 5 visa conferir no¢des introdutdrias acerca das tematicas migratdria e de re-
fugio a qualquer interessado, especialmente servidores publicos que possam vir a atender mi-
grantes e refugiados em sua rotina de atuacdo. Trata-se de um curso a distancia de curtissima
duragdo, com contelddo em linguagem acessivel, dividido em dois mddulos, com o objetivo de
oferecer ferramentas basicas e proporcionar o contato inicial com a tematica.

Os cinco cursos possuem em comum a finalidade de qualificar e sensibilizar servidores publi-
cos e demais profissionais que atuam com populagdes migrantes acerca das normativas inter-
nacionais sobre direitos humanos, migragao e refugio, sobre os fluxos migratdrios e de refugio
contemporaneos, bem como sobre identidades culturais e diversidades linguisticas, étnicas,
sexuais, de género e religiosas. Espera-se, com os cursos, melhorar os fluxos procedimentais e
a qualidade de atendimento as populagdes migrantes e refugiadas.



QUADRO 21— FORMAGAO DE SERVIDORES PUBLICOS RESPONSAVEIS PELA

IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS SOBRE A TEMATICA MIGRATORIA E DE REFUGIO

Titulo

Publico-alvo

Objetivos

Ementa

Metodologia

Carga horaria

Justificativa

Sugestdes
bibliograficas

CURSO 1

Formagao de servidores publicos responsaveis pela implementagdo de politicas publicas sobre a
tematica migratdria e de reflgio

Servidores publicos municipais (em especial das secretarias de Saude, Educagdo, Assisténcia
Social, Cultura e Guarda Civil)

Capacitar os servidores publicos responsaveis pelo atendimento aos migrantes e refugiados
sobre os direitos dos migrantes, de forma a garantir o acesso as politicas publicas e uniformizar
a atuagdo administrativa, alinhando o atendimento dos servigos publicos prestados, bem como
colaborar no combate ao preconceito e a xenofobia. Além disso, preparar os servidores para
atender nos CRAIs ou para atuar em parceria com esses centros.

Mddulo I (2h): Movimentos migratérios contemporaneos e protegdo internacional de migrantes
e refugiados. Diversidades culturais, étnico-raciais, religiosas e de idioma. Multiculturalidade.
Panorama de migragdo nos municipios brasileiros: nacionalidades e histérico de cada migragao.

Modulo Il (2h): Legislagdo brasileira sobre migracdo e refugio. Direitos dos migrantes. Direitos
dos solicitantes de reftgio. Direitos dos refugiados. Identidades culturais, diversidade étnico-
racial, religiosa e linguistica. Especificidades relacionadas a protegdo de direitos de mulheres e
criangas migrantes e refugiadas.

Madulo Il (4h): Principais érgdos e instituigdes e distribuicdo de competéncias na implementagdo
de politicas publicas entre os entes federativos em relagdo a migragdo e ao reflgio. Processos,
procedimentos e documentagdo relacionados ao atendimento de migrantes e refugiados. Mitos
sobre as migragdes. Desafios e possiveis alternativas de atendimento e encaminhamento.

Madulo IV (4h): Acesso a saude e desafios especificos para migrantes e refugiados. Acesso

a educacdo e desafios especificos para migrantes e refugiados. Acesso a assisténcia social e
desafios especificos para migrantes e refugiados. Direitos das populagdes LGBTI e desafios
especificos para migrantes e refugiados. Direitos das criangas e adolescentes e desafios
especificos para migrantes e refugiados. Combate a violéncia doméstica e desafios especificos
para migrantes e refugiados.

Presencial (com transmissdo streaming). Aulas expositivas dialogadas, dinamicas de grupo e
andlise e solugdo de problemas

12 horas-aula

Um dos desafios relacionados ao acesso as politicas publicas universais por migrantes e refugiados
refere-se ao desconhecimento da tematica migratdria e de refugio por parte dos servidores
responsaveis pela efetivagdo da politica. Dai a importancia de garantir que servidores que atuam
com politicas sociais e de seguranga possam realizar uma capacitagao envolvendo os direitos

dos migrantes e refugiados, bem como dos principais érgaos competentes e procedimentos a
serem adotados no momento da prestagdo do servigo publico. O contato com os marcos tedricos
introdutdrios e o conjunto de instrumentos necessarios para a sua atuagdo permite que os servidores
desenvolvam competéncias e habilidades relacionadas ao melhor desempenho de suas fungdes.
Recomenda-se que o curso seja presencial, para intensificar a troca de experiéncias e facilitar as
dindmicas de grupo, e que seja prevista a participacdo de migrantes e refugiados para lecionar parte
do conteudo.

* Sugere-se a producdo de cartilha sistematizando o contetdo do curso, a ser disponibilizada,
posteriormente, aos municipios.

BARALDI, Camila; GAINZA, Patricia (orgs.). Politicas migratdrias e integracion en América del Sur.
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CASTRO, Mary G. (Org.). Migragdes internacionais: contribui¢des para politicas. Brasilia:
Comissdo Nacional de Populagdo e Desenvolvimento, 2001.

MAGALHAES, Giovanna Modé. Fronteiras do direito humano a educagéo: um estudo sobre os
imigrantes bolivianos nas escolas publicas de Sdo Paulo. 2010. 182 f. Dissertagdo (Mestrado) — USP,
Sdo Paulo, 2010.

STEFFENS, Isadora; MARTINS, Jameson. “Falta um Jorge”: a saude na politica municipal para
migrantes de S3o Paulo (SP). Lua Nova, n. 98, p. 275-299, 2016.



QUADRO 22 - DIREITO MIGRATORIO E DE REFUGIO PARA PROFISSIONAIS DA POLICIA FEDERAL

Titulo

Publico-alvo

Objetivos

Ementa

Metodologia

Carga horaria

Justificativa

CURSO 2
Direito migratdrio e de reflgio e as atribui¢ées da Policia Federal

Agentes da Policia Federal e demais profissionais que trabalham no atendimento da Policia
Federal

Colaborar na uniformizagdo dos fluxos e procedimentos relacionados ao acesso e

a documentagdo de migrantes e refugiados. Sensibilizar os profissionais para as
especificidades de atendimento, em especial no momento da chegada dos migrantes e
refugiados ao pais, e capacitar os profissionais para a identificagdo e o atendimento de
situagOes de violagdo de direitos.

Moadulo | (2h): Contexto internacional relacionado a migragdo e ao refugio. Contexto
de migragao e refligio no Brasil. Direitos humanos, direitos dos migrantes e refugiados.
Multiculturalidade.

Maédulo 11 (3h): Regulamentagdo internacional sobre migragdo e refugio. As organizagdes
internacionais e sua atuagdo no Brasil. Legislagdo brasileira sobre migragdo e reflgio. Direitos
dos migrantes e refugiados. Ndo penalizacdo pela entrada irregular. Ndo instrumentalizagdo
da documentagado migratdria para fins penais. Principio da ndao devolugdo e suas implicagoes.
Principios constitucionais.

Madulo 111 (3h): Acesso de migrantes e refugiados. Direitos. Procedimentos adotados nos
Conectores de aeroportos, portos e areas de fronteira. Companhias aéreas. Devido processo
legal. Fluxos migratdrios refugio e trafico de seres humanos. Situagées-problema e possiveis
solugdes.

Moédulo IV (3h): Migragdo e Mercosul. Status juridico, procedimentos e direitos decorrentes.
Entrada e saida do pais (individual e familiar) ao longo do processo. Processo de reunido
familiar. Chegada de familiar ao longo do processo. Pedido por crianga e adolescente.

Mddulo V (3h): Refugio. Solicitagdo de refugio e emissdo de protocolo. Procedimentos e
direitos decorrentes.

Mddulo VI (3h): Naturalizagdo. Status juridico, procedimentos e direitos decorrentes.

Maédulo VII (3h): Especificidades de atendimento: lingua, documentos aceitos, fontes de apoio
da organizagGes internacionais e sociedade civil.

Presencial (com transmissdo streaming). Aulas expositivas dialogadas, dinamicas de grupo e
analise e solugdo de problemas

20 horas-aula

A qualificagdo dos agentes da Policia Federal em relagdo a tematica migratéria e de

reflgio é pedra angular da politica migratéria nacional, e colabora para a uniformizagao

de procedimentos e qualidade de atendimento, com a melhoria da comunicagao entre os
envolvidos. Profissionais capacitados a orientar e sensibilizados para acolher os ingressantes
no pais colaboram para evitar violagdes de direitos tanto no momento da chegada quanto na
permanéncia no pais, na medida em que se tornam referéncias de apoio e seguranga e nao
de repressdo. Muitas vezes, os policiais federais conseguem acessar grupos de migrantes e
refugiados que outros agentes do Estado ndo alcangam, e podem contribuir para a formagdo
de pontes para o seu efetivo atendimento. Recomenda-se que o curso seja presencial, de
forma a intensificar a troca de experiéncias e o0 melhor proveito da metodologia das situagdes-
problema. Recomenda-se, ainda, a presenga de migrantes e refugiados como ministrantes
responsaveis de parte do conteudo.



Sugestoes
bibliograficas

CURSO 2

* Sugere-se a produgdo de manual especifico sistematizando o contetdo do curso, bem como a
legislagdo e demais normativas, incluindo aquelas produzidas pela Policia Federal.

CARVALHO RAMOS, André. Direito dos estrangeiros no Brasil: imigragdo, direito de ingresso
e os direitos dos estrangeiros em situacao irregular. In: SARMENTO, Daniel; IKAWA, Daniela;
PIOVESAN, Flavia. (Coord.) Igualdade, diferenga e direitos humanos. Rio de Janeiro: Limen
Juris, 2008. p. 721-746.

ELABRAS, Ricardo Bechara. Controle de imigragdo aeroportudria no Brasil e suas repercussées.
Monografia (Curso de Altos Estudos de Politica e Estratégia) — Rio de Janeiro, ESG, 2015.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA (IPEA). Migrantes, apdtridas e refugiados:
subsidios para o aperfeicoamento de acesso a servigos, direitos e politicas publicas no Brasil. Brasilia:
Ipea; Ministério da Justica, 2015. (Série Pensando o Direito, n. 57). Disponivel em: <http://pensando.
mj.gov.br/wp-content/uploads/2015/12/PoD_57_Liliana_web3.pdf>. Acesso em: 9 mar. 2017.

JUBILUT, Liliana Lyra. O direito internacional dos refugiados e sua aplicagéo no orcamento
juridico brasileiro. Sdo Paulo: Método, 2007. 240p.

REIS, Rossana R. A politica do Brasil para as migragdes internacionais. Contexto Internacional, v.
33,n.1, p. 47-69, 2011.

SPRANDEL, Marcia Anita. Marcos legais e politicas migratdrias no Brasil. In: PRADO, Erlan José Peixoto;
COELHO, Renata. Migragoes e trabalho. Brasilia: Ministério Publico do Trabalho, 2015. p. 41-54.

QUADRO 23 — PRINCIPAIS MODIFICAGOES DA NOVA LEGISLAGAO MIGRATORIA:

ASPECTOS JURIDICOS E ADMINISTRATIVOS PARA ENTIDADES DA SOCIEDADE CIVIL

Titulo

Publico-alvo

Objetivo

Ementa

Metodologia

Carga horaria

Justificativa

CURSO 3
Principais modificagdes da nova legislagdao migratdria: aspectos juridicos e administrativos
Entidades da sociedade civil e associagdes de migrantes e refugiados de todas as regides do pais

Colaborar na qualificagdo de atores da sociedade civil que prestam assisténcia direta a migrantes
e refugiados, de forma a facilitar o acesso e a melhor prestacdo dos servigos publicos.

Moédulo | (3h): Estrutura administrativa brasileira. Competéncias do MJ, do MTb e do MRE.
Competéncias do CNIg e do CONARE. Competéncias dos entes administrativos estaduais e
municipais. Atribui¢des da DPU e do MPF.

Mddulo Il (6h): Direitos e deveres de migrantes e refugiados. Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei Federal n. 8.069/90). Lei Maria da Penha (Lei Federal 11.340/06). Direitos de
populagées LGBTI.

Moadulo 11l (9h): Acesso ao territério brasileiro. Processos e procedimentos. Instituicées
envolvidas, competéncias e atribui¢cdes. Organizagdes de apoio.

Modulo IV (12h): Da condigdo juridica e da situagdo documental do migrante. Processos e
procedimentos. Instituicdes envolvidas e competéncias.

Médulo V (15h): Acesso a politicas publicas. Saude e assisténcia social. Acesso a justica.

Curso no formato educagdo a distancia. Videoaulas expositivas com o uso de recursos
audiovisuais, aprendizagem por meio de situagdes-problema e dinamicas de grupo virtuais

12 horas-aula

As entidades da sociedade civil brasileiras sdo fundamentais para a implementagdo da politica
de migracao e refligio nacional, atuando historicamente como parceiros importantes — quando
ndo agentes principais — no processo de acolhida e amparo de migrantes e refugiados. Um
curso de formagao e aperfeicoamento em relagdo a aspectos juridicos e administrativos,
focado na nova legislagdo migratdria, colabora para a qualificagdo da sua atuagdo. O formato a
distancia permite disseminar as informagdes para as diversas regides do pais, e a carga horaria
permite o aprofundamento de temas relevantes.


http://pensando.mj.gov.br/wp-content/uploads/2015/12/PoD_57_Liliana_web3.pdf
http://pensando.mj.gov.br/wp-content/uploads/2015/12/PoD_57_Liliana_web3.pdf

Sugestdes
bibliograficas

CURSO 3

* Sugere-se a producdo de cartilha especifica para o curso que sistematize os principais
aspectos da nova legislagao.

ACNUR. Cartilha para refugiados no Brasil. [S.l.], 2013. Disponivel em: <http://caritas.org.br/
wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_REFUGIADOS_NO_BRASIL_FINAL.pdf>. Acesso
em: 5 maio 2017.

. Cartilha para solicitantes de refugio no Brasil. [S.l.], 2013. Disponivel em: <http://
caritas.org.br/wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_SOLICITANTES_DE_REFUGIO_
NO_BRASIL_FINAL.pdf>. Acesso em 5 maio 2017.

JUBILUT, Liliana Lyra. O direito internacional dos refugiados e sua aplicagéo no orcamento
juridico brasileiro. Sao Paulo: Método, 2007. 240p.

REIS, Rossana R. A politica do Brasil para as migragdes internacionais. Contexto Internacional, v.
33,n.1, p. 47-69, 2011.

QUADRO 24 — A ABORDAGEM DA TEMATICA MIGRATORIA E DE REFUGIO NOS MEIOS DE COMUNICAGAO

Titulo

Publico-alvo

Objetivo

Ementa

Metodologia

Carga horaria

Justificativa

Sugestoes
bibliograficas

CURSO 4
A abordagem da tematica migratdria e de refugio nos meios de comunicagdo
Jornalistas e demais profissionais da comunicagao

Qualificar a cobertura jornalistica acerca da tematica migratoria e de refugio, de forma a
aprimorar a abordagem, contribuir para a disseminagado de informagdes e reduzir a reprodugao
de mitos e preconceitos sobre a tematica

Moédulo | (1h30min): Histdrico de protegdo aos refugiados e migrantes. Contexto internacional
contempordneo relacionado a migragdo e ao refugio. Multiculturalidade, identidades culturais,
diversidade étnico-racial, religiosa e linguistica.

Moadulo Il (1h30min): Direitos dos migrantes e refugiados no Brasil. O principio da ndo
devolugdo. Nao penalizagdo pela entrada irregular. Documentagdo dos migrantes e refugiados.
Rede de prote¢do a migrantes e refugiados no Brasil: principais atores.

Moadulo 11l (2h): Tratamento informativo das migragdes nos meios de comunicagdo. A cobertura
jornalistica sobre migragdo e refligio. A migragdo como tema e ndo como problema. Mitos e
mecanismos de estigmatizagdo. Recomendagdes.

Curso no formato educagao a distancia. Aprendizagem por meio de videoaulas expositivas e
situagGes-problema

5 horas-aula

A qualificagdo da comunicagdo sobre tematicas migratdrias e de refligio tende a evitar que
os textos jornalisticos contribuam negativamente para a tematica, reforgando indiretamente
praticas e ideias discriminatdrias, racistas e xendfobas. A qualificagdo dos textos jornalisticos
colabora para o debate social acerca das identidades culturais no pais, bem como para a
informagao dos direitos e das garantias das pessoas migrantes e refugiadas.

COGO, Denise; BADET, Maria. Guia das migrag¢des transnacionais e diversidade cultural para
comunicadores: migrantes no Brasil. Bellaterra: Institut de la Comunicacién-UAB/Instituto
Humanitas — Unisinos, 2013. 105p.

FARIA, Maria Rita Fontes. Migragbes internacionais no plano multilateral: reflexdes para a
politica externa brasileira. Brasilia: Funag, 2015.

JUBILUT, Liliana Lyra. O direito internacional dos refugiados e sua aplicagéo no orcamento
juridico brasileiro. Sdo Paulo: Método, 2007. 240p.

REPORTER BRASIL. UNODC — Escritério das Nagdes Unidas sobre drogas e crime. Trdfico de
pessoas em pauta: guia para jornalistas com referéncias e informagées sobre enfrentamento
ao trafico de pessoas. [S.l.], 2014. Disponivel em: <http://www.justica.gov.br/sua-protecao/
trafico-de-pessoas/publicacoes/anexos/trafico-de-pessoas-em-pauta-guia-para-jornalistas.
pdf>. Acesso em: 5 maio 2017.


http://caritas.org.br/wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_REFUGIADOS_NO_BRASIL_FINAL.pdf
http://caritas.org.br/wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_REFUGIADOS_NO_BRASIL_FINAL.pdf
http://caritas.org.br/wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_SOLICITANTES_DE_REFUGIO_NO_BRASIL_FINAL.pdf
http://caritas.org.br/wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_SOLICITANTES_DE_REFUGIO_NO_BRASIL_FINAL.pdf
http://caritas.org.br/wp-content/uploads/2013/09/CARTILHA_PARA_SOLICITANTES_DE_REFUGIO_NO_BRASIL_FINAL.pdf
http://www.justica.gov.br/sua-protecao/trafico-de-pessoas/publicacoes/anexos/trafico-de-pessoas-em-pauta-guia-para-jornalistas.pdf
http://www.justica.gov.br/sua-protecao/trafico-de-pessoas/publicacoes/anexos/trafico-de-pessoas-em-pauta-guia-para-jornalistas.pdf
http://www.justica.gov.br/sua-protecao/trafico-de-pessoas/publicacoes/anexos/trafico-de-pessoas-em-pauta-guia-para-jornalistas.pdf

Titulo

Publico-alvo

Objetivo

Ementa

Metodologia

Carga horaria

Justificativa

Sugestoes
bibliograficas

QUADRO 25 - NOCOES INTRODUTORIAS SOBRE MIGRACOES E REFUGIO
PARA PROFISSIONAIS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

CURSO 5
Nogdes introdutdrias sobre migragdes e reflgio
Profissionais de atendimento ao publico que eventualmente atendam migrantes e refugiados

Oferecer ferramentas basicas e proporcionar o contato inicial com a tematica dos migrantes e
refugiados a qualquer pessoa interessada, em especial servidores publicos que possam vir a
atender migrantes e refugiados em sua rotina de atuagao

Moédulo | (30min): Histérico de protegdo aos refugiados e migrantes. Contexto internacional
contempordneo relacionado a migragdo e ao refagio.

Mddulo 11 (Lh30min): Direitos dos migrantes e refugiados no Brasil. O principio da ndo
devolugdo. Ndo penalizagdo pela entrada irregular. Documentagdo dos migrantes e refugiados.
Identidades culturais, diversidade étnico-racial, religiosa e linguistica.

Curso no formato educagao a distancia. Aprendizagem por meio de videoaulas expositivas,
situagGes-problema e dinamicas de grupo virtuais

2 horas-aula

O oferecimento de um curso introdutdrio aberto a qualquer interessado acerca da tematica
migratdria e de refligio tende a proporcionar a apropriacdo e a sensibilizagdo de um maior
numero de pessoas, colaborando para a consolidagado das politicas migratéria e de refugio
brasileiras. O grande alcance de um curso a distancia de curtissima duragdo (nos moldes

dos cursos realizados pela Escola Nacional da Administragdo Publica — ENAP), que possa ser
repetido ilimitadamente, pode colaborar para a redugao de situagGes de violagoes de direitos e
ocorréncias de discriminagdo e praticas de racismo e xenofobia, bem como para a melhoria do
acesso de migrantes e refugiados as politicas publicas.

ACNUR. Manual de procedimentos e critérios para a determinagéo da condigéo de refugiado de
acordo com a Convengdo de 1951 e o Protocolo de 1967 relativos ao estatuto dos refugiados.
[S..], 2013. Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/
Publicacoes/2013/Manual_de_procedimentos_e_criterios_para_a_determinacao_da_
condicao_de_refugiado.pdf>. Acesso em: 9 mar. 2017.

CARVALHO RAMOS, André de. Teoria geral dos direitos humanos na ordem internacional. Rio
de Janeiro: Renovar, 2005.

JUBILUT, Liliana L.; APOLINARIO, Silvia Menicucci de O. S. A necessidade de protegado
internacional no ambito da migragdo. Revista Direito GV, v. 6, n. 1, p. 275-294, 2010.

MAHLKE, Helisane. Direito internacional dos refugiados: novo paradigma juridico. Belo
Horizonte: Arraes, 2017.

REIS, Rossana R. A politica do Brasil para as migragdes internacionais. Contexto Internacional, v.
33,n.1,p.47-69, 2011.

A formagdo continuada dos servidores e demais atores envolvidos com as politicas e o atendi-
mento a migrantes e refugiados constitui elemento essencial para a melhoria da prestacdo do
servico publico, tendo em vista a transversalidade e intersetorialidade das tematicas.

A estruturacdo dos cinco cursos exigiu a definicdo de seus objetivos e justificativas; dos temas
prioritarios (especificando conteldos na forma de ementa e bibliografia); dos formatos (indican-
do o tipo de formagado e as metodologias aplicaveis, bem como a duragao); e dos setores, 6rgaos
e instituicGes-alvo da formacao.


http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/Publicacoes/2013/Manual_de_procedimentos_e_criterios_para_a_determinacao_da_condicao_de_refugiado.pdf
http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/Publicacoes/2013/Manual_de_procedimentos_e_criterios_para_a_determinacao_da_condicao_de_refugiado.pdf
http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/Publicacoes/2013/Manual_de_procedimentos_e_criterios_para_a_determinacao_da_condicao_de_refugiado.pdf

Com os cursos, objetiva-se colaborar para a formacao e sensibilizagdo dos servidores publicos e de-
mais profissionais que atuam com migrantes e refugiados, de forma que se apropriem do contexto
internacional e nacional sobre fluxos migratérios e de reflgio, bem como do principal arcabougo
normativo relativo a matéria. Espera-se, assim, estabelecer e padronizar os fluxos procedimentais
e a melhor prestacdo do servico publico, bem como combater o racismo e a xenofobia.
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