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TRATA DE PERSONAS

Logro general del médulo

Al final del médulo, las personas usuarias IDENTIFICAN la complejidad
de elementos y obligaciones de la trata de personas, y FORMULAN
mejores estrategias de accién primaria contra este delito.

INTRODUCCION GENERAL

Las fronteras andinas se caracterizan por la alta movilidad humana. Ya sea
por turismo, trabajo, comercio, o por vinculos familiares o culturales, las
personas cruzan limites y jurisdicciones estatales. Esta movilidad se reali-
za a través de fronteras territoriales, fluviales y lacustres entre mdltiples
unidades territoriales.

Las Zonas de Integracién Fronteriza (ZIF), creadas para integrar las fron-
teras de los Estados miembros de la Comunidad Andina (CAN), involu-
cran 809 unidades administrativas territoriales y, en ellas, se encuentra el
10% de la poblacién de los paises miembros de la CAN.

Los estrechos lazos histéricos y culturales, y las diferentes dindmicas so-
ciales y comerciales de las poblaciones fronterizas en la regién andina son
factores que influyen de manera particular en los procesos de movilidad
humana en las fronteras andinas. Estos espacios geograficos requieren
de la presencia de los Estados para convertirse en focos de desarrollo e
integracién, pues, de lo contrario, se constituirian en contextos propicios
para la criminalidad organizada transnacional.

Los paises andinos, pese a todas las limitaciones de recursos humanos o
de capital, estan desarrollando una serie de iniciativas con el objetivo de
convertir sus fronteras en lugares adecuados y seguros para la vida de su
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poblacién y los procesos de movilidad humana. Sin embargo, estos es-
fuerzos aln son insuficientes; por ello, se necesita que contintien siendo
promovidos de manera conjunta y coordinada.

En el caso del Perd, su linea de frontera con los otros paises andinos se
extiende 4.082 km e involucra 18 unidades territoriales.' En territorio
peruano ubicado en zonas de fronteras, habitan 10’392.774 personas. Si
bien estas zonas son potenciales nicleos de desarrollo e integracion, el
porcentaje de poblacién en situacién de pobreza es alto en varios distri-
tos fronterizos: el 80% en la frontera con Ecuador, el 70% en la fron-
tera con Colombia y el 60% en la frontera con Bolivia. Seglin datos de
la Direccién de Migraciones y Naturalizacién (DIGEMIN) del Gobierno
peruano, durante el 2008, se registraron |1’192.160 entradas y salidas de
personas por puestos fronterizos ubicados en estas fronteras. Tan solo
en el Puesto de Control Fronterizo de Desaguadero, en la frontera con
Bolivia, se registraron 532.885 entradas y salidas.

La Organizacién Internacional para la Migraciones (OIM) ha implemen-
tado el proyecto «<Mejora de la gestién de frontera a través del fortaleci-
miento de las capacidades de los oficiales encargados de la implementa-
cién de la ley en Bolivia, Colombia, Ecuador y Pert con el fin de combatir
la trata de personas, el trafico de migrantes y las amenazas a la seguridad
transnacional», con el financiamiento del «Programa de Desarrollo de
Capacidades contra el Crimen» del Gobierno de Canada (ACCBP, por
sus siglas en inglés).

Este proyecto, ademas de desarrollar actividades de investigacién e in-
cidencia publica, ha buscado desarrollar un proceso pedagégico. Dicho
proceso se ha cristalizado en la realizacién de tres talleres en zonas de
frontera y en la elaboracién de seis médulos de capacitacién en temas
vinculados con la proteccién de las personas en movilidad. Estos médu-
los, elaborados en alianza estratégica con la Comision Andina de Juristas,
son el resultado de un doble proceso: una planificacién pedagégica, que
implicé mas de noventa entrevistas para determinar necesidades educati-
vas, y la articulacién de los resultados de esa planificacién con los aportes

' El término «unidad territorial» hace referencia a un area geografica que cuenta con
una autoridad administrativa establecida y con competencia juridica predeterminada. En
ese sentido, hace referencia a distritos, municipios o parroquias, pero también a provin-
cias, departamentos o regiones, segun la denominacién de cada Estado. Pert (Tumbes,
Piura, Cajamarca, Amazonas, Loreto, Madre de Dios y Puno). Ecuador (El Oro, Loja,
Zamora Chinchipe, Morona Santiago, Pataza, Orellanay Sumbios). Colombia (Amazonas
y Putumayo). Bolivia (Pando y La Paz).



brindados por las personas que participaron en los talleres realizados en
las fronteras Ecuador-Peru, Bolivia-Pert y Colombia-Perd, entre noviem-
bre y diciembre de 2010.

A nivel pedagégico, los médulos han sido conceptualizados para ayudar a
quienes los empleen en el aprendizaje de los principales conceptos vincu-
lados con la gestién de fronteras, la movilidad humana y la persecucién de
delitos transnacionales. De este modo, se desea que estos documentos
sean una herramienta de trabajo y fortalecimiento de capacidades que
contribuya al desarrollo y aplicaciéon de nuevas y mejores estrategias de
gestion fronteriza con el fin de asegurar el combate contra la criminali-
dad, sin afectar la libre circulacién de personas.

EL MODULO «TRATA DE PERSONAS»

El cuarto médulo de esta serie aborda la trata de personas, uno de los
peores crimenes que afectan a la humanidad; al ser un delito en expansién
en nuestra regién, la lucha contra la trata de personas ha sido asumida
como una tarea primordial de los Estados. Este médulo busca contribuir
con la labor de erradicar la trata en la regién andina.

En ese marco —y atendiendo el profundo trabajo de sensibilizacién que
han emprendido los Estados, los diferentes agentes de sociedad civil y
organizaciones internacionales como la OIM—, este médulo, a través del
desarrollo de cincuenta y siete preguntas, busca aportar herramientas teé-
ricas y practicas para una mejor comprensién de este delito y el fortaleci-
miento de la actuacién de los Estados frente a este problema.

La primera unidad abarca los aspectos generales del concepto de trata,
sus causas y los factores de riesgo que facilitan esta actividad delictiva; se
incluyen las caracteristicas de las fronteras de la regién andina, asi como
sus consecuencias para las victimas y las sociedades. También se analizan
los elementos constitutivos del delito (captacion, traslado y explotacién),
asi como los principales actores (tratantes y victimas) y la relacién de la
trata de personas con otras figuras delictivas (concretamente, el trafico
ilicito de migrantes).

En la segunda unidad, se diferencian las obligaciones internacionales del
Estado en lalucha contra la trata de personas. En este ambito, el Protocolo
para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente
de Mujeres y Nifos, que complementa la Convencién de las Naciones

GESTION FRONTERIZA INTEGRAL EN LA SUBREGION ANDINA
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Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional es el instrumen-
to medular para distinguir responsabilidades y compromisos del Estado
en cuanto a la tipificacién, prevencién, persecucién y sancién de la trata
de personas.?

Finalmente, la tercera unidad plantea estrategias de deteccién e investi-
gacion de este delito. Brinda directrices sobre cémo identificar los indi-
cios del delito, qué hacer cuando se detecta, qué técnica de investigacion
podrian usarse, asi como algunas recomendaciones para operativos, inte-
rrogatorios, evaluacién del caso y pruebas, entre otros.

La segunda y tercera unidad de este médulo han sido elaboradas so-
bre la base de diversos materiales informativos y médulos educativos
facilitados por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC, por sus siglas en ingles), gracias a un acuerdo con la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

{COMO UTILIZAR EL PRESENTE MODULO?

Los médulos han sido estructurados y disefiados para facilitar el aprendi-
zaje de los elementos centrales de los temas planteados. Si bien cada moé-
dulo es auténomo —por lo tanto, es posible revisarlos en el orden que
se desee—, se ha cuidado la articulacion de los contenidos entre ellos. En
ese sentido, se recomienda seguir el orden numérico establecido.

Cada médulo de capacitacién esta dividido en tres unidades y cubre un
ambito del conocimiento especifico: conceptual («iqué?»), diferencial
(«écudl?» o «iquién?») y aplicativo («iccémo?»). Asi, se establece un logro
especifico que el usuario deberia obtener al finalizar su revisién.

En ese sentido, la estructura general de cada médulo se presenta a con-
tinuacion:

2 La Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacio-

nal cuenta con dos protocolos adicionales:

* Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente
Mujeres y Nifos, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional (también conocido como Protocolo de Palermo
sobre Trata de Personas).

* Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mary Aire, que complementa
la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(conocido como Protocolo de Palermo contra el Trafico llicito de Migrantes).



MODULO

INTRODUCCION
LOGRO GENERAL
PALABRAS CLAVES
UNIDAD I UNIDAD 2 UNIDAD 3
UNIDAD UNIDAD UNIDAD
CONCEPTUAL DIFERENCIAL APLICATIVA
Logro especifico | Logro especifico 2 Logro especifico 3
Desarrollo del tema Desarrollo del tema Desarrollo del tema

Cuestionario, casos practicos y/o ejercicios de aplicacion

Asimismo, dependiendo de las necesidades de cada una de las unidades,
se procurara desarrollar las siguientes secciones:

* Indice
Presenta mediante un esquema légico una serie de términos para repre-
sentar los conceptos que se podran encontrar en todo el médulo.

* Introduccion
Explica la finalidad y la utilidad de los contenidos tematicos del médulo.

* Logro general
Enuncia las habilidades, conocimientos y actitudes que se espera lograr
en el transcurso del desarrollo de todo el médulo.

* Logros especificos
Enuncia las habilidades, conocimientos y actitudes que se espera lograr
en el transcurso del desarrollo de una unidad especifica.

* Desarrollo del tema

Cada unidad se inicia con una motivacién sobre el tema y una reflexion.
Luego de ello, hay un desarrollo teérico de los contenidos. Es importante
indicar que cada punto se desarrollard mediante la metodologia de pre-
guntas y respuestas amigables para quienes empleen los médulos.

* Casos practicos y ejercicios de aplicacion

Cada unidad contard con un cuestionario, una dinamica de trabajo en
grupo Yy/o con el planteamiento de un caso practico que facilite a quienes
utilicen los médulos tener una referencia sobre su desempeno, verificar
la adquisicidon de nuevos conocimientos y replicar lo aprendido.

GESTION FRONTERIZA INTEGRAL EN LA SUBREGION ANDINA
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Del mismo modo, de acuerdo con los temas tratados en cada unidad, se
desarrollaran las siguientes secciones, identificadas por un simbolo:

Conceptos basicos

En esta seccion, se presenta la definicion de
términos relevantes para una mejor compren-
sién del tema que se esta desarrollando o de
términos que podrian causar alguna dificultad.

Para reflexionar

En esta seccién, se presentan elementos con-
troversiales que desatan debates relevantes y
que deben tenerse en cuenta en relaciéon con
los temas desarrollados.

Mensajes claves

En esta seccién, se resaltan los aspectos o
ideas fuerza que conducen la reflexién de cada
parte.

Ejemplos practicos

En esta seccidn, se presentan consejos y ejem-
plos practicos factibles de ser implementados.
Asimismo, se describen ejemplos sobre expe-
riencias y buenas practicas aplicadas en la ma-
teria.

Caja de herramientas

En esta seccion, se hace un listado de diferen-
tes fuentes (libros, articulos, manuales, leyes,
jurisprudencia, etcétera) que resulten perti-
nentes para complementar o profundizar los

conocimientos adquiridos.

Debe tenerse en cuenta que estos médulos, al ser introductorios, no
pueden evaluar cada aspecto de los temas planteados. Por ello, se reco-
mienda que las personas complementen su aprendizaje con informacién
adicional segln sus necesidades.



TRATA DE PERSONAS. COMPLEJIDADES Y
ELEMENTOS DE UN DELITO REPUDIABLE

Logro especifico de la unidad

Al final de la unidad, las personas usuarias del médulo DESCRIBEN los
elementos que configuran el delito de la trata de personas.

I.1. ANTECEDENTES Y CONCEPTO
I.1.1. iQué es la trata de personas?

El delito de trata de personas tiene como antecedentes histéricos activi-
dades tan antiguas como la esclavitud, el comercio y la trata de esclavos,
asi como la trata de mujeres o trata de blancas. Sin embargo, los procesos
histéricos, econdmicos y juridicos han ido construyendo un nuevo con-
cepto de la trata de personas y han dejado atras las figuras mencionadas.
Es importante no vincular el actual concepto de trata de personas con
sus antecedentes histéricos, pues estos constituyen actividades muy di-
ferentes a lo que actualmente se entiende por «trata». Por ejemplo, la
esclavitud antes no estaba prohibida y la trata de blancas solo se referia a
la trata de mujeres para la prostitucién.

La trata de personas es un concepto mucho mas amplio, porque sanciona
un conjunto de actos que tienen un fin especifico: la explotacién en sus
diversas modalidades.

En noviembre de 2000, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en
su 55° sesién, logré un consenso sobre el concepto de trata mediante la
aprobacion del Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de
Personas, Especialmente de Mujeres y Nifnos —en adelante, Protocolo
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de Palermo sobre Trata de Personas— que complementa la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional,
adoptada en la misma sesién. Entre el 12y |5 de diciembre de ese afio,
80 Estados firmaron el Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas vy,
actualmente, 146 Estados lo han ratificado; los 4 paises de la regién andi-
na ratificaron el protocolo entre los afios 2002 y 2006.

De acuerdo con el articulo 3 de dicho instrumento, por «trata de perso-
nas» se entiende lo siguiente:

la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de
personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas
de coacciodn, al rapto, al fraude, al engano, al abuso de poder o de una
situacion de vulnerabilidad o a la concesion o recepcién de pagos o
beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra, con fines de explotacion.

Por lo tanto, se puede decir que la trata de personas es:

a) Undelito que implica enganar u obligar a una persona con la finalidad
de someterla a una situacién de explotacion.

b) Un proceso que se inicia con el reclutamiento, continta con el trasla-
do y la acogida, y finaliza con la explotacién de una persona.

Antecedentes del Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas

Sobre Esclavitud

¢ Convencién Relativa a la Esclavitud (1926)
» Convencién Suplementaria Relativa a la Esclavitud (1926)
* Pacto de Derechos Civiles y Politicos (Prohibicién de la esclavitud, 1948)

Sobre Explotacion sexual

* Convenio Internacional para la Represién de la Trata de Blancas (1910)

* Convencién Internacional para la Supresién del Trafico de Mujeres y Nifos (1921)

* Convenio Internacional para la Represion de la Trata de Personas y Explotacién de la
Prostitucién Ajena (1949)

* Convencién Interamericana sobre Trafico Internacional de Menores (1996)

Sobre Trabajo forzado

* Convenio 29 de la OIT sobre Trabajo Forzado (1930)
* Convenio 105 de la OIT Relativo a la Abolicién del Trabajo Forzado (1957)
* Convenio 182 de la OIT sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil (1999)



Sobre Discriminacion contra la mujer

* Convencién para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer (1979)

* Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (1996)

Sobre Proteccion de nifos, nifias y adolescentes
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* Convencién Interamericana sobre el Trafico Internacional de Menores (1994)
* Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifo Relativo a la
Venta de Nifios, Prostitucién Infantil y Utilizacién de Nifios en Pornografia (2000)

Sobre Derecho Internacional Humanitario

* Obligacién de trato humano a poblacién protegida en el articulo 3 comun de los 4
Convenios de Ginebra (1949)

* Protocolo Adicional a los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949 Relativo
a la Proteccion de las Victimas de los Conflictos Armados sin Caracter Internacional
(Protocolo Il)

Estatuto de Roma (Estatuto de la Corte Penal Internacional de 1998)

* Articulo 7 (1) (C) (2) (C). Esclavitud y trata son delitos de lesa humanidad (ataque
generalizado con conocimiento)
* Articulo 8 (2). Crimen de Guerra (plan o politica)

1.1.2. iCudles son las causas y factores de riesgo de la trata de
personas?

Es importante tener en cuenta que la trata de personas es un problema
multicausal; es decir, engloba factores de riesgo de caracter social, cultu-
ral, econémico y politico que, en conjunto, colocan a las personas en una
situacién de extrema vulnerabilidad; ello facilita su captacién por parte de
los tratantes. Se puede identificar al menos diez factores de riesgo que
hacen de un ser humano una posible victima de trata. Estos son los que
se describen a continuacioén:

Pobreza Sin duda alguna, la pobreza es uno de los factores de mayor
riesgo, pues la persona que esta en esta situacién tiene mayo-
res posibilidades de ser el blanco de grupos organizados crimi-
nales y, a su vez, posee menos oportunidades para protegerse
de estas redes.

Trafico ilicito de Muchas veces, las personas que hacen uso de mafias dedica-
migrantes das al trafico llicito de migrantes (redes criminales dedicadas a
ayudar a otra persona a ingresar irregularmente al territorio de
otro Estado a cambio de dinero u otro bien material) terminan
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siendo victimas de la trata de personas. Esto sucede porque el
tratante, desde el principio, engand a la victima con una falsa
propuesta de hacerla ingresar a otro pais, o porque —en el
camino— vio la oportunidad de sacar provecho y no la quiso
dejar pasar.

Ausencia de un
marco normativo
integral

La ausencia de un marco normativo integral que aborde tanto
la prevencién, la persecucion y la sancién de las redes de tra-
tantes, asi como la proteccién y atencién de victimas y testigos,
genera condiciones favorables para la comisién de este delito y
promueve la impunidad de las redes de tratantes. Estos, tran-
quilamente, se expanden y consolidan dentro y fuera de las
fronteras de los paises.

Desconocimiento
del delito

Muchas personas no saben lo que significa la trata de personas
y la confunden con otros delitos. Incluso, las propias victimas
no se consideran como tales, porque no conocen el delito y,
por lo tanto, no lo denuncian.

Patrones
culturales

Muchas conductas que constituyen violaciones a los derechos
humanos son consideradas como situaciones normales por ha-
ber convivido con ellas mucho tiempo. Estas costumbres son
aprovechadas por los tratantes para explotar a las personas,
por ejemplo, a través de la figura del «padrinazgo» o «madri-
nazgo».

Demanda

En la medida en que exista un mercado donde se pague un
precio por la libertad, dignidad y vida de las personas, existira
el comercio de seres humanos mediante la trata.

Discriminacion
de género

El acceso desigual a oportunidades de desarrollo entre hom-
bres y mujeres ha colocado a estas Ultimas en una condicién
que facilita su captacién como victimas de trata.

Violencia familiar

La violencia en el hogar hace que las victimas sean facilmente
desarraigadas de su entorno familiar o de proteccién; de ese
modo, es mas facil que sean captadas por los tratantes.

Corrupcion

La corrupcién socava el Estado de derecho, lo cual convierte
a la trata de personas no solo en una violacién a los derechos
humanos, sino en un problema de seguridad nacional.

Redes de
criminales en
general

La criminalidad a la que nos enfrentamos se encuentra organi-
zada y se tecnifica diariamente, por lo que traspasa fronteras.
Donde existen redes criminales de cualquier tipo (narcotrafi-
co, contrabando de bienes, etcétera), existen mayores condi-
ciones para que se desarrollen redes de trata de personas.

Fuente: Organizacion Internacional para las Migraciones y Accién por los Nifios 2006: 30-33.



1.1.3. iCudles son las principales consecuencias de la trata de

personas?

La trata de personas es un delito con consecuencias graves tanto para la
victima como para la sociedad. En el caso de la victima, durante el pro-
ceso de explotacién, sufre graves violaciones a sus derechos humanos
que pueden afectar irreversiblemente su integridad y salud fisica, sexual
y mental, e, incluso, conducirla a la muerte. En el caso de la sociedad,
el impacto se centra en la descomposicion del tejido social. También es
posible mencionar las siguientes consecuencias:

Consecuencias para las victimas
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Consecuencias fisicas como lesiones graves, enfermedades, embarazos no desea-
dos, abortos forzados, reacciones psicosomaticas, entre otros

Consecuencias psicoldgicas como trastornos en la alimentacién, cambios de con-
ducta (timidez, agresividad, aislamiento, etcétera), propension al alcoholismo y la
drogadiccion, ansiedad, depresién, pensamientos suicidas, baja autoestima, culpa,
verglienza y soledad, pérdida de la confianza, trastornos de suefio, miedo a entablar
relaciones, entre muchas otras

Consecuencias sociales como la desintegracion familiar y la desercién escolar
Riesgo de revictimizacién (nuevas vulneraciones) a manos de las autoridades
Riesgo de volver a caer en manos de estas redes

«Invisibilizacién» de la victima como persona, pues es tratada como un «objeto»

Dificultad para su reintegracion, por el miedo y vergiienza de la propia victima a que
se conozca su experiencia, o por el rechazo de la misma familia y la sociedad

Estigmatizacién

Consecuencias para la sociedad

Impacto en el aumento de la criminalidad organizada, pues la trata de personas esta
asociada con otros crimenes de caracter internacional como el lavado de dinero,
el trafico de drogas, el trafico ilicito de migrantes, etcétera (mientras mas dinero
puedan captar estas redes, sus actividades delictivas se fortalecen y aumentan)

Lavado de dinero con un claro impacto en los mercados financieros
Desestabilizacion del sector publico y aumento de la corrupcion
Violacién de las legislaciones nacionales existentes

En algunos casos, riesgos de afectacién a la salud publica por la proliferacién de en-
fermedades de transmisién sexual y otras de caracter comin como la hepatitis

Desestabilizacion de la economia de un Estado
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1.1.4. iLa trata de personas es un delito de caracter Unicamente
internacional?

No. La trata de personas suele presentarse en dos modalidades: una de
caracter nacional y otra internacional. Esta diferenciacién se realiza para
distinguir si el traslado de la persona implicé o no el cruce de un limite
jurisdiccional de un Estado:

* A nivel internacional, la trata implica el cruce de las fronteras de un
Estado. Las victimas son trasladadas de un pais a otro e, incluso, pue-
de ser llevada a través de diferentes paises hasta llegar a su destino
final. En este caso, hablamos de «trata internacional».

* A nivel nacional, la trata supone que el desplazamiento de la victima
se realiza Unicamente en el territorio de un Estado. En estos casos,
hacemos referencia a la «trata interna».

Es importante tener en cuenta que la diferencia no es meramente geogrdfica.
El cruce de una frontera o de un limite territorial entre Estados implica
una serie de limitaciones para la persecucién del delito, o para la pro-
teccién y asistencia a la victima. Por ejemplo, un problema comin es la
diferencia de las regulaciones penales entre los Estados. Los tratantes
suelen aprovechar estas dificultades para realizar el delito o para evadir
la justicia. Es necesario tomar medidas para resolver estos problemas
mediante el fortalecimiento de los nexos entre los Estados y el desarrollo
de iniciativas de cooperacién entre las instituciones de dos o mas paises.
En la actualidad, los paises andinos han empezado a adoptar medidas y a
realizar acciones conjuntas, como lo demuestran los primeros contactos
entre autoridades policiales de Pert y Bolivia.

Las zonas de fronteras son, ademas, lugares donde, generalmente, se
concentran algunas modalidades de trata de personas, especialmente,
aquellas vinculadas con la explotacién laboral y sexual. Las victimas sue-
len ser los propios habitantes de las localidades fronterizas, por la faci-
lidad con la que pueden transitar sin mayor control policial. Asimismo,
la amplitud territorial que caracteriza las fronteras de los paises andinos
dificulta el control fronterizo. En ese sentido, el esfuerzo para investigar,
perseguir y sancionar la trata de personas en zonas de frontera, asi como
proteger y asistir a la victima de este delito, implican un esfuerzo mayor
que los Estados deben realizar, conforme al Protocolo de Palermo sobre
Trata de Personas.



1.1.5. iQué caracteristicas de las fronteras de los paises de la
region las hacen particularmente vulnerables a la trata de
personas?

Las fronteras de los paises andinos presentan caracteristicas particulares
que generan escenarios propicios para desarrollar este delito, tanto de
caracter interno como internacional. Algunas de estas caracteristicas son
las siguientes:

a) Presentan un mayor indice de pobreza extrema y carecen de servi-
cios sociales basicos como luz, desagiie y agua potable, entre otros.

b) La gran extensién y las particularidades geograficas generan difi-
cultades en el control del territorio por parte de las autoridades.
Por esta caracteristica, las fronteras son cruzadas a través de pasos
fronterizos irregulares que facilitan el desplazamiento de victimas y
criminales.

c) Los tratantes aprovechan la gran afluencia de turistas que circulan
entre los Estados, los flujos de circulacién por parentesco familiar y el
intercambio comercial para mimetizarse haciéndose pasar por estos
cuando, en realidad, son redes que lucran con los seres humanos.

Las fronteras también se caracterizan por una recurrente movilidad de
personas que genera vinculos sociales y econémicos entre las poblacio-
nes de ambos paises. Consecuentemente, se establecen diferentes regi-
menes de circulacién de personas; estas pueden ser el paso en zonas de
libre transito donde no se realizan controles documentarios; el transito
bifronterizo, en el cual el control de documentos es flexible; y el tran-
sito binacional, que es, por lo general, mas rigido, salvo para el caso de
los ciudadanos comunitarios andinos. El objetivo de estos regimenes es
afianzar los procesos de integracién y desarrollo fronterizo, mediante la
facilitacion del transito de las personas para otorgarle un rol promotor
del desarrollo.

En ese contexto, la flexibilizacién en materia de control migratorio puede
tener impacto en el incremento de los casos de trata de personas. Por
ello, dichas estrategias deben estar acompanadas del fortalecimiento de
mecanismos de cooperacién y asistencia policial y judicial bifronterizos y
binacionales.
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1.1.6. {Qué mitos existen acerca del delito de la trata de
personas?

Sobre este delito, se han tejido muchos mitos o ideas erradas que afectan

la eficacia de las estrategias de identificacién, persecucién y sancién de
este delito. Entre los principales, podemos identificar los siguientes:
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Las personas que se mo-
vilizan de manera regular,
y con la documentacién y
los permisos adecuados
no pueden ser victimas
de trata de personas.

En el caso de la trata de personas de caracter internacio-
nal, las victimas pueden ser introducidas tanto de mane-
ra regular como irregular. Es una practica comun que las
victimas sean engafiadas con documentos y contratos de
trabajo legales; incluso, pueden haber obtenido visas y
permisos de trabajo legales.

Todas las victimas de trata
son mujeres, y ninos,
nifias y adolescentes.

Si bien es cierto que se considera que las mujeres y los
menores de edad son las principales victimas de trata
de personas con fines de explotacion sexual, los varo-
nes también pueden ser objeto del delito de trata en
esta modalidad. Ademas, se sabe que los varones son
especialmente vulnerables a la trata de personas para la
explotacién laboral.

La trata de personas solo
se realiza con fines de
explotacién sexual

La trata de personas tiene diferentes fines que se suman
a la explotacion sexual, por ejemplo, la explotacién labo-
ral, la mendicidad, las adopciones ilegales, la extraccion
de drganos, los matrimonios forzados o la industria de
la pornografia.

Solo las personas po-
bres y sin educacién son
vulnerables a la trata de
personas.

Aunque las personas mas vulnerables son las personas
que viven en situacién de pobreza, toda persona de cual-
quier nivel cultural, econémico y educativo puede ser
una victima de trata de personas.

El hombre es el Gnico
demandante de servicios
sexuales y el Unico que
ejerce la trata de perso-
nas.

Las mujeres también demandan servicios sexuales y, en
determinadas regiones, ejercen la trata de personas (es-
pecialmente aquellas que fueron victimas del delito y que
lograron «ganarse la confianza» de los altos mandos del

grupo).

La venta de personas es
una practica que solo se
da en ciertas culturas o

en paises subdesarrolla-
dos, y se dirige a paises

desarrollados.

La trata de personas afecta a todas las regiones del
mundo. La globalizacién, el desarrollo de los medios de
transporte y la extensién de la criminalidad internacional
han impulsado el auge de este delito tanto interno como
internacional.



Pese a ser un delito, Con frecuencia, las victimas de trata no reciben remune-
la trata de personas racion alguna por su trabajo. El capital generado por este
proporciona un trabajo delito enriquece a redes internacionales; la trata de per-
remunerado a las victimas | sonas es el tercer negocio de la delincuencia organizada,
y capital para activar la después del trafico de drogas y armas.

economia de los Estados.

Fuentes: Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 2005 y Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio e Integracién de Ecuador y Organizaciéon Internacional para las Migraciones
2009: 24.

1.1.7. iPor qué se denuncian tan pocos casos de trata de
personas?

Existen diversas razones para explicar esta debilidad. Entre ellas, pode-
mos encontrar las siguientes:

*  Muchas personas objeto de este delito no son conscientes de su con-
dicién de victima.

* La mayoria de casos de trata de personas tiene como finalidad la
explotacién sexual. El pudor o vergiienza, las amenazas o agresiones,
el temor a la estigmatizacién o la proteccién de la intimidad personal
impiden que las victimas denuncien los casos.

* La victima siente temor de posibles represalias y amenazas de los
tratantes, hacia ella o sus familiares. Adicionalmente, la exposicién
publica que puede generar el conocimiento de la situacién inhibe a la
persona objeto de la trata de acudir a las autoridades.

* Larelacién de la victima con la autoridad puede no ser idénea. En
ocasiones, la persona objeto de trata teme ser considerada por las
propias autoridades como criminal y no como victima.

* Esfrecuente el caso en el que la victima no sabe a qué autoridad acu-
dir o, por el contrario, es la autoridad la que no sabe cémo manejar
el problema.

e Las victimas se sienten desconfiadas de la eficiencia de las autorida-

des para proteger su integridad o tienen la percepcién de que las
autoridades son corruptas.
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1.2. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL DELITO DE TRATA

1.2.1. iCuales son los elementos constitutivos de la trata de
personas?

El Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas establece que se en-
tendera por «trata de personas» a la captacion, el transporte, el traslado,
la acogida o la recepcién de personas, recurriendo a la amenaza o al uso
de la fuerza u otras formas de coaccién, al rapto, al fraude, al engano, al
abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad, o a la concesién o
recepcién de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacién. Asi, la
trata es un proceso que tiene tres elementos constitutivos:

La actividad Consiste en la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o
(lo que se hace) la recepcion de personas.

Los medios Consisten en la amenaza o el uso de la fuerza u otras formas de
(cémo se hace) coaccidn, el rapto, el fraude, el engafo, el abuso de poder o de

una situacién de vulnerabilidad, o la concesién o recepcién de
pagos o beneficios para obtener el consentimiento de que una
persona que tenga autoridad sobre otra.

Los fines La finalidad de la trata es la explotacién. Esta incluye, al menos,
(por qué se hace) la explotacién de la prostitucién ajena u otras formas de explo-
tacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o
las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre, o la ex-
traccion de érganos.

Fuente: Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 2009a.

Matriz de elementos del delito de trata de personas

Actividad Medios Fines
Captacion Amenaza Prostitucion
Uso dela ajena
Transporte fuerza g Explotacién
Fraude ‘0 sexual
+ Coaccién + v Trabaios — | TRATADE
Traslado EncaF ﬁ J —
ngafo ) forzados PERSONAS
. Abuso de z Esclavitud
Acogida poder % Servidumb
Abuso de u EW' un”.nl re
S xtraccion
Recepcion situacion de ’
vulnerabilidad de rganos




El Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas, que
complementa la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional exige
que el delito de la trata se defina mediante una combi-
nacién de sus tres elementos constitutivos. Ello signifi-
ca que, aunque en algunos casos cada elemento cons-
tituye un delito independiente, en principio, la trata se
configura con la suma de dichos elementos.

1.2.2. iCudles son las etapas de la trata de personas?

La trata de personas consta, generalmente, de tres etapas:

| _} 2 _} 3

Captacion Transporte Explotacién

1.2.3. ¢Cémo se realiza la captacion?

La captacién de la victima, también llamada «enganche», es realizada a
través del engano. Las formas mas comunes son las relacionadas con las
ofertas de empleo o de estudios, los anuncios en medios impresos o con-
tactos por internet, las referencias de familiares o conocidos, y a través
de agencias de viaje. Es frecuente que los tratantes ofrezcan proyectos de
vida mejores para la victima y su familia.

También se produce a través de la seduccién, el noviazgo o matrimonio,
es decir, a través de la creacién o el aprovechamiento de lazos afectivos
para convencer a la victima. Otros medios de captacién son el secuestro,
el asalto y el sometimiento a cualquier tipo de violencia para obligar a la
victima a realizar actividades en contra de su voluntad.

1.2.4. iCémo se realiza el transporte?

Los métodos de transporte utilizados por las redes de trata son multiples.
Las victimas son desplazadas desde su lugar de origen (distrito, depar-
tamento o pais) a otro lugar diferente que no conoce y en el que no se
desenvuelve adecuadamente. El transporte puede ser por tierra, mar o
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aire, de manera abierta o encubierta, en grupos o individualmente, y por
medios de transporte publicos o privados. Las victimas de la trata pueden
ser transportadas a través de cruces fronterizos formales o informales,
o dentro de las fronteras de un mismo pais (incluso, dentro de la misma
ciudad), pues el Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas no esta-
blece que deban cruzarse fronteras ni estipula que exista una distancia
promedio de recorrido para que se produzca el delito.

Durante el periodo de traslado, que puede durar dias, la victima —la
mayor parte de las veces— se ve incapacitada de cubrir sus necesidades
basicas, incluida la alimentacién, y son especialmente vulnerables a cual-
quier tipo de abusos.

1.2.5. iQué implicancias tiene el traslado de la victima de trata?

Este delito implica la movilizacién de una persona de un lugar a otro,
atravesando diferentes unidades territoriales (distritos, ciudades, paises,
etcétera). Esto pone en evidencia la necesidad de que los Estados con-
centren sus estrategias de combate contra este delito no solo en aquellos
lugares donde se produce la explotacién, sino también en aquellos que
se involucran durante el proceso de traslado de la victima, e, inclusive,
en el lugar de origen que debe ser tomado en cuenta tanto para prevenir
la captacién como para el retorno cuando sea posible. En ese sentido,
deben tenerse en cuenta las siguientes definiciones:

* Los lugares de origen son el punto donde la victima es captada y
donde, de darse la situacién mas favorable para la victima, podria
retornar.

* Los lugares de transito son los lugares donde la victima es escon-
dida o retenida antes de llegar al lugar de destino final.

* Los lugares de destino son el sitio donde la victima sera explotada.

Siempre debemos tener en cuenta que, en el camino
de la trata de personas, los paises, sus fronteras y loca-
lidades pueden ser lugares de origen, de transito o de
destino. En todos estos supuestos, tenemos responsa-
bilidades que debemos cumplir en la lucha contra este
repudiable delito teniendo en cuenta la caracteristica de
cada etapa del delito.




1.2.6. iSiempre se desarrolla de manera irregular el transporte
en los casos de trata de personas?

No necesariamente. En muchos casos, el traslado suele ser desarrolla-
do con la voluntad de la victima o de sus tutores legales. En el caso de
la trata transnacional, muchas veces, las personas que son captadas por
redes de trata se transportan con toda la documentacién requerida —vi-
sas, pasaportes originales y contratos de trabajo validos— por empresas
constituidas formalmente, pero que solo sirven de fachada para dichas
redes internacionales.

1.2.7. iCual es la principal finalidad de la trata de personas?

Como bien indica el Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas, las
actividades y los medios deben tener como fin la explotaciéon de la
victima, aunque no se produzca efectivamente. Si bien el protocolo no
define la explotacion, se encarga de enumerar una lista exhaustiva de
formas de explotacién. Esta lista no es cerrada; por ello, pueden incorpo-
rarse nuevos tipos de explotacién. Cada Estado debera indicar cudles son
las modalidades que sanciona, incluyendo, como minimo, las modalidades
establecidas en el articulo 3 del protocolo.

1.2.8. iCudles son las principales modalidades de explotacion
que persigue este delito?

Como se viene indicando, el fin principal de la trata de personas es LA
EXPLOTACION. Esta se puede dar en diferentes modalidades, pero las prin-
cipales son las siguientes:

* Explotacion sexual. Es la obtencién de beneficios financieros o de
otra indole a través de la participacién de otra persona en la pros-
titucién, la servidumbre sexual u otros tipos de servicios sexuales,
incluidos actos pornograficos o la produccién de material pornogra-
fico. Algunos de estos tipos se mencionan a continuacion:

- Explotacion de la prostitucion ajena. Es la obtencion ile-
gal de beneficios financieros u otros beneficios materiales de la
prostitucién de otra persona.

- Pornografia. Esta vinculada con la industria del sexo. Se refiere
al acto de coaccionar a una persona para que participe en este
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tipo de comercio sexual. Es cada vez mas frecuente que las ma-
fias capten a sus victimas a través de internet.

Turismo sexual. Esta modalidad vincula a la industria del sexo
con el turismo; por ello, el mercado sexual seria el movil turistico
mas importante. Algunas agencias de turismo responden a esta
demanda y atraen turistas con relativa impunidad. Nifos y ado-
lescentes son el objetivo preferido de este tipo de «turismo».

Explotacion laboral. Este tipo de explotacién supone el aprove-
chamiento injusto de la labor de una persona para el beneficio de
otra. Asi sucede en los siguientes casos:

Trabajos o servicios forzados. Es todo trabajo o servicio exi-
gido a un individuo bajo la amenaza de una pena y para el cual
dicho individuo no se ofrece voluntariamente. Aun cuando la
contratacién inicial pueda suceder, en apariencia, de manera
voluntaria, la decisién de la victima se da sin conocimiento de
causa. Los mecanismos coercitivos como la fuerza o la amenaza
para mantener a la persona en una situacién de explotacién pue-
den entrar en juego posteriormente.

Esclavitud. Es el estado o condicién de las personas sobre las
que se ejercen todos o parte de los poderes atribuidos al de-
recho de propiedad. También puede entenderse bajo esta mo-
dalidad la situacién en la que se reduce a una persona al estado
o condicién respecto de la cual se ejercen todos o parte de los
poderes atribuidos al derecho de propiedad.

Practicas similares a la esclavitud. Implica la explotacién
econémica de otra persona sobre la base de una relacion real de
dependencia o coercién, juntamente con la privacién grave y de
largo alcance de los derechos civiles fundamentales de esa per-
sona. Estas practicas abarcan i) la servidumbre, ii) la servidum-
bre por deudas, iii) la servidumbre de la gleba, iv) el matrimonio
forzado o servil, y v) la explotacién de ninos y adolescentes.

a) Servidumbre. Es la condicién de trabajo, u obligacién de
trabajar o prestar servicios de los que la victima no puede
escapar o cuyas circunstancias no puede modificar.

b) Servidumbre por deudas. Es la situacién o condicién
derivada del hecho de que un deudor prometa sus servi-
cios personales o los de una persona bajo su control como
garantia de una deuda si el valor de los servicios, valorado



razonablemente, no se aplica a la amortizacién de la deuda o
si la duracién de los servicios no esta limitada y definida.

c) Servidumbre de la gleba. Es la condicién de la perso-
na que esta obligada por la ley, por la costumbre o por un
acuerdo a vivir y a trabajar sobre una tierra que pertenece
a otra persona y a prestar a esta, mediante remuneracién
o gratuitamente, determinados servicios, sin libertad para
cambiar su condicién.

La explotacién laboral se realiza en actividades productivas tales
como las siguientes:

- Laagricultura

- Lapesca

- Latala de madera

- La mineria

- Labores en fabricas y maquilas

- El trabajo doméstico.

Matrimonio forzado o servil. Se desarrolla en la esfera doméstica
y consiste en el aprovechamiento del vinculo filial para explotar a una
persona. Se trata de relaciones matrimoniales de caracter servil que
pueden presentar explotacién sexual, reproductiva o doméstica. En
ocasiones, las victimas son captadas internacionalmente a través de
internet o de falsas agencias matrimoniales.

Mendicidad. Esta modalidad de explotacion se viene extendiendo,
principalmente, por los efectos de la pobreza. Es una practica per-
manente o eventual que consiste en solicitar, con persistencia y hu-
millacién, una dadiva o limosna. Esta actividad no genera transaccién
econdmica, prestacién de servicios ni relacioén laboral alguna: quien
brinda la limosna la otorga en donacién a quien la solicita.

Compra y venta de nifos, nifias y adolescentes. Nifos, ninas y
adolescentes son sustraidos, secuestrados o alejados de sus familias
para ser intercambiados por sumas de dinero u otros beneficios. Se
entiende que la propia venta de la persona es una explotacion, inde-
pendientemente del destino del nifo, nifa o adolescente. Los em-
barazos forzados y los vientres de alquiler con fines de adopciones
ilegales son también modalidades de esta explotacién.
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* Fines relacionados con la comisiéon de delitos. Muchas victimas
de trata son utilizadas para cometer o participar en actos delictivos
como robo, narcotrafico o lavado de dinero.

* Comercializaciéon de érganos y tejidos. Es una de las formas mas
crueles de la trata de seres humanos, que remite a la compra y venta
de d6rganos, tejidos, fluidos o sangre de las personas.

* Reclutamiento forzoso. Consiste en el aislamiento de nifos, nifas,
adolescentes y jévenes con fines de explotacién en actividades mili-
tares. Estas personas son obligadas por movimientos guerrilleros o
paramilitares a luchar en combate o a realizar otras tareas requeridas
en conflictos armados.

Modalidades mas frecuentes de la trata de personas

Explotacion sexual

¢ Explotacion de la prostitucion ajena
¢ Pornografia

¢ Turismo sexual

Explotacion laboral

* Trabajo o servicios forzados

¢ Esclavitud

* Practicas similares a la esclavitud (servidumbre, servidumbre por deuda, servidum-
bre de la gleba)

¢ Explotacién doméstica

Matrimonio servil

Mendicidad

Compra y venta de nifos, nifas y adolescentes
¢ Adopcién ilegal

* Vientres de alquiler

¢ Embarazo forzado

Comision de delitos

Comercializacion de 6rganos

Reclutamiento forzoso



Las rutas y las principales modalidades de la trata de personas
en la region andina

De acuerdo con la OIM, los paises de la regién presentan los perfiles que se men-
cionan a continuacion.

Bolivia. Es considerado pais de origen, transito y destino de trata de personas.
Las formas mas conocidas de trata son trata con fines de explotacién sexual, ex-
plotacién laboral, trata en el servicio doméstico, zafra de castana, zafra de cafa de
azlcar, mineria y trata con fines de explotacién de la mendicidad ajena. Este delito
se produce tanto a nivel interno como internacional.

En cuanto a las redes y rutas, se sabe que, en los departamentos de Santa Cruz,
Beni y Cochabamba, se reclutan menores para fines de explotacién sexual. En la
ciudad de La Paz, se han identificado redes de mafias dedicadas al comercio sexual.
Esas redes manejan prostibulos en ciudades como El Alto, Cochabamba y Santa
Cruz. En relacién con la trata con fines de explotacién laboral, el proceso de reclu-
tamiento es inverso: de las zonas del altiplano (La Paz, El Alto, Potosi y Oruro) son
llevados para trabajar en la zafra en el oriente boliviano (Beni, Pando y Santa Cruz).
Acerca de la trata con fines de explotacién en la mineria, las poblaciones rurales de
Oruro y Potosi son las de mayor indice de reclutamiento.

Colombia. Se perfila, esencialmente, como un pais de origen. Colombianos y co-
lombianas son captados con diferentes finalidades tales como la explotacién sexual
de adultos, la explotacién comercial de nifios, nifas y adolescentes, y el trabajo
infantil forzado, entre otros. Adicionalmente, la situacién de violencia en este pais
representa un factor que genera otras manifestaciones de la trata como el reclu-
tamiento forzado de nifos, nifias y adolescentes para alistarse en grupos armados
ilegales.

Ecuador. Este pais se caracteriza por ser un pais mayoritariamente de origen, pero
también de transito y destino de trata de personas. Como pais de destino, las victi-
mas son, casi en su totalidad, provenientes de Colombia y Peri. Como pais de ori-
gen, las victimas ecuatorianas encuentran como punto final Colombia, Venezuela,
Estados Unidos o algunos paises europeos.

En la trata interna, se destaca la ruta conocida como la «ruta costa». Las finalidades
son variadas, pero se destaca la trata con fines de explotacién laboral, de explota-
cién sexual y para la mendicidad.

Perd. Aunque existen casos de trata internacional, en este pais, prevalece la trata
interna. No hay cifras exactas pero se estima que 8 de cada 10 casos son de este
tipo de trata. Las formas mas habituales conocidas son la trata con fines de explo-
tacion sexual, la trata en el servicio doméstico, en la tala ilegal de madera, en la
extraccion de oro, en fabricas, en ladrilleras y en la mendicidad.

Las zonas de la selva —provincias de Ucayali, Loreto o Madre de Dios— son lu-
gares de trata interna. Las zonas de la sierra del Perl (principalmente Cusco) o
de las fronteras —con Chile (Tacna), con Ecuador (Tumbes y Piura) y con Bolivia
(Puno)— son lugares de origen para trata internacional con los mas diversos fines.

Fuente: ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES. La Trata de Personas en la region
Sudamericana. Compilacién de actividades realizadas por OIM y sus contrapartes. Documento
elaborado para la Séptima Conferencia Sudamericana de Migraciones realizada en Caracas,
Venezuela entre el 2 y 3 de julio de 2007.
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1.2.9. Si no se configura la explotacion, ise puede afirmar que
estamos ante un caso de trata de personas?

Como se desprende con claridad del Protocolo de Palermo sobre Trata
de Personas, no es necesario que se produzca efectivamente la explotacién,
pues también se sanciona la intencién manifiesta de explotar a la victima.
Solo es requerido que el acusado haya cometido uno de los actos cons-
titutivos empleando uno de los medios enunciados con el fin o con la
intencién de que la persona sea explotada.

La trata de personas se configura en la medida en que concurran los me-
dios coercitivos y que existan fines de explotacién, independientemente
de la consumacién de los actos de explotacién. En términos del Derecho
Penal, la trata de personas es un delito de resultado anticipado; ello quie-
re decir que basta la realizaciéon de una de las acciones, ya sea la capta-
cion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de personas para
que se consume el delito.

1.2.10.En los casos de trata de personas, {puede existir
consentimiento por parte de las victimas?

En el Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas, se establece que
el consentimiento de la victima no se tendra en cuenta cuando se haya
demostrado que este fue obtenido mediante recursos o medios ilicitos.
Es decir, si el consentimiento se obtiene a través de cualquiera de los me-
dios prohibidos (es decir, amenazas, uso de la fuerza, engafo, coaccion, o
abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad), este no es valido.

Es necesario indicar que un nifio no puede consentir ser objeto de trata,
pues el protocolo excluye toda posibilidad de consentimiento cuando la
victima es menor de |8 afos. Un nifio no puede dar su consentimiento,
aunque no se hayan utilizado ninguno de los medios enumerados.

La cuestion del consentimiento es compleja, porque este puede revestir
muchas formas. A continuacién, presentamos algunos ejemplos.

* El consentimiento obtenido mediante la fuerza. En general, el
consentimiento inicial de un adulto para realizar un cierto tipo de
trabajo o prestar un cierto servicio carece de validez si esa persona
ha sido raptada o esta siendo golpeada, entre otras circunstancias.



* El consentimiento obtenido mediante un engafo «total». En
este caso, la victima es enganada desde un principio sobre el tipo de
trabajo y las condiciones en que este se va a realizar.

* El consentimiento obtenido mediante un engaino «parcial». A
pesar de que la persona accede voluntariamente a realizar un tipo de
trabajo determinado, es enganada respecto de las condiciones en las
gue este se va a desarrollar.

Por consiguiente, no puede utilizarse el consentimiento como defensa
para absolver a una persona de responsabilidad penal.

Finalmente, es imprescindible indicar que nadie puede dar su consenti-
miento a ser explotado, pues hay que recordar que los derechos huma-
nos —como la integridad y la libertad— son irrenunciables.

1.3. ACTORES DE LA TRATA DE PERSONAS

1.3.1. iQuiénes son principales actores del delito de trata de
personas?

Los principales actores del delito de trata de personas son dos: la victima
y el tratante:

* Lavictima. Es aquella persona cuyos derechos son afectados como
consecuencia del delito. Es quien ha sido movilizada, privada o limi-
tada de su libertad, y quien es sometida a una situacién de explota-
cion. No existe una caracterizacion determinada de la victima. Puede
ser mujer u hombre, de cualquier edad, condicién social, etcétera.
Aunque existen excepciones, en los paises andinos, se ha constatado
que la mayoria de las victimas provienen de contextos de pobrezay
exclusion social.

* El tratante. Es cualquier persona que capta, transporta, trasladada,
acoge o recibe a la victima de trata. Al igual que en el caso de la vic-
tima, lamentablemente, no existe una caracterizacién de un presun-
to tratante. Este puede ser cualquier persona, de cualquier género,
edad, condicién social, profesién, estatus marital, grado de familiari-
dad con la victima, etcétera, que recibe una compensacién por el rol
desarrollado en el proceso de trata.
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1.3.2.

{Cudles son las principales formas de participacion de los
tratantes?

Existen dos tipos de participacién como tratantes en este delito:

* Laparticipacién directa se produce cuando el tratante desarrolla acti-
vidades concretas durante los siguientes momentos:

El reclutamiento. En este caso, el tratante realiza actividades
de identificacion de posibles victimas, o toma contacto con estas
y las recluta.

El traslado, la recepcion o el alojamiento. El tratante parti-
cipa en la organizacién de viajes, la tramitacién de documentos,
la recepcidn, el hospedaje, entre otros aspectos.

La explotaciéon de la victima. En este caso, el tratante obli-
ga a trabajar a una persona, la priva de su libertad, la encierra
y retiene sus documentos, ejerce coaccién moral como forma
de violencia, desarrolla actividades que infunden miedo, limita y
afecta la libertad de las personas para pensar, hablar y actuar.

* Laparticipacién indirecta implica la realizacién de actividades que fa-
cilitan la trata sin participar en alguna de las fases mencionadas; tal es
el caso del lavado de dinero.

1.3.3.

{Todos los tratantes pertenecen a una red?

Aunque la mayoria de tratantes operan a través de redes organizadas, en

las que cumplen un papel determinado que contribuye al desarrollo de

este delito, es importante resaltar que no todos los tratantes pertenecen
a una red y que tampoco es indispensable la participacién en red para
que exista el acto delictivo. Por ejemplo, puede darse el caso en que el
victimario sea una sola persona o que una persona haya sido contratada

para desarrollar una accién determinada (el traslado o la acogida), sin

que, por ello, sea parte de la red. Por supuesto, también puede existir el
caso de aquella persona que, individualmente, realiza todos los actos de

reclutamiento y traslado para explotar directamente a la victima.



1.3.4. iLos clientes tienen algin grado de responsabilidad penal
por el consumo de servicios proveidos por victimas de
trata de personas?

El Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas no hace ninguna re-
ferencia a este tipo de responsabilidad; por ello, en principio, no seria
punible penalmente. Sin embargo, tampoco limita esta posibilidad. En la
actualidad, algunas legislaciones incluyen a los clientes en la categoria de
explotadores. Este es el caso del Convenio Europeo contra la Trata de
Seres Humanos (CETS 197), aprobado por el Comité de Ministros el 3
de mayo de 2005. El articulo 19 de este instrumento, referido a la crimi-
nalizacién, tipifica como delito «el uso de los servicios que son objeto de
explotacién donde el usuario tenga conocimiento de que la persona que
lo provee es victima de trata».

En la regién andina, se ha tipificado la actividad del cliente para explota-
cién sexual de menores de edad:

O T

Colombia Cédigo Penal | Articulo 217-A, articulo adicionado por el articulo 3
de la Ley 1329 de 2009

Ecuador Cédigo Penal | Articulo agregado por Ley 2, publicada en Registro
Oficial 45 del 23 de junio de 2005

Peru Cédigo Penal | Articulo 179-A, articulo incorporado por el articulo 2
de la Ley 28251, publicada el 08 de junio de 2004

1.3.5. iExiste algun perfil de las victimas de trata de personas?

Es imposible describir el perfil de una victima tipica de la trata de perso-
nas, porque no existe. Como ya se menciond, cualquier persona, de cual-
quier edad, sexo, condicién econémica, nivel educativo, etcétera, puede
ser victima de cualquiera de las modalidades de la trata de personas. Sin
embargo, a partir de los casos detectados en la regién andina, podemos
encontrar las siguientes caracteristicas comunes en las victimas de trata:

* Son personas de zonas rurales, barrios marginales, familias desinte-
gradas en busqueda de un mejor nivel de vida, o personas pertene-
cientes a pueblos indigenas y afrodescendientes.

UNIDAD |: TRATA DE PERSONAS. COMPLEJIDADES Y ELEMENTOS DE UN DELITO REPUDIABLE

37



MODULO V- TRATA DE PERSONAS

38

* No cuentan con la informacién adecuada acerca del grupo delictivo
(modus operandi, miembros, estructura, entre otros) y de las condi-
ciones de su viaje (donde va a trabajar, vivir, etcétera).

* Sienten vergiienza y temor de regresar a sus paises de origen, espe-
cialmente en los casos de explotacién sexual.

*  Presentan signos de violencia: moretones u otros signos de golpes.

*  Presentan indicios de estar sometidas a coaccién.

* No cuentan con pasaporte, documento de inmigracién o
identificacién.

1.3.6. iCuales son los mecanismos de control de las victimas?

Los tratantes solo logran sus propésitos si pueden controlar a las victimas,
ya que, por definicién, una victima de trata no da su consentimiento para
lo que le ocurre. Una investigacién minuciosa pone de manifiesto que el
consentimiento no es valido si ha sido obtenido recurriendo a coaccién,
fraude, engafio u otros medios indebidos.

Para mantener el control, los tratantes recurren a una serie de mecanis-
mos que no siempre se aplican a todos los casos de trata de personas.
Algunos de los mecanismos identificados son los siguientes:



Mecanismo
de control

Violencia y
amenazas de
violencia

Descripcion

La violencia se ejerce de manera directa o indirecta, y se realiza
sobre la misma persona o sobre los miembros de su familia a
través de actos de agresion fisica, psicoldgica y sexual.

La violencia o amenaza indirecta se ejerce a través de la simple
sugerencia de una agresion real. Por ejemplo, los tratantes in-
dican a la victima que saben dénde vive su familia, o transmiten
hechos reales o ficticios de agresiones ocurridas a victimas que
no han obedecido.

La violencia directa se ejerce a través de actos de violencia extre-
mos para lograr el sometimiento de la victima y el miedo hacia los
tratantes con la finalidad de evitar cualquier iniciativa de rebeldia
o intento de fuga. La victima puede saber que una banda tiene
miembros o cémplices en el mismo lugar donde vive su propia
familia. Los delincuentes suelen sugerir la amenaza: lo importante
es que la victima crea que la agresién se puede materializar.

Amenaza de
denuncia 'y
deportacion

En caso de trata internacional, los tratantes dicen a las victimas
que seran detenidas, y que podran ser deportadas o que las enjui-
ciaran. En estos casos, la amenaza es acompanada de la sustrac-
cién de sus documentos de viaje o, también, del aprovechamien-
to de una calidad migratoria irregular.

Reclusion

El tratante priva de la libertad personal a su victima. Por ejemplo,
se han presentado casos de reclusién o retencién de victimas en
edificios cerrados o su alojamiento en barracones bajo guardia.
Incluso, cuando puede parecer que se ha concedido cierta liber-
tad a una victima, se trata de una libertad simulada y sujeta a
mecanismos de control o seguimiento. Se han detectado casos
donde las victimas solo podian salir bajo la supervision estricta
de un «vigilante».

Colusion

Se engana a la victima para inducirla a creer que esta cometien-
do o participando como cémplice de un acto delictivo. Muchas
veces, el supuesto consentimiento (bajo enganos) que dan las
victimas para ser desplazadas de sus lugares de origen las hace
especialmente vulnerables al control mediante colusién.

Servidumbre
por deudas

La servidumbre por deudas implica cobrar comisiones a las victi-
mas en concepto de transporte, alojamiento, comida y una serie
de otros «gastos» presuntamente realizados por los tratantes. A
menudo, esos gastos son completamente ficticios o exagerados.
Estos «pagos» suelen implicar el cobro de intereses elevados y, a
menudo, se imponen otros «cobros» (por ejemplo, el alquiler de
habitaciones en prostibulos o la deduccién de los gastos de sus-
tento de los sirvientes domésticos); de esta manera, se genera un
circulo inacabable de explotacién, que, a la vez, sirve para ejercer
control sobre las victimas.
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Mecanismo
de control

Control
mediante
relacion
personal

Descripcion

Los tratantes generan las condiciones para que las victimas se
consideren vinculadas con algin miembro de la red de explo-
tacion. Los ejemplos que se constatan habitualmente incluyen a
progenitores, familiares y relaciones de noviazgo, y la existencia
del «sindrome de Estocolmo» (es decir, las victimas, por el paso
del tiempo, desarrollan una relacién de aprecio o estima con sus
captores y explotadores).

Aislamiento

Las victimas son aisladas, lejos de su hogar y su familia, sin dine-
ro y con restricciones en sus movimientos. Adicionalmente, los
lugares donde se retiene a las victimas de la trata pueden ser
lejanos o de dificil acceso para otras personas.

Los tratantes pueden recurrir a una serie de otros métodos para
aumentar esta sensacion de aislamiento, como la prohibicién de
acceso a equipo de telecomunicaciones (como teléfonos) o la
obligacién de la victima a alimentarse sola y no darle dias libres.
La vida social puede ser inexistente o muy limitada. No se permi-
te la asistencia a servicios religiosos o a servicios de salud.

Concesiones

Los tratantes pueden hacer «concesiones» que ayuden a man-
tener el control o reduzcan los posibles intentos de fuga. Como
ejemplos, pueden citarse pequefas dosis de libertad, como per-
misos para que las victimas guarden una pequefa cantidad de
dinero, o «privilegios», como llamadas por teléfono. Cuando se
dan licencias, siempre hay alguna forma de amenaza seria, impli-
cita o directa.

Suministro
de alcohol y
drogas

Como medio para limitar las capacidades de las victimas, los tra-
tantes obligan u orientan a sus victimas a desarrollar dependencia
al alcohol o a alguna droga. En ciertos casos, las victimas suelen
ser drogadas a la fuerza para disminuir su resistencia, hasta que el
propio cuerpo de la victima genera la dependencia.

Apropiacion de
documentos

Los tratantes suelen apropiarse de los documentos de identifica-
cién y viaje, asi como del dinero de las victimas, con el argumento
de guardarlos o utilizarlos para obtener alguna autorizacion (visa-
do). Asi, la situacién de indocumentacion es utilizada —especial-
mente en la trata transnacional— como un elemento de presién
o control, principalmente en contextos donde las autoridades
policiales o migratorias son poco tolerantes con la situaciéon de
indocumentacion.

Ascensos

En algunos casos, los tratantes «ascienden» a las victimas, quie-
nes, supuestamente, pasan a formar parte de la red de trata. De
esta manera, las victimas creen que es posible abandonar la situa-
cién de explotacion, pero, en realidad, Gnicamente se complejiza
mas su situacion de indefensién.



Mecanismo Descripcion

de control

Exposicion y Muchas veces, los tratantes amenazan a las victimas con dar a
estigmatizacion | conocer lo que estas han hecho e, incluso, con indicar que brin-
daron su consentimiento. Esta posibilidad de ser estigmatizadas
por el entorno social genera miedo a ser rechazadas por su fa-
milia o comunidad como consecuencia de haber sido obligadas a
trabajar como prostitutas, de haber sido abusadas sexualmente,
de no regresar con el dinero prometido o de dejar alguna deuda
sin pagar.

Los tratantes recurriran, a menudo, a una combinacién de medidas de
control. Su composicién dependera de cada victima, de la modalidad de
trata, de la fase del proceso, de la naturaleza del lugar y de las oportuni-
dades que brinden las circunstancias.

Es importante recordar que el solo hecho de
que la victima no haya sido agredida o retenida
no supone que no esté siendo controlada.

1.3.7. (Es necesaria la privacion de la libertad fisica de una
victima para que se configure la trata de personas?

No. La victima no necesariamente debe estar atada, encadenada o ence-
rrada para asumir que ha perdido su libertad. Como hemos visto, muchas
veces, los tratantes mantienen amenazada a la victima, lo que les impide
salir de la situacién de explotacion.

1.4. TRATA DE PERSONAS Y OTRAS FIGURAS DELICTIVAS

1.4.1. {Por qué la trata de personas se confunde con otros tipos
delictivos?

La confusién que existe entre la trata de personas y otras figuras como la
trata de blancas, el trafico o comercio de esclavos, y el trafico ilicito de
migrantes responde a los siguientes aspectos:
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* La trata de personas tiene un vinculo histérico con delitos como la
trata de blancas y el comercio de esclavos; por ello, muchas personas
siguen vinculando a este delito con aquellas figuras de la historia.

*  Existe confusion por el uso corriente que se le da al término «trata». La
palabra «trata» ingresé en 1869 al Diccionario de la Real Academia
Espafiola (DRAE); ahi, aludia al comercio de personas de Africa en
América (trata de negros o trafico de esclavos). Hoy en dia, el mismo
diccionario define el término «trata» como el «trafico (hacer negocio
no licito) que consiste en vender seres humanos como esclavos».
Adicionalmente, reconoce la expresién «trata de blancas» como el
«trafico de mujeres, que consiste en atraerlas a los centros de pros-
titucién para especular con ellas». Por ello, los términos «trata» y
«trafico» se suelen confundir, lo que perjudica la real comprension
de estos delitos.

* Se ha generado una confusién entre los delitos de trata de personas
y el tréfico ilicito de migrantes por el nombre que estos llevan en inglés,
lengua en la que se celebraron los Protocolos de Palermo. Estos de-
nominaron «trafficking» (que, traducido al espafol, significa «trafico»)
a la trata de personas y «smuggling» (que, en espanol, significa «con-
trabando») al trafico ilicito de migrantes. Asi, la traduccién textual
del término «trdfficking» («tréfico») lleva a la confundir a la trata de
personas con el trafico de migrantes. La traduccién correcta es la
siguiente:

- «Irdfficking in persons»: trata de personas
- «Smuggling»: tréfico ilicito de migrantes.

Actualmente, es incorrecto usar las frases «trata de es-
clavos» o «trata de blancas» como si fueran sinénimos
de la trata de personas, pues no solo mujeres blancas
son victimas de este delito. La trata tampoco se restrin-
ge a los casos de prostitucién o trabajo forzado. Como
hemos visto, existen muchas otras modalidades de trata
de personas.

1.4.2. iLa trata de personas y el trafico ilicito de migrantes son
lo mismo?

No, son delitos distintos y auténomos. Si bien el trafico ilicito de migran-
tes y la trata de personas implican el movimiento de seres humanos para



obtener algiin beneficio, son figuras delictivas distintas. El trafico ilicito
de migrantes constituye un delito contra la legislacién migratoria de un
Estado. Supone la facilitacién de la migracién irregular en la que terceras
personas proveen el servicio de hacer ingresar a un Estado del cual no es
nacional burlando los controles migratorios, a cambio de una retribucién
que puede ser econémica u otra de orden material.

Frente a ello, la trata de personas es un delito que afecta la dignidad y la
libertad de las personas, y tiene como fin la explotacién del ser humano

en muchas variantes.

1.4.3. iCudles son los principales elementos que diferencian la
trata de personas del trafico ilicito de migrantes?

Haciendo una comparacién de las definiciones dadas por ambos protoco-

los, podemos identificar los siguientes elementos diferenciales:

m Trata de personas Trafico ilicito de migrantes

Transnacio-
nalidad

La trata de personas no siempre
implica el paso una linea fronteriza.
Existe la trata interna, que implica
el desplazamiento de una persona
sin salir del territorio de un mismo
Estado.

Siempre supone el cruce de fronte-
ras y el ingreso a un Estado del cual
la victima no es nacional.

Consenti-
miento

El consentimiento de la victima esta
viciado por la coaccién o el engafo.

Los traficantes son contratados por
migrantes, quienes consienten su ac-
tividad irregular.

Explotacion

La trata implica la explotacion de
las victimas como mecanismo para
la obtencién de beneficios econé-
micos.

En el trafico, no se evidencia explo-
tacién y concluye con la llegada de
los migrantes a su destino. Sin em-
bargo, puede derivarse en actos de
explotacion.

Bien juridico
afectado

Es un delito que atenta contra la
libertad, la dignidad y los derechos
humanos de la persona.

Es un delito que atenta contra el or-
den migratorio de un Estado.

Sujeto pasivo

La persona humana

El Estado receptor

Momento
de la
consumacion

El resultado se alcanza al haberse
llevado a cabo todos los actos nece-
sarios para facilitar la explotacion. Sin
embargo, al verificarse la explota-
cién, el estadio consumativo se pro-
longa en el tiempo en tanto dure la
situacion de ofensa del bien juridico.

La consumacion se alcanza en cuanto
el acto da lugar al resultado previsto,
es decir, cuando el migrante ingresa
irregularmente a otro Estado.
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Tipo de delito

Es un delito permanente: subsiste
mientras persista el elemento de
explotacion.

Trata de personas Trafico ilicito de migrantes

Es un delito instantaneo: se produce
en el momento en el que se consu-
ma el trafico.

Fuente del
beneficio

MODULO IV: TRATA DE PERSONAS

Se da mediante la explotacién conti-
nua de la victima.

Los traficantes generan sus ingresos
a través de los derechos cobrados
al migrante por facilitar el ingreso a
otro pais.

Para mayor informacién sobre el tréfico ilicito
de migrantes, recomendamos leer el Médulo V
de esta serie: Trafico ilicito de migrantes.

1.4.4. iCudles son los vinculos entre la trata de personas y el

trafico ilicito de migrantes?

Si bien es cierto que la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes
son delitos diferentes, existen algunos elementos que los vinculan, como
los siguientes:

44

En casos de trata internacional, es posible que la victima sea traslada-
da de manera irregular a través de las fronteras.

Algunas personas objeto de trafico pueden, en el camino, verse en-
ganadas o coaccionadas, y forzadas a una situacién de explotacién en
una etapa posterior del proceso (por ejemplo, al obligarlas a trabajar
por un salario extraordinariamente bajo para pagar el transporte).
En este caso, aunque la intencién inicial del traficante era Ginicamente
la facilitacién de la movilidad irregular, en el camino se da cuenta de
que es mas rentable la explotacién.

Los tratantes pueden brindar a las posibles victimas una «oportuni-

dad», lo cual pareceria ser un caso de trafico ilicito, pero, en realidad,
es una manera de captar a una persona para una red de trata.

Los delincuentes pueden dedicarse tanto al trafico ilicito de migran-
tes como a la trata de personas empleando las mismas rutas.



Las condiciones a que esta sometida una persona objeto de trafico
ilicito durante el viaje pueden ser tan malas que resulta dificil creer
que una persona pudiera haberlo consentido.

1.4.5. iPor qué es importante reconocer las diferencias entre la

trata de personas y el trafico ilicito de migrantes?

Si las autoridades tipificaran los hechos inicamente como trafico ilicito de
migrantes, se producirian las siguientes consecuencias:

No se realizaria ninguna investigacion sobre trata de personas.

Las personas tratadas no recibirian la asistencia y proteccién en su
calidad de victimas.

No se procesaria ni se sancionaria debidamente a los delincuentes.

Ante el error policial o fiscal, las victimas podrian pensar, errénea-
mente, que son objeto de tréfico ilicito de migrantes y no darian a
conocer todos los elementos del caso.

Las victimas podrian estar amenazadas o tener miedo de que al de-
nunciar el caso sufrirdn una deportacién y, por ello, optarian por
guardar silencio.

Se perderia la oportunidad de interceptar un intento de trata de per-
sonas mientras la victima se encuentre atn ilesa y no haya sido toda-
via explotada.

Las redes de trafico pueden ser también redes de trata. Una equivo-
cada percepcién afectaria la posibilidad de tener testigos o pruebas
de otros actos que si configuran el supuesto delictivo de la trata de
personas.
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Ejercicio: Analisis de casos. Notas de prensa locales

Caso |

En Machala, capital de la provincia ecuatoriana de El Oro (ubicada a 90
km de la frontera con el Pert), Agustin vende palta, limén y mango en el
Mercado del Sur, uno de los principales centros de abastos. Agustin tiene
|4 afos y dice que obtiene 140 ddlares diarios, pero que todas sus ga-
nancias se las entrega a «La Abuela». Ella es Regina Chumacero, quien no
tiene afinidad sanguinea con Agustin. «La Abuela» admitié en un diario que
viajaba todos los dias a Ecuador porque la economia en Tumbes es mala y
no tuvo vergiienza en confesar que llevaba 8 nifos cada dia. «Pero no soy
la Gnica que lleva menores», reveld, y afirmé que los nifios son conocidos
en la ruta y nadie interviene. Periodistas del diario «<El Comercio» indican
ser testigos de que quien no tiene papeles paga 5 o 10 ddlares para la
«colita» (gaseosa) y puede cruzar la frontera. Solo en el 2010, se denuncié
la desaparicién de 150 menores y, de ellos, 135 fueron encontrados en ba-
naneras y camaroneras, como mendigos, como vendedores de golosinas y,
lo peor, como trabajadores en cantinas o night clubs (Fuente: El Comercio,
Pera).

Caso 2

Por las inmediaciones del jiron Moquegua y jirén Libertad (Juliaca, Puno),
se encuentra el «triangulo de avisos de trabajo». Dos esposos denunciaron
la desaparicion de su menor hija de 15 afos (Yolanda), a quien no pueden
encontrar desde el viernes 24 de setiembre (hace tres meses). Al parecer,
habria sido conducida a una de las minas de la regién por la duefa de una
mina informal que se dedica a publicar anuncios de empleos. La madre
de la menor sefhalé que su hija, posiblemente, haya sido trasladada a otra
ciudad de la regién de Puno, ya que, por algunos comentarios, muchas
jovencitas de la localidad y de Bolivia habrian sido llevadas con engafios
para que puedan trabajar en lugares como La Rinconada u otras minas de
la zona (Fuente: Correo, Pert).

Caso 3

El Ministerio Publico de Loreto (Pert) ya inicié las investigaciones preli-
minares en torno al caso de siete ciudadanos de Haiti que ingresaron a
territorio peruano por la frontera con Colombia. La persona que trasladé a
estos ciudadanos hasta alli los abandoné a su suerte en Iquitos. La Fiscal de
Prevencién del Delito recogio las declaraciones de las personas que fueron
abandonadas por Julio César Contreras (nombre senalado por los ciudada-
nos haitianos). Esta persona es un presunto estafador que los despojé de
todos sus documentos y su dinero. La presencia de estas siete personas ha
causado asombro y preocupacién entre las autoridades locales y la pobla-
cién en general, debido a que, desde el 24 de diciembre del afio pasado,
hace una mes, se encuentran desamparadas. Seglin otras fuentes, estas
personas han llegado desde su pais via Colombia, donde llegaron el mes




de junio. Lamentablemente, el nombre proporcionado es falso, indican las
autoridades (Fuente: CNR).

Con la informacién proporcionada, responda las siguientes preguntas:
* (Todos los casos son de trata de personas? i{Qué elementos de ese
delito identifica?

*  En caso de ser delitos de trata,

{qué tipos de trata de personas identifica?

- ({podria describir el proceso realizado por los delincuentes?

- ¢qué mecanismos de captacién puede identificar?

- {qué modalidades de explotacién puede identificar?

- ¢cudles son los mecanismos de control ejercidos por los
tratantes?

*  (Cree usted que alguno de los casos configura el trafico ilicito de
migrantes?

¢  Tiene alguna observacién sobre la manera o los términos en que estan
redactadas las notas de prensa.

Las notas periodisticas fueron tomas del blog Trata de personas. Se puede acceder a este
mediante el siguiente enlace: <http://tratadepersonasenelperu.blogspot.com/>. Las notas
fueron adaptadas para este médulo.
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OBLIGACIONES DEL ESTADO Y ROLES EN LA
LUCHA CONTRA LA TRATA®

Logro especifico de la unidad

Las personas usuarias del médulo RECONOCEN las obligaciones que
se desprenden del Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la
Trata de Personas, Especialmente de Mujeres y Nifios, que comple-
menta la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y RECONOCEN su implementacién en sus
respectivas legislaciones nacionales.

2.1. ASPECTOS INTRODUCTORIOS SOBRE LAS OBLIGACIONES DEL EsTaDo
EN MATERIA DE TRATA

2.1.1. iQué establece el Protocolo de Palermo sobre Trata de
Personas?

El Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
Especialmente de Mujeres y Ninos, que complementa la Convencién de

3 La presente unidad y la siguiente toman como base los siguientes documentos:

OriciNa DE NACIONEs UNIDAs CONTRA LA DRoGA Y EL DEeLITo. Manual sobre la lucha contra la
trata de personas para profesionales de la justicia penal. Médulos del | al 14. Nueva York:
UNODC, 2010.

OriciNA DE NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITo. Manual de primeros auxilios para
los funcionarios de los servicios de aplicacion de la ley encargados de la respuesta inicial en los
casos de trata de personas. Nueva York: UNODC, 2009.

OriciNA DE NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITo. Manual para la lucha contra la
trata de personas del programa mundial contra la trata de personas de Naciones Unidas.
Médulo V: «Técnicas para la identificacion del delito de trata de personas». Nueva York:
UNODC, 2009.

En algunos casos, se contestan a las preguntas con enumeraciones textuales presentes en los infor-
mes citados. El uso y reproduccién de estos documentos cuentan con la debida autorizacién de la
Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.
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las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional re-
gula internacionalmente el delito de trata de personas. Este instrumento
establece los siguientes puntos que debemos tener en cuenta:

* Define y estandariza la terminologia relativa a la trata de per-
sonas. Propone definiciones minimas para el delito y sus elementos
que los Estados pueden mejorar.

* Apela a los Estados para que criminalicen la trata de perso-
nas (articulo 5). En este sentido, los que ratifican el Protocolo de
Palermo sobre Trata de Personas asumen la obligacién internacional
de establecer en su legislacién interna el delito de trata de personas.
Por ello, se puede decir que el protocolo, por si mismo, no establece
un delito, porque, para que la trata de personas sea un delito en un
Estado, es necesario la promulgacién de una ley penal.

* Apela a la proteccién y asistencia a personas tratadas en pai-
ses de origen, transito y destino (Capitulo Il). Las obligaciones
de los Estados en torno a la trata no se circunscriben a establecer el
delito, sino que buscan, también, la asistencia y el apoyo a las victi-
mas del delito.

* Apela a la prevencién y cooperacion conjunta (articulos 9 y
10). El Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas busca que los
Estados luchen contra el delito persiguiendo a los infractores de la
ley, pero, también, previniéndolo y, especialmente, generando co-
operacién entre Estados (en los ambitos judicial o policial) cuando el
delito es de caracter transnacional.

* Apela al refuerzo de controles fronterizos (articulo 11, refe-
rente a medidas fronterizas). Estas medidas son especialmente
propuestas para el caso de la trata internacional. Las franjas de fron-
teras son lugares donde el control deberia realizarse con mas inten-
sidad, aunque, en los paises de la regién, esta labor se complejiza
por las caracteristicas del territorio (su extensién y los accidentes
geograficos) frente a las capacidades operativas y de personal.

¢ Determina los elementos del delito: actividad-medios-fines. El
protocolo cumple ese rol fundamental.

2.1.2. iCuales son los objetivos del Protocolo de Palermo sobre
Trata de Personas?

De acuerdo con el articulo segundo del Protocolo de Palermo sobre Trata
de Personas, sus objetivos son los siguientes:



* Prevenir y combatir la trata de personas, prestando especial
atencion a las mujeres y los nifos. En esta regla, destaca el ele-
mento de prevencién del delito, y la obligacién de desarrollar iniciati-
vas especiales y preferentes frente a la trata de mujeres y nifios, que
son personas de especial proteccién internacional.

* Proteger y ayudar a las victimas de trata, respetando plena-
mente sus derechos humanos. En este caso, resalta la referencia
a los derechos humanos como limite de la asistencia y proteccién.
En algunas ocasiones, los Estados suelen generar mas dafo a las vic-
timas con sus medidas protectoras: aislamiento permanente o con-
finamiento en una entidad policial, permanencia en la ciudad donde
se realizé el delito (como testigo), etcétera. Estas medias vulneran
derechos de la victima como la libertad personal. En este caso, debe
analizarse que no existan otras medidas mas favorables para la per-
sona, su seguridad, su libertad y sus derechos.

*  Promover la cooperacion entre los Estados parte para lograr
esos fines. Esta cooperacién es fundamental, especialmente porque
puede implicar el esfuerzo por compatibilizar los tipos penales (por
las dificultades generadas por la extradicién), colaboracién entre sis-
temas de justicia (toma de declaraciones, actuacién de pruebas, en-
tre otras), y asistencia y trabajo conjunto en el ambito policial (per-
secuciones en caliente, operativos conjuntos en frontera, etcétera).

2.1.3. iQué obligaciones establece el Protocolo de Palermo
sobre Trata de Personas?

El Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas establece los siguientes
cuatro tipos de obligaciones, simples y concretas:

* Latipificacion y penalizacion de la trata de personas. El Estado
debe incorporar el delito a su legislacién, si no lo tuviera, o adecuar
el delito existente a lo sefialado por el protocolo.

* El otorgamiento de asistencia y proteccion a las victimas de
este delito. El Estado debe contar con un sistema de asistencia y
proteccién a las victimas de trata.

* La prevencion. El Estado debe realizar capacitaciones, difundir
informacién social y efectuar operativos especiales en las zonas
donde se presente frecuentemente el delito, entre otras medidas
preventivas.
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* La cooperacion y asistencia internacional. Las autoridades de-
ben colaborar mutuamente para mejorar las condiciones con el fin
de perseguir el delito, especialmente, la trata internacional.

2.1.4. iTodos los paises de la regiéon andina son parte del
Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas?

Si. Todos los paises de la regiéon andina han ratificado dicho instrumento 'y,
por lo tanto, han asumido una serie de obligaciones concretas en la lucha
contra este delito. Una de esas obligaciones es implementar, a través de
normativa juridica y otro tipo de decisiones, cada uno de los compromi-
sos asumidos en el protocolo.

Pais Estado de ratificacion

Bolivia Ratificado el 18 de mayo de 2006
Colombia Ratificado el 4 de agosto de 2004
Ecuador Ratificado el 17 de setiembre de 2002
Peru Ratificado el 23 de enero de 2002

Fuente: Coleccién de Tratados de Naciones Unidas.*

2.2. OBLIGACION DE TIPIFICACION Y PENALIZACION

2.2.1. De acuerdo con el Protocolo de Palermo sobre Trata de
Personas, iqué debe penalizarse?

El protocolo exige la penalizacién de toda la gagma de modalidades inclui-
das en la definicién de «trata de personas» (parrafo 4 del articulo 3 del
Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas), con independencia de
que sea transnacional o con participacién de un grupo delictivo orga-
nizado. Ademas de la tipificaciéon de la trata como delito, el protocolo
también exige que se penalicen los siguientes casos:

* Latentativa de comisién del delito de trata de personas
* La participacién como cémplice en ese tipo de delitos

* Puede consultarse la versién en linea a través del siguiente enlace: <http://
treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=XVIII-12-
b&chapter=|8&lang=en#EndDec>.



* Laorganizacién de la trata de personas o el encargo a otras personas
de que cometan ese delito

* El blanqueo del dinero producto de la trata de personas.

Las legislaciones nacionales deben adoptar una definicién de la trata de
personas amplia, dinamica y flexible, y consolidar un marco legislativo apli-
cable a situaciones que

*  Ocurren fuera o dentro de las fronteras de un pais.
*  Se corresponden con variadas modalidades de explotacion.
*  Afectan, como victimas, a los niflos, mujeres y hombres.

* Se producen con o sin la participacién de grupos delictivos organi-
zados.

2.2.2. iEste delito esta tipificado en todas las legislaciones
nacionales de la region andina?

Si. Todos los paises de la regién han tipificado este delito. Se pueden iden-
tificar las siguientes normas:

Leyes especiales | Otros instrumentos

Bolivia Ley 3325/2006 Ley 2033 del 29 de octubre de 1999-Ley de Proteccién a
Trata y Trafico de las victimas de delitos contra la libertad sexual
Personas
Ley del 18 de Decreto supremo 28297 del |7 de agosto de 2005-
enero de 2006 Crear el Consejo Nacional contra el Trafico y Trata de
Tipifica la Trata Personas
y Trafico de
Personas y
Otros Delitos
Relacionados

Colombia Ley 985/2005 Ley 747 del 19 de julio de 2002. Por medio de la cual
Medidas contra se hacen reformas y adiciones al Cédigo Penal (Ley 599
la trata de per- de 2000) creando el tipo penal de trata de personas y se
sonas y normas dictan otras disposiciones

para la atencién y
proteccion de las Ley 679 del 3 de agosto de 2001 mediante el cual se
victimas expide un estatuto para prevenir y contrarrestar la explo-
tacién, la pornografia y el turismo sexual con menores, en
desarrollo del articulo 44 de la Constitucion

Decreto 4319 del 30 de noviembre de 2006, por el cual
se establece la organizacion y el funcionamiento de la cuenta
especial creada para la lucha contra la trata de personas
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Leyes especiales | Otros instrumentos

Ecuador Ley 15/16/2005 «Plan nacional para combatir la trata, explotacién sexual,
Ley Reformatoria laboral y otros medios de explotacién de personas, en par-
al Cédigo Penal ticular mujeres, ninos, ninas y adolescentes»
que tipifica
los delitos de Decreto 1823/2006 que combate el trafico ilegal de
Explotacién migrantes, explotacién sexual laboral, y otros modos de
Sexual de los explotacién y prostituciéon de mujeres, nifos/as y adoles-
Menores de Edad. | centes, pornografia infantil y corrupcién de menores
Registro Oficial
375 del 12 de Ordenanza metropolitana 246-Proteccién integral de ni-
octubre de 2006 fos, nifas y adolescentes contra la explotacién sexual co-

mercial, en el distrito metropolitano de Quito (2008)
Ordenanza de regulacién y funcionamiento del sistema
descentralizado de proteccién integral de la nifiez y la ado-
lescencia en el cantén Machala (enero de 2007)
Ordenanza que crea el sistema de control y monitoreo
de todas las formas de explotacién sexual comercial de
ninas, ninos y adolescentes en el cantén de Santo Domingo
(noviembre de 2005)
«Plan contra la explotacién sexual comercial y la trata de
nifos, ninas y adolescentes del cantén de Cuenca 2008-
2013» (octubre-noviembre de 2007)

Peru Ley 28950/2007 Decreto supremo 2/2004 que crea el grupo de Trabajo

Ley contra la Trata
de Personas y el
Tréfico llicito de
Migrantes

Decreto supre-
mo 007-2008-
IN. Aprueba el
reglamento de

la Ley 28950-
contra la Trata

de Personas y el
Tréfico llicito de
Migrantes (2008).

Permanente contra la Trata Personas

«Plan regional de accién contra la trata de personas 201 |-
2016». Ordenanza regional 012-2010-GRMDD del 31 de
agosto de 2010

Fuente: Red de Informacién Juridica de la CAJ y Base legal del ACNUR.

Las legislaciones nacionales, al penalizar y tipificar la trata de perso-

nas, pueden y deberian ir mas alla de la tipificacién
establecida en el Protocolo de Palermo sobre Trata

de Personas. Por ejemplo, en el caso de la legisla-

cién peruana, se penaliza también el «financiamien-
to», aspecto no contemplado en el protocolo.




2.3. OTRAS OBLIGACIONES
2.3.1. i{Qué medidas de prevencion pueden asumir los Estados?

Entre las principales medidas que se pueden llevar a cabo, encontramos
las siguientes:

* Medidas que aborden las causas profundas de la trata de personas
* Medidas de prevencion contra la corrupcién

*  Medidas relativas a los documentos de viaje y de identidad

* Medidas de concienciacién y educacién

* Medidas para desalentar la demanda.

2.3.2. iQué mecanismos de cooperacion y asistencia
internacional pueden ser utilizados para combatir la trata
de personas?

Entre las distintas formas de cooperacién internacional que podrian cola-
borar en la lucha contra la trata de personas, estan las que mencionamos
a continuacion:

*  Extradicién, la cual requiere que se facilite el proceso a través de
plazos razonablemente breves o que se compatibilicen los tipos de
delitos de ambos paises

* Asistencia judicial reciproca para la actuacién de pruebas que obran
en otro pais, etcétera

*  Remisién de actuaciones penales, como, por ejemplo, la toma de
declaraciones

*  Remisién de personas condenadas para que rindan su declaracién o
participen de la etapa oral de un proceso

*  Cooperacion con el objetivo de decomisar a los tratantes los activos
producto del delito

*  Cooperacion entre las autoridades de represién y la cooperacion en
la realizacién de indagaciones

* Investigaciones conjuntas

*  Cooperacion en el empleo de técnicas especiales de investigacion
* Intercambio de informacién

*  Repatriacién de victimas.
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2.3.3. {Qué espacios institucionales podrian servir para impulsar
estrategias de cooperacion y asistencia internacional en la
lucha contra la trata de personas?

Los mecanismos de coordinacién binacionales y bifronterizos son los es-
cenarios ideales para disefar y poner en marcha estrategias que faciliten
el establecimiento de las obligaciones que los Estados tienen en relacién
con el Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas y la Convencién
Internacional contra el Crimen Organizado.

Por ejemplo, los mecanismos de coordinacién y consulta politica —como
los denominados «Dialogos 2 +2» que sostiene Pert con Bolivia, Colombia
y Ecuador, y que relinen tanto a los Ministros de Relaciones Exteriores
y de Defensa de dos paises— son escenarios propicios para poner en la
agenda el tema y dar impulso a la firma de convenios sobre cooperacién
policial fronteriza.

Otros mecanismos a través de los cuales se podrian impulsar medidas
preventivas, y de cooperacién y asistencia en el ambito regional son los
siguientes:

¢ Comisién Binacional Peruano-Ecuatoriana sobre Medidas de
Confianza Mutua y de Seguridad

¢  El Comité de Frontera Peru-Bolivia

* El Mecanismo de Alto Nivel de Seguridad y Cooperacién Judicial en-
tre Pert y Colombia

* La Comisién Binacional de Seguridad Fronteriza (COMBIFRON) en-
tre Pert y Colombia

* El Grupo de Trabajo Bilateral de Defensa (GTBD) de Peru y
Colombia

e La Ronda de Conversaciones entre Altos Mandos Militares de
Colombia y Pert

* El Grupo de Trabajo Bilateral para Asuntos Policiales (GTBP) entre
Pert y Colombia.

El Comité Técnico Binacional de Régimen Fronterizo y Derechos de las
Personas (Comité Técnico Bifronterizo), y los Comités de Frontera, es-
tablecidos en el marco de la Comisién de Vecindad Peruano-Ecuatoriana,
son instancias que han introducido en su agenda el combate contra la
trata de personas y han establecido algunas medidas que, directa o indi-
rectamente, estan colaborando con este.



Dichos mecanismos trabajan por un mejor control de fronteras a tra-
vés del fortalecimiento de los controles de transporte, el establecimien-
to de Centros Binacionales de Atencién Fronteriza, la identificacién y el
reconocimiento de pasos de frontera irregulares, y la homologacién de
procedimientos. Especificamente, en materia de trata de personas es im-
portante resaltar lo siguiente:

Comité Técnico Bifronterizo

En la | Reunién del Comité Técnico Bifronterizo (en diciembre de
2007), se recomendd que las Policias Nacionales del Pert y Ecuador
intercambien informacién para identificar los alcances y la magnitud
de esta actividad delictiva en ambos lados de la frontera. Asimismo,
se sugirié realizar periédicamente operativos policiales en locales
publicos, frecuentados e identificados, con el objeto de erradicar la
trata de menores de edad.

Durante la IV Reunién del Comité Técnico Bifronterizo (en octu-
bre de 2010), se planteé un programa de accién conjunto de las
Policias de Pert y Ecuador, para lograr las metas que se mencionan a
continuacion:

- Mantener actualizado el directorio de las autoridades policia-
les en frontera y comunicar oportunamente los cambios de
personal

- Dar mayor continuidad en la permanencia del cargo al personal
policial de enlace en la frontera

- Elaborar y compartir cartillas de operatividad policial para tener
conocimiento de procedimientos

- Establecer una fluida comunicacién entre las policias nacionales
de los dos paises para el intercambio de informacién en los ope-
rativos policiales

- Proponer la realizacién de cursos o talleres de capacitacién al
personal policial en temas de derechos humanos y asuntos mi-
gratorios en la zona fronteriza.

Comités de Frontera

Durante la lll Reunién del Comité de la Frontera El Oro-Tumbes (en
octubre de 2008), se acordé lo siguiente:

Continuar colaborando en operativos binacionales e implemen-
tar un sistema de comunicacién inmediata entre fuerzas policiales.
Asimismo, se requirié aprobar el manual de procedimientos operati-
vos de ambas policias.
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* En materia de cooperacién judicial y policial para prevenir la trata de
personas, las autoridades participantes se comprometieron a esta-
blecer obligaciones a las empresas operadoras de transporte turisti-
co de no vender boletos a menores de edad y revisar todos los do-
cumentos necesarios para su paso por la frontera. Adicionalmente,
acordaron realizar coordinaciones internas para plantear y discutir
soluciones a este problema.

*  Durante la IV Reunién del Comité de la Frontera Loja-Piura (en mayo
de 2009), se presentaron como los principales problemas de seguri-
dad en Piura el trafico de drogas por la frontera, el trafico de armas,
la inseguridad ciudadana, el trabajo de menores ecuatorianos en mi-
nas (trata de personas), el contrabando de combustible, el ingreso de
indocumentados para delinquir, entre otros. Por su parte, en Loja, se
mencionaron problemas con bandas de «arranchadores», problemas
de contrabando de gas y combustible en los que intervienen ciudada-
nos peruanos. En ese marco, acordaron coordinar, a nivel provincial,
operativos conjuntos para garantizar la seguridad ciudadana.

Otro mecanismo que abordé especificamente el tema de la trata de per-
sonas desde una perspectiva de cooperacién fue la Reunién Técnica de
Altos Funcionarios para la Lucha contra la Trata Internacional de Personas
entre Ecuador, Colombia y Peru.®

2.3.4. (Cuales son las principales medidas de control fronterizo
que se deben adoptar en materia de lucha contra la trata
de personas?

La permeabilidad de las fronteras facilita a las organizaciones delictivas la
trata de personas a escala regional e internacional. La capacidad técnica
de los organismos de control fronterizo para detectar y prevenir la trata
de personas suele ser inadecuada y es preciso mejorarla. Por ejemplo,
obsérvense los siguientes casos:

® Esta reunién se realizd, por primera y Unica vez, en noviembre de 2006. Tenia como
objetivo sentar las bases y determinar los pasos siguientes para impulsar mecanismos
efectivos de cooperacién entre las autoridades de Ecuador, Colombia y Pert para la lucha
contra la trata internacional de personas entre los tres paises. Para ello, las autoridades
presentes trataron de uniformizar sus conocimientos sobre la materia, discutieron sobre
lo que sabian del problema y sobre los vacios de informacién que existian, y presentaron
las soluciones que estaban desarrollando contra la trata internacional de personas. Sin
embargo, el establecimiento de la agenda en materia de cooperacién quedé pendiente.



* Carencia de instalaciones de telecomunicaciones en los puestos de
control fronterizo y ausencia de registro manual de los transportistas
comerciales que atraviesan la frontera.

*  Escasez de recursos humanos y financieros, y de infraestructura ade-
cuada en los puestos de control fronterizos.

Las redes de delincuentes aprovechan esa situacién y cruzan a través de
las zonas de fronteras donde no existen inspecciones. En ese marco, la
Convencién contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus pro-
tocolos recomiendan una serie de medidas para fortalecer el control de
fronteras. Sobresalen las siguientes:

* Fortalecer los controles fronterizos y de la cooperacion trans-
fronteriza. Esas medidas comprenden la intensificacién de los con-
troles fronterizos conjuntos, el establecimiento de procedimientos
coordinados, y la prevencién del uso indebido de pasaportes y de-
mas documentos de viaje o identidad.

* Fortalecer la seguridad y control de documentos. Se necesitan
medidas técnicas que dificulten la falsificacién o alteracién de docu-
mentos, ademas del desarrollo de elementos administrativos y de
seguridad que protejan el proceso de produccién y emisién de di-
chos documentos contra la corrupcién, el robo u otros medios de
desvirtuarlos.

* Sancionar a los transportistas. En este marco, se recomienda una
serie de medidas basicas para facilitar el control del uso de los me-
dios de transporte publicos. Para ello, se debe tener en cuenta lo
siguiente:

- Laobligacién esencial que incumbe a los transportistas es cercio-
rarse de que las personas tengan en su posesion los documentos
requeridos para entrar al Estado de destino. Esto no incluye la
obligacién de determinar la autenticidad o validez de los docu-
mentos ni de asegurar que hayan sido expedidos debidamente a
la persona que los ostenta.

- El Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas exige que se
reconozca la responsabilidad de los transportistas de no verifi-
car debidamente los documentos.

- El parrafo 4 del articulo || obliga a los Estados a prever sancio-
nes. No se especifica explicitamente la naturaleza de esas san-
ciones, pero si se establece la responsabilidad penal de personas
juridicas, como las empresas.
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La Policia Nacional de Pert y la Policia Nacional de

Bolivia acordaron, en mayo de 2010, establecer un

puesto de control fronterizo binacional de lucha

contra la trata de personas destinado a detectar

y neutralizar los casos de este delito que se pre-

senten en la frontera peruano-boliviana. Este sera
implementado en la ciudad de Desaguadero, en el Centro Binacional de
Atencion Fronteriza (CEBAF).

2.3.5. iQué obligaciones establece el Protocolo de Palermo
sobre Trata de Personas en relacion con la asistencia de
las victimas de trata de personas?

El protocolo establece que los Estados parte de origen y de destino de-
ben considerar la posibilidad de aplicar medidas destinadas a la recupera-
cion fisica, psicolégica y social de las victimas de la trata. Los Gobiernos,
en colaboracién con organizaciones no gubernamentales, deberian pro-
porcionar los siguientes tipos de apoyo:

*  Asistencia médica

*  Asistencia psicolégica

* Asistencia material

*  Programas de alojamiento

*  Programas de rehabilitacién, formacién profesional y educacién

* Asistencia lingliistica y de traduccién.

2.4. RoLESs DEL ESTADO Y LA SOCIEDAD CIVIL EN LA LUCHA CONTRA LA
TRATA DE PERSONAS

2.4.1. iQué actores estatales estan involucrados y cuales son sus
funciones?

Como refiere la OIM, el combate contra la trata de personas involucra
al conjunto de sectores del Estado que deberan desplegar los esfuerzos
necesarios para el cumplimiento de las acciones que estan orientadas a la
prevencién, persecucion y sancién de los tratantes, y a la atencién y pro-
teccién de las victimas. En ese marco, se pueden identificar las siguientes



instituciones y las posibles acciones por desarrollar en diferentes areas

de intervencién:®

Ministerios de

Area de intervencion: Prevenciéon

Identificar a la poblacién vulnerable entre estudiantes y profesores

Educacion * Desarrollar acciones de sensibilizacién y educacién en materia de trata
en estudiantes y profesores
* Incluir el tema de trata de personas en el curriculo educativo nacional
* Fortalecer los mecanismos de proteccién institucional
* Capacitar y fortalecer competencias
* Elaborar materiales especializados en la prevencién de la trata de perso-
nas
Ministerios * Proponer los lineamientos de intervencién para la proteccion de victi-
de Promocion mas de trata de personas y el trafico ilicito de migrantes en todos los
Social, proyectos, programas y servicios del sector
Desarrollo * Capacitar a los operadores de sus servicios institucionales, asi como a

Social y demas
instituciones
vinculadas con
la atencién

a grupos
vulnerables

los grupos vulnerables

Coordinar y supervisar los servicios de atencién afines para la preven-
cién del delito de trata de nifas, nifios y adolescentes

Coordinar estrategias con las instancias descentralizadas del sector y
con los gobiernos regionales y locales para la prevencion de los delitos
de trata de personas y trafico ilicito de migrantes

Generar mecanismos de informacién para las agencias internacionales y
nacionales de adopcién, centros de atencion residencial, padres biolégi-
cos y preadoptantes sobre las implicancias del delito de trata de nifios,
nifias y adolescentes

Promover actividades de sensibilizacién

Elaborar protocolos, directivas y otros instrumentos para la atencién,
proteccion, asistencia y reinsercion de las victimas

Implementar programas de atencién y proteccién de victimas

Crear albergues especializados o, dentro de los existentes, desarrollar
areas y programas especiales para las victimas de trata

Ministerios
de Salud

Capacitar e informar al personal de salud sobre este delito y sobre los
elementos que pueden ayudar a identificar a posibles victimas de trata
Incluir, en sus campanas preventivas de salud, informacién sobre los
riesgos de la trata de personas

Desarrollar normas, protocolos y guias de atencion a victimas de la trata
de personas

Ministerios del
Interior y de
Defensa

Implementar capacitaciones para la identificacion de victimas y su aten-
cién primaria

Crear actividades de sensibilizacién y capacitacion al personal del sector
Disefar una estrategia comunicacional de difusién de la normatividad de
la trata de personas

Fomentar iniciativas de orientacién, atencién y denuncia para prevenir
y combatir la trata de personas como, por ejemplo, la difusién de lineas
gratuitas contra la trata de personas

¢ Los siguientes cuadros han sido elaborados a partir de la legislacién peruana. Dan referencias ge-
nerales sobre las posibles actividades que diferentes instituciones pueden desplegar en las diversas
areas identificadas en la materia.
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Area de intervencion: Prevencion

Promocionar propuestas, acuerdos y otras estrategias de articulacién
sobre control de documentos de viaje

Promocionar propuestas, acuerdos y otras estrategias de articulacién
sobre control migratorio en fronteras

Orientar legalmente y de otras formas pertinentes acerca de los riesgos
de la movilidad irregular y de los delitos de trata de personas y trafico
ilicito de migrantes a los usuarios de los servicios de migraciones
Promover investigaciones sobre la trata de personas en el ambito aca-
démico policial que permita, entre otros, identificar las redes de trata de
personas

Sistematizar las denuncias o los casos detectados para identificar rutas y
flujos de trata de personas

Ministerios
de Comercio
Exterior y
Turismo

Sensibilizar a los prestadores de servicios turisticos para que se convier-
tan en operadores activos en la prevencién de la trata de personas
Promover la suscripcién de instrumentos orientados a la prevencién del
delito de trata de personas, principalmente de nifios, ninas y adolescen-
tes, en el ambito del turismo, por ejemplo, Cédigos de Etica

Promover la inclusién de la tematica del delito de trata de personas en
el curriculo de las escuelas, institutos y facultades de formacién en turis-
mo

Desarrollar un sistema de alertas tempranas sobre posibles rutas de tu-
rismo sexual

Ministerios
de Relaciones
Exteriores

Desarrollar y difundir servicios de orientacién en sus oficinas a los nacio-
nales en el extranjero

Realizar campanas de sensibilizacién y educacién en comunidades de
nacionales en el exterior

Capacitar a funcionarios consulares sobre los alcances y riesgos de los
delitos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes

Elaborar guias y directorios con informacién sobre las instituciones que
brindan proteccién en estos casos y distribuirlos entre sus ciudadanos
Promover la celebracién de instrumentos internacionales, asi como de
acuerdos a nivel interinstitucional, para fortalecer la lucha contra el deli-
to de trata de personas

Ministerios de

Desarrollar servicios de orientacion y asistencia legal gratuita sobre trata
de personas

Sistematizar y difundir la normatividad nacional e internacional sobre los
delitos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes

Elaborar propuestas normativas y promover reformas legales necesarias
para la prevencién de los delitos de trata de personas y trafico ilicito de
migrantes

Elaborar protocolos de atencién e identificacién de victimas

Ministerios de
Transporte y
Comunicaciones

Capacitar a los funcionarios y servidores para la identificacién de casos
de trata de personas y tréfico ilicito de migrantes

Sensibilizar y educar a los transportistas

Desarrollar directivas con el fin de que los transportistas exijan la pre-
sentacién del documento nacional de identidad o la partida de nacimien-
to, y autorizacién de viaje, de ser el caso, para la expedicién de los bole-
tos para menores de edad

Desarrollar directivas con el objetivo de que los transportistas estén
obligados a prestar apoyo a las autoridades competentes para el control



Institucion Area de intervencion: Prevencion

del cumplimiento de la identificacion de los pasajeros en los medios de
transportes terrestres, fluviales, aéreos y maritimos

Promover acciones para lograr el compromiso de los medios de comu-
nicacién en la difusién de mensajes preventivos sobre los riesgos de los
delitos de trata de personas y trafico ilicitos de migrantes

Ministerios
de Trabajo y
Promocion
del Empleo

Capacitar a los funcionarios y servidores para la orientacién e identifica-
cién de casos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes
Supervisar los centros de trabajo, domicilios, agencias de colocacién de
empleos y otras instituciones que cumplan dicha funcién

Ofrecer asesoramiento y charlas informativas a la poblacién laboral
Orientar a la poblacién vulnerable que participa en los programas de
capacitacion e insercién laboral sobre los riesgos de los delitos de trata
de personas y trafico ilicito de migrantes

Crear incentivos para alentar al sector privado a que renuncie al uso de
mano de obra explotada, por ejemplo, a través de la promulgacién de
exenciones fiscales en favor de las empresas que se adhieran a determi-
nadas normas éticas

Ministerios

Sensibilizar y capacitar a funcionarios y servidores para la identificacion

Publicos de casos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes, e implemen-
tar medidas preventivas
* Desarrollar diagnésticos, informes e investigaciones
* Implementar instancias especializadas en trata de personas y trafico ilici-
to de migrantes
Poderes * Sensibilizar y capacitar al personal y funcionarios para la intervenciéon de
Judiciales casos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes
* |Implementar instancias especializadas: Ley contra la Trata de Personas y
el Trafico llicito de Migrantes
* Sistematizar y difundir la estadistica de los casos de trata de personas y
trafico ilicito de migrantes atendidos
* Promover reformas procesales que permitan un procesamiento eficaz
de los casos de trata
* Promover estrategias y acuerdos de cooperacién judicial internacional,
especialmente con paises fronterizos, para las investigaciones y proce-
samiento de los casos de trata
Gobiernos * Promocionar y constituir redes regionales y locales de lucha contra la
Regionales trata de personas
y Locales * Coordinar y fortalecer las redes regionales y locales de lucha contra la

trata de personas

Incorporar programas educativos y de sensibilizacién sobre trata de per-
sonas y tréfico ilicito de migrantes en los programas y servicios sociales
regionales y locales, como seguridad ciudadana, Defensorias Municipales
del Nino y el Adolescente, Oficina Municipal para la Atencién a las
Personas con Discapacidad, Programa de Apoyo Alimentario, Comités
Municipales por los Derechos del Nifio y otros

Identificar a la poblacién vulnerable a los delitos de trata de personas y
trafico ilicito de migrantes

Orrientar y derivar casos (la derivacién se efectuara a la dependencia
policial de la jurisdiccién o al Ministerio Publico)

Impulsar iniciativas de desarrollo e integracién local y regional de lucha
contra los factores de vulnerabilidad en materia de trata de personas y
trafico ilicito de migrantes

UNIDAD 2: OBLIGACIONES DEL ESTADO Y ROLES EN LA LUCHA CONTRA LA TRATA

63



MODULO IV: TRATA DE PERSONAS

64

Contralorias
y Procuradurias

Area de intervencion: Prevencion

* Incentivar la creacién de estrategias e iniciativas de lucha contra la co-

rrupcién en materia de trata y trafico

Asegurar que se investiguen y lleven a juicio los casos de corrupcién
relacionados con la trata de personas

Elaborar diagnésticos sobre niveles de corrupcién en materia de trata
de personas y trafico de migrantes

Promover la amplia rendicién de cuentas y la transparencia entre las
instituciones gubernamentales, realizando, con la participaciéon de acto-
res gubernamentales y no gubernamentales, evaluaciones periédicas del
buen gobierno

Defensoria
del Pueblo

Implementar campanas de sensibilizacién y capacitaciéon a funcionarios
publicos y grupos vulnerables

Elaborar informes especiales sobre la tematica

Hacer seguimiento del cumplimiento de las obligaciones que, en la ma-
teria, tienen otras instancias del Estado

Promover la adopcién de protocolos de actuacién en materia de trata y
trafico en otras instituciones

Ejercer iniciativas legislativas en la materia

Congresos,
Asambleas,
Parlamentos

Ministerios de
Educacion

Promulgar legislacién amplia para combatir la trata de personas, inclui-
das disposiciones relativas a la prevencion

Promulgar legislaciéon que disponga mecanismos para detectar adecua-
damente a las posibles victimas de la trata que podrian no reconocerse
como tales

Velar por la armonizacién, a través de leyes u otros instrumentos, de las
politicas destinadas a combatir la trata de personas.

Promulgar legislaciéon destinada a erradicar los factores que facilitan el
caer en una red de tratantes (leyes sobre igualdad de oportunidades,
leyes para fomentar la proteccién de la infancia, leyes relacionadas con
la violencia contra los nifios, etcétera)

Adoptar iniciativas dirigidas a contrarrestar la demanda de trata de per-
sonas con fines de explotacién sexual o laboral

Area de intervencion: ldentificacion, persecucion y sancion

* Sobre la base de una adecuada capacitacién de profesores y personal

educativo, se puede contribuir a identificar casos de trata, los cuales
deben ser remitidos a los funcionarios especializados.

Ministerios

de Promocion
Social,
Desarrollo
Social y demas
instituciones
vinculadas con
la atencion

de grupos
vulnerables

* Sobre la base de una adecuada capacitacion de funcionarios y funciona-

rias de atencién a grupos vulnerables, se puede contribuir a identificar
casos de trata, los cuales deben ser remitidos a los funcionarios especia-
lizados.



Ministerios de
Salud

rea de intervencion: Identificacion, persecu

Sobre la base de una adecuada capacitacién del personal de salud, se
puede contribuir a identificar casos de trata, los cuales deben ser remi-
tidos a los funcionarios especializados.

Ministerios del
Interior y de
Defensa

A través de las dependencias especializadas (dependencias policiales), se
identifican casos y se investigan.

Se registran casos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes.

Se refuerzan los controles fronterizos.

Ministerios
de Relaciones
Exteriores

Sobre la base de una adecuada capacitacién a su personal, se puede
contribuir a identificar casos de trata en el extranjero. Se debe informar
sobre estos a los funcionarios especializados nacionales y de la jurisdic-
cién en donde se encuentren.

En virtud de un requerimiento judicial, solicita informacién sobre las in-
vestigaciones preliminares o jurisdiccionales iniciadas sobre los delitos
de trata y trafico a las autoridades competentes del pais donde se pro-
dujeron los hechos.

Promueve y ejecuta la celebracién de instrumentos internacionales, su
perfeccionamiento nacional, y vela por la debida observancia de dichos
instrumentos, asi como de los acuerdos interinstitucionales en materia
de cooperacién y asistencia judicial internacional.

Ministerios de
Transporte y
Comunica-
ciones

Sobre la base de una adecuada capacitacién del personal encargado de
hacer las supervisiones, se puede contribuir a identificar casos de trata,
los cuales deben ser remitidos a los funcionarios especializados.

Ministerios

de Trabajo y
Promocion del
Empleo

Sobre la base de una adecuada capacitacién del personal encargado de
hacer las supervisiones, se puede contribuir a la identificacién de casos
de trata, los cuales deben ser remitidos a los funcionarios especializa-
dos.

Ministerios

Interviene en la identificacion y en la persecucién de casos de trata de

Publicos personas y trafico de migrantes.

Poderes * Participa, sobre todo, en la sancién de los casos de trata de personas y
Judiciales trafico de migrantes.

Gobiernos * Sobre la base de una adecuada capacitacion de su personal, se puede
Regionales y contribuir a la identificacién de casos de trata, los cuales deben ser re-
Locales mitidos a los funcionarios especializados.

Defensoria del
Pueblo

Sobre la base de una adecuada capacitaciéon de su personal, se puede
contribuir a la identificacién de casos de trata, los cuales deben ser re-
mitidos a los funcionarios especializados.
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Institucion

Ministerios de
Educacion

Area de intervencion:

Proteccion, asistencia y reintegracion de victimas

Promover mecanismos que faciliten la incorporacién y reincorporacion
de las victimas de trata de personas y sus familiares directos dependien-
tes en las instituciones educativas publicas de educacion basica, asi como
en los centro de educacién técnico-productiva publicos e institutos su-
periores tecnolégicos publicos

Ministerios

de Promocion
Social,
Desarrollo
Social y demas
instituciones
vinculadas con
la atencién

de grupos
vulnerables

Proporcionar la atencién social a los nifios, nifas y adolescentes, victimas
directas o indirectas de la trata de personas, a través de sus respectivos
programas

Coordinar la asistencia social de los familiares, dependientes, peritos,
colaboradores y testigos

En los casos del delito de trata de personas donde exista violencia sexual,
prestar el apoyo integral, a través de los centros especializados contra la
violencia familiar y sexual

Coordinar con instituciones publicas y/o privadas el alojamiento transi-
torio para las victimas del delito de trata de personas, asi como la aten-
cién y apoyo a las victimas de trata de personas en tanto su condicion de
poblacién en riesgo

Coordinar con el Ministerio de Salud la asistencia integral de salud y
atencién psicolégica de las victimas del delito de trata de personas y de
sus familiares, dependientes, peritos, colaboradores y testigos
Promover proyectos y programas que faciliten la atencion y recupe-
racién, asi como la insercién social de las victimas del delito de trata
de personas y de sus familiares, dependientes, peritos, colaboradores y
testigos

Autorizar, monitorear y supervisar a las instituciones privadas que brin-
dan programas y servicios para la asistencia y proteccion a nifos, nifas y
adolescentes victimas del delito de trata de personas

Capacitar a su personal para la asistencia social de las victimas de trata
de personas, desde los enfoques de respeto de los derechos humanos,
interculturalidad, género e interés superior del nifio

Ministerios de
Salud

Brindar de manera gratuita asistencia integral de salud y atencioén psi-
coldgica a las victimas del delito, colaboradores, testigos, peritos y sus
familiares directos dependientes

Capacitar al personal de salud en atencién integral de salud a victimas de
trata de personas, incorporando los enfoques de derechos, intercultu-
ralidad, y género

Coordinar con otras instituciones la asistencia integral de salud y aten-
cion psicoldgica a las victimas del delito de trata de personas y familiares
directos en los albergues

Establecer mecanismos de atencién al personal policial de las unidades
especializadas contra la trata de personas y de pornografia infantil en
aquellas areas donde la sanidad de la Policia Nacional del Pert no cuente
con servicios

Ministerios del
Interior y de
Defensa

Implementar y coordinar las medidas de proteccion necesarias cuando
exista peligro hacia la vida o integridad personal de las victimas, colabo-
radores, testigos, peritos y familiares directos dependientes

Garantizar la integridad, confidencialidad, seguridad y el respeto a los
derechos humanos de la victima, peritos, colaboradores, testigos y sus
familiares directos dependientes durante la intervencion e investigacion
preliminar



Institucion

Area de intervencion:

Proteccion, asistencia y reintegracién de victimas

Capacitar a su personal sobre la derivacion, asistencia y proteccion de
las victimas de trata de personas desde un enfoque de respeto de los
derechos humanos y del interés superior del nifio

Ministerios
de Relaciones
Exteriores

Identificar y coordinar con entidades publicas y/o privadas en el exterior
acerca del uso de instalaciones en las que se puedan brindar servicios,
informacion y asistencia legal, social y psicoldgica a nacionales victimas y
familiares directos dependientes

Identificar y coordinar con entidades publicas y/o privadas en el exterior
la asistencia legal, social y psicolégica a nacionales victimas y familiares
directos dependientes

Coordinar la repatriacién segura de nacionales victimas y familiares di-
rectos dependientes de conformidad con la normativa sobre asistencia
al nacional del Ministerio de Relaciones Exteriores

Capacitar al personal consular en la atencién de nacionales en el extran-
jeroy en la asistencia a victimas del delito de trata de personas desde un
enfoque de proteccion a los derechos humanos y el interés superior del
nino

Promover y ejecutar la celebracién de instrumentos internacionales y su
perfeccionamiento nacional, y velar por la debida observancia de dichos
instrumentos, asi como de los acuerdos en el &mbito interinstitucional,
en materia de atencién y reintegracién de victimas de trata de perso-
nas

Ministerios de
Justicia

Garantizar la asistencia y la defensa legal gratuita de las victimas del deli-
to de trata de personas desde la investigacion preliminar y en el proceso
penal

Capacitar a nivel nacional a los funcionarios y servidores encargados de
la asistencia legal a las victimas de trata de personas

Ministerios de

Promover acciones y cédigos de ética para lograr el compromiso de los

Transporte y medios de comunicacién en la no estigmatizacion de las victimas de trata
Comunica- de personas y trafico ilicitos de migrantes, asi como para conseguir el
ciones uso adecuado y respetuoso de la informacién
Ministerios * Brindar, de manera gratuita, informacién y orientacién sobre los pro-
de Trabajo y gramas que desarrollan capacidades laborales que permitan su futura in-
Promocion del sercién social, sin perjuicio de las medidas de proteccion que se prevea
Empleo para el tema de trabajo forzoso
Ministerios * Dictar las medidas de proteccién a las victimas de trata de personas
Publicos * Capacitar a su personal para la proteccién de victimas de trata de perso-
nas desde los enfoques de respecto de los derechos humanos, intercul-
turalidad, género e interés superior del nifno
* Coordinar con otros la asistencia legal a las victimas
Poderes * Desarrollar protocolos de actuacion frente a victimas de trata de perso-
Judiciales nas y velar por su estricto cumplimiento
Gobiernos * Promover la implementacién de centros de atencién a victimas de trata
Regionales y de personas, asi como programas municipales de reinsercién de victi-
Locales mas
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Institucion Area de intervencion:

Proteccion, asistencia y reintegracion de victimas

Defensoria del * Promover acciones y cédigos de ética para lograr el compromiso de

Pueblo otras instituciones en la no estigmatizacién de las victimas de trata de

Congresos, personas y trafico ilicito de migrantes, asi como el uso adecuado y res-

Asambleas, petuoso de la informacién

Parlamentos * Elaborar informes especiales sobre la tematica y verificar el cumpli-
miento de las obligaciones que, en la materia, tienen otras instancias del
Estado

* Promulgar legislacién que disponga la proteccion de los familiares de las
victimas de trata de personas y la no penalizacién de las victimas
Desarrollar politicas de incentivos para el establecimiento de centros
especializados para alojar y prestar asistencia a las victimas

Cuadro resumen sobre instituciones del Estado y sus areas de intervencion

Institucion Areas de intervencién

Pre- Identificacion, Proteccion, asistencia

ven- | persecucion y sancién y reintegracion

ciéon de los delitos de victimas

1 P S P A R

Ministerios de Educacién 4 v v
Ministerios de Promocién Social, Desarrollo 4 v 4 v v
Social y demas instituciones vinculadas
con la atencién de grupos vulnerables
Ministerios de Salud v v v v
Ministerios del Interior y de Defensa v v v v v
Ministerios de Comercio Exterior y Turismo v
Ministerios de Relaciones Exteriores v v v v v v
Ministerios de Justicia v v v
Ministerios de Transporte y Comunicaciones v v v
Ministerios de Trabajo y Promocién del Empleo v v v
Ministerios Publicos v v v v v
Poderes Judiciales v v v v v
Gobiernos Regionales y Locales v 4 v v
Contralorias y Procuradurias v
Defensoria del Pueblo v v v v v
Congresos, Asambleas, Parlamentos v v v




2.4.2. (Cual es el papel de la sociedad civil en la lucha contra la
trata de personas?

La participacién de la sociedad civil es un componente fundamental de la
lucha contra la trata de personas. Esta intervencién es reconocida y pro-
movida en el Protocolo de Palermo sobre Trata de Personas, pues orienta
a los Estados parte a cooperar con las organizaciones no gubernamen-
tales en la adopcién de medidas de prevencién para combatir la trata, y
de medidas de asistencia y proteccién a las victimas. Por lo tanto, deben
adoptar disposiciones para prevenir y combatir la trata de personas, y
asistir a las victimas que incluyan (cuando proceda), la cooperacién con
organizaciones no gubernamentales, otras organizaciones pertinentes y
diversos sectores de la sociedad civil.

En general, las organizaciones de sociedad civil intervienen en la pre-
vencién y combate contra la trata de personas a través de las siguientes
acciones:

* Sensibilizacién de actores y de la opinién publica
*  Evaluacién, vigilancia y monitoreo de los progresos realizados por

el Estado y el cumplimiento de los compromisos contraidos en esta
materia

* Investigacién, reunién y analisis de datos y casos

*  Formacién de redes de actuacién frente a la trata de personas en
diferentes materias vinculadas con la trata

* Apoyo en la identificacién y rescate de victimas

* Asistencia directa a las victimas a través de apoyo médico, psicolégi-
coy juridico

*  Apoyo en la repatriacién y reinsercién de victimas

* Intervencién en el establecimiento de la agenda publica y en la for-
mulacién de politicas.

Junto con la actuacién de la sociedad civil, es imprescindible la partici-
pacién de las asociaciones de base, como las asociaciones de migrantes,
de desplazados o de victimas, en especial en los ambitos de planificacion
y formulacién de politicas publicas, y en lo vinculado con la atencién y
reinserciéon de las victimas. Asimismo, el papel de la ciudadania en general
puede ser importante en la prevencién e identificacién de este delito.
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Ejercicio: Cuestionario N° |

I.  Ahora que conoce las obligaciones que nacen del Protocolo de
Palermo, sefale las obligaciones que su Estado cumple, especialmente
en fronteras, y aquellas que se encuentran pendientes.

2. ¢Conoce alguna medida de control fronterizo que esté implementan-

do su Estado? éCual es su importancia?

3. Considera que los mecanismos de cooperacién y asistencia interna-
cional serian Utiles para el trabajo de los Comités de Frontera y otros
mecanismos binacionales y bifronterizos? Identifique cudl o cuales de
los mecanismos enumerados, y en qué sentido, serian de utilidad.

4. (Cudl es el rol principal que usted desarrolla en la lucha contra la trata

de personas?

5. Desde su perspectiva, icudl es el principal aporte de la sociedad civil

en su localidad en el combate contra la trata de personas? Dé algunos
ejemplos.




ESTRATEGIAS PARA LA DETECCION E
INVESTIGACION DEL DELITO DE TRATA
DE PERSONAS’

Logro especifico de la unidad

Al final de la unidad, las personas usuarias del médulo coNOCEN y
se encuentran en la posibilidad de ApLIcAR diferentes medidas para
investigar la trata de personas.

3.1. IDENTIFICACION DE CASOS DE TRATA DE PERSONAS
3.1.1. ¢Cémo identificar casos de trata de personas?

Identificar un caso de trata es sumamente dificil, debido a que nos en-
contramos frente a un delito invisibilizado y sobre el que existe poca
informacién. Por lo general, los casos de trata son identificados a través
de los siguientes modos:

* Denuncias directas por parte de las victimas u otras personas.
Son pocos los casos de trata que se pueden identificar debido a una
denuncia. Ello sucede, en primer lugar, porque la propia situacién de
privacién de libertad —que suele caracterizar al delito— imposibilita

7 Al igual que para la unidad II, para esta, se toman como base los siguientes documentos:

OFICINA DE NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITO. Manual sobre la lucha contra la trata de
personas para profesionales de la justicia penal. Médulos del | al 14. Nueva York: UNODC, 2010.
OFiciNA DE NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITO. Manual de primeros auxilios para los funcio-
narios de los servicios de aplicacién de la ley encargados de la respuesta inicial en los casos de trata de
personas. Nueva York: UNODC, 2009.

OFicINA DE NACIONES UNIDAS CONTRA LA DRroGA Y EL DELITO. Manual para la lucha contra la trata de per-
sonas del programa mundial contra la trata de personas de Naciones Unidas. Médulo V: «Técnicas para
la identificacién del delito de trata de personas». Nueva York: UNODC, 2009.

En algunos casos, se contestan a las preguntas con enumeraciones textuales presentes en los infor-
mes citados. El uso y reproduccién de estos documentos cuentan con la debida autorizacién de la
Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.
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a la victima de tener acceso a mecanismos de denuncia. En el caso de
aquellas victimas que han logrado escapar, pueden pasar semanas, o
incluso meses, sin que la persona denuncie la situacién que afrontd,
por miedo o vergiienza.

Operativos u otras intervenciones de la Policia. Intervenir en
incidentes que no guardan relacién directa con la trata de personas,
como robos con allanamiento, accidentes de transito o denuncias
de alteraciones del orden publico, brindan oportunidades de iden-
tificar casos. Entre algunos ejemplos especificos, se encuentran los
siguientes:

- Actividades rutinarias en pasos fronterizos y puestos de control

- Actividades policiales como la inspeccién a personas y vehicu-
los para verificar la documentacién o con fines generales de
indagacion

- Rastreo de anuncios en los medios de comunicacién e internet

- Indagaciones sobre desapariciones de nifios; entre otros.

Investigaciones policiales. Son las operaciones impulsadas por in-
formacién de inteligencia directamente desarrolladas para perseguir
un acto delictivo. Véanse los siguientes ejemplos:

- Realizar redadas dirigidas especificamente a locales sospecho-
sos Yy lugares como féabricas, minas, prostibulos y explotaciones
agricolas

- Acompanar a otros organismos (por ejemplo, a los inspectores
laborales, o de higiene y seguridad en el trabajo) en sus opera-
ciones proactivas

- ldentificar las rutas utilizadas y planificar operaciones en instala-
ciones de transporte y otros presuntos puntos de «conexién» o
enlace en el circuito de trata

- Llevar a cabo operaciones de tanteo (si la legislaciéon de su pais
las autoriza) para determinar qué esta ocurriendo y quién parti-
cipa en una actividad determinada

- Vigilar y emplear otras técnicas de investigacién proactiva

- Realizar operaciones fronterizas planificadas.

Méas alla de estas situaciones, existen algunos factores de caracter general
que pueden dar indicios de que una persona puede ser una victima de la



trata. Estos dependeran de la modalidad de trata que se esté investigan-
do. Algunos de los indicadores son los que se mencionan a continuacién:

* Edad. El grupo de edad tipico de las personas sospechosas de ser
victimas en un lugar determinado depende de la naturaleza de la
trata y de la demanda en el lugar donde se produce la explotacion.
Con algunas excepciones, cuanta mas edad tenga una persona, tanto
menor sera la probabilidad de que el caso implique trata. Este factor
es especialmente destacable en los casos de explotacién sexual.

* Género. Aunque no hay un género definido como mas vulnerable
a la trata de personas, si se puede determinar un género mas vulne-
rable con base en la modalidad de explotacion. Las victimas de trata
con fines de explotacién sexual suelen ser las mujeres y de explota-
cién laboral, los varones.

* Documentacion. Cuando una persona presenta la documentacién
de identidad y de viaje de otra en un paso fronterizo u otro pues-
to de control, nos encontramos frente a un indicador general de
trata de personas en todas las fases y lugares del proceso de trata.
Ademas, el que una presunta victima no tenga documentacién o do-
cumentos de viaje, o que emplee documentacién de identidad o de
viaje fraudulenta también son firmes indicadores de trata.

+ Ultimo lugar. El lugar en que se encontré a la victima antes de que
los funcionarios de represién tuvieran conocimiento del caso reves-
tird siempre gran importancia: un prostibulo, una agencia de mucha-
chas de compania o un night club, un lugar de explotacién laboral
como un «taller clandestino», las cocinas de restaurantes, las minas,
las canteras o los emplazamientos agricolas pueden ser indicadores
de posible explotacién.

* Transporte. La forma en que una persona haya sido —o esté sien-
do— transportada puede ser indicio de trata. Algunas caracteristicas
del transporte en casos de trata son muy similares a las que se cons-
tatan en el tréfico ilicito de migrantes, pero existen algunas posibles
diferencias. Por ejemplo, los tratantes intentaran, a menudo, contro-
lar todos los aspectos del transporte desde el lugar de origen hasta
el de destino, pasando por el de transito, porque Unicamente mate-
rializaran su inversién en la fase correspondiente al lugar de destino
y explotacién.

* Pruebas de abuso. Toda sefal de lesién fisica de la victima puede
ser un indicador de la trata; las victimas son sometidas a abusos por
sus tratantes y clientes. Sin embargo, la presencia de este indicio
no es determinante. Los tratantes pueden haber empleado otros
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medios de control, como las amenazas de abuso o la confiscacién de
la documentacién.

3.1.2. iQué indicios se puede tener en cuenta para identificar
a una persona que presuntamente es victima de trata de
personas?

La identificacién de la presunta victima puede ser un paso esencial en la
identificacion del delito. De acuerdo con la Oficina de Naciones Unidas
contra las Drogas y el Delito (UNDOC, por sus siglas en inglés), es im-
portante tener en cuenta los siguientes elementos para identificar a una

victima:

Tipo de victima

o de modalidad
de explotacion

En general, las
personas que
son victimas de
trata

Indicadores

* No tienen consigo documentos de identidad o de viaje porque estos
documentos estan en manos de otras personas.

¢ Sufren abuso verbal o psicolégico que las intimida, degrada o atemori-
za.

* No tienen dinero o hay una persona detras que lo controla.

¢ Estan extremadamente nerviosas, especialmente si su acompanante o
«traductor» (posible tratante) esta presente durante la intervencion.

* Muestran senales de que estan controlando sus movimientos.

¢ Sufren lesiones que parecen derivadas de una agresion o de la aplicacién
de medidas de control.

¢ Desconfian de las autoridades.

* Sienten temor de revelar su situacién de inmigracion.

* Tienen documentos de identidad o de viaje falsos.

* Se les encuentra en un tipo de lugar donde es probable que se explote a
las personas, o tienen vinculaciones con ese lugar.

* No estan familiarizadas con el idioma local.

* No saben la direccién de su casa o de su trabajo.

* Permiten que otros hablen por ellas cuando se les dirige la palabra direc-
tamente.

¢ Acttian como si hubieran recibido instrucciones de otra persona.

* No tienen acceso a sus ingresos.

¢ Trabajan demasiadas horas por dia durante periodos prolongados.

* No tienen dias libres.

* Habitan en viviendas pobres o que no cumplen con los requisitos mini-
mos de habitabilidad.

* No tienen acceso a atencién médica.

¢ Tienen una interaccién limitada o nula con la red social.

* Tienen un contacto limitado con sus familiares o con personas que no
pertenecen a su entorno inmediato.

* No pueden comunicarse libremente con otros.

* Se hallan en una situacién de dependencia.

* Sus gastos de transporte al pais de destino han sido pagados por facilita-
dores.



Tipo de victima

o de modalidad
de explotacion

Los ninos
que han sido
victimas de
trata

Indicadores

No tienen acceso a sus padres o tutores.

Parecen intimidados y se comportan de una forma que no corresponde
con el comportamiento tipico de los nifios de su edad.

No tienen amigos de su edad fuera del trabajo.

No tienen acceso a la educacién.

No tienen tiempo para jugar.

Viven separados de otros nifios y en viviendas que no cumplen con los
requisitos minimos de habitabilidad.

Hacen trabajos que no son adecuados para nifos.

Viajan sin estar acompanados por adultos.

Viajan en grupos con personas que no son parientes suyos.

Las personas
que han sido
victimas de
trata con fines
de explotacion
en el servicio
doméstico

Viven con una familia.

No comen con el resto de la familia.

No tienen espacio privado.

Duermen en un espacio compartido o inadecuado.

Su empleador denuncia su desaparicién aunque todavia estan viviendo
en casa de este.

No salen nunca de casa por motivos sociales, o rara vez lo hacen.

No salen nunca de casa sin su empleador.

Estan sujetas a insultos, malos tratos, amenazas o violencia.

Las personas
que han sido
victimas de
trata con fines
de explotacion
sexual

Se trasladan de un prostibulo a otro o trabajan en diversos locales.
Estan siempre acompanadas cuando van y vuelven del trabajo, y otras
actividades en la calle.

Trabajan muchas horas o no tienen dias libres, o muy pocos.

Duermen donde trabajan.

Viven o viajan en grupo, a veces con otras mujeres que no hablan el
mismo idioma.

Tienen muy pocas prendas de vestir.

Tienen prendas de vestir que son, en su mayoria, del tipo de las que se
llevan para el trabajo sexual.

Saben decir solo palabras relacionadas con el sexo en el idioma local o
en el idioma del grupo de clientes.

No tienen dinero en efectivo propio.

No pueden presentar un documento de identidad.

Existen indicios de que las presuntas victimas han mantenido relaciones
sexuales sin proteccion y/o violentas.

Existen indicios de que las presuntas victimas no pueden negarse a man-
tener relaciones sexuales sin proteccion y/o violentas.

Existen indicios de que una persona ha sido comprada y vendida.
Existen indicios de que grupos de mujeres estan bajo el control de otras
personas.

Se publican anuncios de prostibulos o lugares parecidos que ofrecen los
servicios de mujeres de determinado origen étnico o nacionalidad.

Se informa que los trabajadores sexuales prestan servicios a una clientela
de determinado origen étnico o nacionalidad.

Los clientes informan que las trabajadoras sexuales no sonrien.
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Tipo de victima

o de modalidad
de explotacion

Las personas
que han sido
victimas de
trata con fines
de explotacion
laboral

Indicadores

Viven en grupos en el mismo lugar en que trabajan y salen de esos loca-
les muy rara vez, si lo hacen.

Viven en lugares deteriorados e inadecuados, como edificaciones desti-
nadas a fines agricolas o industriales.

No estan vestidas adecuadamente para el trabajo que realizan; por
ejemplo, pueden carecer de equipo protector o de prendas de abrigo.
No tienen acceso a sus ingresos.

No tienen contrato de trabajo.

Tienen un horario de trabajo excesivamente largo.

Dependen de su empleador para una serie de servicios, incluidos el tra-
bajo, el transporte y el alojamiento.

No pueden elegir su alojamiento.

No salen nunca de los locales de trabajo sin su empleador.

Estan sujetas a medidas de seguridad destinadas a impedir su salida de
los locales de trabajo.

Son multadas para imponerles disciplina.

Carecen de capacitacién basica y de licencias profesionales.

En el lugar de trabajo, no existen avisos sobre higiene y seguridad.

El empleador o el gerente no puede presentar los documentos necesa-
rios para emplear a trabajadores de otros paises.

El empleador o el gerente no puede presentar comprobantes de los
salarios pagados a los trabajadores.

La maquinaria est4 disenada para ser manejada por nifios, o ha sido mo-
dificada con ese fin.

Existen indicios de que se estan violando las leyes laborales.

Existen indicios de que los trabajadores deben pagar sus herramientas,
alimentos o alojamiento, o de que esos gastos se estan deduciendo de
sus salarios.

Las personas
que han sido
victimas de
trata con fines
de mendicidad
o de comision
de delitos

Son nifos, ancianos o migrantes discapacitados que suelen mendigar en
lugares publicos y en los medios de transporte publicos.

Tienen deficiencias fisicas que parecen ser consecuencia de mutilacio-
nes.

Son nifos de la misma nacionalidad u origen étnico que se desplazan en
grupos numerosos con unos pocos adultos solamente.

Son menores no acompanados que han sido «encontrados» por un adul-
to de la misma nacionalidad u origen étnico.

Se desplazan en grupos mientras viajan en los medios de transporte
publico; por ejemplo, pueden recorrer el interior de los trenes de un
extremo a otro varias veces.

Participan en las actividades de bandas delictivas organizadas.

Forman parte de grupos numerosos de nifos que tienen un mismo guar-
dian adulto.

Se les castiga si no recaudan o roban lo suficiente.

Viven, como miembros de una banda, con adultos que no son sus pa-
dres.

Se desplazan diariamente en grupos numerosos recorriendo distancias
considerables.

Fuente: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 2010: Médulo 2.



Estos indicios tienen que ser manejados con cautela para impedir que se
conviertan en elementos criminalisticos que generen discriminacién con-
tra grupos de personas por razén de su sexo, nacionalidad, edad, origen
étnico, entre otros elementos. Es importante tener en cuenta la impor-
tancia actual de entender la seguridad nacional e interna en nuevos tér-
minos, en los que el respeto de las personas y sus derechos son el factor
fundamental para la accién del Estado.

3.1.3. iCuales son los principios generales que se deben tener
en cuenta en la identificacion de un caso de trata de
personas?

La Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito recomienda
como principios generales los siguientes:

* No dejarse llevar por las apariencias. Siempre se debe averiguar
qué hay debajo de la superficie. Un aparente caso de migracion irre-
gular podria ser un caso de trata de personas.

* Mantener la ética y diligencia profesional. Es importante des-
empenar sus tareas Yy funciones con integridad, de conformidad con
las leyes y politicas administrativas de su pais.

* Evitar la revictimizaciéon de una persona que ha sido victima
de este delito.

*  Emprender con dedicacion la busqueda de la soluciéon. No bus-
que la salida mas facil para usted. Témese su tiempo. De esa forma,
ipodria salvar una vida!

* Tener en cuenta la importancia de su actuacion. Sea consciente
de que quiza sea usted la Unica posibilidad de ayuda que tenga la
victima.

3.1.4. iQué hacer y qué evitar cuando se considera que estamos
frente a un caso de trata de personas?

Se sugiere tomar los siguientes cuidados:
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En la deteccién de la trata de personas...

Adopte medidas y nunca pase por alto los
indicios de que se esta cometiendo el delito
de trata de personas.

Averigiie si hay lesiones; aseglrese de que
las victimas reciban atencién médica y dis-
ponga que reciban tratamiento. Esto debe
tener caracter prioritario.

Recurra a los indicios de la trata de perso-
nas para observar una situacién y formule
preguntas a las personas.

Converse con las personas de manera indi-
vidual, sin que los demas miembros de un
grupo lo vean u oigan. Los tratantes de per-
sonas o quienes trabajan para ellos pueden
intimidar a las victimas.

Recurra a los indicios para planificar sus pre-
guntas.

Formule preguntas que empiecen con
«qué», «dénde», «cuando» y «cémo». Esas
preguntas de tipo abierto alentaran a que se
le responda y lo ayudaran a obtener infor-
macion (til.

Permita que las personas den su propia ver-
sién de los hechos. Si una presunta victima
empieza a hablar con usted, cualquier inte-
rrupcion puede detener una corriente de
informacion valiosa.

Observe donde estan las personas, pues
esa informacion puede ser importante para
descubrir quién ejerce el control, tanto del
transporte como de la explotacion de las
victimas.

Documente sus observaciones: anodtelas,
por ejemplo, en una libreta.

Lleve un registro de lo que se le dice. En
la mayoria de los casos, sus apuntes debe-
rian ser lo mas exactos posible para ayudar
a enjuiciar a los sospechosos y a distinguir
los papeles que cumplen las personas invo-
lucradas.

Tenga en cuenta todos los indicios. Comparar
un indicio con otro ayuda a confirmar si se
trata de un caso de trata de personas.

No se contente con una primera mirada. Un
caso de trafico ilicito de migrantes podria ser,
en realidad, un caso de trata de personas.

Si es posible, aseglrese de que estén pre-
sentes mujeres policias en las conversa-
ciones con las presuntas victimas de sexo
femenino.

Pregunte a las victimas si preferirian que el
policia que las entrevistara fuera hombre o
muijer.

* No pregunte a las victimas si han sido objeto
de trata de personas. Las victimas de la trata
de personas probablemente no compren-
deran la pregunta. Si la comprenden, quiza
la pregunta las asustara.

* No formule preguntas cuyas primeras pala-
bras sean «por qué». Este tipo de preguntas
sugiere una critica y puede impedir que las
personas se expresen libremente. Formule
otras preguntas, sobre todo, preguntas
cuya respuesta vaya mas alla de un «si» o un
«NO».

* No deje ver que el relato de la victima lo
impresiona negativamente. Es posible que
usted oiga algunas cosas perturbadoras. Si
muestra incomodidad, ello puede impedir
que la persona siga hablando.

* No ponga en entredicho el relato de la victi-
ma. De lo contrario, la victima podria dejar
de hablar. El resto de la investigacion permi-
tira determinar la exactitud del relato.

* No dé por sentado que estd ante un caso
de trafico ilicito de migrantes. Suponer que
alguien es un migrante irregular o que es
objeto de trafico ilicito impide buscar indi-
cios de que se esta ante un caso de trata de
personas.

* No recurra a personas que ofrezcan volun-
tariamente sus servicios como intérpretes.
Es posible que esas personas sean tratantes.
Si no tiene otra opcién, recurra a ellas so-
lamente en la medida estrictamente nece-
saria. Tan pronto como pueda, verifique la
exactitud de la interpretacién con una per-
sona independiente.

* No juzgue a las personas de manera este-
reotipada. Los tratantes de personas quie-
ren precisamente que usted piense «todos
son asi», «lo ha hecho voluntariamente» o
«qué persona estupida».

* No se centre solamente en los extranjeros.
Se puede ser victima de la trata de personas
dentro del propio pais.

* No suponga que las personas que trabajan
en la industria del sexo lo hacen siempre de
manera voluntaria ni que las personas que
prestan servicios sexuales con su consenti-
miento no son victimas de la explotacion.

* No suponga que las personas que parecen
recibir una remuneracién no son explota-
das.



Al tomar el control de las situaciones de trata de personas...

Proteja el lugar del delito.

Aseglrese de reunir las pruebas de tal
manera que puedan ser admitidas ante un
tribunal, en vez de dar lugar a un conflicto
debido a las reglas sobre la presentacién de
pruebas.

Permita a las presuntas victimas un cierto
grado de control. Si las victimas ejercen
control sobre pequefos asuntos —como la
eleccién de sus alimentos— ello las ayudara
a recuperarse y aumentara las posibilidades
de que cooperen.

Lleve a las victimas a un lugar seguro, pero
no a una comisarfa. Si no tiene otra opcién,
aléjelas de los tratantes y demas delincuen-
tes.

A veces, proteger a las victimas puede sig-
nificar detenerlas; en esos casos, deténgalas
solo por el tiempo que la ley permita.
Permita que las presuntas victimas se ente-
ren de lo que esta sucediendo. Las personas
a las que se mantiene informadas experi-
mentan una sensacion de control y ello au-
menta las probabilidades de que cooperen.
Averigiie qué apoyo esta disponible y recu-
rra a él, incluido el apoyo de los servicios
sociales, las autoridades sanitarias y las or-
ganizaciones no gubernamentales.

Cuando sea posible, logre la participacion
de las organizaciones no gubernamentales
y las organizaciones de la sociedad civil ca-
pacitadas. Muchas de esas organizaciones
saben cémo ayudar a las victimas de la trata
de personas.

Remita a las victimas a los servicios especia-
lizados.

Asegure a las victimas que sus palabras se
toman en serio.

Mantenga separadas a las personas cuando
las transporte. Tal vez, usted no sepa quié-
nes son las victimas y quiénes los tratantes.
Se ha identificado a la corrupcién como
una de las fuerzas que impulsa la trata de
personas, obstaculiza las investigaciones y
contribuye a la continua victimizacion de las
personas objeto de la trata. Aplique siem-
pre el cédigo de conducta de la oficina para
la que trabaja.

Tenga en cuenta la seguridad de las perso-
nas que prestan servicios a las victimas.

No haga a las presuntas victimas promesas
que no podra cumplir. Si se hacen promesas
que, después, no se cumplen, las victimas,
tal vez, no confiaran més en los funcionarios
encargados de velar por la ley y dejaran de
cooperar con los investigadores.

No diga a otras personas que hay victimas
entre sus acompanantes. Usted ignora quié-
nes son esas personas. Los que deban saber
que hay victimas entre sus acompanantes se
podran enterar de ello cuando se hayan eva-
luado los riesgos.

No arreste a una presunta victima a me-
nos de estar legalmente obligado a ello. En
algunas situaciones, tal vez no tenga otra
opcion. Se debe arrestar a las victimas so-
lamente como Ultimo recurso. Si arresta a
una victima, expliquele por qué.

No mantenga detenidas a las presuntas vic-
timas junto con otros presos.

No entable relaciones no apropiadas con las
victimas.

No acepte todo de manera inocente, pero,
al mismo tiempo, no ponga en entredicho
demasiado pronto lo que se le cuenta.

No desestime las declaraciones de las victi-
mas solamente porque no le parezcan rea-
les o verosimiles.
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Al transmitir la informacion...

Informe a los investigadores por qué usted
sospecha que se esta cometiendo el delito
de trata de personas. Cuando remita el caso
a los especialistas, proporcione toda la in-
formacion que pueda, incluso sus notas.

Si sospecha que se esta cometiendo el deli-
to de trata de personas, digalo directamen-
te y explique el porqué de su sospecha.
Informe a los investigadores «quién ha di-
cho qué».

Entregue a los investigadores cualquier
prueba que haya recuperado, identifique a
la persona que estaba en poder de la prueba
y diga dénde ocurrié.

Conozca la jerarquia y las responsabilidades
de cada uno de los investigadores.
Asegurese de transmitir a los investigadores
que continGan con el caso la informacién
que haya obtenido. Ademas, comuniqueles
los indicios que haya observado con cuida-
do de reflejar adecuadamente la importan-
cia de esos elementos; de ese modo, un
caso de trata de personas no se considerara
equivocadamente un caso de menor impor-
tancia.

Aseglirese de proporcionar pruebas admisi-
bles y de calidad que se puedan utilizar para
un enjuiciamiento y en las que se pueda
apoyar el fiscal.

* No hable del caso con ninguna persona que
no deba estar enterada de él. Ello podria
poner a las victimas en una situacién de
riesgo, incluso si usted mantiene esas con-
versaciones con sus colegas.

* No exponga a las victimas a los medios de
informacién masiva.

Fuente: Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 2009b: 24-28.

3.1.5. iSobre qué puntos se deben buscar indicios en la
identificacion de casos de trata de personas?

No es facil encontrar indicios sobre la trata de personas. Lo importante es
saber qué indicios buscar. Los principales indicadores son los siguientes:

* Indicios sobre la identidad del tratante y la victima. Con el fin
de comprender mejor quién es el tratante y quién es la victima, se
deben tener presentes las siguientes preguntas:

- ¢Quién habla? ¢Quién es el portavoz de un grupo?
- {Quién tiene los documentos?

- ¢Quién tiene el dinero?



- {Quién es amigo de quién? ¢Qué saben las personas de un grupo
acerca del resto?

- ¢Alguien esta lesionado?

- ¢Como se vive en el lugar?
- ¢Coémo llegaron alli?

- ¢Por qué estan alli?

* Indicios sobre si se trata de un lugar de trata de personas. En
este caso, se deben tener presentes las siguientes preguntas:

- ¢Se mantienen encerradas o se les impide entrar a las personas?

- {Dénde estan alojadas las personas?

* Indicios sobre si nos encontramos ante un caso de trata de
personas. En esta materia, es importante tener en cuenta que po-
demos encontrarnos en cualquiera de las tres fases que involucra la
trata de personas —captacién, traslado y explotacién— y formular
preguntas especificas. Algunos ejemplos de preguntas clave que nos
pueden ayudar a reconocer si es o0 no un proceso de trata de perso-
nas pueden ser las que se presentan aqui:

- (Tiene la persona libertad para dejar su lugar de trabajo?

- (Puede la persona desplazarse libremente; tiene libertad de
movimiento?

- ¢Hasido la persona abusada fisica, sexual o psicolégicamente?

- (Tiene la persona un pasaporte o documento de identidad vali-
do, y esta bajo su posesion?

- ¢Cudl es el salario y las condiciones de empleo? éSon diferentes
a lo acordado inicialmente?

- ¢Cbmo llegd la persona a ese destino?

- (Teme que algo malo vaya a sucederle a ella o a alglin miembro
de su familia si deja el trabajo?

3.1.6. iQué hacer si se encuentra en el lugar del delito de trata
de personas?

Al encontrarse en un lugar donde se estima que se esta explotando a
seres humanos, se debe intentar buscar pruebas que lo demuestren. Para
ello, debe intentar descubrir quién ha tenido a otras personas bajo su
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control, cémo las ha controlado y explotado, y buscar pruebas sobre
posibles agresiones.

Si se encuentra en este tipo de lugares se recomienda lo siguiente:

*  Pedir a las personas que permanezcan donde estan.

*  Observar quién esta dénde.

*  Plantear preguntas a cada persona en forma individual.

*  Preguntar a las personas dénde trabajan, duermen y se alimentan.
*  Preguntar a las personas dénde estan sus bienes personales.

*  Protejer cualquier lugar del delito que pueda identificar. Lleve un re-
gistro de cada movimiento que realice y de cada persona que podria
haber estado en contacto con las pruebas. No toque nada sin cubrir-
se las manos.

* Pedir a las presuntas victimas que no se cambien de ropa. Aunque
esto Ultimo pueda ser dificil, las prendas de vestir de las victimas
pueden constituir pruebas valiosas. Si las victimas estan escasamente
vestidas o usted sospecha que han sufrido actos de violencia sexual,
deben recibir prendas de vestir con las que cubrirse.

* No apagar el equipo eléctrico —por ejemplo, teléfonos o computa-
doras— ni permita que nadie lo apague.

* Informar de lo que sabe a los especialistas que examinen el lugar del
delito, incluido cualquier detalle sobre la ubicacién de las personas
cuando se las encontré.

3.1.7. iCuales son las medidas iniciales que se deben tomar
cuando hemos identificado un caso de trata de personas?

Es posible que se detecten situaciones de trata de personas en momentos
en que realice sus actividades habituales, por ejemplo, patrullar, realizar
un allanamiento planificado o inspeccionar personas, documentos, vehi-
culos o predios. En ese caso, existen las siguientes recomendaciones:

I. Observar la ubicacién y situacién generales, y tome nota de cual-
quier indicador o indicio de trata de personas.

2. Observar al individuo o grupo sospechoso, y tome nota de cualquier
indicador o indicio de trata de personas. Es preciso registrar sus ob-
servaciones, conversaciones y actividades, entre otras cosas, a través
de papel, audio o video.



Estudiar la posibilidad de formular una pregunta, solamente para
ver quién responde. Ello puede darle una idea de quién controla al
grupo.

Preguntar al grupo en su conjunto solo lo suficiente para identificar a
un «portavoz». Una vez identificada esa persona, se asume el control
de la situacién y se formulan preguntas individuales, no grupales.

Si alguien intenta responder a una pregunta que se ha formulado a
otra persona, debe senalarse de manera cortés, pero firme, que la
pregunta va dirigida a otra persona.

Cuando se dirija a un grupo, es preciso tomar nota de las reacciones
de sus integrantes.

Al entrevistar a los miembros del grupo de manera individual, debe
evitarse ser visto u oido por quienes podrian estar controlando a
esas personas.

Debe romperse la unidad del grupo rapidamente: debe separar al
grupo en su conjunto y no apartar a sus miembros uno por uno.
Asi, se impide que los tratantes descubran quién hace revelaciones.
Incluso si ninglin tratante esta presente, es posible que algunas per-
sonas conversen con los tratantes. Dejar que las personas formen
parte de un grupo permite la intimidacién.

Es posible que las presuntas victimas necesiten apoyo cuando se les
hable. Sin embargo, no debe recurrirse a personas que parezcan
amigos de la victima sin un examen previo muy cuidadoso.

. Tenga cuidado con las personas que se ofrezcan voluntariamente a

servir de intérpretes: pueden ser tratantes. Quiza sea necesario que
usted las examine brevemente antes de aceptar sus servicios.

Si se esta tratando con un grupo, comparar entre si las respuestas
de los diversos individuos ayuda a corroborar los relatos de esas
personas.

Si decide detener o arrestar a un grupo de personas, debe man-
tenerlas separadas. Si ello no es viable, observe por lo menos qué
ocurre en el grupo.

En el caso de operaciones planificadas, puede tomarse en cuenta lo si-
guiente:

Si se planifica una visita o una operacién, es oportuno llevar intérpre-
tes sin recurrir a ellos como personas de apoyo. Se requieren otras
aptitudes para ese papel.
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2. Si se trata de una operacién planificada, es importante contar con
suficiente personal para controlar la situacién y, de ser posible, plani-
ficar cémo entrevistar a las personas.

3. Si la operacién planificada tiene el objetivo de descubrir casos de
explotacion sexual de mujeres, debe participar en la operacién per-
sonal femenino especializado en actividades de represion.

4. Cuando se realizan redadas en prostibulos, es necesario reunir prue-
bas de abuso sexual, pero también del modo cémo se administra el
negocio.

Si de los indicios se desprende que una persona puede haber sido objeto
de trata o podria ser victima de un delito, deberia intentarse establecer
una relacién de confianza con ella y obtener indicios adicionales. Para
ello, debe seguir las recomendaciones que se mencionan a continuacién:

I. Utilizar una voz tranquila y amistosa, e inicie una conversacién muy
elemental, incluso si tiene la impresién de que la persona no habla su
idioma.

2. Asegurar a la victima que su intencién es ayudarla, pero nunca haga
promesas que no sepa si podra cumplir.

3. Preguntar a la persona con quien esta hablando si necesita ayuda, si
esta herida o si tiene hambre, sed, frio o calor, entre otras cosas.

4. No formular preguntas directas, como «¢ha sido usted objeto de tra-
ta de personas?». Quiza su interlocutor no comprenda la pregunta o
haya recibido instrucciones de los tratantes de responder a la pre-
gunta con un «no».

5. De manera neutral, formular preguntas de tipo abierto (es decir, pre-
guntas que requieran una respuesta que no se limite a «si» o «no»).
De esta manera, puede descubrir si hay indicios adicionales de que
se esta cometiendo el delito de trata de seres humanos.

6. TTratar de formular preguntas que lo ayuden a comprender si las per-
sonas gozan de libertad de movimiento (recuerde que debe hablar
con voz tranquila y amistosa).

7. Corroborar lo que dicen los miembros de un grupo: retina pruebas
fisicas de que los documentos de viaje estan en poder de determi-
nada persona o que, dado el caso, una persona tiene lesiones, entre
otros elementos.

8. Inmediatamente, brindar servicios de atencién médica.



3.2. INVESTIGACIONES EN EL CASO DE TRATA DE PERSONAS

3.2.1. iQué tipo de investigaciones se pueden realizar en los
casos de trata de personas?

Para ser eficaces, las investigaciones sobre trata de personas deben ser
profundas y deben desarrollarse bajo un enfoque humanitario. Al respec-
to, cabe mencionar que existen, al menos, las siguientes cuatro posibili-
dades de investigacién que no se excluyen mutuamente:

* Investigacion reactiva. Se procede a este tipo cuando los investi-
gadores reciben informacién sobre la actividad delictiva y es urgente
intervenir. Por lo general, es promovida por la intervencién de la
victima.

* Investigacion proactiva. Este tipo de investigacién esta centrada
en la actividad policial. Persigue la investigacion, detencién y condena
de los autores de este delito sin tener que recurrir a la colaboracién
y declaracién de las victimas. Se basa en la combinacién de infor-
macién de inteligencia, vigilancia técnica y técnicas de investigacion
normales.

* Investigacion de desarticulacion. Cuando no es posible adoptar
el enfoque reactivo ni el proactivo, puede convenir que las autorida-
des encargadas de hacer cumplir la ley recurran a una serie de tacti-
cas destinadas a desarticular las operaciones de trata de personas y
obligar a los tratantes a revelar su identidad. La opcién de desarticu-
lacién puede ser util en diversas circunstancias como las siguientes:

- Siel grado de riesgo al que se exponen las victimas exige una res-
puesta inmediata que excluye la opcién proactiva, pero puede re-
querir una intervencién inmediata y la posterior desarticulacion

- Sila opcién proactiva no es viable por motivos operativos, por
ejemplo, si las caracteristicas geograficas o topograficas impiden
la vigilancia del local objeto de investigacién

- Silas repercusiones desde el punto de vista legislativo, del pro-
cedimiento o de los recursos excluyen la adopcién de una tacti-
ca proactiva

- Sila opcién de desarticulaciéon permite una respuesta mas rapida
a las denuncias concretas de residentes locales u otros grupos
interesados.
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Independientemente de los motivos por los cuales la opcién de des-
articulacién resulte la idénea en determinadas circunstancias, hay
que tomar nota de dos cuestiones esenciales. En primer lugar, la des-
articulacién puede aliviar la situacién temporalmente, pero no ofrece
una solucién y lo Unico que se logra es desplazar el problema. En
segundo lugar, la clave del éxito en el caso de la opcién de desarticu-
lacién es el empleo de una tactica innovadora con la intervencién de
organismos multiples para causar a los tratantes numerosos proble-
mas cotidianos que practicamente les impidan seguir operando con
la modalidad y en la ubicacién utilizadas hasta ese momento.

* Investigaciones financieras paralelas. Las investigaciones finan-
cieras son esenciales para el éxito de las investigaciones relativas a la
trata de personas. Es preciso establecer un contacto lo antes posible
con el organismo encargado de la investigacién financiera para que
participe en la accién contra la trata.

Las investigaciones proactivas parten del reconoci-
miento, por parte de los organismos encargados de la
aplicacion de la ley, de las dificultades reales y, a veces,
insuperables a las que se enfrentan las victimas de trata
de personas que desean prestar testimonio contra sus
explotadores, pero que no pueden hacerlo por temor a
represalias contra ellas o sus seres queridos.

3.2.2. iQué técnicas especiales de investigacion se pueden
utilizar en los casos de trata de personas?

La Convencién contra la Delincuencia Organizada (parrafo | del articulo
20) apoya, concretamente, las siguientes técnicas de investigacion:

* Entrega vigilada (aunque, por razones éticas y por la importancia que
tiene la seguridad de las victimas reales y potenciales, la entrega vigi-
lada no es idénea en los casos de trata de personas)

* Lavigilancia electrénica y otras formas de vigilancia

* Las operaciones encubiertas.



Adicionalmente, en el parrafo 2, se alienta a los Estados parte a que ce-
lebren acuerdos o arreglos bilaterales o multilaterales apropiados para
utilizar técnicas especiales de investigacién en el contexto de la coope-
racién en el plano internacional. Ello se debe a que las diferencias entre
las legislaciones que regulan la utilizacién de dichas técnicas pueden crear
dificultades.

El parrafo 3 del articulo 20 dice que, de no existir los acuerdos o arre-
glos mencionados, toda decisién de recurrir a esas técnicas especiales de
investigacion en el plano internacional se adoptara sobre la base de cada
caso particular, y tendra en cuenta los arreglos financieros y los entendi-
mientos relativos al ejercicio de jurisdicciéon por los Estados parte. Asi, las
técnicas mas utilizadas son las que se presentan en el cuadro de abajo:

Utilizacion de Un informante es una persona que proporciona informacion a
informantes la policia sobre un delito. Puede ser un particular, una victima
de un delito, un delincuente o un funcionario de la policia.

Vigilancia La vigilancia electrénica en forma de dispositivos de escucha o
electronica la intervencion de las comunicaciones cumple una funcion si-
milar. Es, a menudo, preferible cuando un grupo muy cerrado
no puede ser infiltrado por una persona de fuera, o cuando la
infiltracion o la vigilancia fisica representarian un riesgo inacep-
table para la investigacién o la seguridad de los investigadores.
Dado su caracter invasivo, la vigilancia electrénica suele estar
sujeta a un estricto control judicial, asi como a numerosas sal-
vaguardias legales que impiden su uso indebido.

Operaciones Las operaciones encubiertas podran utilizarse cuando un agen-
encubiertas te de los servicios encargados de hacer cumplir la ley u otra
persona pueda infiltrarse en una organizacién delictiva para
reunir pruebas. Deben estar a cargo Unicamente de personal
bien organizado y debidamente capacitado.

Los objetivos de las intervenciones policiales encubiertas son
i) determinar la naturaleza y amplitud de las actividades delic-
tivas, ii) identificar a las personas que participan y iii) obtener
pruebas que permitan enjuiciar a los delincuentes.

La seguridad de los agentes secretos es un principio primordial
de la planificacion y realizacion de operaciones encubiertas.
Al planificar o ejecutar dichas operaciones, como en todas las
técnicas de investigacién, se deberan tener en cuenta los ries-
gos que suponen para los agentes, las victimas y sus familias.
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3.2.3. iPor qué es importante que estas operaciones se realicen
en forma conjunta?

La experiencia demuestra que las operaciones conjuntas son una de las
opciones mas eficaces y fructiferas de las que actualmente disponen los
Estados en casos de trata de personas. Esto se explica por diversas razo-
nes, como las siguientes:

* Los tratantes suelen cometer el delito en mas de una jurisdiccién y
las investigaciones conjuntas tienen en cuenta esa realidad.

* Las operaciones conjuntas permiten el acopio de pruebas en cada
una de las jurisdicciones afectadas por el delito.

* Lavulnerabilidad de los tratantes es mayor cuando se encuentran en
el territorio del Estado de destino, pero, en este, también tienden a
ser mas precavidos y prudentes en sus actividades.

* Los tratantes se preocupan menos por ocultarse y protegerse de la
investigacion en los Estados de origen o transito, porque se sienten
mas seguros.

* Las operaciones proactivas conjuntas refuerzan la capacidad de los
organismos encargados de hacer cumplir la ley para combatir a los
tratantes, porque les permiten acordar de antemano la estrategia
general idénea para enjuiciar y condenar a los sospechosos.

* Las operaciones conjuntas facilitan la toma de acuerdos sobre el lugar
donde debera centrarse la labor principal de investigacién y la adop-
cién de decisiones relativas al método de coordinacién, la tactica que
se utilizara para acopiar pruebas, los delitos objeto de investigacién y
la jurisdiccién mas apropiada para el enjuiciamiento a que dara lugar
la investigacion.

3.2.4. iQué aspectos deben tenerse en cuenta antes de llevar a
cabo una investigacién conjunta?

Es preciso considerar varios aspectos importantes antes de llevar a cabo
una investigacién conjunta:

* El organismo encargado de hacer cumplir la ley que desee poner en
marcha una operacién proactiva conjunta debe identificar una en-
tidad homodloga en el otro Estado. Esta entidad no debe plantear
riesgo alguno para la operacién ni para las victimas implicadas y debe



contar con la capacidad y las posibilidades para realizar el tipo de
investigacion propuesto.

* En el plano legal, deben existir disposiciones de extradicién en las le-
gislaciones internas de los organismos «asociados» que permitan ex-
traditar, por los delitos objeto de investigacion, a los sospechosos al
Estado que se haya determinado como lugar éptimo para el juicio.

* Deben existir arreglos de asistencia judicial reciproca que permitan
el acopio y traslado de la documentacién probatoria de un Estado a
otro.

* Antes de poner en marcha la operacién, todas las partes que inter-
vengan deben definir con claridad, y acordar la estrategia y la tactica
operativa, asi como los conductos y mecanismos para la coordina-
cién y la comunicacién.

* Debe definirse un mecanismo de examen y, de ser necesario, de
reorientaciéon de los objetivos operativos. La clave del éxito de las
operaciones conjuntas radica en la estrecha coordinacién de las acti-
vidades desde el inicio.

*  Deben homologarse los procedimientos que regulan las operaciones
conjuntas, pues estos, por lo general, varian segin los Estados. En
algunos, la decisién de llevar a cabo una operacién conjunta es adop-
tada por el funcionario de policia a cargo de la correspondiente bri-
gada; en otros, por el fiscal o el juez de instruccién. En otros Estados,
puede ser necesaria una carta oficial de solicitud antes de comenzar
la operacién conjunta.

3.2.5. (En qué consiste la evaluacion del riesgo en
investigaciones de casos de trata de personas?

Las redes delictivas de trata de personas, en mayor medida que muchos
otros grupos delictivos, plantean un riesgo potencial para las victimas y
sus seres queridos, asi como para los agentes de los érganos de repre-
sion e, incluso, para los ciudadanos comunes; dicho riesgo puede revestir

Una definicién basica de «riesgo» es la
probabilidad de que un peligro potencial se haga
realidad y las consecuencias en tal caso.
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distintas formas. No solo se debe reconocer el riesgo y preverlo, sino que
debe constituir un aspecto fundamental de las estrategias de los investiga-
dores en las indagaciones de casos de trata de personas.

La evaluacién del riesgo en casos de trata de personas constituye un in-
tento para decidir qué probabilidades existen de que un peligro se haga
realidad y qué medidas deben adoptarse para reducirlo o suprimirlo por
completo, y aislar a la victima.

3.2.6. iQué consecuencias podria tener el no determinar el
riesgo en los casos de trata?

Algunas de las consecuencias de no determinar ni hacer frente al riesgo
son las siguientes:

* Intimidacién, amenazas, agresién o muerte de las victimas, sus fami-
lias o amigos (a manos de los tratantes y de las personas vinculadas
con ellos, antes, durante y después de la identificacién del caso o la
victima)

* Enfermedad, tanto fisica como mental, de victimas y testigos que
repercutan en contra de la investigacién

* Condena errénea de los inocentes, mientras los culpables se libran
del enjuiciamiento

*  Reduccién de los medios de represién para hacer frente a la trata de
personas

*  Desapariciéon de pruebas importantes.

3.2.7. iCuales son los principios del proceso de evaluacion?

Los principios que sustentan el proceso de evaluacién del riesgo son los
siguientes:

* Las personas responsables de la investigacién tienen claro el deber
humanitario y legal de cuidar a las victimas de delitos de trata.

* La evaluacién eficaz del riesgo aumenta las posibilidades de que la
investigacion y el enjuiciamiento sean fructiferos en casos de trata de
personas.



* La evaluacién del riesgo debe efectuarse lo antes posible una vez
que se haya detectado a una victima de la trata y, luego, pasa a ser un
proceso continuo.

* Los riesgos solo pueden evaluarse en funcién de lo que usted sabe o
de lo que cabe esperar razonablemente que descubra.

3.2.8. iCuales son las preguntas claves que deben plantearse en
la evaluacion del riesgo?

Son cuatro las preguntas fundamentales que ha de hacerse en cualquier
proceso de evaluacién del riesgo en casos de tratas de personas:

i{Quién o qué
corre riesgo?

Esta pregunta puede incluir los siguientes elementos:

* Las victimas de la trata de personas, incluidas las identifica-

das y las no identificadas, las que cooperan plenamente con

los 6rganos de represion en calidad de victimas-testigos, las

que cooperan parcialmente y las que no cooperan

La familia, los amigos y los comparieros de las victimas

Los testigos

* Los funcionarios de los érganos de represion, los fiscales y
el personal de otros organismos, con inclusién de las ONG
y los intérpretes

¢ Laintegridad de la investigacion

{En qué consiste
el riesgo?

Los riesgos relacionados con la trata de personas son muy di-
versos y amplios. La naturaleza coercitiva y explotadora de la
trata va acompanada de riesgos para la salud y de otras indo-
les. Es preciso realizar una evaluaciéon exhaustiva del riesgo,
teniendo en cuenta el comportamiento de los tratantes, la me-
dida en que el comportamiento de una victima pueda dar pie a
temer actos de venganzay la situacién en materia de seguridad
del lugar en que una victima vaya a vivir en su pais de origen.
Ademas, hay que tener en cuenta el grado en que las autorida-
des de un pais de origen estarian en condiciones y dispuestas a
salvaguardar la seguridad fisica y la integridad de la victima.

¢{Cual es el nivel
de riesgo?

En el contexto del delito de trata de personas, se entiende
por «riesgo»
¢ La existencia de una amenaza para la seguridad o la protec-
cion de las personas senaladas antes
¢ La integridad de la investigacion en todo lo que afecte a los
siguientes elementos:
- Los elementos de prueba y la admisibilidad de las pruebas
(o sea, todo objeto que pueda confirmar o desmentir la
comision del delito)
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- La aplicacién ética de los procedimientos de derecho pe-
nal y del cédigo penal

- La aplicacién ética de la normativa y los procedimientos
organicos

Por su propia naturaleza, la trata de personas comporta un
riesgo considerable para las victimas. Es dificil determinar con
exactitud dicho nivel, pues depende de factores como el tipo
de trata, los tratantes en cuestion y las victimas afectadas, y la
cultura de las victimas y de los tratantes.

Un método que suele utilizarse para evaluar los niveles de
riesgo consiste en considerar la gravedad del riesgo y la proba-
bilidad de que ocurra. La gravedad y la probabilidad se clasifi-
can en elevadas, medianas y bajas. Se puntta cada clasificacién
—baja: |, mediana: 2 y elevada: 3— y se obtiene la clasificacion
global del riesgo multiplicando la gravedad por la probabilidad
(véase el diagrama de abajo).

Algunas de las preguntas fundamentales que se pueden plan-
tear para evaluar el nivel de riesgo son las siguientes:

* (Se encuentra alguien en peligro inmediato?

* (Existen presuntas victimas excepcionales?

¢Han recurrido los tratantes anteriormente a amenazas de
violencia o la han utilizado?

¢Qué informacion tienen los tratantes? ¢Saben los tratantes
la direccién o el teléfono de la vivienda o el trabajo de la
victima, o detalles de los de su familia?

{Qué servicios de apoyo, incluida la proteccién fisica, exis-
ten?

¢A qué red social pertenece la victima? ¢Esta casado o casa-
da? (Tiene hijos?

¢Saben los tratantes (o afirman saber) dénde estan las casas
de seguridad de las victimas de la trata, los domicilios de la
familia, etcétera?

¢A quién pueden atacar los tratantes? ¢{Parecen contar con
complices en lugares que les permitirian atacar a la victima,
a su familia o amigos, lo que aumenta la probabilidad de un
riesgo de lesion personal o de impedimento para que decla-
re un testigo?

¢Es «segura» la investigacion?

{Qué medidas
deben adoptarse?

Algunas de las preguntas fundamentales que deben plantear-
se al decidir las medidas que deben adoptarse son las que se
mencionan a continuacion:

* {Qué actividad de investigacién de los érganos de repre-
sion es mas indicada? ¢{Qué riesgos podria comportar esa
actividad para las victimas, y sus conocidos, y el personal de
ONG, de otras entidades que prestan servicios a victimas o
de los 6rganos de represion que intervengan?



{Es tan elevado el riesgo que corren las victimas actuales,
excepcionales o potenciales o sus familias, y otros conoci-
dos, como para obligar a una intervencién inmediata?

Si es necesaria la intervencién inmediata, équé medidas pue-
den adoptarse para impedir que los presuntos tratantes se
enteren de que los érganos de represion estan al tanto de
sus actividades?

Si no es necesaria la intervenciéon inmediata, ése puede hacer
frente con seguridad en el nivel de riesgo mientras se pone
en marcha, se lleva a cabo o se contintia con la investiga-
cién?

Si no es viable la investigacion proactiva, ise puede hacer
frente con seguridad el nivel de riesgo para que se pueda
poner en marcha o llevar a cabo una estrategia de desarticu-
lacion?

Cuadro sobre matriz de evaluacion de nivel de riesgo

GRAVEDAD

MEDIA ELEVADO ELEVADO
MEDIA MEDIA ELEVADO
BAJA MEDIA MEDIA
| 2 3

PROBABILIDAD

Fuente: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 2010: Médulo 5.
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Ejercicio: Cuestionario N° 2

I. Considera que, en su labor, usted se enfrenta a la posibilidad de
identificar o investigar casos de trata de personas. Proponga algunos
ejemplos.

2. Desde su perspectiva, icuales son los beneficios de la intervencién con-
junta en materia de la lucha contra la trata de personas en fronteras?

3. ¢Considera importante realizar evaluaciones de riesgo en materia de
trata de personas? (Por qué?

4. En elsiguiente caso, evalle el riesgo a partir de las preguntas que se le
plantean:
Se ha recibido informacién anénima de que, en una plantacién
bananera, se emplea mano de obra que ha sido objeto de trata.
Las primeras pesquisas no indican que exista ningin riesgo es-
pecifico. Usted decide desplegar agentes para que observen la
plantacién. Se informa a los agentes de los posibles riesgos que
comportan las investigaciones de trata de personasy se les pide
que comuniquen las preocupaciones que puedan tener.

Los agentes ven salir un coche de la plantacién. Se toma nota
de la matricula y se efecttia una comprobacién. Un hombre que
estuvo relacionado con el automévil tres semanas antes tiene
antecedentes penales por actos de violencia y por utilizar armas
contra agentes de la policia.*

e  (Cudles son los riesgos potenciales que han de tenerse en cuenta al
responder a esta situacion?

e  (Quién esta en situacién de riesgo?

* Este caso ha sido tomado de: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
2010: Médulo 5.
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