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HERRAMIENTAS PR[\CTIC{-\S PARA EL FORTALECIMIENTO
DEL CONOCIMIENTO Y LA ACCION CIUDADANA DE LAS PERSONAS
EN PROCESO DE REINTEGRACION (PPR) EN COLOMBIA

INTRODUCCION

‘ '

Elejercicio de la ciudadania activa es el epicentro de la practica democratica. Mas alla de tener los
documentos de identidad al dia, vivir |la democracia reclama una cierta actitud y comportamiento;
es un modo de vida con base en los valores para la convivencia y el respeto por los demas y la
participacion en la toma de decisiones sobre lo publico. Implica ademas, estar informado y
manifestar sus argumentos siempre respetando los marcos legales y democraticos.

Por esta razon la Reintegracion, como el transito de la situacion de vulnerabilidad al ejercicio
autonomo de la ciudadania, es transversal a todas las dimensiones de la ruta de reintegracion
diseniada por la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR), pues hace un aporte para que las
personas que ingresan al Proceso se desenvuelvan de manera incluyente en su entorno social, lo
que promueve una permanencia sostenible en la legalidad.

Esta Caja de Herramientas es parte de una estrategia integral e integradora de comunicacion y
pedagogia, que asociay eleva los postulados y lineamientos de la dimension ciudadana de laruta de
reintegracion —y de la practica ciudadana en general- a unos principios articuladores
fundamentales, y los concibe pedagogicamente aplicables, practicos y entretenidos a través de
dispositivos, dinamicas y talleres, con un lenguaje sencillo y adaptado a situaciones cotidianas.

En esta medida, la Caja de Herramientas tiene como objetivo brindar un conjunto de dispositivos
que sirvan de soporte conceptual y metodoldgico para desarrollar las capacidades, fortalecer las
competencias ciudadanas, los conocimientos, las habilidades, los valores y las actitudes frente a
las situaciones cotidianas que representan el acontecer ciudadano en un marco de derechos y
deberes.

El presente documento se divide en dos capitulos: El primero es el “Modulo Conceptual”, que esta
disenado para que los/as profesionales reintegradores/as de la ACR puedan consultar los
fundamentos teoricos sobre los que se construyen los diferentes dispositivos informativos o
comunicativos, talleres y dinamicas de la Caja, para asi dar sentido a su implementacion en los
diferentes contextos, facilitando el acomparnamiento a las Personas en Proceso de Reintegracion
(PPR). El'segundo es el “Modulo Metodologico”, y en este se explica el uso de cada dispositivo que
podra serusado por profesionales y personas en Proceso de Reintegracion.

El primer soporte conceptual para el disefio de la Caja de Herramientas se deriva del desarrollo
teorico de la ruta de reintegracion, especialmente de la dimension ciudadana que aporta la mirada
integral del sujeto en cada una de sus dimensiones y contribuye al ejercicio autonomo de la
ciudadania.




El segundo soporte conceptual son los marcos orientadores de la accion en el proceso
pedagogico. Para ello se proponen tres abordajes:1) La democracia y los derechos humanos. 2)
Los enfoques diferenciales. 3) El didlogo constructivo parala convivenciay la participacion.

De otro lado, el Modulo Metodoldgico explica la estructura de las herramientas pedagogicas y
comunicativas, los marcos orientadores de la accion y las instrucciones generales para su uso.
Ademas, contiene por cada dispositivo, dinamica o taller, una ficha con la descripcion basica y el
objetivo de cada herramienta. Cada dispositivo estd numerado para una mejor identificacion,
algunos llevan en sus anexos instrucciones de juego, hojas de respuesta o dinamicas para su
multiplicacion y entrega a las Personas en Proceso de Reintegracion (PPR). Si bien la Caja de
Herramientas ofrece variedad en los temas y dinamicas, se cuenta con el criterio de el/la profesional
reintegrador/a para su orientacion de acuerdo con las necesidades o temas que desee fortalecer, el
namero de participantes y los recursos disponibles.

Esperamos que se dé el mejor uso a esta Caja de Herramientas, deseando que sea de apoyo tanto
para los/as profesionales reintegradores/as como para las PPR, que sirva para complementar los
procesos pedagogicos y apropiar los principios democraticos, y que de esta manera aporte a la
reintegracion exitosay alos procesos de convivenciay reconciliacion.

MODULO CONCEPTUAL

DIMENSION CIUDADANA

Las personas que se desmovilizan de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
(GAOML) se encuentran en una situacion de
vulnerabilidad, dado que su “quehacer” cotidiano
esta relacionado con practicas aprendidas en el
grupo armado, lo que dificulta posteriormente el
gjercicio ciudadano en el marco del Estado Social
de Derecho. Por esta razon deben iniciar un Proceso
de Reintegracion que implica desaprender la guerra
y apropiar el ejercicio autobnomo de la ciudadania
(ver conceptualizacion de la dimension ciudadana
ACR).




El Proceso de Reintegracion parte del reconocimiento de que las personas toman la decision de la
via armada, porque su libertad para decidir sobre un conjunto de opciones de vida esta limitada por
la falta de capacidades y oportunidades; en ese sentido la ruta se vuelve una alternativa para la
terminacion pacifica del conflicto, a través del ofrecimiento a los desmovilizados de una
oportunidad de reintegracion a la sociedad. Por lo tanto, el Proceso de Reintegracion esta orientado
a la superacion de la situacion de vulnerabilidad de las personas que se desmovilizan, originada
como consecuencia de su participacion en GAOML tanto por las causas que determinaron su
ingreso como por las consecuencias que genera la desmovilizacion. Este proceso supone llevar a
las personas hacia el reconocimiento social y juridico de su ciudadania, como sujetos
pertenecientes a una comunidad con derechos y deberes, “una ciudadania que les permita sentirse
incluidas, participes de la construccion de sus entornos y de su proyecto de vida, vinculando las
oportunidades que les ofrece el contexto y teniendo presente la existencia del otro (ACR, 2014).
Pero también, una ciudadania activa en la cual las personas participan en la gestion de sus
demandasy enla construccion colectiva del desarrollo de las comunidades.

La dimension ciudadana no puede entenderse como un aprendizaje mecanico de estatutos legales
y politicos, sino como una forma de vida y convivencia entre los seres humanos en sociedad
(Lopez, 2013, p. 61). De aqui que la ciudadania democratica sea el fundamento de la dimension
ciudadana, cuyo objetivo es lareconstruccion, el fortalecimiento y el desarrollo de las capacidades;
necesarias para relacionarse socialmente en la legalidad desde el momento de la desmovilizacion
hasta la culminacion del proceso de reintegracion, con miras al ejercicio autonomo ciudadano de
manera sostenible.

La dimension ciudadana es por ende, uno de los elementos que permite avanzar en el desarrollo y
consolidacion del sujeto enla sociedad. Esta articulada por cuatro ejes:

7). Los mecanismos formales dentro del Estado en los cuales se enmarca el
reconocimiento de la pertenencia a un territorio geografico y juridico.

2). Laparticipacion democratica y la apertura de escenarios de participacion institucional y
comunitaria.

3). Por la situacion de las PPR, las obligaciones y la responsabilidad juridica en el marco de
la Justicia Transicional, como punto de partida para aportar ala paz.

4). La reconciliacion, como el fin altimo de la Reintegracion pues le da sostenibilidad al
proceso de cada individuo y disminuye los riesgos de repeticion de los hechos violentos
(ACR, 2014).

No se puede dejar de lado que todo lo anterior se relaciona con la vision y articulacion de
la Ruta de Reintegracion y sus ocho dimensiones (ver enfoque de Reintegracion).




ALCANCE DE LA DIMENSION CIUDADANA CON LA RUTA DE REINTEGRACION

En este ejercicio se identifican los relacionamientos entre cada elemento de la dimension
ciudadana y las demas dimensiones de la ruta de reintegracion. La siguiente matriz permite ver
como las dimensiones se entrelazan y complementan evidenciando la necesidad de ver al individuo
ensuintegralidad.

Los relacionamientos estan construidos con base en el enfoque de capacidades, en el cual se
entienden a estas como la libertad efectiva de las personas para elegir entre opciones que
consideran valiosas y cuyo valor se basa en argumentos fundados. Analizar la matriz desde este
enfoque, permite tener en cuenta las interacciones entre el individuo y el contexto, considerando las
posibilidades concretas de “ser” o “hacer”.

En esa perspectiva, el acceso a un bien “puede implicar una amplia gama de opciones en el
conjunto de posibilidades de vida de un individuo, es decir, puede ampliar su libertad efectiva, sus
capacidades” (Israel, Morrison & Yanez, 2001). Pero la garantia de acceder a un bien concreto no es
suficiente, es necesario que la persona transforme ese acceso en funcionamientos, que concrete
las posibilidades de “ser” 0 “hacer” y esto solo es posible lograrlo de acuerdo con las condiciones
individuales y el contexto social e institucional.

Los funcionamientos abarcan cuestiones basicas como:

7). La posibilidad de alcanzar una vida larga y saludable o de adquirir conocimientos
individual y socialmente valiosos.

2). Que un individuo logre respeto por si mismo, se integre socialmente y participe en los
procesos politicos (Rocha, 2014, p. 19).

Los funcionamientos representan lo que las personas han logrado ser o hacer en su vida (estudiar,
estar saludable, participar en la vida social y politica, tener prestigio, etc.), y por lo general necesitan
del acceso a bienes y servicios, pero estos también pueden ser transformados para ampliar la
libertad efectivay las capacidades.

Desde estos planteamientos la ACR construye los principios del proceso de reintegracion y el
gjercicio autonomo de la ciudadania, los cuales se reflejan en la siguiente matriz, que en cada cruce
indica los elementos que pueden servir para trabajar con las PPR ampliando su libertad efectiva y
considerando que el punto de partida es aquel en que cada persona se encuentra.

De esta manera, la matriz es una guia para el/la profesional reintegrador/a que lo llevara a buscar la
herramienta adecuada con la cual podra trabajar con las PPR; partiendo de la premisa de que la Ruta
de Reintegracion en su conjunto favorece el ejercicio autonomo de la ciudadania.
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ENFOQUES

DEMOCRACIA Y CIUDADANIA

La democracia en el marco de derechos y deberes promueve el empoderamiento, la apropiacion
de los principios democraticos; también orienta a los ciudadanos a la participacion en los espacios
de toma de decisiones, aporte y concertacion social; siempre desde el marco de la legalidad.

Por estarazon, la Caja de Herramientas
facilita el conocimiento de la estructura

del Estado, la oferta institucional, su r
apropiacion y los instrumentos de F

participacion y control ciudadano como .H f

elementos necesarios en el proceso de
reintegracion a la vida civil y la
adquisicion de la autonomia en el
desenvolvimiento ciudadano.

Conlo anterior, no solo se busca fortalecer la democracia en las instituciones, sino que se propone
la consolidacion de la ciudadania democratica con miras a un reconocimiento de lo publico como un
derecho colectivo, considerando la participacion como fin y medio. Como lo expresa Sen: “De
hecho la naturaleza de la participacion y el dialogo publicos influye inevitablemente en la
identificacion de las necesidades. La fuerza del debate publico no sélo esta relacionada con la
democracia y tiene un enorme alcance; sino que, su cultivo puede mejorar el funcionamiento de la
propiademocracia” (2000, p. 197-198).

De estaforma, la Caja de Herramientas reconoce la ciudadania democratica como un enfoque que
promueve laimportancia del individuo en Proceso de Reintegracion en su relacion con el Estado.

DERECHOS HUMANOS

La comprension de los Derechos Humanos (DD. HH.) como marco orientador de los procesos
publicos, se basa en la interpretacion de los derechos como un fin en si mismo, ademas, como un
medio por el cual se realizan acciones que priorizan |a dignidad del ser humano desde las garantias
establecidas en la Constitucion Politica de Colombia.




Este enfoque asume un modelo "promocional" del derecho, contemplando las caracteristicas de
los DD. HH. en las acciones planteadas: transversalidad, universalidad, democracia, etc. Ademas,
el enfoque de Derechos Humanos se complementa en doble via con la construccion de ciudadania
en la medida en que aquel “requiere de un sujeto activo y de una nueva ciudadania, que comprenda
las dimensiones cultural, politica y social, para construccion de democracias participativas,
inclusivas y estables” (Jiménez, 2007). Esta a su vez alimenta formas de organizacion social
distintas.

ENFOQUES DIFERENCIALES

El enfoque diferencial es entendido en dos aspectos: por un lado, como el marco de analisis de las
interacciones sociales encaminado a visibilizar las relaciones particulares entre grupos sociales,
con base en roles culturalmente establecidos e imaginarios colectivos. Por otro lado, el enfoque
diferencial entendido como marco orientador para la accion toma dichos analisis y los focaliza en
diferentes grupos con necesidades de atencion especial, o brindando lineamientos que permiten
subsanar o contrarrestar las relaciones inequitativas.

El enfoque diferencial puede responder a variables etarias como las correspondientes a nifos,
adolescentes, adultos y personas mayores; las mujeres, homosexuales, transexuales, bisexuales e
intersexuales (LGTBI); las comunidades étnicas y las personas en condicion de discapacidad. De
esta forma, entendiendo la diversidad de personas que ingresan a la ruta de reintegracion, ofrece
lineamientos que facilitan la construccion de relaciones incluyentes entre las PPR y sus familias y la
sociedad.

La Caja de Herramientas incluye en diferentes dispositivos, dinamicas y talleres que invitan a
reflexionar sobre el respeto hacia las demas personas, a escuchar las opiniones, deliberar y
concertar sobre las vivencias pasadas de las PPR en |a vida armada, donde las relaciones de poder,
las jerarquias o el temor que infunden las armas, primaban sobres las relaciones de convivencia y
reconciliacion.

De igual forma la versatilidad y flexibilidad de las herramientas contenidas en la Caja pueden ser
usadas bajo el criterio de/la/el profesional reintegrador/a para focalizar los aspectos que crea
necesarios fortalecer.




HABILIDADES COMUNICATIVAS PARA LA PARTICIPACION

La apuesta por una ciudadania democratica
requiere considerar elementos juridicos, .
sociales, culturales y psicologicos, que IS ==
brinden las condiciones necesarias para que a - -
las personas se les reconozcan sus derechos,
en armonia con los espacios democraticos.

Pero la participacion como un acto subjetivo requiere del fortalecimiento de las capacidades,
competencias y habilidades personales para su puesta en practica. No son suficientes las garantias
y los escenarios provistos de orden constitucional para dicho fin, silas personas no cuentan con las
habilidades necesarias para su desarrollo.

La participacion no se restringe a la participacion electoral, ya que en la familia, en la vecindad, en
la comunidad y en los territorios debe manifestarse la capacidad de negociacion, deliberacion y
toma de decisiones de manera consensuada y democratica, facilitando la sana convivencia y la
resolucion pacifica de conflictos enla cotidianidad.

La educacion para la ciudadania reconoce los procesos cognitivos y emocionales que intervienen
en la participacion y en la disposicion a construir un proyecto en comun, con base en habilidades
para expresar opiniones e ideas, el respeto y el reconocimiento de los/as otros/as como
interlocutores validos, asi no estén de acuerdo y la capacidad de reflexionar y construir a partir de la
deliberacion.

Comprender las habilidades comunicativas orientadas a la participacion, aterriza de forma
practica las herramientas para la construccion de la ciudadania y, con el uso de actividades
pedagogicas, practicas y experienciales, se fortalecen las capacidades individuales y grupales. De
esta forma, Jaramillo (2000) propone el modelo de participacion creciente, que expone de forma
correlacional que a mayor nivel de comunicacion mayor participacion, como lo muestra el grafico:

+

=0—0O>>"U—O——{03>"0

Informacion Consulta Deliberacion Concertacion Corresponsabilidad

COMUNICACION
Fuente: JARAMILLO Juan Camilo. Modelo General de Comunicacion Pablica. 2000




De acuerdo con el modelo, son cinco competencias comunicativas que es necesario fortalecer
para generar mayor participacion (Jaramillo, 2000):

@ Competencia de recibir, interpretar y producir informacion: La informacion como un

bien publico debe ser de facil acceso, aludiendo a la transparencia como premisa basica
para la gobernabilidad y la gobernanza. En la medida en que las personas tengan acceso
a la informacion y la capacidad de interpretar, analizar y exponer sus ideas, se logra el
principio basico de la participacion.

Competencia de consultar y ser consultado: La consulta cuando se comparte
informacion, se sienta una posicion frente a ella, y se permite la expresion de diferencias
frente ala misma es un acto democratico. La informacion tiene poder y el manejo que se
le dé a la misma, influye directamente en la capacidad que tenga la sociedad de estar
informada sobre lo que ocurre en su entorno y actuar con coherencia.

Competencia de deliberar: Deliberar comprende la habilidad para exponer sus
argumentos, pero también la capacidad de respetar y reconocer los argumentos de las
demas personas. Es un acto de caracter ético y politico y un principio basico para el
dialogo desde microescenarios como la familia, hasta macroescenarios como las
relaciones con las instituciones.

Competencia de concertar: Esta es una de las etapas mas maduras y significativas de la
participacion; la capacidad de llegar a acuerdos valorando todas las posiciones y
trazando proyectos comunes para la construccion de lo publico. El final de la
negociacion y uno de los aspectos mas dificiles de la comunicacion, la capacidad para
ceder, para aceptar que los demas también tienen la razon.

Competencia de asumir la corresponsabilidad: La participacion no se limita solo a
hacer valer la posicion, sino que también implica asumir las consecuencias de las
decisiones concertadas. La corresponsabilidad hace alusion a la capacidad de
compromiso y empoderamiento de lo publico en su naturaleza de “interés comin”. Enla
medida que él o la ciudadana se reconozca como tal, no de manera individual sino como
parte de untodo, se podran construir proyectos comunes con base en la gobernabilidad
y lagobernanza del pais.




Si bien las competencias de comunicacion son también trasversales a las demas competencias
ciudadanas, la comunicacion no se debe interpretar como un elemento meramente instrumental, ya
que en ella interfieren una serie de sentidos sociales que no dan pie para la neutralidad. La
comunicacion tiene una intencion y produce unos efectos, por esta razon es que a partir de la
integralidad de las estrategias de formacion se permite la construccion de ciudadania.

En el marco de la estrategia didactica, el fortalecimiento de las competencias
comunicativas se trabajara desde el marco pedagogico como un insumo para
fortalecery motivar la participacion ciudadana.

Esta Caja de Herramientas pretende elevar las capacidades y competencias
ciudadanas de las PPR, las cuales se describen en los Estandares Basicos de
Competencias Ciudadanas del Ministerio de Educacion Nacional, que son “el
conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actiie de
manera constructiva en la sociedad democratica”.

Las competencias ciudadanas son: Cognitivas, emocionales, comunicativas e
integradoras.




MODULO METODOLOGICO

¢QUE ES LA CAJA DE HERRAMIENTAS PARA EL EJERCICIO AUTONOMO DE LA CIUDADANIA?

La Caja de Herramientas para la participacion y el ejercicio autbnomo de la ciudadania es un
conjunto de ayudas conceptuales y pedagogicas para la formacion ciudadana de manera practica,
que permite el aprendizaje y la transformacion de procesos en la convivenciay la participacion.

Enla Caja de Herramientas encontrara:

7). El médulo conceptual y metodologico (actual documento): Contiene dos secciones:
Una incluye los fundamentos conceptuales abordados, y la otra describe cada
herramienta, su objetivo y forma de activacion o uso. Este documento brindara las
explicaciones de uso para las personas que lo utilicen.

2). Dispositivos: Herramientas pedagogicas impresas que sirve para dinamizar los
contenidos referentes a la ciudadania y a la ruta de reintegracion, con miras a ayudar
al/la profesional reintegrador/a a trabajar de manera dinamica y alternativa con las PPR.

3). Dinamicas: Juegos y actividades de aprendizaje y reflexion que le serviran al/la
profesional reintegrador(a) para desarrollar contenidos de forma entretenida de modo
individual, grupal y con el grupo familiar de las PPR.

4). Talleres practicos: Talleres tematicos que retnen actividades para fortalecer distintas

capacidades en las PPR: resolucion pacifica de conflictos, convivencia y habilidades
comunicativas y para la participacion.

OBJETIVOS DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la autonomia ciudadana en las Personas en Proceso de Reintegracion (PPR) y sus
familias, como un eje articulador de las ocho dimensiones que hacen parte de la ruta de
reintegracion, para el desarrollo social en |a legalidad, el ejercicio de derechos y deberes, la
orientacion de buenas practicas parala convivenciay la participacion publica.




OBJETIVO ESPECIFICO

Brindar a la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR) un conjunto de herramientas
pedagogicas que permitan dinamizar el trabajo con las PPR sobre la autonomia y el ejercicio
ciudadano, con bases conceptuales y actividades metodologicas entretenidas que motiven la
reflexion y puesta en practica de lo aprendido.

¢Aquiénes vadirigida?

La Caja esta dirigida a las/los profesionales reintegradores/as para apoyar su trabajo
enlos siguientes espacios:

Hogar de paz: Herramientas para la preparacion y alistamiento del
desmovilizado parainiciar la ruta de reintegracion.

Lugar de residencia: (En visita domiciliaria) Herramientas para el
fortalecimiento de la democracia familiar y comunitaria en la construccion del
proyecto de vida de cada PPR y su familia, seguimiento a las tareas y
compromisos para el desarrollo de las metas propuestas.

Grupo Territorial: Herramientas comunicativas para la asesoria y
acompanamiento individual, familiar y grupal en el ejercicio de la ciudadania
como objetivo de laruta de reintegracion.

Barrio, comunidad y entornos ciudadanos: Herramientas comunicativas que
fortalezcan las competencias ciudadanas en el desarrollo de proyectos
comunitarios, el servicio social y las acciones para la convivencia y la
reconciliacion.

Ciudad y sociedad en general: Herramientas comunicativas para el
conocimiento y reconocimiento del Estado en su conjunto, la participacion
ciudadana, el liderazgo y lademocracia.




Estructura de la caja de herramientas

La Caja se compone de tres elementos centrales:
1). Los marcos orientadores de la accion.
2). Las herramientas para el alistamiento.

3). Eldocumento conceptual y metodoldgico.

1.Marcos orientadores de la accion

Perspectiva de Enfoques
autonomia y legalidad diferenciales

Desarrollo de competencias
ciudadanas

2. Herramientas
para el alistamiento

3. Mddulos tematicos

Reintegrafia

Identificacion

m Justicia transicional

Democracia

Reconqiliaci(_’m
y convivencia




¢COMO SE ESTRUCTURA LA CAJA DE HERRAMIENTAS?

La Caja de Herramientas tiene tres pilares que posibilitan la integralidad del proceso de aprendizaje.

EnlaCaja de Herramientas encontrara:

1).

2).

El primero de ellos es que las herramientas estan orientadas a la practica democratica;
es decir, buscan la reflexion individual y grupal para que las PPR se reconozcan como
sujetos de derechos y deberes, ejerzan autonomamente la ciudadania en el marco de la
legalidad y desarrollen la capacidad de transformar su realidad en la convivencia
democratica con los demas, entodos sus espacios sociales y culturales.

El segundo es el enfoque diferencial, que busca brindar al/la profesional y a las PPR
herramientas para reflexionar sobre las relaciones equitativas entre grupos sociales y
poner en practica la inclusion en los contenidos de los dispositivos, las dinamicas y l0s
talleres. Las situaciones y reflexiones que estas orientan incentivan las practicas de sana
convivenciay respeto frente a las demas personas.

El enfoque de género hace posible identificar aspectos clave de la equidad en las
relaciones cotidianas, como lo senala el texto: Perspectiva de género en el proceso de
reintegracion — Estrategia de Género de la ACR: Implementando un enfoque diferencial
basado en la consideracion del individuo y sus caracteristicas:

. €S necesario tener en cuenta la complejidad de las relaciones de genero
existentes en el grupo armado donde interactian diferentes tipos de feminidades y
masculinidades que estan interconectadas a través de relaciones de poder,
jerarquia y exclusion. En esa medida la vida en el contexto armado, para algunas de
las mujeres, tuvo un posicionamiento de mayor nivel al que tenian antes de su
vinculacion. Algunas de ellas, vivieron experiencias de igualdad, prestigio y
empoderamiento en sus practicas economicas, sociales y politicas, diferentes a las
que ahora realizaban en la vida civil. Sin embargo, hay que tener en cuenta que
dentro del accionar de los grupos armados se presentaba también la desigualdad
de género, asi como acciones violentas hacia las mujeres que fueron victimas de
violencia sexual y abortos forzados. (ACR, 2014 p, 11)

La Caja de Herramientas esta pensada para fortalecer en las PPR competencias y habilidades para
la ciudadania, desde la comunicacion, como parte fundamental de la construccion y vivencia de
espacios democraticos v, el didlogo, como un medio para resolver los conflictos de manera
pacifica.




En relacion con lo anterior, los marcos orientadores de la accion se incluyen de forma transversal
en cada herramienta pedagogica de la siguiente manera:

@ Laperspectivade laautonomia como sentido.
@ Elenfoque de diversidad y género como garantia de inclusion.
& Las competencias ciudadanas y comunicativas como medio.
En las herramientas se trabajan las competencias ciudadanas cognitivas, emocionales,
comunicativas e integradoras, en coherencia con los planteamientos de los Estandares Basicos del

Ministerio de Educacion Nacional. Asi mismo, la Caja de Herramientas enfatiza las competencias
comunicativas basicas que interfieren enlos procesos de participaciony ciudadania.

LAS HERRAMIENTAS

Las herramientas estan organizadas de tal manera que atienden la logica del proceso, paso a
paso. En primer lugar se presenta la Reintegrafia, dispositivo que resume la ruta de reintegraciony la
describe ante la PPR, luego se incluyen dispositivos para el alistamiento, que se pueden trabajar en
el Hogar de Paz y, finalmente, cuatro modulos tematicos que recogen los elementos de la dimension
ciudadana para abordar alo largo de la ruta de reintegracion.

Los modulos tematicos y sus herramientas seran identificados por colores, de acuerdo con cada
componente de la dimension ciudadana, de la siguiente forma:

Herramientas para el Alistamiento

Maodulo de Identificacion

Modulo Justicia Transicional
Modulo de Democracia

T 7 . .

Madulo de Reconciliacion y Convivencia

A continuacion se presenta cada herramienta con su descripcion: una ficha que incluye un nimero
de referencia, nombre, objetivo, descripcion técnica, tematica por desarrollar, disefio grafico de la
herramienta y en el caso de las dinamicas las instrucciones. Algunos dispositivos traen anexos a la
Caja de Herramientas, como instrucciones y reglas de juego. La Caja es un referente de trabajo, en
ese sentido se deja a criterio de cada profesional la orientacion, reflexiones, casos y ejemplos
adicionales que puedan surgir de acuerdo con el tema que desee trabajar.




HERRAMIENTAS PARA EL ALISTAMIENTO

Estas herramientas le seran de utilidad al/la profesional reintegrador/a para ilustrar de forma
sencillaalaPPR, sobre el proposito de la ruta de reintegracion y como la autonomia ciudadana es un
elemento transversal a todo el Proceso de Reintegracion y el objetivo mismo para la permanencia
sostenible en la legalidad. Consta de dos dispositivos pedagdgicos y dos materiales de apoyo para

iniciarlaruta, de manera didactica, en la etapa de reintegracion temprana.

Herramientas para el alistamiento

Dispositivo

S
=
(%)
N
2
Q

Reintegracion, a
través del uso de
un
rompecabezas.

directamente al alcance
de las demds
dimensiones.

Tematica Objetivo Descripcion Tiempo Materiales
La perspectiva de
la autonomia | Acercar a las PPR
como sentido. al entendimiento | Dispositivo explicativo
e interiorizacion de 22 cm de diametro,
o El enfoque de de la ruta de con capacidad de
s diversidady | reintegracion para | rotacion, que contiene
g | generocomo | que comprenda los alcances de la 1 hora (minimo) | Reintegrafia
% garantia de como el ejercicio |  préctica ciudadana y
o inclusion. ciudadano aporta c6mo esta ayuda a
] al propasito de lograr el retorno
Las competencias toda la ruta. sostenible a la legalidad.
ciudadanas y
comunicativas
como medo.
Conocer los Dispositivo diddctico de
aspectos 48 x 30 cm, que
centrales de la contiene 35 piezas,
@ | Transversalizacion ' dimension alusivo a los
N de la ciudadania ciudadana, para componentes de la
2 ) . i
S en la ruta de ref {ex: onar sqbr © d{m ension ciudadana y 30 minutos Rompecabezas
3 reintegracion: Su importancia en | cémo el alcance de sus
£ . :
5 ingreso a la ruta. el Proceso de logros aporta




(1) Reintegrafia

Este dispositivo recoge las ocho dimensiones y ubica la ciudadania como epicentro para explicar
la forma en la que |a condicion de ciudadano/a, permite acceder a servicios, ofertas y garantias de
derechos que el Estado tiene para cada PPR.

Ejerza'su ciudadania

con gutonomia

Desarrolle sus capacidades

para relacionarse con los demas,

respetando y reconociendo la ley,

la democracia, las instituciones, la comunidad,
fa-responsabilidad juridica-y la reconciliacion,

A partir de la democracia,

Ia formalizacion de su ciudadania,

Ia justicia transicional, y su reconciliacion

y comvivencia con la sociedad. Usted puede...
-

Nimero de participantes: minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 1 hora
Instrucciones #1/Pag. 68

(2) Rompecabezas

A medida que se va armando el rompecabezas aparecen cinco ilustraciones alusivas a los logros
de la dimension ciudadana: Identificacion, Justicia transicional, democracia, reconciliacion y
convivencia, y a la ruta de reintegracion con sus ocho dimensiones. Esto para que las PPR y el/la
profesional reintegrador/a puedan llevar una conversacion fluida de lo hallado; aclarar dudas sobre
el procesoy ejemplificar los pasos y requerimientos del camino que comienza.

Pienso y empiezo
Identificacion Democracia

Justicia transicional

convivencia

@ua @I @MY ZUsAD @

Numero de participantes: minimo 1 persona, maximo 12
Tiempo: 30 minutos
Instrucciones #2/Pag. 69




MODULO IDENTIFICACION Y RECONOCIMIENTO

Este modulo presenta herramientas que orientan los tramites para formalizar |a identidad de las
PPRy su familia en la legalidad, resalta laimportancia del reconocimiento como sujeto de derechos

y deberes, el acceso a la oferta estatal y a la oferta de servicios privados.

Herramientas del médulo

Ambito personal

Tipo de
herramienta

Nombre de

Herramienta :
herramienta

Tematica

Descripcion

Objetivo

Dispositivo pedagdgico Estimular la
que contiene una ruleta autonomia
de 12 divisiones y 12 ciudadana en las
e hablador PPR a partir del
:§ Ruleta para la Juego de rol — Identificacion y comple;gﬁgaorigg conel | jue goadgarcfl, ZZG
g g;gggggs ruleta S;ﬁfgﬁg ffe / nombre de instituciones permite gna/izar
2 ’ Estado gubernamentales a las .s¢uac:/ones
S cuales las PPR puede | cotidianas para su
acceder para realizar puesta en
tramites y atender practica.

diferentes necesidades.

(3) Ruleta para la autonomia ciudadana

XD
©
S\ /g

LA NION

Nimero de participantes: minimo 12 personas, maximo 20
Tiempo: 2 horas
Instrucciones #3/Pag. 70




Ambito personal

5 Nombre de Tipo de ” S o
Herramienta et iy e Tematica Descripcion Objetivo

Reconocerse a si
= Relaciones mismo a través
9 .
El i De reflexic interpersonales a del otro/a y
‘§ R ¢ reriexion partir de la (Ver desarrolio) reflexionar sobre
S identidad. la importancia de
la identidad.

(4) Dinamica El espejo

Desarrollo: El/la profesional reintegrador/a invita al grupo a organizarse por parejas, quienes se
ubicaran frente a frente y se enumeraran con el 1y el 2. Como ejercicio de aprestamiento, se orienta
a que, sin hablar, decidan quién va a empezar a dirigir la dinamica, donde el nimero 1 0 2
(dependiendo de la decision de la pareja), mueva cualquiera de sus manos suavemente hacia los
lados frente al rostro de la otra persona, y esta le sigua el movimiento con su cabeza. Luego se dala
orientacion para cambiar el rol.

El ejercicio sube de nivel, cuando el/la profesional convoca a las parejas a estar frente a frente

mirandose alos 0jos, donde debera indicar las siguientes acciones:

¢ Elndmerouno (1) lideralos movimientos y el dos (2) lo sigue:
@ Sacarlalenguay moverla hacialos lados.

@ Intentartocarse lanariz conlalengua.

@ Moverlacabezade unladoaotro.

@ Levantarlos hombros, haciendo movimiento de rotacion adelante y atras.
@ Mirarse las manos.

@ Ubicarlas manos de frente como apoyandose en el espejo.




Cambio de lider de movimientos (el 2 lideraal 1).

@ Mirarse de frente.

¢ Respirar profundamente.

¢ Bostezar.

@ Agacharsey levantarse varias veces suavemente.
& Girar en su propio eje.

@ Tocarse las orejas con las manos.

Realizar una circulo entre todos los/as participantes y generar una reflexion grupal acerca de lo que
sintieron, llevar lareflexion a laimportancia del auto reconocimiento a través de reconocer al otro.

Nimero de participantes: minimo 12 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos




Ambito familiar

Nombre de Tipo de

herramienta herramienta Tematica Objetivo WMateriales

Herramienta

Conocer las
° Relaciones caracteristicas de los | panej pegants,
2 familiares a partir | M€grantes de la familia | giiaras reyistas y
\E Collage De integracion B para fortalecer la e i,
=S identificacicn. dinamica familiar desde
Q las identidades

personales.

(5) Dinamica El Collage

Desarrollo: El/la profesional reintegrador/a, en reunion con los integrantes del hogar de la PPR,
realiza una charla acerca de laimportancia del conocimiento del otro/a, de las personas que tiene al
lado y con quién(es) comparte diariamente, como una manera para fortalecer las relaciones, el
respeto y la toma de decisiones en el interior del hogar. Luego se explica la dinamica con el fin que
cadaintegrante de la familia se comprometa con unatarea concreta, la cual se basa en lo siguiente:

@ (Cada integrante escoge de modo voluntario a un familiar por el cual sienta admiracion,
carino o quiera saber mas de él o ella (la idea es que no quede nadie sin ser
seleccionado/a).

@ Una vez seleccionadas las personas entre si, cada integrante debe construir un collage
en una hoja tamario carta o un pliego de cartulina, dependiendo de las facilidades del/la
profesional y de las condiciones de trabajo, con recortes de periodico y revistas.

@ El collage a realizar debe ser sobre los gustos, suefos y actividades que ayudan a
identificar y que caracterizan a esa persona. Puede contener imagenes, palabras,
simbolos, etcétera.

@ Se realiza un acuerdo entre la familia y el/la profesional para determinar el tiempo
necesario para el resultado de la actividad. Cada participante expone su trabajo frente a
los otros/as y el/la profesional debera incentivar la reflexion sobre la importancia de
reconocer los valores y aspectos positivos de las demas personas y el trato siempre
respetuoso.

Nimero de participantes: La familia (minimo 2 personas)
Tiempo: 1 hora




Nombre de

Tipo de

Ambito social

Herramienta R T e Tematica Objetivo Materiales
© g Reflexionar sobre la
S Relaciones L 2
B . L . apel, pegante,
1S Nombres De integracion intergrupales a identioad de las ti‘efa s fegstas
= distintos partir de la personas y los / pefiédicos J
S identificacion. TIPS QD 52 '

crean socialmente.

(6) Dinamica Nombres distintos

Desarrollo: El/la profesional reintegrador/a, en un espacio de taller o reunion con PPR, en grupos
hasta de cuatro personas, puede realizar la siguiente actividad:

El/la profesional realiza la siguiente lectura:

Aquella mafiana, el sol estaba radiante, tanto que mis ojos no podian mirarlo, tanto que mis manos
sudaban hasta el cansancio. Sin embargo, aquella mariana sali caminando, como siempre muy feliz,
me fui cantando porque tenia la luz, el calor, buena salud y un trabajo.

Caida la tarde, me quedé contemplando a hombres y mujeres que estaban a mi lado, todos y todas a

un ritmo iqualitario, trabajaban, reian, estaban disfrutando. Antonio, Sara, Carolina, Carlos, Julian, y
otrostantos...

Ya enlanoche, ami casa habia llegado, ayudé a mi pareja a dormir los nifios y por fin pude descansar.

Luego de lalectura se divide el grupo en dos, a cada subgrupo se le entrega una copia del texto en el
cual deben reemplazar diez palabras (elegidas de modo libre entre verbos y sustantivos), por apodos
o dichos populares. Ejemplo: "Aquella manana, el mono estaba radiante...".

Después de diez minutos, cada grupo debe socializar sus textos con los cambios realizados, y el/la
profesional reintegrador/a orienta la reflexion colectiva acerca de los aprendizajes que genera la
actividad y como los seres humanos y 1as cosas tienen caracteristicas que las hacen unicas, que
generan identidad y que en muchas ocasiones son reemplazadas por generalizaciones 0
estereotipos culturalmente establecidos que discriminan, excluyen y generan relaciones
inequitativas.

Para ayudar a comprender mejor el ejercicio se recomienda ejemplificar, particularmente con casos
de inequidad de género, los estereotipos de discriminacion hacia las mujeres como el sexo débil o las
vinculaciones erroneas de la condicion de mujer con los oficios domésticos 0 su uso como simbolo
sexual, entre otras. De igual forma, se puede trabajar con otros grupos sociales que son
discriminados culturalmente. De tal forma que posteriormente pueda hacer parte del analisis.

Nimero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos




Ambito personal

; Nombre de Tipo de op0 innis i
Herramienta e s Tematica Descripcion Objetivo
Plegable de 3 caras, On iente;zra lis PPR
con contenidos acerca Zar at am; arsu
(<) Tramite de de los requisitos para la AL
S . . 9 legal, por medio
= Ruta de Dispositivo documentos obtencién de los d leqabl
3 i de/l;ti el Informativo (Cédula, Tarjeta documentos de € un plegabie
S —Plegable de identigad, | identidad bdsicos de los | . ° BP0
S Libreta militar). ciudadanos. Inormacion basica
para tramitar los

documentos de
identificacion.

(7) Rutade laidentificacion

Desarrollo: El/la profesional reintegrador/a, ensena el plegable a las PPR en sus primeros
encuentros para explicarle los pasos y requisitos para tramite de los documentos de identidad de

utilidad paraellos y su grupo familiar.

Ruta de Ia Identificacidn en la Reintegracion

Verificacion de identidad, i Inicio de documentacion
revision estado de documentos y primaria para usted o sus hijos
certificacion por el CODA (Registra civil)

Tramite de Ia tarjeta de identidad
Para nifios, nifias y adolescentes.

=

de Ia cédula de ciudad:

Nimero de participantes: Minimo 1 persona, maximo 12
Tiempo: 30 minutos




Ambito personal

Herramienta Nombre de Tipo de

herramienta herramienta Tematica ST Objetivo

Reflexionar sobre
las ventajas de
estar
documentado y
Ventajas y De reflexion Identificacion (Ver desarrollo) desventajas de no

desventajas estarlo, para
estimular en las

PPR la necesidad
de los tramites.

Dinamica

(8) Dinamica Ventajas y desventajas

Desarrollo: El/la profesional reintegrador/a de acuerdo al nimero de participantes, divide al grupo
en dos o cuatro subgrupos, les entrega el material de trabajo y solicita realicen un cuadro
comparativo de 1as ventajas y desventajas de tener y no tener documentos de identidad. El ejercicio
resaltara laimportancia de los documentos de identidad para cualquier ciudadano.

Se daran 15 minutos de tiempo para la realizacion de las carteleras y 10 minutos para la
exposicion.

Al final, se propicia una reflexion acerca del temay de como se puede acceder al servicio y a los
derechos que promueveny brindan las entidades tanto publicas como privadas.

Nimero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos

(Modelo)

Tener documento de No tener documento

identidad de identidad

VENTAJAS DESVENTAJAS




MODULO JUSTICIA TRANSICIONAL

Herramientas del médulo

Ambito personal

. Nombre de Tipo de
Herramienta herramienta herramienta

Tematica Descripcion Objetivo

Dispositivo de uso con
contenido informativo,
que consiste en una

regla de 30 cm de largo
con una frase clara

orientada a la Justicia
o Transicional, Generar reflexion
.s » ' - evidenciando los 4 sobre la Justicia
= Regla \./u.StICIa Informativa Jusf/qla elementos transicional y la
a transicional transicional fundamentales de la forma en que se
) misma: Verdad, justicia, aplica las PPR.
Q reparacion y garantias

de no repeticion. Asi
mismo, la regla en el
lado posterior tiene
escrita una frase alusiva
a la reconciliacion.

(9) Regla Justicia transicional

la 05 " de T 7 s de o Tl k2 izl T als Tdle Coal7 Coals T oale 20 21 22 23 24 2s 2s o7 28 29

éQué es Es la oportunidad que brinda la sociedad para ser un ciudadano o @A (g
la justicia ciudadana en la legalidad, a través de la verdad, la reconciliacion A
jcional? ; g s N ’ BR= SusaD
transicional la garantia de no repeticion, y el compromiso para aportar —— N i @
ala construccion de una Colombia en paz. “Mi mejor revolucion tue dejar las armas y trabajar con fa comunidad”
9 "Siempre flegd demostrando ser una persona bien, que queria borrar su pasado y dejarlo atrds, nunca senti ira o rabia,

siempre fo vi como mi compariero de trabajo, un ser humano que merece una oportunidad, una persona muy valiente."
Lina Maria d; Personaen

Nimero de participantes: Minimo 3 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos
Uso: Enladinamica




Ambito personal

Nombre de Tipo de

Herramienta herramienta herramienta

Tematica Descripcion Objetivo

Generar reflexion

(] e
(X} . L. iCi
E . e%lsctiglg ol Creativa - De Justicia (Ver de sarro//o) ‘3;’) al;;’slflzo‘igiil/c/l:
g transicional reflexion transicional forma en que se
Q aplica las PPR.

(10) Dinamica Edificio de la Justicia transicional

Desarrollo: Para esta actividad, se sugiere utilizar la regla de la Justicia transicional y aplicar sus
contenidos para asimilar la comprension de los conceptos y elementos que giran en torno al tema,
por medio de una estrategia lidico-pedagogica como el dibujo.

La/el profesional reintegrador/a después de haber explicado a las PPR qué es la Justicia
transicional, en el marco de las habituales consultas juridicas y cuales son sus elementos, invita al
PPR a dibujar un edificio en el cual, sus columnas, pilares o bases, son los cuatro elementos de la
Justicia Transicional: verdad, justicia, reconciliacion y garantias de no repeticion.

Para esta actividad el/la profesional reintegrador/a dara un tiempo de 10 minutos a la PPR para
realizar el dibujo, luego del cual le pedira a el/la participante que lo explique. Al final de la exposicion
la/el profesional reintegrador evaluard, a través de preguntas orientadoras, la apropiacion de los
conceptos y dara una conclusion o reflexion final.

Preguntas orientadoras:

» ¢Parausted qué es la Justiciatransicional?

» ¢Cudl de los cuatro pilares cree usted tiene que ver con usted y su Proceso de
Reintegracion?

» (Cudl de los cuatro elementos cree usted que es el mas importante y por qué?

» ¢Qué pasaria si al edificio que usted dibujo se le quitara una de sus columnas?




La actividad también puede desarrollarse en grupos, en este caso se propone un dibujo
participativo en grupos que no excedan las cuatro personas, y en los que se pueda discutir y
reflexionar el concepto entorno ala elaboracion del edificio.

En esta variacion de la dindmica la/el profesional debera hacer un recorrido por los grupos para
escuchar las reflexiones y orientar la actividad. Se recomienda un tiempo de 30 minutos para la
realizacion grupal.

Al final, los grupos deben nombrar un o una representante quien en plenaria expondra tanto el
dibujo como las reflexiones y conclusiones generadas durante el ejercicio.

Nota: Es importante estar atentos a la forma o posicion de cada pilar, su jerarquia y orden en el
edificio; puesto que dichas jerarquias permitiran dar cuenta de la ponderacion que los participantes
dan acada uno de los elementos. En esa medida, |as jerarquizaciones deben ser motivo de reflexion
para identificar la percepcion de las PPR sobre la Justicia transicional y la importancia y
comprension sobre cada uno de los elementos dentro de su ruta de reintegracion, la culminacion
responsable del Proceso y el retorno alalegalidad.

Alfinal Ia/el profesional reintegrador/a debera unificar el concepto y dar unas conclusiones como
mecanismo para aclarar las dudas y reafirmar los conceptos.

Nimero de participantes: Minimo 4 personas, maximo 20
Tiempo: 40 minutos




Ambito familiar

Herramienta Nombre de Tipo de

AT B Tematica Objetivo Materiales

Sensibilizar a la PPR y Hojas de papel

) Apoyo familiar su familia sobre la tamario carta,

1= La carta De para la Justicia importancia del apoyo | lapiz o lapicero,
= sensibilizacion. transicional familiar en el proceso | borrador, sobre
S de Justicia transicional | de papel tamaro

carta

(11) DinamicaLa carta

Desarrollo: La/el profesional reintegrador/a debera proponer a las PPR, ya sea en una sesion
individual o grupal, que escriba una carta dirigida a un miembro de su familia con quien crea que
exista la necesidad de reconciliarse. La actividad debe orientarse a consignar en la carta los motivos
del disgusto, diferencias, ofensas, asi como la intencion de reconciliarse, ya sea porque las PPR
tengan algo que perdonar o tenga que pedir perdon a ese miembro de su familia.

La carta es de caracter privado y personal las PPR no deberan compartirla con ninguna persona si
asilo desean.

Nota: Antes de comenzar el ejercicio se debe aclarar que la carta no necesariamente debe llegara
manos del destinatario y puede tomarse como un ejercicio de liberacion de las emociones. Al final,
se propone alas PPR que la carta se entregue, se conserve o0 se destruya.

Esta dindmica puede ir acompanada de una reflexion sobre el perdon con preguntas orientadoras
como:

s ¢Parausted qué es el perdon?

> ¢Esfacil perdonar?

» ¢Qué cosas se siente capaz de perdonary qué otrasno?

¢ ¢Perdonar significa olvidar?

» (Esfacil o dificil pedir perdony reconocer que nos equivocamos?




Deigual forma, puede orientarse la reflexion hacia el concepto de la Justicia transicional.

@ ¢Parareconciliarse es necesario sentirse reparado? Respondiendo desde la posicion de
las victimas.

s ¢Laverdad esimportante para solucionarlos conflictos?

» ¢Qué es para usted serjusto?

» (Después de perdonar o ser perdonado es importante no volver a ofender o vulnerar al

otro?
@ ¢Qué pasaria sila persona perdonada repite su falta?

Como la dinamica gira entorno a la subjetividad de cada participante, las reflexiones deben quedar
abiertas, sin conclusiones anicas ni determinadas, teniendo precaucion de no profundizar en
aspectos sensibles. Cada participante debe hacer su propia reflexion y conclusion. No es necesaria
la exposicion frente a las demas personas.

Nimero de participantes: Minimo 1 persona, maximo 12
Tiempo: 40 minutos




Ambito institucional

Herramienta I%%"a%;zgfa " egla,g:ggﬂa Tematica Objetivo Materiales
Conocer el contexto
normativo al que las Plegable
Evolucién de los oy PPR deben responder desarrollo
S mecanismos de Plegable Marco historico para identificar los evolutivo de la
= Justicia informativo de la Justicia derechos y los deberes Justicia
~ transicional en transicional que tienen en el transicional
Colombia. proceso de
reintegracion

(12) Taller Reflexionando sobre la evolucion de los mecanismos de Justicia transicional en
Colombia

Desarrollo: Este taller incluye diferentes actividades conectadas por un hilo tematico con un
conjunto de actividades, que permitan entender el Proceso de Reintegracion en un contexto
historico social, politico y normativo. De esta manera se proponen |as siguientes actividades:

7). Entrega del plegable de la Justicia transicional (recuento del proceso evolutivo normativo
en Colombia)

2). Exposicion magistral sobre la Justicia transicional por parte de un profesional (Se propone
que seauno de los asesores juridicos de laACR)

3). Reflexion participativa

Alfinal el/la profesional reintegrador/a dara las conclusiones finales sobre el tema.

Centro Nacional
de Memoria Hstiica

Instituciones

Evolucion
de los
mecanismos
de justicia
transicional
en Colombia

Evolucion del marco legal de justicia transicional en Colombia

2005 et 200 ot 201 st 2011 ey 2012

Nimero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos




Ambito institucional

Nombre de Tipo de

Herramienta herramienta herramienta

Tematica Objetivo Materiales

S Reflexionar sobre el Fotocopias de
'§ El pais de las Taller Justicia valor de los Derechos lectura, hg/‘as de
= flores transicional Humanos y los papel, lapiceros o
S mecanismos de justicia ldpices

(13) Dinamica “El pais de las flores”
Desarrollo: Esta dinamica se desarrolla en grupos de 3 personas minimo y, maximo de 18.

El/la profesional reintegrador/a leerd en voz alta frente al grupo el cuento “El pais de las flores” Anexo 1
pag.47. Al terminar la narracion, simulara un escenario de juicio en torno al caso presentado en el cuento.
Para el ejercicio se dividira el grupo entres de la siguiente forma:

@ Fiscalia (parte acusadora) / Defensa (quienes defienden al acusado o acusada) / Jurado
(quienes deliberany determinan al final la culpabilidad o no del acusado o acusada.

@ El/lareintegrador/a o facilitador no podra estar en ningtin grupo, pero debe estar pendiente de los
argumentos y de hacer la reflexion final sobre la importancia de la vida como derecho humano
fundamental.

@ Unavez constituidos los tres grupos se les da 15 minutos, méaximo 20, para que construyan una
argumentacion y elijan una persona que la expondra. Pasado el tiempo, se retnen en plenaria,
(cadagrupo seretine en un lugar del salon.)

@ LaPersonaen Proceso de Reintegracion o unintegrante del grupo hace la presentacion diciendo:
“Estamos reunidos para iniciar el juicio contra el jardinero por el delito de cortar una flor, primero
intervendra la Fiscalia que realizara los cargos y luego la defensa.

@ Unavez escuchadas las dos intervenciones vuelven a reflexiona, por separado, durante otros 20
minutos y nuevamente el/la reintegrador/a llama a sala plena para continuar con el juicio,
interviene la Fiscalia y luego la defensa. Finalizados los alegatos, se les da un tiempo de 10
minutos al grupo del jurado, para que presente su veredicto.

@ Con base en lo ocurrido el/la reintegrador/a hace una reflexion final, haciendo énfasis en el
derecho ala vida, la importancia del debido proceso y la importancia de las leyes. Puede optar
porque los participantes describan como se sintieron en sus roles.

Tiempo: 40 minutos. Al finalizar la actividad la/el profesional reintegrador/a analizara en grupo las
reacciones, comentarios y actitudes que surjan durante el ejercicio y dara unas conclusiones finales.

Anexo No. 1: “Lectura El pais de las flores” Pag. 47

Nota: Para hacer la dindmica mas entretenida se pueden utilizar articulos de ambientacion o materiales para
que los/as participantes hagan disfraces que personifiquen los roles propuestos como: Pafoletas, pelucas,
papel periodico, pegante en barra, tijeras, carton, etc., dejando a la creatividad de los/as participantes la
elaboracion de laambientacion.




MODULO LA DEMOCRACIA Y EL ESTADO SOCIAL DE DERECHO

Herramientas del médulo

Ambito personal
; Nombre de Tipo de o A inti
Herramienta e B T o Tematica Descripcion Objetivo
S Sensibilizar
= [ Sopa de letras (16 .
= Sopa de eiras Pasali 353%3%@’2 palab[;as) tamaﬁo(carta practicas para la
] para la ciudadania asatiempo . ; participacion
> en la democracia. para fotocopiar. .
L ciudadana.
Q
Motivar la
reflexion
S autocomprensiva
= Dictadura y > Formas de para generar en
‘§ dSmoGracia De reflexion i (Ver desarrollo) los participantes
S una eleccion ética
de forma de
gobierno ideal.
(14) Sopade letras

Es un dispositivo que contiene 16 palabras alusivas a los elementos propios de la cultura
democratica (valores, acciones, comportamientos, actitudes, etc.); pueden ser asumidos en
momentos y casos concretos como ejercicio de democracia en cualquier escenario.

En la parte posterior, contiene ocho frases para completar con las palabras halladas en la sopa de
letras que seran de utilidad al/la profesional reintegrador/a para orientar reflexiones acerca de los
valores a incentivar en las PPR; debe construirse un discurso a partir diferentes opiniones sobre la
democraciay los principios democraticos en la cotidianidad.




Sopa de letras y ejercicio
de comp]elar ideas. Usando listado anterior de la sopa de letras, complele las siguientes frases con las palabras que
g

crea que puedan dar sentido a la oracion:

1. Cuando voy @ las reuniones de rendicion de cuentas de mi municipio no me da pena

En la democracia todos y todas podemos: loque pienso
1[Nfc|ti|p|1|R|A|T|O|V|R|R| INCLUR 2. Guando mi hija llega del colegio yo estoy siempre atento a sus tareas, le ayudo y acompafio a
LIDERAR enfamilia.
SIN|R|E|S|P|IE|T|A|[R|I|A|A]| scompaiar
3. Junta d . digo que es
E H c u c H A R E L N P R RESPETAR una forma de N o mis ideas para mejorar mi barrio y la DOIWIVEHIC\a due mi
ESCUCHAR comunidad.
O/D|/A|L|I | DIE|R|A/R|F|I|E PREGUNTAR
plrR|IE|lGglUul/N|T|lAIRIB|O|C]|L INCIDIR 4. i i trato de Su posicion, asi me pongo
= OPINAR
JINJQIO P TINJAIR|VIR| 1|0 compRENDER 5. Guando laman gi0 de mi o, amiesposz
RIEIN I OlP|lOIR|P|AlCIM|T|T!| ImFoRMAR porque esta es unatarea que se debe hacer en familia.
N VOTAR 6. Yo soy de los que siempre salgo a . &s mi derecho y una de las formas en que yo
AlC|o|mM|PIAINIAIRIPIAIR|I| onine Pty
R/ E|D|EJL|I|BJ|E/R]/AJR|A]|O]| TOLERAR 7. Laalaldia e mi municipio tene el deber de __ ala comunidad sobre sus acciones, ast
D/R|E|D|N|E|R|P|M|0|c|p|p | ESTUDIAR ey
DELIBERAR
E|S|T|U|D|I|A|R|R|T|U|O|F /| PARTICIPAR 8. En ocasiones me piden en las reuniones del barro, yo acepto porque me gusta

hacerlo, y siempre trato de
que puedan realizar sus aportes.

ala mayor parte de las personas que participan para

9. Como mujer defiendo mis derechos, puedo aotras mujeres que buscan o mismo
queyo.

0. es analizar GonoGer SuS pros y decisiones
Para csto 05 ncgsario saber Tas opinioncs d los demds y
argumentos.

- —

Nimero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos
Instrucciones (Hoja de respuestas) #4 Pag. 71

(15) Dinamica “Dictaduray democracia”

Desarrollo: Enun espacio de taller grupal, el/la profesional realiza Ia lectura “El Municipio de los si
y de los no” Anexo 2 pag. 48, orienta a las PPR a responder las preguntas consignadas alli y
reflexiona sobre las ventajas de estar en un sistema democratico.

Este ejercicio le permite a los/as participantes, a través de una lectura de un ejemplo de ficcion,
identificar las diferencias de gobierno y hacer una reflexion sobre los aspectos mas favorables en
torno al derecho constitucional de decisiony participacion.

Nimero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos

Anexo No. 2: Lectura “El municipio de los siy el municipio de los no”. Pag. 48




Nombre de

bl herramienta

Ambito familiar

Tipo de
herramienta

Tematica

Descripcion

Juego de mesa que
consta de un
tablero con una
ruta que marca diez

Objetivo

Incentivar la
participacion y

convivencia ciudadana
a través de la reflexion,

la deliberacion y la

S estaciones, cada capacidad de generar
= Didactica Escenarios _ una con una consenso en la
2 Parti si paz explicativa democraticos institucion con la simulacién de un
= reflexiva cual las personas recorrido por las
= deben interactuar | principales entidades y
en la cotidianidad. tramites cotidianos,
45 fichas, 1dadoy | brindando informacién
3 fichas de sobre su naturaleza,
distintos colores. funciones y su oferta
de servicios.
Reflexionar acerca de
las prdcticas en la
toma de decisiones
8 Concertadora y Toma de _que sz df in EI./.
= e programadora decisiones en Iy 05 21
~§ e (Ver desarrollo) para identificar los
£ puntos de acuerdo
Q sobre una manera
mds adecuada de
lograr consensos y
tomar decisiones.
(16) Partisipaz

En cada estacion se presentan situaciones e interrogantes comunes que se deben sortear de la
mejor manera, para hacer correcto uso de la oferta de entidades publicas y privadas en su papel
como ciudadanos/as, para el mejoramiento de su calidad de vida y el ejercicio de derechos y

deberes.




El Parti si paz, ademas, de motivar el ejercicio autonomo de la ciudadania, busca fortalecer
competencias cognitivas y habilidades de trabajo en equipo, es un juego entretenido, pedagogico y
flexible entérminos de tiempo.

Nimero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 15
Tiempo: 1 horay media
Instrucciones #5 Pag. 72

Aprenda
jugando

(17) Dinamica Decisiones

Desarrollo: El/la profesional reparte 10 tarjetas (papeles cortados de 'z de hoja tamario carta) a
cada integrante de la familia y estos deberan contestar, por escrito, en una sola palabra, en cada
tarjeta, las siguientes preguntas: Al finalizar comparan el nimero de respuestas que se repiten y se
ubican en orden, de mayor a menor, en papel bond sobre una mesa o pared. Dependiendo de los
resultados, se genera una reflexion orientada a la toma de decisiones en la familia, la comunicacion
y ladistribucion de responsabilidades.

Preguntas orientadoras:

7). ¢Quiéntoma la mayoria de decisiones en el hogar?
2). {Quién decide sobre los gastos del hogar?

3). ¢Quién decide qué se come en el hogar?

4). {Quiéntomalamayoria de decisiones en elhogar?




5). ¢Quién decide sobre los gastos del hogar?

6). ¢Quién decide qué se come en el hogar?

7). (Quiénarreglala cocinala mayoria de veces?

8). {Quiéntomo esa decision?

9). {Quiéndecide que se ve 0 Se escucha entelevisor o radio?

10). ¢Quién decide a qué hora se acuestan en su hogar?

11). ¢Quién decide adonde van?

12). ¢{Quién decide a donde van a estudiar los nifos, ninas y adolescentes del hogar?

Nimero de participantes: Minimo 2 personas
Tiempo: 40 minutos

Herramienta

S
Sl
T
(7]
S
2
Q

Dispositivo

Ambito familiar
I%‘;%%ﬁegfa heﬁgg,;ﬁta Tematica Descripcion Objetivo
Es un dispositivo
orientador que explica o
de manera sencillaa | Explicar facilmente
/as PPR los alas PPR cudles
) mecanismos de son los
Manual de la . LG proteccion de mecaismos de
< Informativa proteccion derech proteccion
proteccion : erechos y , .
ciudadana mecanismos de ciudadana y servir
participacion de guia de formato
ciudadana, en qué ala hora de que
consisten y su uso en | llegue a necesitarlo
determinada
situacion.
Es un juego orientado
a generar el
reconocimiento y la
recordacion de las .
entidades pablicas y in fgrrrlgggi;n
sus funciones, para generar ’
- facilitar el acceso de .
o . ] Instituciones del . reconocimiento y
Dominé Juego informativo - los/las cmqa.danos T
los servicios, la rincioales
exigibilidad de los pri d : o
derechos y el ent;:_ a ss €
cumplimiento de sus SR
deberes. Es un juego
compuesto por 28

fichas.




(18) Manual de la proteccion

€1 Estado colombians les o a lus
cludadanos y ciudadinas hemamientas
logelos pa proteger ¥ ostabiocr Sus.
derechos en caso de que se vean
amenazados ovilneracus

csten consignadas on

in poiticay 5o conocen como.
ismos de Proleccion de los

¥

—

i

st camic

ididere b
[ETTTNIR srteceane murocepesorss.

[
ot

Derechs se peicioe:ROTEEIATINNY

Pl o et o 11

IR poges ot st

e
s o o e o s s

£Que son los mecanismos de
proteccion de derechos?

Son hememienas creadas oo i Estado, on Ia Consttucitn Poca do
Golombia i 1967, e fenen oo finproter al pdaceno onsus deechos

Situacion

incorformidad al ontrar
sabi or fa it ol arue o Y porlo tani
¥ el ue dsfutzban &

abian que podian defender ¢
10 presentaron una

iActiva los mecanismos!

Una via en construccian, planea pasar por la mitad de un pargue
ubicago en el barro Vila Lucia. Los habitantes del barra se urieron y
activaron una accion popular para prevenir que e atente cantra el
parque. enel que disfrutantodos o5 vecings.

Manual protccién
e derechos.

Derecho de peticion £Qué debe disponer el juez en
el fallo de tutela?
Esu
soliciud. que pueds ser vertal 0 2scia, ant un funcionano pbico para
oquetc Su orvencion en ur Gonereto o parz qQuo sumiist
formarion sobrestuaciones o neres olectvo 0 paricular

o ¢ pino.

Tigos do deracho do pelicion:

o

Haniestacion
Pelictn e nfornaciin
Consulta

Accion de tutela

Todapersona o foma “

Iazccion omisign de cualguer aloridad pidlicao parculac

Qusdrectospogs? Seiractn

Polica e Colonbia.
Active los mecanismas por sus derechos

Nimero de participantes: Minimo 1 persona, maximo 20

Tiempo: 40 minutos

Uso: Sirve para sensibilizar alas PPR sobre sus deberes y derechos.

(19) Domino
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Nimero de participantes: Minimo 2 personas, maximo 4
Tiempo: 30 minutos.
Instrucciones #6 Pag. 75




Ambito institucional

Nombre de Tipo de

Herramienta herramienta herramienta

Tematica Objetivo Materiales

Gafas o parioleta para cubrir los
ojos, pliego de papel bond o

8 ABTEAE tablero, cinta, tarjetas en forma de
§ Pongale la fruta | Did4ctico/ Estructura del | estructura del o (Bl I Sl U

) al arbol informativa Estado Estado deuna | T2 marcadas con institucionss y
S R G cargos principales dentro de la
Q ’ estructura del Estado. Ejemplo:

Presidente, gobernador, fiscal, etc.

(20) Dinamica “Pdngale la fruta al arbol”

Desarrollo: El/la reintegrador/a después de realizar una breve exposicion sobre el Estado y su
estructura, procede a dibujar un arbol con cuatro ramificaciones y a cada una le pone un nombre:
ejecutiva, legislativa, judicial, autobnomo y de control.

Taly como se juega “Pdngale la cola al burro” se desarrolla esta dinamica:

1). Ubicar el arbol en una parte visible.

2). Ubicar las tarjetas en forma de rama al frente del arbol a una distancia prudente (4 0 5 m)
sobre unamesa.

3). Seleccionar un integrante del grupo y cubrir los 0jos, entregarle una tarjeta, con cinta por
detras, para que pegue sobre una de las ramas del arbol que tiene al frente.

4). Los demas integrantes le dan tres vueltas al participante que tiene la tarjeta, y este procede a
pegarla con la ayuda del grupo. Estos deberan guiarlo hasta el arbol, e indicarle donde
ubicarla.

5). Después de pegar la primera tarjeta se realiza el relevo con otro participante. Esta dinamica
setermina cuando todos y todas hayan participado y pegado todas las tarjetas.

6). El/la reintegradory/a, realiza una reflexion final sobre la importancia de conocer de forma
generalla estructura del Estado y su funcionamiento.

Nimero de participantes: Minimo 4 personas, maximo 18
Tiempo: 30 minutos

Nota: Para la exposicion sobre el Estado y su estructura, la Caja de Herramientas tiene una lectura
anexallamada “El Estado”.

Anexo No. 3: Lectura “El Estado”. Pags. 50y 51.




MODULO RECONCILIACION Y CONVIVENCIA

Herramientas del médulo

Ambito personal
; Nombre de Tipo de P i g
Herramienta e T oy Tematica Descripcion Objetivo
rgg;;n é%i]%?adg e Sensibilizar y motivar la
" tab/ero y una sana convivencia en el
o ruta que marca marco de la legalidad, a
= valores y fravés de las dinamicas
2 Ciudadania al Didéctica .Va/ores antivalores, cada grupales que hacen
S derecho ciudadanos i referencia a los
< situaciones y _ derechos, fa
actividades por part/o/pat:/ory,' e/.d/a/ogo,
g la reconciliacion, la
tarjetas solidaridad, etc.
Fortalecer las
habilicades
comunicativas,
. Diglogo, escucha, principalmente la
) Taller habilidades A interlocucion, capacidad de deliberar y
E comunicativas Pedagdgica tolerancia y (Ver desarrolio) de concertar, para la
concertacion sana convivencia, la
resolucion pacifica de
conflictos y la
participacion ciudadana

(21) Ciudadania al derecho

Se juega en cuatro grupos de minimo tres 0 maximo seis personas. Cada vez que un grupo de las
PPR lanza el dado y cae en una casilla, corresponda a un valor o antivalor, este levantara una tarjeta
que induce a la realizacion de una actividad relacionada con la democracia: El dialogo, el respeto, la
participacion, eltrabajo en equipo, la dignidad, la solidaridad, etc.




Tiempo: 1 horay media
Instrucciones #7 Pags.77-80
(22) Taller de habilidades comunicativas

Plantea el desarrollo de cuatro actividades de comunicacion, centradas en elevar as habilidades
de dialogo, escucha, interlocucion, tolerancia y concertacion.

Desarrollo: Se pueden realizar actividades independientes en escenarios separados o se puede
realizar todo el taller de forma integral; para este altimo caso, el/la profesional podra agendar una
jornada de trabajo con un grupo de PPR seleccionado con criterios de elegibilidad por expresiones
de baja motivacion, poca capacidad de escucha, baja concentracion, o con el proposito de
fortalecerlas capacidades de expresiony concertacion de los participantes.

Anexo No. 4: Taller habilidades comunicativas. Pags. 52-53

Nimero de participantes: Minimo 1 persona.

Ambito social

5 Nombre de Tipo de & i G
Herramienta e N Ei e Tematica Descripcion Objetivo

Dispositivo de 100 x 100 Sensibilizar a las
cm que contiene 18 PPR sobre Ia

2 definiciones relacionadas profundidad que

-~ gy Vs

3 Concéntrese Didactica/ Convivencia y conlar ?CONC,///HCIOZ yla tienen los actos

3 reflexiva reconciliacion convivencia, que 'e de reconciliacion,

£ permitirdn al/la profesional a través de

S fortalecer las competencias | qefiniciones de
cognitivas y emocionales carga positiva

de las PPR.




(23) Concéntrese

Concénirese Concéntrese
Para la recongiliacion y la convivencia 23 Para la reconciliacion y la convivencia

n[n(nun
vumnus
‘BUEN TRATO M TOLERANEIA ACEFTACION ESCUCHAR
DIALOGO CORFIANZA RESPETO FAMILIA RUTZCINY | INSTITUCIOHES
D
ON|
opoRTUNDADES [
M ACERTACION ESCUCHAR DIALOGD. CONFIANZA
ARREPENTIAENTO UGN | NSTITUCIONES M

@uces gimes R GiusAID @D

Eltablero o banner contiene 18 palabras alusivas ala reconciliacion y convivencia enmarcadas en
cuadros de colores, estas se repiten una vez en el banner, para que puedan ser encontradas en
parejas por las PPR, por lo tanto aparecen 36 palabras. Estas contienen una definicion al respaldo;
enuna cara aparece el logo de la Caja de Herramientas, es la que se presenta al publico cuando esta
pegada al banner, y enlaotra, la definicion correspondiente a la palabra que oculta.

Desarrollo: Se ubica el banner del concéntrese en el centro del salon, con las respectivas tarjetas
ocultando cada palabra.

1). El/la profesional explica la dinamica del juego y le aclara al grupo de las PPR que en cada
tarjeta hay una definicion por palabra hallada, ellos/as tendran la posibilidad de concertar la
definicion de acuerdo con lo que consideren significa.

2). Eljuegoinicia conunapersona que elija dos tarjetas, a ver si encuentra el par, en caso de no
encontrarlo pasa a jugar la siguiente persona. En caso de encontrar las dos palabras
repetidas, este/a dara su opinion de lo que piensa que es esa palabra, luego el/la
profesional complementara con lalectura de la definicion.

3). La persona que encuentre los pares sigue jugando hasta que ya no encuentre mas, para
darle paso a otra persona.

4). Eljuegofinaliza cuando se encuentrantodas las palabras pares.

5). Aunque gana el juego quien mas pares haya encontrado, |a reflexion final debe ser sobre el
aprendizaje de los valores necesarios para la reconciliacion y una buena convivencia.

Numero de participantes: Minimo 6 personas, maximo 20
Tiempo: 30 minutos




Ambito institucional

: Nombre de Tipo de - .
L] herramienta herramienta Tematica Objetivo

Reconocer los conflictos

@ . L Resolucion de como parte integral de la
E BRI Dinamica conflictos. vida de las personas y de las
sociedades.

(24) Taller Resolucion de conflictos

Contiene siete ejercicios para utilizar de acuerdo con las necesidades del/la profesional, tiempo,
disponibilidad, nimero de participantes y recursos.

@ ¢Quéesunconflicto?

¢ Dinamica “Caperucitay ellobo”: Puntos de vista desde diferentes perspectivas.
@ Estructura delos conflictos.

@ Lenguajey conflicto.

Formas alternativas para el manejo de los conflictos.

Anexo No. 5: Taller resolucion de conflictos.







Anexo No.1: El pais de las flores

Cuentan los viejos que en un lugar lejano y desconocido existia un pais llamado el “pais de
las flores”, este pais estaba poblado de distintas flores: tulipanes, rosas, margaritas,
girasoles, orquideas, astromelias, dientes de leon, gardenias, lirios, en fin todas las flores
del mundo estaban alli. Vivian en armonia apoyandose unas a otras.

Resulto que un dia llego a aquel pais un hombre cuya vocacion era la de jardinero, al
comienzo, las flores lo observaron con recelo y temerosas de la presencia de este ser
humano. Pronto convocaron a un cabildo de las flores para analizar la situacion y
decidieron invitar al jardinero para que les explicara por qué estaba alli y cuales eran sus
intenciones.

El jardinero dirigiéndose a la multitud de flores y con voz pausada, comenzo a relatar la
historia de sus recorridos por todo el mundo, les hablo de paises que las flores nunca
hubieran imaginado que existian y finalmente reconocio que en un momento de su
recorrido se sintio perdido y sin saber como, habia llegado a este lugar. También conto el
Jjardinero que se sentia muy feliz, porque siempre en Su vida habia sentido una gran
admiracion por las flores, por su belleza y que desde muy nifio se habia sentido inclinado a
cuidar y proteger las flores y que ya que se encontraba perdido, si o dejaban permanecer
en este lugar él podria prestarles un gran servicio.

Las flores deliberaron durante un buen rato y luego llamaron al jardinero y le dijeron que
era bienvenido y que lo acogerian como a otra flor mas, pero que debia respetar la tnica ley

que existia en ese pais y que consistia en que no se podia cortar una flor bajo ningtin motivo
y que, el castigo por infringir esta ley, era la pena de muerte, aunque nunca habian tenido
que hacerlo. Ante estas palabras el jardinero acepto la acogida de las flores.

Durante muchos aros el jardinero cumplio diligentemente su vocacion de cuidar las
flores. Pero un dia llego a aquel pais una bella mujer, que también se habia perdido, las
flores la acogieron con gran beneplacito y consideraron que era una buena comparia para
el jardinero.

Resulta que el jardinero quedo profundamente enamorado de aquella mujer, y motivado

por este sentimiento quiso alabar su amor y corto una flor como obsequio a Su amada,
infringiendo la ley del pais de las flores.

Historia E/ pais de las flores, retomado y adaptado por la Corporacion Lenguaje Ciudadano.




Anexo No. 2: El municipio de los siy el municipio de los no (ficcion).

- Si ustedes votan por la propuesta que esta en mi nombre, haran parte de un gran
gobierno, el de todos y todas. De hecho, propongo que todos los sabados, en la tarde,
hagamos una asamblea popular para que determinemos en qué vamos a invertir nuestros
recursos de los temas prioritarios del municipio-

... Mientras tanto, en el otro municipio

- Buenas tardes seriores y sefioras, les presentamaos Su nuevo representante, quien fue
designado por los altos mandos de poder que historicamente han sabido llevar el rumbo de
nuestro pueblo hasta ahora.

Estos dos municipios, no estaban muy lejanos uno del otro, sin embargo, tenian una
relacion politica muy distante, porque uno de los dos no queria al otro. Un dia esto fue lo
que sucedio. ..

Algunos de los NO, empezaron a sentir que algo les faltaba, no era la comida, porque
tenian con que comprarla, ya que su gobernador tenia todo controlado y quiso que todos
trabajaran obligatoriamente en las fabricas que vinieron desde lejos, y tuvieran en sus
bolsillos algo de dinero.

Mientras que los S, aunque podian decidir y opinar sobre los aspectos del municipio,
muchisimas veces no habian logrado ponerse de acuerdo. Algunas oportunidades se
habian perdido, pero aceptaban que era mejor la libertad, que un trabajo que no les gustase
hacer, asi a veces sufriera algunas calamidades.

Esos NO aburridos de estar en su lugar, decidieron caminar y visitar los SI, quienes les
atendieron con humildad y les preguntaron qué tal iba su gobierno. Ellos, los NO, con algo
de desmotivacion, les contestaron que estaban comodamente laborando, que su pueblo
Sequia creciendo.

Un Si les dijo que se quedaran, que ahi podrian decidir y, de pronto, encontrar lo que
buscaban. Ellos aceptaron, con una condicion: que algunos de los Sl fueran a vivir durante
unos meses en el pueblo de los NO, quienes también aceptaron el intercambio.

Creacion Corporacion Lenguaje Giudadano.




Actividad: Dividir el grupo en dos subgrupos y responder las siguientes preguntas para socializar
con los companeros/as:

1). ¢Cudl era el municipio democratico y cual el no democratico?

2). ¢{Qué pudo haber pasado después de tal decision?

3). ¢Enque se diferenciaba uno del otro?

4). ¢Enqué creen que se diferencia una democracia de una dictadura?
5). {Pasaalguno de estos dos casos enlavidareal?

6). ¢Cuales creen que son los beneficios para ustedes como participantes de vivir en un
sistema democratico?

Tiempo: 30 minutos.




Anexo No. 3: Lectura sobre “El Estado”

EL ESTADO

No hay que ir muy lejos para tener una definicion concreta del Estado, puesto que la Constitucion
Politica de 1991 define claramente esta figura de organizacion social, econdémica y politica en su
Titulo 1, llamado “De los principios fundamentales”, en su primer articulo, asi:

“Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria,
descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la
solidaridad de las personas que laintegrany en la prevalencia del interés general."

El Estado Social de Derecho, es unafigura de organizacion sociopoliticay cultural, enla que prima
lo pablico, el poder popular o constituyente primario sobre el interés individual y privado,
reconocidos como tal por un marco legal que les otorga los mismos derechos y deberes enigualdad
de condiciones. En este sentido el Estado es la forma de organizacion de un pueblo, que decide
autonomamente escoger su forma de gobierno, los fines de sus instituciones y sus propositos y
modelos de desarrollo, y adquiere validez y reconocimiento en la medida que el grueso de la
poblacion civil sea activa en latoma de decisiones que le afecte y los medios para lograrlo.

Para ampliar el concepto de Estado Social de Derecho, es necesario leer el articulado entero de
Titulo | (diez articulos) de la Constitucion Politica, que desarrolla los fines esenciales del Estado, la
soberania del pueblo, la norma de normas, la garantia de derechos, Ia familia, la cultura, la
inclusion y no discriminacion, la naturaleza y la diversidad, la politica exterior (relacion con otras
naciones)y lalengua.

Finalmente, para hacer un estudio mas juicioso del concepto, hay que revisar en la misma
Constitucion Politica en el Titulo V, la Organizacion del Estado (estructura), que parte en tres las
ramas del Poder Publico: Legislativo, Ejecutivo y Judicial, y otra figura, que son los 6rganos
autonomos que complementan las funciones de tales ramas.




ESTRUCTURA DEL ESTADO COLOMBIANO

RAMA LEGISLATIVA
Senado y Camara

Le corresponde reformar la
Constitucion, hacer las
leyes y ejercer el control
politico sobre el Gobierno
y la administracion.

RAMA EJECUTIVA
Presidente,
Gobernadores y
Alcaldes.

Le corresponde ejecutar en
forma coordinada, todas las
actividades administrativas que
estan al servicio de los intereses
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Anexo No. 4: Taller de habilidades comunicativas

El taller esta compuesto por una lectura introductoria, que sera la reflexion inicial, y tres
actividades independientes que recalcan la importancia de la comunicacion. Estas actividades se
podran realizar de maneraindividual cuando sean necesarias, 0 amanera de taller.

Lecturainicial: “Comunicar para conviviry para participar”

Comunicar es una accion que hacemos todos los dias, todo el tiempo. Todo comunica algo de
manera pasiva o activa: Hablar, escuchar, los gestos, las sefales, inclusive la ropa que usamos
puede comunicar algo. De esta misma manera, la comunicacion marca nuestra relacion con las
demas personas, ya que es a través del dialogo como se construyen las relaciones de afecto y
convivencia.

Pero la comunicacion no es neutra, la comunicacion es un medio y cada persona se encarga de
darle un sentido. De esta manera, la forma en que nos comunicamos puede demostrar aprecio 0
carino, pero también puede herir y violentar a las personas; puede aportar a solucionar conflictos,
pero también puede generarlos. Por esta razon, las personas deben ser conscientes de la forma en
que se comunican para construir lazos para la convivencia pacifica.

Para tener buena comunicacion son necesarios valores como el respeto y el reconocimiento de
las otras personas, esto es, poder decir nuestra opinion, respetar la del otro y aceptar que se puede
llegar a acuerdos. De esta forma se reconocen tres aspectos de la buena comunicacion: 1.Pensar
por simismo 2. Pensar en lugar del otro y 3. Ser consecuente.

A continuacion se presenta un fragmento de la lectura Comunicacion y participacion, y se elegiran
tres participantes para que lo lean. Después de cada principio, deben decir qué entendieron de
manera participativa:

Fragmento sobre los tres principios de la racionalidad de acuerdo con Kant, y que se deben tener
encuenta:

El primer principio es pensar por si mismo, significa tener la capacidad de contar y
demostrar lo que uno cree, siente u opina, a otra persona igual, que también tiene Sus
razones y opiniones.

El segundo principio es tener la capacidad de ponerse en los zapatos de la otra persona,
reconocer que puede tener la razon y también puede ensefiarnos algo, y por lo tanto,
debemos respetar su punto de vista y aceptar que el nuestro no es el tnico.




El dltimo principio, es quizas el mas dificil de todos, porque se trata de dejar la
terquedad de lado y reconocer nuestros errores y equivocaciones, estar siempre

dispuestos a ceder, a cambiar nuestras opiniones de ser necesario, para poder
construir con otros y otras, para alcanzar metas comunes en beneficio de toda la
sociedad.

Luego de lalectura se va areflexionarentorno alas siguientes preguntas:
1.) ¢Porqué esimportante lacomunicacion?

2.) ¢Porqué esimportante el didlogo constructivo?

Actividad 1: Dialogo controlado: C/aridad al hablar - cuidado al escuchar
Este ejercicio sirve a varios propositos:
Mejorala comprension de los procesos de comunicacion.

Desarrollala habilidad para comparar lo que se ha dicho con lo que se ha comprendido
(mediante la practica del buen escuchar).

Practicala expresion clara.
Se adelanta alacomprension de lacomplejidad y de los problemas de comunicacion

(directamente verbal).

Tiempo: Cerca de 30 minutos.

Método: Un dialogo de 15 minutos en dos subgrupos.




Desarrollo: La siguiente actividad se podra realizar de dos formas distintas, segun lo considere la
persona orientadora. La primera, dividir el grupo en tres equipos, o la segunda, dividir el grupo en
equipos de tres personas. En ambos casos se organizaran de la siguiente forma: una persona (A),
unapersona (B) y un espectador.

Se deberan proponer diferentes temas que faciliten la deliberacion. Dos personas 0 equipos
discuten el tema elegido, la tercera persona observa. Esta actividad tendra la siguiente dinamica: La
persona o el equipo (A) hace una declaracion, y el otro (B) se opone.

La discusion ha de sequir ciertas reglas:

= Elargumento no debe tomar mas de dos minutos.

- Antes que una persona (B) conteste a otra (A), él o ella tienen que repetir el contenido de
las declaracion del otro lo mas correctamente posible.

= Se permite a él o ella continuar, solamente si el otro estd satisfecho con la repeticion.

- Laprimera persona no puede repetir su declaracion y solamente puede responder Sio no
apreguntas, de modo que la segunda persona necesita repetir la declaracion empleando
expresiones tales como: "Usted quiere decir...”, 0: "¢éLe entendi bien? ...", o: "Esta usted
intentando decir...."

< Ahora B hace su propia declaracion, luego de la cual es el turno de la otra persona (A)
pararepetir correctamente lo que dice B hasta que él o ella quede satisfecho, etc.

@ Evaluaciony analisis (si es posible, en grupos pequenos), de acuerdo con las preguntas
siguientes:

¢Qué sucedioy porqué?

> ¢Porqué esimportante escuchar primero ala otra persona antes de hablar?

¢Qué aprendemos de este ejercicio?

» Conclusiones para el contexto de nuestro trabajo.

» Resumeny discusion de los resultados en la plenaria.




Actividad 2: Mensaje susurrado

Este ejercicio ayuda a hacer a la gente consciente del problema de escuchar indtiimente y a
mejorar sus habilidades de escuchar a conciencia. Esto explica las distorsiones que pueden surgir
desde comunicaciones indirectas.

Desarrollo: Seleccione diez personas del grupo presente. Pidales dejar la habitacion (o el sitio).
Luego pida a uno de ellos regresar a la habitacion. Asegurese que ninguna de las personas de afuera
pueda escuchar. Luego, leaala personay al grupo en plenaria, una historia de cerca de diez frases.

La historia del Dia de la mujer:

El 8 de marzo de 1857, cientos de mujeres de una fabrica de textiles de Nueva York
organizaron una marcha en contra de los bajos salarios (Los Salarios que recibian las
mujeres eran inferiores en un 60 0 70 % a lo que percibia el hombre.) y las condiciones
inhumanas de trabajo.

Uno de los acontecimientos mundialmente conocidos y realmente lamentable fue el
sucedido en Nueva York por el afio 1908 en la fabrica Cotton Textile Factory de Washington,
cuando un grupo de trabajadoras declararon una huelga en protesta por las insoportables
condiciones de trabajo ocupando la fabrica. Solo pedian tener el mismo salario que los
hombres, descanso dominical, reduccion a 10 horas de la jornada y, derecho a la lactancia.
El dueno no acepto la huelga, cerro las puertas de la fabrica y le prendio fuego... murieron
129 mujeres.

@ Luego, leyendo la historia a la primera persona, mantenga el texto usted mismo y pida a
la proxima persona ir a la habitacion. Se le pide al primer participante decir la historia tan
exactamente como sea posible al segundo participante, el segundo al tercero, y asi
sucesivamente. Este procedimiento continta hasta que las diez personas hayan
regresado, una por una.

@ Al grupo y a las otras personas que tienen que ir en adelante no se les permite hacer
cualquier comentario. Se les pide tener cuidado.

¢ Después que el altimo actor ha relatado la historia al grupo, lea el texto original en voz
alta, unavez mas.

& Ahora invite a todo el grupo a tratar la cuestion: ¢Qué sucedio en la historia y por qué
paso esto?

@ Seles pide alos y las participantes dar sugerencias sobre como pudieron mejorarse l0s
resultados (sin mostrar el texto escrito atodos los participantes).




Actividad 3: Una mirada en el espejo

Este ejercicio es acerca del aprovechamiento de la experiencia. El grupo se divide entre hombres
y mujeres, este ejercicio puede ayudar a traerlos a contactarse y hacer visibles juicios no
manifiestos entre ellos. Este ejercicio puede, ademas, ser usado para discutir la variedad de grupos
deinterés que puede existir en cualquier organizacion o equipo participante.

Desarrollo: Luego de la organizacion por subgrupos, cada uno tiene 15 minutos para responder a
las siguientes preguntas:

¢ (Como quisiera describir al otro grupo?

¢Qué piensan los otros sobre nosotros?

¢ ¢(COmo nos vemos nosotros mismos?

& ¢Como queremos que los otros nos vean?

Cada grupo escribe las respuestas en tarjetas. Luego de 15 minutos los grupos se retnen y
comparten sus respuestas. No debe habertodavia mucha discusion de los resultados.

Solo después que cada grupo haya presentado sus resultados es la ocasion de intercambiar,
preguntary discutir las respuestas mutuas.

Pregunte a los participantes: ¢Qué podemos hacer para mejorar nuestro respeto, solidaridad y
cooperacion? Finalmente, con el empleo del aprovechamiento de experiencias y los resultados de la
discusion, puede ser posible estar de acuerdo en ciertos puntos e ir ala base comun paralaaccion.

Ejercicios de comunicaciones, retomados de la pagina web de la FAO y adaptados por la
Corporacion Lenguaje Ciudadano.




Anexo No. 5: Taller sobre resolucion de conflictos

Actividad 1: Momento inicial. Para el desarrollo de este momento necesitara tarjetas, esferos y
cinta.

El/la reintegrador/a repartira las tarjetas entre los asistentes, pidiéndoles que escriban lo que
entienden por conflicto. Se dara untiempo prudente y, luego, recogera las tarjetas leyendo cada una
y organizandolas de acuerdo con sus similitudes en la definicion. Es importante tener en cuenta si se
considera algo bueno o0 algo malo y pegarlas en un lugar visible, de tal modo que una vez se lean y
peguen todas, los asistentes puedan proponer cambios en la organizacion de las tarjetas, eso si
justificando el cambio.

Una alternativa con grupos de personas con bajo o ningun nivel de lectoescritura, es que el/la
reintegrador/a escuche al participante y anote en un pliego de papel bond, lo que va manifestando,
en este caso el/la reintegrador/a debe ir clasificando las opiniones. Se recomienda tener suficientes
pliegos de papel para poder hacerlo.

Momento conceptual: En este momento el/la reintegrador/a presenta algunos conceptos sobre
el conflicto. De ser posible, debera tenerlos escritos de manera previa al taller, en carteleras, y al
iniciar este momento pegarlas en lugar visible. El/la reintegrador/a puede leerlos el mismo/a u optar
porque personas de los asistentes las lean.
¢Qué es un conflicto?

Elfacilitador/a debe preparar previamente tarjetas con las siguientes definiciones:

Un conflicto surge cuando determinados sujetos desean realizar acciones que son
mutuamente incompatibles, por lo cual la posicion del uno es vista por el otro como un
obstaculo a la realizacion de su deseo. (Uprimny, 2004).

El conflicto esta enlazado a la cultura, es decir, a las ideas acerca de lo que se debe 0 no

se debe hacer, de lo adecuado e inadecuado, por lo tanto los conflictos tienen
particularidades propias de lugares, épocas y personas y cambian con el tiempo.
(Confecoop, 2014).




El conflicto es un hecho humano, un estado de tension, algo asi como una cuerda que
se hala desde distintos puntos. Surge de las relaciones entre personas, individuos o
colectividades en torno a distintos aspectos de la vida. De ahi que tenga diferentes
origenes, formas de manifestarse y métodos de resolucion. (Confecoop, 2014).

El tener visones en comun y compartir ciertos proyectos laborales o intereses comunes
para el mejoramiento de la calidad de vida, no excluye la posibilidad de que se presenten
conflictos, es mas, por la cercania podrian presentarse con mas frecuencia situaciones
conflictivas que deben aprenderse a manejar para que estas no desencadenen en
ruptura de relaciones o solucion

Una perspectiva positiva del conflicto: como un reto. La incompatibilidad de metas es
un desafio, tanto intelectual como emocional, para las partes involucradas. Asi el
conflicto puede considerarse como una de las fuerzas motivadoras de nuestra
existencia, como una causa, un elemento concomitante consecuencia del cambio,
como un algo tan necesario para la vida social, como el aire para la vida humana.
(Galtung, J. 1985).

@ Se organizan grupos de trabajo a criterio del facilitador y, a cada uno, se le da una
definicion. El grupo debe estudiar el concepto durante diez minutos, después el
facilitador les solicita la tarjeta. Es importante no anunciar que se van a recoger las
tarjetas para evitar que se copie el concepto.

¢ Cada grupo debe presentar, en tres minutos, la definicion que estudiaron sus
integrantes. La presentacion la puede realizar un delegado o cada uno de los integrantes.
Se debe tomar nota de los aportes del grupo.

@ Una vez los grupos han presentado su definicion, se pide que se construya una
definicion colectiva.




Actividad 2: Dinamica Caperucitarosay ellobo

El/lareintegrador/a deberd preparar previamente copias de las versiones de Caperucita Rosay del
lobo que aparecen a continuacion, divide a los participantes en grupos y les entrega a unos la
version de Caperucita y a los otros, la del lobo, luego de hacer la lectura se les pedira que pasen a
contar la version y que defiendan cada postura. Al final, se hace una reflexion sobre la mirada
diferente de cada uno, sobre una misma situacion y lo que los asistentes quieran senalar. Esta
dinamica puede utilizarse, también, para reflexionar sobre el papel del mediador, preguntando qué
deberia hacer en esta situacion.

CAPERUCITA ROSA

Hola, me llamo Caperucita Rosa, vivo en la ladera de un bosque con mi mama. Ayer mi
mama me pidio que le llevara a mi abuelita, que vive al otro lado del bosque, unas galletas
hechas por ella. Yo estaba viendo television, entonces le dije a mi mama que iria mas tarde,
pero cuando ella quiere que le hagan un favor, lo quiere al instante, sin importarle lo que
esté haciendo uno en ese momento.

Lo que hice, entonces, fue tomar las tontas galletas e irme. En el camino me encontré al
gran lobo malo. La verdad, no pasé a su lado, él salto hacia mi. Les quiero contar, ies
horrible! Pero el piensa que es chévere. Yo iba de mal genio, asi que no me intereso saber
nada del tipo ese, por eso le dije que se quitara de mi camino y me dejara en paz, y que Sino
lo hacia, le patearia el trasero después de dejarle las galletas a mi abuelita. Creo que é/
pudo ver en mi cara lo que yo estaba diciendo porque se fue.

Pues bien, al llegar donde mi abuela la encontré en la cama. Crei que eStaba enferma o
algo asi. Le dije “iOh abuelita, tu peluda cara me asusta! Tus ojos estan aguados y tu nariz
empapada. iTe ves feisima!”. Ella dijo que se sentiria mejor después de comer el postre.

Repentinamente me di cuenta de que yo era el postre. Fue algo en la manera como lo
dijo, lo que me hizo entender. Supe que tenia razon cuando salto de la cama directo hacia
mi.

Bueno, se volteo y resulta que no era (para nada) mi abuelita. El gran lobo malo habia
tomado un atajo a la casa de mi abuelita (no sé por qué no tome yo ese camino, pues es
realmente mas rapido).

Repentinamente mi abuelita aparecio, se veia muy chistosa. Habia estado pisando uvas
para hacer el vino de Navidad. Creo que ella se debio haber caido encima de las uvas,
porque estaba purpura de la cabeza a los pies.

Creo que el gran lobo malo pensé que ella era el monstruo purpura de la laguna azul,
porque, le echo un vistazo, pego un alarido y desaparecio. Yo corri hacia mi abuelita y la
abracé fuertemente. Mi abuelita es una nota.




EL LOBO MALO

El bosque era mi hogar. Yo vivia alliy lo cuidaba. Trataba de mantenerlo bonito y limpio.
Entonces, un dia soleado, mientras estaba limpiando una basura que alguien que estaba
acampando habia dejado, escuche unos pasos. Salté y me dirigi detras de un arbol, vi una
pequena nifia que venia con un canasto. Sospeché a simple vista de esa pequenia nifia,
porque estaba vestida de manera graciosa, toda rosada, y tenia una caperuza rosa en la
cabeza, que no les permitia a las personas ver quien era.

Naturalmente, paré para echarle una chequeada. Le pregunté quién era, de donde venia,
para donde iba y todo eso. Ella me echo un 'carretazo' diciendo que iba para la casa de su
abuelita a llevarle el almuerzo que tenia en el canasto. La nina parecia ser una persona
honesta, pero estaba en mi bosque y, ciertamente, parecia Sospechosa con esa extrana
capuchaen la cabeza.

Entonces, decidi ensenarle como es de serio andar por el bosque sin anunciarse y
estando vestida de esa manera.

La dejé sequir su camino, pero yo me adelanté a casa de su abuelita. Cuando vi esa
tierna anciana mujer, le expliqué mi problema y ella estuvo de acuerdo en que su nieta
necesitaba aprender la leccion de una vez por todas.

La anciana mujer acordo no dejarse ver hasta que yo la llamara. De hecho, se escondio
debajo de la cama. Cuando la nifia llego, la invité a la alcoba, mientras estaba en la cama
vestido como su abuelita. La nifia llegd con sus mejillas sonrosadas y dijo algo cruel acerca
de mis orejas tan grandes. Yo ya habia sido insultado antes, asi que traté de no hacerle
caso, sugiriéndole que mis grandes orejas me ayudarian a oirla mejor. Ahora, lo que yo
trataba de hacerle entender, era que queria ponerle atencion a lo que ella me estaba
diciendo. Pero la nifia me insulto de nuevo, esta vez acerca de mis grandes 0jos. Ustedes
Se podran imaginar cOmo comenceé a sentirme acerca de esa nina que aparentemente era
muy tierna, peo que en el fondo era una persona muy cruel. Sin embargo, traté de usar la
politica de poner la otra mejilla, asi que le contesté que mis grandes 0jos me ayudarian a
verla mejor.




Su siguiente insulto realmente me dolio. Yo tengo ese problema de tener dientes
grandes y esa pequera nifia me dijo cosas realmente terribles sobre ellos. Debi haber
tenido mas control, pero salté de la cama y grité que mis dientes me ayudarian a comerla
mejor.

Analicemos esto ahora. Ningun lobo podria comerse jamas una nina, todo el mundo
sabe eso, pero esa pequeria comenzo a correr como loca, gritando por toda la casa. Yo me
fui detras de ella tratando de calmarla. Me quité la ropa de la abuelita, pero eso lo tnico que
hizo fue empeorar las cosas.

De repente, un lefiador gigante aparecio con un hacha en su mano. Yo lo miré, e
instantaneamente me di cuenta de que estaba en problemas. Habia una ventana abierta
detras de mi asi que salté poralli y hui.

Me gustaria poder decir que ese fue el final de todo. Pero el caracter de la abuelita hizo
que ella nunca contara mi version de la historia. Asi que, en poco tiempo, se corrio el
chisme de que yo era un lobo malo. Todo el mundo comenzo a evitarme. Y yo no he vuelto a
saber nada de esa pequena nifia. No he podido tampoco volver a vivir tranquilo desde ese
momento.




Actividad 3: Estructura de los conflictos

Se considera que los conflictos estan conformados por tres dimensiones: Situaciones, actitudes

y comportamientos (Galtung).1 La forma como estas dimensiones se entrelazan determina los
conflictos, analicemos la siguiente situacion.

Jorge vive al lado de la casa de dofia Ana, quien tiene un perro french poodle. Todos los dias
dona Ana le abre la puerta a su perro y este sale y hace las necesidades fisiologicas justo
frente a la puerta de la casa de Jorge, lo cual lo disgusta y entonces decide:

A.) Iralsupermercado comprar creolina e inundar el frente de su casa
B.) Esperaraque el perro se acerque y patearlo o echarle agua caliente

C.) Hablarcondona Ana para que recoja los excrementos del perro

D.) Comprarunveneno para “acabar de unavez portodas con el problema”

Jorge ha intentado hablar con dofia Ana pero ella. ..
A.) Seleesconde paraevitar que le hagareclamos
B.) Le contestade malaganayloinsulta
C.) Loamenaza con el amigo “malo” para que la deje en paz

D.) Reconoce su indiferencia por las acciones de su cachorro y se compromete
alimpiarlos desechos.

El/la reintegrador/a y los asistentes analizan a donde conduce cada una de las opciones, y cudl
serialamas adecuada para manejar la situacion conflictiva.

1Estas fueron desarrolladas por Johan Galtung




Actividad 4: El parque de los nifios

Para este ejercicio el/la reintegrador/a debe constituir cuatro grupos de asistentes; cada uno
analizara cudl es la posicion que tomarian y el porqué frente a las reacciones en la siguiente
situacion problematica:

El barrio Las Ciruelas esta ubicado en las afueras de la ciudad en una zona de conjuntos
residenciales, pero con cierto nivel de inseguridad que les preocupa a los habitantes pues ya son
constantes los robos en los apartamentos y en plena calle. Para buscar una solucion a la situacion
se reunieron los habitantes y su junta. Unas personas propusieron que la zona del parque de los
ninos se utilizara para construir un puesto de Policia, porque no habia ningln otro lugar y la
inseguridad se estaba acrecentando, las reacciones frente a la propuesta fueron las siguientes:

A.) Apoyar la propuesta, porque era mas importante preservar la seguridad y, de todas
formas los nifos y las ninas, tenian otros espacios de juego en las casas y en los
colegios.

B.) Estar en desacuerdo, porque si bien la seguridad es importante, los nifos y nifas
estan primero y se les deben brindar todas las posibilidades para su sano
crecimiento y se podrian pensar otras medidas de seguridad.

C.) Ignorar lo que dicen los vecinos pues les gusta discutir e ir directamente con el
Alcalde para que construya el puesto de Policiay ya.

D.) Ignorar lo que dicen los vecinos y organizar, con algunos de ellos, una brigada para
pillaralos ladrones y darles una buena paliza que los destierre del barrio.

E.) Utilizarla mitad del parque paralos nifios/as y la otra mitad para el puesto de Policia.




Actividad 5: La escalada de los conflictos

Los conflictos pueden ser situaciones sencillas que van adquiriendo fuerza, ya sea porque Se
empiezan a involucrar nuevos actores, se polarizan las posiciones. o porque al final lo tnico que
interesa es ganar atoda costa.

La subasta: Uno de los ejercicios mas utilizados para explicar la forma en que se escalan los
conflictos es el de la subasta. En este el/la reintegrador/a anuncia que va a hacer la subasta de un
billete de $10.000 y que ganara quien haga la mejor oferta.

La subasta puede variar las reglas de acuerdo al grupo y a la percepcion del/la reintegrador/a.
Pueden utilizarse las siguientes opciones:

¢ La subasta se realiza en forma libre, todos pueden pujar, pero no se aceptan
sociedades.

@ Lasubasta serealizaenformalibre, todos pueden pujary se aceptan que se asocien.

@ Se puede plantear una combinacion de las dos anteriores, en un primer momento de
la subasta no se aceptan socios, pero en un momento donde el/la reintegrador/a de la
sefial se pueden empezar a hacer sociedades.

@ Sepueden organizar grupos desde el inicio los cuales hacen las pujas.

@ Lasubasta puede considerar que las ofertas se hagan de mil en mil y que se ofrezcan
otras cosas.

@ Se puede considerar que el ganador se queda con el billete de $10.000 y que,
ademas de este, se gane lo que se haya ofrecido en la tltima oferta.

En el establecimiento de las reglas debe primar el buen criterio del/la reintegrador/a, de tal manera
que no suscite un conflicto real.




Actividad 6: Lenguaje y conflicto

El lenguaje es un elemento central en los conflictos y en su posibilidad de escalada, puede
convertirse en un obstaculo o en el mejor aliado para el manejo del conflicto.

Ellenguaje no solo comunicaideas y pensamientos, también emociones y valores, generalmente
las versiones de las personas inmersas en un conflicto estan cargadas de estas emociones,
intereses y deseos que, de no ser valoradas adecuadamente, se constituyen en escaladores del
conflicto.

Ejercicio: El/la reintegrador/a organiza grupos, lee la siguiente situacion (colocarla en lugar
visible o repartir copias del texto) y luego les pide alos grupos que realicen cambios en la redaccion,
de manera que se entienda cual es la situacion de conflicto retirando de ella las expresiones que
pueden ser ofensivas y las situaciones que no harian parte del conflicto.

Version de los hechos

Resulta que Jaime, ese enano despreciable, en la reunion del Consejo, el muy zorro, pidio la palabra
y como quien no quiere la cosa dijo que las personas que habiamos hecho las denuncias de
corrupcion éramos unos chismosos, unos envidiosos, que no podiamos ver progresar a unas
personas, porque ahi mismo le caiamos encima. Lo que pasa es que esta amangualado con José, el
amante de Margarita, para quedarse con la plata de los contribuyentes, yo creo que esos tres andan
en cosas muy feas, imaginense que la otra tarde los vieron salir a los tres de |a tienda de don Pepe y
se fueron por la Calle Real hasta laiglesia y alli los pillo dofa Beatriz, la esposa de don Jaime casi se
formaellio, porque ellano se pasaal tipejo ese de José y piensa que Margarita es una mujerzuela. La
verdad yo no sé si dona Beatriz esta enterada del dinero que se perdio, pero eso si andaba feliz
haciendo compras el fin de semana. Pero hablando del enano ese, yo creo que la plata se la robaron
montando con José una empresa fachada que la controlaba Margarita, y que termind cobrando casi
seis veces mas de lo que otras empresas; ese José y esa Margarita son unos bandidos, yo escuché
que ya habian hecho lo mismo en otro municipio, pues bueno ahi seguiremos enfrentados con el
sefior Jaime a ver qué puede mas: sila decencia o las malas costumbres.




Actividad 7: Formas alternativas de manejo de los conflictos

Existen diferentes formas de manejar conflictos: Negociacion, mediacion, conciliacion y
arbitraje.

La negociacion ocurre cuando dos personas involucradas en un conflicto se sientan a discutir y
solucionar su propio problema.

La mediacion ocurre cuando una persona, fuera de un conflicto, interviene en este para que los
involucrados lleguen a un acuerdo, pero estos toman la decision final. El mediador no juzga, solo le
daformaal acuerdo.

La conciliacion es similar, aunque mas formal, pues tiene implicaciones legales; se usa con mayor
frecuencia en el ambito comercial y laboral. Mediador y conciliador buscan guiar el proceso y
facilitar la comunicacion.

Enelarbitraje, unatercera parte escuchalos hechos y toma la decision final, actuando como juez.
Es un proceso mas sencillo e incluye menos reglas que el sistema judicial, el arbitro tiene como fin
tomar una decision justa que acepten las partes. Sin embargo, no se puede olvidar que la
responsabilidad en el manejo de los conflictos es con nosotros mismos, no ante un juez o una
tercera persona.

Momento de cierre

El/lareintegrador/a hace unareflexion sea grupal o individual sobre lo que se ha aprendido en esta
jornada acerca del conflicto y como ello puede ser utilizado enla vida cotidiana.




INSTRUCCIONES Y HOJAS DE RESPUESTAS




Instrucciones #1: Como dinamizar la Reintegrafia

Reintegrafia consta de:
@ Un dispositivo giratorio integrado por dos circulos que se complementan.
Organizacion
@ LaReintegrafia se puede dinamizar de maneraindividual o en grupos.
Desarrollo de la dinamica
Este dispositivo recoge las ocho dimensiones y ubica la ciudadania como epicentro para explicar
la forma en la que la condicion de ciudadano/a, permite acceder a servicios, oferta y garantia de
derechos que el Estado tiene para cada PPR.
Para comenzar la dindmica se deben socializar 1as ocho dimensiones que componen la ruta de
reintegracion y de manera participativa identificar los conocimientos previos que las PPR tengan de

las mismas.

A continuacion el/la facilitador/a pregunta la forma como el desarrollo de la ciudadania puede
aportar al desarrollo de las demas dimensiones, identificando los puntos clave por cada dimension.

Finalmente se lee y explica cada una de las dimensiones desde el enfoque de la ciudadania
haciendo girar el circulo que contiene las dimensiones, ejemplificando y preguntando casos
concretos con los/as participantes.




Instrucciones #2: Como dinamizar el Rompecabezas

Reintegrafia consta de:
@ 35fichas que conforman el rompecabezas.
Organizacion

@ Elrompecabezas se puede dinamizar de maneraindividual 0 en grupo, maximo 12
personas.

Desarrollo de la dinamica

El Rompecabezas hace alusion a los logros de la Dimension Ciudadana y las ocho dimensiones
delaruta de reintegracion.

Sirve como una guia para que el/la facilitador/a pueda llevar una conversacion fluida mientras
explica la ruta de reintegracion, sus componentes, sus beneficios, la importancia del proceso
mismo y su terminacion exitosa y ademas ejemplificar los pasos y requerimientos del camino que
comienza.




Instrucciones #3: Como jugar a la Ruleta para la autonomia ciudadana
La Ruleta consta de:
& Unaruletaconlas 12 instituciones
& 12 habladores
Organizacion
Eljuego esta disefiado para llevarse a cabo en grupos minimo de 4, maximo 20 personas.
Desarrollo del juego

Se ubicalaruleta en el centro del grupoy se hace girar hasta que pare en una de las instituciones.
Se pide a dos personas del grupo que escenifiquen una situacion relacionada con la institucion que
salio elegida en la ruleta; una de las personas actuara como una PPRy la otra como funcionaria de
dichainstitucion. A la persona funcionaria de la institucion se le entrega el hablador correspondiente
y untiempo prudente para que lea el contenido de éste.

La escenificacion: La PPR va a la institucion y de acuerdo a lo que conoce de la misma solicita
informacion al funcionario/a, quien de acuerdo a lo que ha leido debe responderle a la PPR y
orientarla sobre las funciones de dicha institucion, los servicios que puede obtener alli, y como
acceder alos mismos.

Las orientaciones: La dinamica es abierta para construir desde el conocimiento previo de los
participantes las funciones y servicios de las instituciones, pero el/la facilitador/a debe prestar
atencion para que no se cometan imprecisiones, 0 Si es el caso, para corregir la informacion y
realizar las aclaraciones correspondientes.

El grupo: Una vez escenificada la situacion, se le puede pedir a las demas personas que ayuden a
completar lainformacion de la institucion.

Como reflexion es importantes que con la ayuda de la persona encargada y el grupo se logre
identificar y concertar en qué situaciones concretas de las PPR se puede acudir a dicha institucion.
Esimportante ejemplificar sifuera el caso.

Nota: El ejercicio se repite hasta que todas las personas hayan podido interactuar, o si se prefiere
hasta agotar todas las instituciones.




10.

Hoja de Respuestas #4: Sopa de letras

. Cuando voy a las reuniones de rendicion de cuentas de mi municipio no me da pena

PREGUNTAR , de estamanera aclaro todas mis dudas y puedo OPINAR

Cuando mi hija llega del colegio, estoy siempre atento a sus tareas, le ayudo y acompafio a
ESTUDIAR para compartiry aprender en familia.

Cuando me preguntan por qué siempre voy a las reuniones de la Junta de Accion Comunal, digo que es
unaformade PROPONER para mejorar mibarrio y la convivencia de mi comunidad.

Cuando alguna persona piensa diferente a mi, trato de COMPRENDER  su posicion, asi me pongo
ensuszapatosyaprendoa _ TOLERAR _ sus argumentos.

. Cuando llaman a las reuniones en el colegio de mi hijo, siempre trato de  ACOMPANAR a mi esposa,

porque esta es unatarea que se debe hacer en familia.

Yo soy de los que siempre salgo a VOTAR , €5 mi derecho y una de las formas en que yo
INCIDIR alademocracia.
La Alcaldia de mi municipio tiene el deber de _ INFORMAR _a la comunidad sobre sus acciones, asi

cumple con el principio de publicidad y transparencia dispuesta por la ley.

Enocasiones me piden  PARTICIPAR  enlas reuniones del barrio, acepto porque me gusta hacerlo,
y siempre trato de INCLUIR a la mayor parte de las personas que participan para que
puedan realizar sus aportes.

Como mujer defiendo mis derechos, puedo LIDERAR a otras mujeres que buscan lo mismo
que yo.

DELIBERAR _es analizar bien las propuestas, conocer sus pros y contras antes de tomar decisiones.

Para esto es necesario saber ~ ESCUCHAR las opiniones de los demasy  RESPETAR  sus
argumentos.




Instrucciones #5: Como jugar Parti si paz

Parti si paz consta de:
% Tablero Parti sipaz
< Fichas de diferentes colores
% 1dado
& 45Tarjetas
Organizacion

Se desarrolla con dos equipos participantes, cada uno debera elegir una ficha de un color distinto.
Para la salida deben lanzar un solo dado, y el equipo que obtenga el mayor puntaje comienza la
partida lanzando de primero, seguido por el otro en el orden correspondiente.

Desarrollo del juego

En el tablero de Parti si paz se podra encontrar una ruta de una ciudad con 10 estaciones que
representaran las entidades mas comunes con las que los/as ciudadanos/as debe interactuar
diariamente. Cuando un equipo al lanzar el dado ocupe una estacion, debera tomar una de las
tarjetas correspondientes, que estaran organizadas en orden aleatorio.

Cadatarjeta tendra una prueba, de acuerdo a la senalizacion clasificada de la siguiente manera: A
Actividad; D Dramatizacion; P Pregunta con opcion de multiple respuesta. Es importante que cada
actividad se realice o resuelva en equipo. Entre tanto, el otro equipo debera estar muy atento, ya que
sera el encargado de evaluar la dinamica.

Cada prueba serd evaluada entre 1y 3 puntos. En el caso de las preguntas, el equipo que acierte
ganara 3 puntos, en caso de no acertar, tendra 1 punto. En este caso la pregunta se pasara al otro
equipo, sieste acierta, se llevara 2 puntos, sino acierta no obtendra puntos.

Si la dindmica es una dramatizacion o una actividad, el equipo contrario sera el encargado de
asignar el puntaje de acuerdo a la creatividad de su desarrollo. i0jo! Es importante que valoren el
trabajo y el esfuerzo de sus comparieros y companeras, y en este punto se trabaja un valor esencial
parala convivencia, el respetoy el reconocimiento de las demas personas.

Ademas de las estaciones, se encuentran casillas de colores: Rojas, verdes y casillas sorpresa,
las ultimas identificadas con un signo de interrogacion. Estas casillas tienen unas reglas especiales:




Casillas neutras: Las casillas sin contenido son neutras, no tienen condicion ni regla.

Casillas verdes: Si el equipo participante cae en una casilla verde podra adelantarse hasta la
proxima estacion.

Casillas rojas: Si el equipo participante cae en una casilla roja, debera devolverse hasta la estacion
anterior.

Casillas sorpresa: Si el equipo participante cae en la casilla sorpresa debera tomar una tarjeta
sorpresa, y ubicarse en la estacion que disponga dicha tarjeta. En algunas tarjetas sorpresa se
expondra un caso, el equipo debera leerlo cuidadosamente y dirigir su ficha a la estacion que
represente la entidad donde podran darle solucion a su caso. Cuando llegan ala estacionindicada en
la casilla sorpresa, debera desarrollar Ia actividad alli dispuesta y aplicara la misma regla de puntos
deljuego.

Para llegar, el equipo debera obtener el nimero exacto para la llegada, sino lo logra, debera ceder el
turno al equipo siguiente. El equipo que llegue primero a la meta ganara 20 puntos, y ganara el juego
el equipo que logre mas puntos. La condicion es que todos los equipos deben llegar.

Laidea, mas que competir, es aprender divirtiéndose.
Nota 1: El/la facilitdor/a debera dinamizar el juego y resolver las dudas que surjan, aclarando los

términos desconocidos y brindando mayor informacion sobre lIas entidades o las situaciones si se
dierael caso.

Nota 1: Las tarjetas que sean leidas volveran a ser puestas en la parte inferior para evitar repetirlas
inmediatamente. Si un equipo cae nuevamente en la misma estacion y toma la tarjeta de una
actividad que ya realizo, busca otra que no haya realizado. Se debe delegar una persona por cada
equipo para que lleven los puntos obtenidos de ambos equipos.




Hoja de respuestas Parti si paz

Respuestas

Alcaldia

(2) a)
(3) b)
4) a

) )

Camara de Comercio

Junta de Accion Comunal
(2) )
(4) b)




Instrucciones #6: Como jugar Domind
Objetivo:

|dentificar y reconocer entidades del orden nacional, de importancia para el conocimiento de la
estructura del Estado, y larelacion con sus funciones.

Dominé consta de:

& 28fichastipodomino
Organizacion

Es una actividad sencilla, que se puede dinamizar con participantes de forma individual o en
equipos, y requerira del apoyo de el/la facilitador/a que oriente la dinamica y aclare las dudas que
surjan del mismo.

Desarrollo del juego

El juego cuenta con un total de 28 fichas, con 6 logos de distinta entidades del orden nacional:
Anspe, Defensoria del Pueblo, Fiscalia General de la Nacion, Procuraduria General, Contraloria
General, ICBF.

Dos fichas de cada denominacion no tienen logo, en su lugar se encuentra la funcion principal de
cada entidad, ejemplo: ICBF = previene, protege y garantiza los derechos de la primera infancia, la
ninez, la adolescencia y el bienestar de las familias en Colombia. De esta forma, las personas
participantes deben estar atentos ya que podran jugar tanto con las fichas que tienen el logo, como
porlas que tienen la definicion, siempre conservando la coherencia entre ambos.

Ejemplo:

y Previene, protege y garantiza fela por €l correcto ejercicio
\ | A mera e las ndadas
\ . \ infancia, lescencia o a
el ar de

ucion y
n . Ley a servidores publicos.
FISCALIA CONTRALORIA CONTRALORIA s en Colombi BIENESTAR "
FAMILIAR

Si una persona no tiene fichas y dice “paso” debera decir qué funcion cumple una de las fichas
que se encuentran en las puntas del juego a manera de penitencia. Si tienen logo debera decir qué
funcion cumple conlo que recuerda, y sitiene descripcion se puede leer.

No importa si acierta o no, lo importante es que resuelva sus inquietudes y al finalizar el juego
los/as participantes cuenten con claridad sobre las funciones de las entidades.




La razon principal del juego no es ganar sino participar. Aunque como una forma de motivar a los
participantes, si se desea se podra conservar la esencia del juego y ganara quien al finalizar quede
con elmenor numero de fichas en su poder.

Actividad previa

Antes del juego, el/la facilitador/a hara un sondeo de conocimientos previos, para identificar qué
conocen los/as participantes de las entidades que estaran en el juego. Para esto, se mostraran los
logos de una entidad y a continuacion se preguntara qué entidad es y qué funciones cumple, esta se
construye de manera participativa, finalmente se muestra la ficha que tiene su descripcion y se lee
para todo el grupo. Asi se hara con las seis fichas antes de dar comienzo a la actividad. El/la
facilitador/a debera resolver las dudas que surjan durante el juego




Instrucciones #7: Como jugar Ciudadania al derecho: mas que un juego

Ciudadania al Derecho consta de:
@ 1tablerodejuego
& 4fichas de diferentes colores (tipo parqués)

@ 20tarjetas con pruebas paratodos los equipos, con delimitacion de tiempo: 17 tarjetas de
valores y 3tarjetas de antivalores.

¢ Formato de preguntas orientadoras para el/la facilitador/a.
¢ Undado.
@ Cartulina, marcadores, lapicerosy libretas.

Organizacion en equipos.

El juego se desarrolla por equipos, maximo seis, dividiendo de manera equilibrada el nimero de
participantes de la actividad, a quienes el/la facilitador/a incentiva a participar, iniciando con una
sensibilizacion frente al trabajo en equipo y la cooperacion para cumplir con todas las pruebas y
resolverlas preguntas.

Lectura de sensibilizacion inicial.

Antes de comenzar con el juego, el/la facilitador/a debera leer el siguiente fragmento sobre la
ciudadania frente a los equipos ya constituidos. Se realizara la pregunta: ¢qué entendieron de la
misma? éen qué estan de acuerdo y en qué no?. El ejercicio se realiza en 15 minutos y no habra ni
respuestas buenas ni malas, el objetivo de lalectura es la sensibilizacion y 1a apertura hacia el juego.

Lectura:

La democracia no es solamente la accion de votar por un candidato o una candidata en el tiempo
de elecciones. La democracia es una forma de organizacion social, donde se refleja la actitud de las
personas, sus acciones y las relaciones sociales. La capacidad de respetar, comprender, de
organizarse y trabajar con otras personas para alcanzar objetivos comunes; la disposicion a
conversar, a ponerse en los zapatos de las otras personas, a participar, expresar sus opiniones,
siempre escuchando y respetando las opiniones de los demas, sin pasar por encima de nadie
aunque piense diferente, comprendiendo que lo publico es de todos/as y para todos/as, que
tenemos derechos y deberes, y que nadie los puede violentar. La democracia es nuestra meta y
responsabilidad, un camino seguro ala paz.




Reglas de juego
¢ Cadaequipo elegira unaficha de un color distinto.

@ Elorden de comienzo de los equipos se realizara por medio del lanzamiento de un dado, el
equipo que obtenga el mayor numero lanzara de primero, y se continuara con el orden
establecido de acuerdo alos numeros obtenidos.

Alahorade jugar

& Serealizala socializacion de las reglas basicas de juego y participacion. (Tarjeta)

@ Se separan las tarjetas en dos grupos, por unlado las tarjetas de antivalores y en el otro las
tarjetas de los valores, se ubican en el tablero.

@ Sieldado cae enla casilla de antivalores, levanta unatarjeta del grupo antivalores.

Las actividades de antivalores se realizan con base en la lectura de los casos que estan
enlahojaguia.

& Sicaeenunacasillavalores, levanta unatarjeta del otro grupo, que contiene las actividades
arealizar.

¢ Encadatarjeta se encuentra una prueba que deber ser realizada portodo el equipo,
garantizando la participacion de todos/as sus integrantes.

@ Alfinalizar cada actividad el/las facilitador/a debera tomar las hojas de preguntas y con una
de ellas orientara las reflexiones de los/as participantes.

Reflexidn final

Alfinalizar la actividad el/la facilitador/a debe orientar la re[]Jexion general del juego con base a los

comportamientos y los conocimientos aprendidos por los/as participantes durante |a actividad. De
estamanera se concluye el juego.




Preguntas orientadoras para generar la reflexion
Derechos

¢Porqué creen que es importante el respeto de las normas?

¢Porqué creen que en ocasiones no se respetan las normas?

¢Como creen que seria un mundo sin derechos ni deberes?

¢Cuando realizaron el ejercicio de imaginar el circulo a su alrededor, como se sintieron?
¢Qué entidades del Estado conoce que protejan y restituyan los derechos?

Dialogo

¢Porqué esimportante el didlogo parala solucion de conflictos?

¢Por qué estarinformado es un principio parala participacion?

(Porqué esimportante el respeto porlas ideas y propuestas de las otras personas para
construir una sociedad en paz?

¢Qué significado tiene lafrase “piensa, luego habla”?

Participacion

¢Creen que todas las personas aportaron algo desde su forma de very opinar?
¢D0s 0 mas cabezas piensan mas que una?

¢Qué mecanismos de participacion ciudadana conocen?

¢Laparticipacion ciudadana es un derecho o un deber? ¢Por qué?

Identidad
¢Por qué creen que sonimportantes los documentos de identificacion?
Reconciliacion
¢Por qué esimportante lareconciliacion para lograr una sociedad en paz?
¢Cual creen que es la autoestimay por qué es importante?
¢Qué es el perdon?
¢Consideran que la Justicia Transicional es una oportunidad que da la sociedad para ser

nuevos ciudadanos y ciudadanas?

Solidaridad

¢Por qué esimportante la solidaridad en la ciudadania?
¢Creetodas las personas pueden aportar algo bueno ala sociedad?




Respeto

¢Como se manifiesta el respeto hacia las demas personas?
¢Porqué esimportante el respeto en la sociedad?
Hablemos de los casos mas comunes de irrespeto en la sociedad.

Dignidad /Vida

¢Todas las personas tienen derechos? éPor qué?
¢Creen que hay derechos mas importantes que otros? ¢Por qué?
¢Qué caracteristicas creen que tienen los derechos?

Lecturas de antivalores
Violencia de género

Liliana esta casada hace cinco anos y ya tuvo su primer hijo. Carlos, su esposo, es muy machista
y dice que el hombre es el que manda en la casay en el matrimonio. Ellano cree lo mismo y sabe que
también tiene derecho a participar en las decisiones de la familia. Cuando ella le dice eso Carlos la
gritay la violenta psicologicamente.

Discriminacion

La siguiente historia representa un caso de discriminacion, que podra ser por color de piel, por
orientacion sexual, por géenero, por condicion de discapacidad, etc. La historia tendra espacios en
blanco que podran ser completados por el/la facilitador/a de acuerdo al caso que considere
necesario trabajar en su grupo.

Elkin es y hace poco llego a la capital de su departamento para estudiar en la
universidad. Elrecibio un gran trato por parte de sus companeros y compareras pero un pequeno
grupo lo discrimina por . Aunque él se siente muy mal, cuenta con el apoyo y el

respeto de las demas personas en el curso. Un dia, los amigos y amigas de Elkin se cansaron de la
actitud del pequeno grupo que lo ataca y deciden argumentarles las razones por las cuéles no deben
continuar haciéndolo...

Interlocucion con las instituciones del Estado

Claudia tiene un hijo en la escuela de su municipio y se enterd que el restaurante escolar no
funciona porque la alcaldia no ha dado los recursos para ello. Claudia decidio ir a la alcaldia
municipal para pedir informacion sobre ese dinero. Cuando Claudia le pregunto al Secretario de
Desarrollo del municipioy éste le dijo que él no tenia por qué darle explicaciones a ellay que eso no
era de su incumbencia. Claudia indignada le dijo que ella tiene el derecho de conocer esa
informacion.




GLOSARIO

Autonomia: “Se puede entender la autonomia personal como la capacidad para pensar, sentir, tomar
decisiones o actuar por simismo, es decir, con capacidad de autorregulacion” (Bisquerra2008, p. 177).

Ciudadania: “La ciudadania es un concepto evolutivo, dialéctico: entre derechos y deberes, entre
status e instituciones, entre politicas publicas e intereses corporativos o particulares. La ciudadania es
un proceso de conquista permanente de derechos formales y de exigencia de politicas publicas para
hacerlos efectivos” (Borja, 2001).

Competencias ciudadanas: Son el conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas,
emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actle de manera
constructivay autbnoma en la sociedad democratica.

Democracia: Es una forma de vida que facilita establecer unos minimos éticos y sociales para la
construccion de una sociedad estable que, fundamentalmente, funciona porque todos los sujetos son
considerados iguales y tienen los mismos derechos.

Dispositivo: Aplicado a la Caja de Herramientas es un elemento comunicativo y pedagégico con
objetivos orientados a fortalecer las capacidades, habilidades, conocimientos y valores para el ejercicio
ciudadano.

Estado: “Es la forma en la que se organiza la sociedad para poder funcionar mejor. Es la union de la
poblacion, las instituciones pablicas y la cultura”.

La Constitucion Politica de Colombia del ano 1991, establece en el Articulo 2: "Son fines
esenciales del Estado: servir ala comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida economica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion, defender la independencia nacional, mantener la
integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo".

Ideologia: Conjunto de ideas fundamentales que caracteriza el pensamiento de una persona,
colectividad o época, de un movimiento cultural, religioso o politico, etc.

Libertad efectiva: Se refiere alaidea de que la libertad debe significar la posibilidad real para todos de
auto desarrollarse y no quedarse en un reconocimiento formal, normativo de los derechos. En Colombia
seasociaal concepto del goce efectivo del derecho.

Procesos cognitivos y emocionales: Se refieren a las maneras como los seres humanos aprehenden
larealidad, conoceny responden alos estimulos externos, y expresan las emociones.

Relacionamiento: Alude a las distintas maneras como se relacionan, conectan, articulan,
complementan dos 0 mas elementos. Su significado no se encuentra en el Diccionario de la Real
Academia, pero su utilizacion es frecuente.
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