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S PRESENTACION 1

La Corte Penal Internacional ha catalogado la trata de personas como un delito de
lesa humanidad. Esto quiere decir que es considerada como uno de los crimenes
mds graves que se cometen contra la humanidad, al constituirse en una violacién
grave a los derechos humanos de quienes la padecen.

Con el propésito de dar respuesta a este delito, la Organizacion Internacional para
las Migraciones viene trabajando a nivel mundial en la lucha contra la trata de
personas desde 1995 y, a través de la implementacién de trescientos proyectos en
setenta paises, ha brindado asistencia a mas de nueve mil victimas de la trata. La
Organizacion Internacional para las Migraciones, OIM, con el apoyo financiero y
técnico del Departamento de Estado de los Estados Unidos, desarroll6 un proyecto
conjunto entre sus oficinas en Bogotd y Santo Domingo, por medio de la
capacitacion dirigida a las autoridades de Policia y las autoridades judiciales de los
dos paises. Mediante este proyecto se busca aunar esfuerzos, y hacer un
intercambio de experiencias exitosas entre Estados Unidos, Colombia y Republica
Dominicana, ademds de evaluar las medidas que se estan llevando a cabo, con
relacion a la protecciéon a las victimas y testigos, y la elaboracion de
recomendaciones al respecto.

La Proteccion a Victimas y Testigos de la Trata, PVTT, es uno de los grandes desafios
que enfrentan la comunidad internacional y los Estados que se ven afectados por
éste fendémeno. A pesar de las acciones por parte de los Estados por adecuar la
normativa internacional a su legislacion interna, de los esfuerzos para combatir este
crimen, y de la adopcion de normativas contra la trata en muchos paises, la
aplicacion de la legislacién internacional, en los aspectos concernientes a la
proteccién de las victimas y testigos de la trata, es incipiente.

Se trata de normativas recientes y su aplicacion necesita de ciertas condiciones
juridicas, sociales, econémicasy culturales, a fin de lograr la eficacia necesaria para
prevenir éste delito y, cuando esto no fuese posible, resarcir el dafio causado a las
victimas, sus familias y el entorno social, ya que desgraciadamente la trata lacera 'y
deja huellas en cada ser humano que es objeto de este delito.

Es importante destacar que no se puede combatir la trata de personas sin brindar
una adecuada asistencia y proteccion a las victimas y testigos que deciden cooperar
con el sistema judicial. Por lo tanto, es fundamental fortalecer la cooperacion, los
programas y las politicas publicas de proteccién a victimas, de los paises de origen,
de transito y de destino, dada su naturaleza trasnacional. Muchas personas no
cooperan en el procesamiento contra los tratantes, ya sea por no contar con



informacién adecuada o por no confiar en que su identidad no sera develada, por
miedo a las represalias y por la precariedad o inexistencia de apoyo psicosocial
adecuado.

Las actividades de proteccién a victimas y testigos de la trata deben contar con los
recursos necesarios a nivel personal, financiero y de infraestructura, para atender a
las victimas y sus familiares, e igualmente asegurar un retorno voluntario y en
condiciones dignas a sus lugares de origen. Debe ofrecer ademas, programas de
reintegracién en el lugar de origen, destino o un tercer pais que les acoja, segtin sea
la situacién particular de cada victima.

Se hace necesario que el Estado, a través de los investigadores, policias, fiscales,
procuradores, jueces y legisladores, atine esfuerzos para mejorar la proteccion de
las victimas y testigos y la aplicacion de la justicia en los casos de trata, con el fin de
que mas personas cooperen en los procesos contra los tratantes y que por
consiguiente, se reduzcan los indices de impunidad.

A través del proyecto binacional entre la OIM de Colombia y Republica
Dominicana queremos enfatizar que, como parte de la lucha contra la trata de
personas, es necesario disminuir los niveles de pobreza y desigualdad social, que
contribuyen junto con otros factores, al desarrollo y agravamiento de esta seria
violacion de los derechos humanos.

Diego Beltrand Claudia Ottolenghi
Jefe de Mision Jefa de Mision
Colombia Republica Dominicana
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Un programa de Proteccién a Victimas y Testigos de la trata de personas,
PVTT, requiere que el Estado cumpla su funcién de procesar judicialmente a
los tratantes y que no revictimice o atente contra los derechos humanos de
la propia victima. Asf lo plantea, entre otros, la Oficina del Alto Comisionado

para los derechos humanos de la ONU' y algunas ONGs entre las que se

encuentran Anti-Slavery International® y Alianza Global contra la trata de
mujeres, GAATW, que formularon recomendaciones y propusieron
estandares internacionales para brindarle un trato humano a la victima por

parte de las autoridades’. Dentro de este mismo marco, la Organizacién
Internacional para las Migraciones, OIM, se acoge a los principios y
directrices recomendados sobre los derechos humanos y la trata de
personas del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas y al Protocolo de Palermo, en donde se reconoce que la
proteccion a los derechos humanos es el eje central de las acciones

relacionadas con la proteccion y asistencia a las victimas de este delito”.

Sin embargo, alin existen grandes vacios para establecer como implementar
un programa de Proteccién a Victimas y Testigos de la trata de personas,
PVTT, que sea efectivo y a la vez adecuado. Para empezar, no se ha
establecido internacionalmente una definicion clara sobre lo que se
entiende por “proteccién a victimas”. Los instrumentos internacionales han
versado sobre la represion del delito y sobre la responsabilidad que los

11) “Los Derechos humanos de las personas objeto de Trata constituirdn el centro de toda la labor para preveniry
combatir la trata de personas y para proteger y dar asistencia y reparacién a las victimas; 2) Los Estados tienen la
obligacién, con arreglo al derecho internacional, de actuar con la diligencia debida para prevenir la trata de personas,
investigar y procesar a quienes la cometen y ayudar y proteger a las victimas de ella; 3) Las medidas contra la trata no
redundarén en desmedro de los derechos humanos y la dignidad de las personas, en particular los derechos de las
victimas de ella, ni de los migrantes, las personas internamente desplazadas, los refugiados y quienes soliciten asilo”.
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los derechos humanos (ACDH). “Principios y directrices
recomendados sobre los derechos humanos y la trata de personas”. Naciones Unidas: Nueva York. 2002.

2 PEARSON, Elaine. Trata de personas, derechos humanos. Redefinicion de la proteccién a la victima,. Anti-Slavery
International, 2002.

3Alianza Global contra la Trata de Mujeres (GAATW). Manual de derechos humanos y trata de personas. Tercera
edicién. Bogotd: GAATW, OIM. 2004.

4SUTTER, Theodora. Oficial de Programa de la OIM-CTS (Counter Trafficking Service). “The Treatment of Trafficked
Victims”. Ponencia realizada para la Conferencia Internacional de Proteccién a Victimas y Testigos de la trata de
personas. Organizada por OIM, Colombia. Bogota, marzo 30y 31 de 2005.



Estados tienen de garantizarle a los ciudadanos sus derechos

fundamentales’, mas que enfocarse en los mecanismos de proteccién a
victimasy testigos.

Tradicionalmente se ha entendido que cuando los particulares vulneran los
derechos humanos de otros particulares, responden a través del sistema
penal, establecido por el Estado. No obstante, vale la pena preguntarse si la
responsabilidad del Estado se limita a la sancién penal o por el contrario
debe asumir la responsabilidad de reparar los derechos violados de las
victimas. Segtn la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la
responsabilidad del Estado va mas alld de lo penal, pues debe no sélo
prevenir, investigar y sancionar toda violacion de derechos humanos
reconocidos por la Convencién Interamericana de derechos humanos, sino
también reparar los dafos producidos por la violacién de estos:

Esta obligacién de garantizar los derechos humanos, implica el deber
de los Estados partes de organizar todo el aparato gubernamental y, en
general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el
ejercicio del poder publico, de tal manera que sean capaces de asegurar
juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos. Como
consecuencia de esta obligacién, los Estados deben prevenir, investigar
y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por la
Convencion y procurar, ademds, el restablecimiento, si es posible, del
derecho conculcado y, en su caso, la reparacion de los dafnos

producidos por la violacién de los derechos humanose.

Otra pregunta que surge es si el Estado deberia hacerse acreedor de otras
responsabilidades respecto a la vulneracion de los derechos humanos por
parte de los particulares, tales como la proteccién de la victima y la
restauracion del pleno ejercicio de sus derechos. Esta es una pregunta
particularmente relevante para los casos de trata donde el tratante o su red
abusa y explota a la victima; aunque tal pregunta no ha sido claramente
resuelta por los instrumentos internacionales, la doctrina internacional ha
empezado a identificar la responsabilidad del Estado por omisién.

5 Ver Declaracién Universal de los Derechos Humanos, el Protocolo de Derechos Politicos y Civiles y el Protocolo de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

6 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Veldsquez Rodriguez. Sentencia de 29 de julio de 1988, p. 35.



(...) un hecho ilicito violatorio de los derechos humanos que
inicialmente no resulte imputable directamente a un Estado, por
ejemplo, por ser obra de un particular, o por no haberse identificado al
autor de la trasgresion, puede acarrear la responsabilidad del Estado, no
por ese hecho en si mismo, sino por falta de la debida diligencia para
prevenir la violacién o para tratarla en los términos requeridos por la

Convencién’.

Entre estos instrumentos se destaca el Protocolo para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y Nifos de 2000, que
incluye una seccién sobre proteccién y asistencia a victimas de este delito.
AUn asi, la proteccién a la victima no se plantea como una obligacién sino

como un propésito a cumplir segdn las posibilidades de cada Estado®. Este
hecho tiene repercusiones en laimplementacién de programas de PVTT, en
especial, porque la l6gica del Estado en este campo se debate entre la
funcién de garantizar los derechos y la represion del delito, en otras

palabras, entre “la promocion de derechos humanosy la sancién criminal®”.
Este es el principal dilema y debate al que se ven enfrentadas las autoridades
encargadas de disenar la legislacion y las politicas pablicas en torno al tema.
Entre otras legislaciones donde prevalece la funcion de represion del delito,
se encuentran las de Estados Unidos, Espaia y Bélgica. En todas éstas se
condiciona la proteccion de una victima de la trata a su colaboracion con las

. . 1
autoridades para la captura de los criminales'.

Otros factores que dificultan el desarrollo de programas de PVTT son las
dificultades econémicas y las legislaciones inadecuadas o que no se

7 Op. cit., Corte Interamericana, p. 36.

8 Naciones Unidas “Protocolo para Prevenir, Reprimir y sancionar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y Nifios,
que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, articulo
6", ver: www.unodc.org/unodc/en/trafficking_human_beings.html

9 Manual de Derechos Humanos y Trata de Personas, GATWW, Tercera edicién, “Prefacio”.

10 En Estados Unidos, por ejemplo, para poder acceder a las medidas de asistencia otorgadas por la TVPA, la victima
debe estar dispuesta a colaborar con la investigacion y el procesamiento de los tratantes. En Espana la medida de no
expulsion de las victimas extranjeras del pais depende de la colaboracién o cooperacién con las autoridades y en
Bélgica aunque se otorga un periodo de reflexién de 45 dias para que las victimas decidan si cooperan o no con las
autoridades, las medidas de proteccién y asistencia se brindan siempre y cuando la victima decida cooperar con las
autoridades. Véase: www.acf.hhs.gov/trafficking/index.html “Ficha informativa sobre asistencia a las victimas del
tréfico ilegal de personas”, p. 1; Articulo 59 de Ley orgdnica 4/2000 sobre Derechos y Libertades de los extranjeros en
Espanay su integracién y Articulo 117 Colaboracién contra redes organizadas, de la ley por medio de la cual se aprueba
el Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espaiay su
integracion social y el Informe del Departamento de Estado, Estados Unidos, 2005, p. 6.




implementan como es debido. Este el caso de varios paises de América
Latina. De acuerdo con el dltimo Informe sobre Trata de Personas del
Departamento de Estado se pudo establecer que al menos quince de los
veintitrés paises de América Latina tuvieron dificultades para implementar
programas de PVTT por falta de recursos; diecinueve no contaban con
legislacion y/o programas de PVT, o si contaban con ellos, no se habifan
implementado. Tres paises, Costa Rica, Honduras y Jamaica, no tenfan una
politica de gobierno de PVTT, de tal modo que la proteccién y asistencia que

brindaron fue a través de mecanismos ad hoc'".

Ante estos vacios y obstaculos, el proyecto conjunto llevado a cabo por las
oficinas de la OIM en Colombia y Republica Dominicana, financiado por el
Departamento de Estado, busca auspiciar el intercambio de experiencias
entre paises para fortalecer, a través de la capacitacion de los agentes del
Estado, la lucha contra el delito y la PVTT. En esa direccion, se realizé en el
mes de julio de 2004, en la ciudad de Bogota, el Encuentro Internacional
para la Aplicacion de la Justicia en la Trata de Personas, donde las
instituciones participantes establecieron unas lineas guia para el desarrollo
de un Protocolo de Cooperacion Interinstitucional e Internacional de PVTT.

(Veranexo 1y 2)".

Dado que la PVTT es un tema poco estudiado, este texto busca establecer
los principales debates y desafios que los tomadores de decisiones deberfan
considerar en el momento de disefar leyes y/o politicas piblicas al respecto.
Con ese interés, se estructuré el documento en tres secciones: la primera,
identifica los avances y vacios de los instrumentos internacionales en
relacién con el tema de Proteccion a Victimas y Testigos, PVT; en la segunda
se analizan, desde una perspectiva comparada, los dilemas que enfrenta el
Estado para implementar programas de PVTT efectivos y a la vez adecuados.

17 Con base en los informes de los veintitrés paises de América Latina publicados por el Departamento de Estado en
2005 se estableci6 que paises contaban con ley anti-Trata, cuales habian implementado programas de PVT y cuales
habian tenido dificultades presupuestales. Véase Departamento de Estado. Informe sobre la Trata de Personas, 2005.
Véase seccion Tiers Placement. http://www.state.gov/g/tip/rls/tiprpt/2005/

12 asf mismo, dentro del marco de este proyecto se han realizado, entre otras actividades, cuatro reuniones entre
autoridades colombianas y autoridades de los paises de destino de las victimas colombianas de la trata de personas. El
proposito fundamental ha sido intercambiar experiencias en el tema de proteccién a victimas y testigos de la Trata de
personas. En ese mismo sentido el Programa de Trata de personas de la OIM Colombia, organizé6 durante los dias 30 y
31 de marzo de 2005, la Conferencia Internacional de Proteccién a Victimas y Testigos de la Trata de personas. Ver
conclusiones del evento en el anexo 2



Los casos analizados son Estados Unidos, Colombia y Republica
Dominicana. Finalmente se presentan los distintos escenarios a los cuales se
ve abocada una victima de trata, bien sea en un pais de destino, o de regreso

. . 1
asu pals de orlgen 3.

I. Conceptos y elementos constitutivos de la trata de personas

De acuerdo con el Protocolo para Prevenir, Reprimiry Sancionar la Trata de
Personas, especialmente Mujeres y Nifios, que complementa la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, la
trata de personas se define como:

La captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al
rapto, al fraude, al engano, al abuso de poder o de una situacién de
vulnerabilidad o a la concesién o recepcién de pagos o beneficios para
obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,
con fines de explotacion. Esa explotacion incluird como minimo, la
explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de explotacién sexual, los
trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las précticas andlogas a la

. . .z 2 14
esclavitud, la servidumbre o la extraccion de 6rganos .

Con fundamento en el Protocolo los elementos constitutivos de este delito
son tres: actividad, medios y prop&sitos.

En cuanto a la actividad, si bien en la definicién del Protocolo, se mencionan
varios verbos: captacion, transporte, traslado, acogida o recepcién de
personas, el verbo principal que mejor caracteriza la trata de personas es el
traslado. Este implica el desarraigo de las victimas y por ende, mayor
vulnerabilidad frente a sus tratantes. El traslado puede ser externo o interno,
esdecir, hacia al extranjero o al interior del pais.

En el caso de que el traslado sea externo se puede dar de manera legal o
ilegal. El primero se refiere a la situacién en la cual la victima arriba al pais de
destino con los documentos y certificaciones migratorias requeridas, tales

13 Los casos incluidos en el documento se tomaron de la base de datos de asistencia de la OIM-Colombia. Se
escogieron los més representativos en relacién con los escenarios y vivencias de las victimas colombianas en diversos

paises de destino.



como pasaporte y visa. En el segundo caso se recurre a medios fraudulentos,
como falsificacion de los documentos o ingreso indocumentados para
entrar al pafs. En el evento de ingreso ilegal, en el pais de destino la victima
se convierte automdticamente en un inmigrante irregular. Tanto en los casos
de ingreso legal como ilegal los tratantes suelen retener los documentos de
la victima, dejandola en calidad de inmigrante clandestino.

En relacién con los medios que utilizan los tratantes o sus redes para
trasladar una victima al exterior o al interior de su pais y explotarla se
destacan: la amenaza o el uso de la fuerza u otras formas de coaccion, el
rapto, el fraude, el engano, el abuso de poder o de una situacién de
vulnerabilidad o la concesién o recepcién de pagos o beneficios para obtener
el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra. La
utilizacion de estos medios no sélo privan a la victima de su libertad o la
limitan en sus derechos de movilizacién, sino que también vician su
consentimiento.

Finalmente, refiriéndose a los propdsitos u objetivos finales de la trata, el
Protocolo establece que debe incluir como minimo, la explotacién de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o
servicios forzados, la esclavitud o las précticas andlogas a la esclavitud, la

servidumbre o la extraccién de érganos'.

Il. Instrumentos internacionales
Proteccion de Victimasy Testigos
Como se mencioné inicialmente, atin no existe una definicion precisa sobre

lo que es PVT y sobre las responsabilidades del Estado. Sin embargo, se ha
avanzado en la declaracién de derechos, principios y directrices

14 Aunque en el Protocolo de Palermo estos propdsitos u objetivos finales de la trata estdn definidos, existen otros
instrumentos internacionales que definen: Esclavitud (Convencién sobre la Esclavitud de 1926); Trabajo o servicio
forzado (Convenio 29 de la OIT Relativo al Trabajo Forzoso u obligatorio de 1930); Servidumbre (Convencién
Suplementaria de 1956 sobre la Abolicion de la Esclavitud, la Trata de Esclavos y las Instituciones y Précticas Andlogas a
la Esclavitud de 1956). En el caso de la explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de explotacién sexual no
existen instrumentos internacionales que la definan. Sin embargo, sobre el tema se puede consultar la Guia Anotada del
Protocolo Completo contra la Trata de Personas del Grupo Juridico Internacional. Mayo de 2002.
www.hrlawgroup.org/initiatives/trafficking_persons/.



relacionados con la PVT, asi como en la creacién de algunos mecanismos de
proteccion de derechos fundamentales.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el Protocolo de
Derechos Politicos y Civiles y el Protocolo de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales, establecen los derechos fundamentales que un Estado debe no
s6lo respetar sino también garantizar. Entre los que explicitamente hacen
referencia a proteccion estan:

Proteccién contra la esclavitud (D4, c8").

Proteccién contra la torturay castigo cruel e inhumano (D5, C7).
Proteccién contra arresto o detencién arbitraria (D9, C9).

Proteccién contra la aplicacién de leyes penales posteriores a la
ocurrenciade loshechos (D 11, C15).

Proteccién a las injerencias arbitrarias en la vida privada, la familia y el
domicilio (D12) C17).

Proteccién especial para los nifios (D25, E10, C24).

Proteccién contra prision por no poder cumplir con una obligacion
contractual (C11).

Proteccién contra expulsion arbitraria de extranjeros (C13).

Proteccion contra la apologia del odio nacional, racial o religioso que
constituya incitacion a la discriminacion, hostilidad o la violencia
(C20).

Proteccion a minorias culturales (C27).

Recientemente la Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
aprob¢ el texto de los “Principios y directrices bésicos sobre el derecho de las

victimas de violaciones de las normas internacionales de derechos humanos

y del derecho internacional humanitario'®”. Mediante este documento, la

Comisiéon de Derechos Humanos insta a los Estados a cumplir con la
obligacion de garantizar los derechos humanos, al recomendar que
enjuicien a los perpetradores de crimenes internacionales, especificamente

15 La fuente de cada derecho esta indicada en paréntesis, por documento y nimero del articulo. D = Declaracion
Internacional de los Derechos Humanos. E = Protocolo de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. C = Protocolo
de Derechos Politicos y Civiles. Tomado de Jack Donnelly. International Human Rights. Segunda edicién. Boulder,
Colorado: Westview Press. 1998, p. 6. Para informacion adicional véase: Manual de Derechos Humanos y Trata de
Personas. GAATW y OIM. Tercera edicion. Bogota: 2004.

16Resolucion 2005/35 mediante la cual se aprobé el texto de los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las
victimas de violaciones de las normas internacionales de Derechos Humanos y del Derecho Internacional Humanitario
dela Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas del 19 de abril de 2005.



los crimenes relacionados con las violaciones de las normas internacionales
de derechos humanos y del derecho internacional humanitario. Ademas de
enjuiciar de una forma adecuada, el Estado debe garantizarle a las victimas
un trato digno, sus derechos fundamentales y su seguridad. Igualmente el
Estado debe velar por el bienestar fisico, psicolégico y la intimidad de la
victima. Finalmente, las recomendaciones de la Comision de Derechos
Humanos instan a los Estados para que dispongan de recursos juridicos

. . .2 ~ . , . 1
efectivos y mecanismos de reparacion de los dafios sufridos por la victima'”.

Ademds de la Declaracion de Derechos y el establecimiento de principiosy
directrices de PVT, se han creado distintos mecanismos de proteccién para
individuos cuyos derechos humanos han sido violados por la accién u
omisién del Estado. Estos casos pueden llevarse a conocimiento de las
Naciones Unidas, entre otros organismos multilaterales, para que ésta a su
vez, inste al Estado a proteger los derechos humanos de la victima. Entre los
procedimientos creados con este fin estan:

(..) debate publico en érganos tales como la Comisién en Derechos
humanos, en donde gobiernos y ONGs deben dialogar; la circulacién
de resoluciones, decisiones y declaraciones en la Comision, las
investigaciones de relatores temadticos o grupos de trabajo para
estudiar problemas de Derechos humanos dentro del area de su
mandato, el procedimiento 1503, el procedimiento para revisar quejas
dentro de varios grupos de trabajo de la ONU, el procedimiento de
quejas individuales (...) bisqueda de hechos e informes por varias

ONGs'®.

La creacién de estos mecanismos de proteccién de derechos humanos ha
tomado varias décadas y esfuerzos multilaterales. Aunque la
implementacién de estos mecanismos ha tenido dificultades -en particular
por el hecho de que son finalmente los Estados quienes discrecionalmente
deciden si un pais es investigado o no por violaciones de derechos

17 Ver especialmente el principio V, VI, VII, VIl y IX de los “Principios y directrices basicos sobre el derechos de las
victimas de violaciones de las normas internacionales de derechos humanos y del derecho internacional humanitario”.
pp. 6-10.

T8 RAMCHARAN, B. G. Strategies for the International Protection of Human Rights in the 1990s. Human Rights in the
World Community. Editado por Richard Pierre Claude y Burns H. Weston. Segunda edicion. Philadelphia: University of
Pennsylvania Press. 1995. p. 280.



humanos'”- estos procedimientos han representado un cambio en el
mundo de la politica internacional en derechos humanos. Se ha pasado de
establecer estdndares y normas internacionales, a monitorear la forma
como los Estados estan implementando los instrumentos internacionales de

derechos humanos®.

Como se puede observar, los desarrollos internacionales sobre proteccion a
los derechos humanos se han concentrado fundamentalmente en la
declaracién de derechos y formulaciéon de recomendaciones. Veamos a
continuacién qué se ha desarrollado internacionalmente sobre la PVTT.

Proteccion a Victimas y Testigos de la trata de personas, PVTT

Si bien no existen muchos instrumentos internacionales sobre la PVTT, la
labor por parte de organismos multilaterales, regionales y ONG’s ha sido
dindmica y consistente frente al tema. A continuacion revisaremos algunos
de los instrumentos mds relevantes en materia de estandares para proteger a
victimas de trata.

El Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la trata de personas,
especialmente Mujeres y Nifios, se adopt6 en el marco de la lucha contra el
crimen transnacional organizado y no desde la promocién de derechos
humanos como tal. Entre las principales consecuencias de tener como
punto de partida la lucha criminal contra la trata y no la defensa de los
derechos humanos de las victimas estd el hecho que mientras en el
Protocolo las disposiciones penales son obligatorias para los Estados

miembros, la proteccion de los derechos humanos es optativa®'.

El Protocolo de Palermo establece importantes deberes y obligaciones del
Estado en relacién con la prevencion, asistencia y proteccion a las victimas
de la trata de personas. Entre otros, se destaca la obligacién del Estado de
proteger la privacidad de la identidad de la victima y proporcionarle

19 Op.cit.,p.271.
20 DONNELLY, Jack. International Human Rights. Segunda edicién. Boulder, Colorado: Westview Press. 1998, p. 9.

21 Anti-Slavery International, Trata de personas. “Human Traffic Human Rights: Redefining Victim Protection” Anti-
Slavery International, 2002.



informacién sobre los procedimientos judiciales. También se prescribe que
el Estado debe adoptar las medidas necesarias para la recuperacion fisica y
psicolégica de la persona objeto de trata, y enfatiza que los Estados deben
brindar especial atencion a las necesidades de menores de edad victimas de
trata. Por Gltimo, los Estados deben prever medidas para proteger la
integridad y seguridad de las victimas que tengan la posibilidad de recibir
indemnizacion por los dafios sufridos.

Medidas relativas a la proteccion: Articulo 6 del Protocolo
para Prevenir, Reprimir y Sancionar la trata de personas,
especialmente Mujeres y Nifios, de 2000

Asistencia y proteccion a las victimas de la trata de personas:

1. Cuando proceda y en la medida que lo permita su derecho interno,
cada Estado Parte protegerd la privacidady la identidad de las victimas
de la trata de personas, en particular, entre otras cosas, previendo la
confidencialidad de las actuaciones judiciales relativas a dicha trata.

2. Cada Estado Parte velard por que su ordenamiento juridico o
administrativo interno prevea medidas con miras a proporcionar a las
victimas de la trata de personas, cuando proceda:

a. Informacion sobre procedimientos judiciales y administrativos
pertinentes.

b. Asistencia encaminada a permitir que sus opiniones y
preocupaciones se presenten y examinen en las etapas apropiadas de
las actuaciones penales contra los delincuentes sin que ello
menoscabe los derechos de la defensa.

3. Cada Estado parte considerard la posibilidad de aplicar medidas
destinadas a prever la recuperacion fisica, psicoldgica y social de las
victimas de la trata de personas, incluso cuando proceda, en
cooperacién con ONG’s, otras organizaciones pertinentes y demds
sectores de la sociedad civil, y en particular mediante el suministro de:




a. Alojamiento adecuado.

b. Asesoramiento e informacién, en particular con respecto a sus
derechos juridicos, en un idioma que las victimas de la trata de
personas puedan comprender.

c. Asistencia médica, psicolégicay material.

d. Oportunidades de empleo, educacion y capacitacion.

4. Cada Estado parte tendrd en cuenta, al aplicar las disposiciones del
presente articulo, la edad, el sexo y las necesidades especiales de las
victimas de la trata de personas, en particular las necesidades
especiales de los nifos, incluidos el alojamiento, la educacién y el
cuidado adecuados. Cada Estado parte se esforzard por prever la
seguridad fisica de las victimas de la trata de personas mientras se
encuentren en su territorio.

5. Cada Estado parte velard por que su ordenamiento juridico interno
prevea medidas que brinden a las victimas de la trata de personas la
posibilidad de obtener indemnizacién por los danos sufridos.

En esa misma direccion, durante el ano 2002, la Oficina del Alto
Comisionado para los Derechos humanos de las Naciones Unidas,
OACDH, estableci6 los Principios y directrices recomendados sobre los
derechos humanos y la trata de personas (ver anexo 3). En dicho documento
se recomienda a los Estados evitar de cualquier forma que las victimas de
trata de personas sean procesadas o detenidas por encontrarse en el pais de
destino de forma ilegal. Otra recomendacién fundamental que busca
superar el dilema respecto a la proteccién supeditada a la denuncia, plantea
lo siguiente: la proteccion y la asistencia no estardn subordinadas a que las
victimas de la trata de personas puedan o quieran cooperar en un

procedimiento judicial®’.

22 Recomendaciones de Naciones Unidas: “Principios y directrices recomendados sobre los Derechos Humanos y
la trata de personas”. Principios. Nimero 7 de Proteccién y asistencia. En la Guia del Protocolo Completo contra la
trata de personas, en el Articulo 7 (Régimen Aplicable a las Victimas de la Trata de personas en el Estado Receptor)
se encuentra informacién sobre el tema. Op. cit., pp. 30-31.



Por otro lado, este documento de principios y directrices recomienda a los
Estados la proteccion efectiva a las victimas de trata de personas, de dafios o
amenazas por parte de los tratantes y personas asociadas a ellos. Esta es una
recomendacion esencial en la medida en que se insta a los Estados a otorgar
las debidas garantias respecto a la vida de las victimas. De este modo, seria
mds factible aumentar el nimero de denuncias por parte de la victima y
reducir la impunidad alrededor del delito. Este documento de la ONU
reconoce que una adecuada proteccion a los derechos humanos de las
victimas cumple también de forma efectiva con la funcién del Estado

respecto a la represion del delito™.

El 16 de junio de 2005 el Consejo Europeo promulgé la Convencion contra

la Trata de Seres Humanos™. Esta establece dentro del capitulo tercero,
medidas relativas a la proteccién y promocién de los derechos de las
victimas. Al interior de este capitulo se indica que los Estados deben
propender por proteger la vida privada y la identidad de las victimas.
Igualmente, indica que cada Estado debe tratar de que en su legislacion
interna se establezca un periodo de recuperacion y reflexién de por lo
menos treinta dias. Este periodo deberd ser suficiente para que la victima se
recupere y pueda escapar de la influencia de los tratantes, y/o tome una
decision informada sobre la cooperacién con diferentes autoridades.

Esta Convencién tiene por fundamento los Principios y directrices
recomendados sobre los derechos humanos y la trata de personas, en donde
se indica que: “Los derechos humanos de las personas objeto de trata

constituirdn el centro de toda la labor para prevenir y combatir la trata de

personas y para proteger y dar asistencia y reparacion a las victimas®”.

23 Las directrices relacionadas con la proteccion y la asistencia a victimas de la Trata de personas se presentan en el
anexo de este documento.

24 Sobre el Convenio Europeo contra la Trata de Seres Humanos, adoptado por el Consejo de Europa el 3 de mayo
de 2005. Véase http://www.coe.int/trafficking

25 Véase “Principios y directrices recomendados sobre los derechos humanos y la trata de personas” del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos al Consejo Econémico y Social, p. 3.



Ill. Dilemas y desafios del Estado en la Proteccion de Victimas y
Testigos de trata de personas

Uno de los principales deberes del Estado es la proteccion de la integridad
de sus ciudadanos y una de las principales formas de protegerlos es
mediante el establecimiento de sistemas penales, como dltima ratio de
Estado. Para lograr un efectivo procesamiento de los delincuentes, es de
vital importancia para las autoridades contar con la denuncia y/o testimonio

e la victima, la cual es también testico”. Por esta razé istintos Estados
de la victima, | | es también testigo®®. Por est n, distintos Estad

han utilizado como estimulo a la denuncia brindar proteccién a la victima
y/o testigo, bajo la premisa de que “si no hay denuncia, no hay proteccién”.

En Estados Unidos por ejemplo, bajo la Ley de Proteccién a Victimas y
Testigos de la Trata de Personas o Trafficking Victims Protection Act of 2000

(TVPA) sélo si la victima denuncia ante las autoridades es elegible para
recibir distintos beneficios del Estado tales como vivienda, asistencia legal,
apoyo psicolégico, enseiianza del idioma inglés y planeacion de la carrera
profesional, entre otros”’. Adicionalmente la TVPA prevé la creacion de un
estatus migratorio especial para las victimas conocido como la Visa T que les
otorga la posibilidad de permanecer en Estados Unidos durante tres afios
con un permiso de trabajo y con acceso a los servicios estatales
mencionados. Transcurridos los tres afos, la persona puede solicitar la

. . 2
residencia permanente”.

El Departamento de Salud y Servicios Sociales, por ejemplo, entre 2004 y
2005 identific 228 victimas, 108 mds que el afio anterior, y expidi6 entre
2001 y 2004 un total de 611 certificaciones™. A pesar de estas cifras, el
gobierno norteamericano no ha logrado estimular suficientemente a las
victimas para que accedan a la justicia®. Es posible que la razén de las pocas
denuncias tenga que ver con diversas causas tales como el corto tiempo que

26 En el caso colombiano no es fundamental la denuncia de la victima; de hecho se puede iniciar de oficio la
investigacion. Sin embargo, su testimonio es clave para el adecuado desarrollo del proceso.

27Trata de Personas en Colombia, Estados Unidos y Reptblica Dominicana: desafios y respuestas. OIM-Colombia.
Septiembre de 2005. Por publicar.

28 Op.cit.

29 5e calcula que entre 14.000y 17.500 victimas de Trata llegan anualmente a Estados Unidos. Op. cit.



lleva funcionando el Programa de Proteccién a Victimas de la trata y por la
falta de informacion sobre el programa por parte de la opinién publica y de
las mismas victimas®'. Adn asi, el hecho que la ayuda esté condicionada a
colaborar con las autoridades puede ser un factor que influye en el
momento de aceptar la proteccién y que habria que considerar y analizar.

Para los defensores de los derechos humanos, “muchas veces el modelo
actual de proteccion ofrecido a las personas objeto de la trata da prioridad a
la necesidad de imposicion al cumplimiento de laley y no a los derechos de

las victimas™”. Como establecen distintos instrumentos internacionales,
proteger una victima de trata es una obligacién de todo Estado y no s6lo un
medio para cumplirsu labor de represion del delito:

Los Estados velardn por proteger a las victimas de la trata de
personas de mayor explotacion o mayores danos (...) La
proteccion y la asistencia no estdn subordinadas a que las
victimas de la trata de personas puedan o quieran cooperar en su
procedimiento judicial®.

Estas diferencias de aproximacién han dado lugar a un gran debate en
relaciéon con la funcién de represion del delito frente a la garantia de
derechos humanos que atin sigue abierto.

Lo cierto es que existen varias razones que inhiben a una victima de la trataa
denunciar el delito ante las autoridades. Estas van desde el deseo de cerrar
un pasaje oscuro de su vida, que causé profundo trauma fisico y psicolégico,
o el temor a posibles represalias contra ella y su familia por parte de los
tratantes, hasta el desconocimiento o desconfianza en las autoridades y/o la

30 Aunque el nidmero de denuncias ha aumentado en los dltimos afios el Departamento de Salud y Servicios Sociales,
por ejemplo, entre 2004 y 2005 identific6 228 victimas, 108 mds que el ano anterior, y expidié entre 2001 y 2004 un
total de 611 certificaciones, esta cifra es reducida comparada con el nimero de victimas que anualmente llegan a este
pais (entre 14.000'y 17.500). Ibid.

31 SANCHEZ-ZINNY, Gabriel, funcionario del programa de Trata de personas del Departamento de Salud y Servicios
Sociales de Estados Unidos en la Conferencia Internacional , “Sistemas de Proteccion a Victimas de la Trata de
Personas,” Bogota 30-31 de marzo/2005.

32 Anti-Slavery Internacional, Trata de Personas, Derechos Humanos, Redefinicién de la proteccion a la victima, 2002.

33 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACDH). “Principios y directrices
recomendados sobre los Derechos Humanosy la Trata de personas”. Naciones Unidas: Nueva York. 2002. p. 4.



justicia, especialmente en paises con altos indices de impunidad. Con
relacién a este Gltimo punto, es importante enfatizar algunos aspectos sobre
los sistemas judiciales.

Un sistema de justicia lento, con problemas de recursos, o que rara vez
profiere condenas, puede desestimular seriamente el interés de la victima
por denunciar, en particular porque acudir a la justicia representard mas
peligro que guardar silencio. En Colombia, por ejemplo, a pesar de los
esfuerzos ejemplares para combatir la trata de personas™, el tema de hacer
justicia sigue siendo un problema por resolver. Durante 2004, si bien se
iniciaron veinte casos nuevos contra tratantes y enjuicié a otros dieciséis, no
se profirié ninguna condena, y trescientos casos de anos anteriores siguen

en proceso’’.

Veamos algunos apartes del informe del Departamento de Estado, de 2005,
sobre enjuiciamiento y proteccién de victimas de trata en Colombia.

Colombia

Enjuiciamiento

(...) Aunque los tribunales no condenaron a ningtin tratante en 2004,
los organismos de seguridad de Colombia dieron inicio a veinte casos
nuevos durante el periodo del informe y capturaron a un tratante
espanol quien fue enviado de regreso a Espana para ser juzgado alli.
Las autoridades enjuiciaron al menos dieciséis casos. La mayoria de
los méas de trescientos casos pendientes de afos anteriores continian
en diversas etapas de investigacion.

Proteccion

(...) con frecuencia las victimas fueron intimidadas y amenazadas por
los tratantes. En vista de estas amenazas y la falta de programas de
proteccion de testigos, muchas victimas eligieron no colaborar con los
juicios. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF, apoy6
programas que ofrecian asesorfa, informacién educativa y apoyo

34Véase, Departamento de Estado de los Estados Unidos de América, “Informe anual sobre trata de personas”, 2005.

351bid., pp. 84-85.



social, para algunas de las victimas infantiles de la trata interna de
personas para explotacién sexual y a los menores ex combatientes,
pero los recursos disponibles resultaron no ser suficientes para
cumplir con lademanda.

Seglin el Departamento de Estado de los Estados Unidos de América, en el
caso de Republica Dominicana también se presentan serios problemas en
su aparato de justicia; ademas de haber proferido muy pocas condenas,

Fuente: Departamento de Estado de los Estados Unidos de América. “Informe anual
sobre trata de personas”, 2005.

tienen problemas de corrupciény limitacion de recursos.

Repiblica Dominicana™

Procesamiento

(...) s6lo se hicieron dos arrestos relacionados con la Trata el afo
pasado. El gobierno finalmente ha podido condenar y sentenciar a
dieciocho meses de prisién al Diputado Radhamés Ramos Garcia por
cargos de contrabando de extranjeros y por delitos relacionados con
el tréfico mientras fue cénsul en Haiti, después de una batalla legal de
dos afios. (...) Se han cerrado unos pocos establecimientos
comerciales involucrados en la explotacion sexual de nifios. Se han
mejorado modestamente los esfuerzos para enfrentar la corrupcion
relacionada con la derechos humanos, sin embargo, la corrupcion
oficial sigue siendo atin endémica y sigue impidiendo los esfuerzos
contra la derechos humanos. Los esfuerzos de las autoridades
también son entorpecidos por la falta de recursos, de personal y de
conciencia sobre la Derechos humanos. Los casos potenciales de
derechos humanos son raramente concluidos o plenamente
ejecutados.

Proteccion

Los esfuerzos del Gobierno dominicano para proteger a las victimas
de la trata continuaron siendo inadecuados en este dltimo ano,
dificultados por la falta de recursos. No hay refugios en el pafs

361bid., pp. 95-97.




especificamente dirigidos a asistir a las victimas de la trata. Existen
servicios limitados disponibles para las victimas de la trata a través de
ONG's. El gobierno ha hecho esfuerzos para trabajar con estas ONG's
para referir y asistir a las victimas de la Trata, pero los esfuerzos son
desiguales y deberian incrementarse. A nivel general, al gobierno le
falta una politica amplia de proteccién a las victimas, lo que también
afecta la habilidad del gobierno para identificar a los tratantes. El
control de la frontera con Haiti sigue siendo débil, y el gobierno
continda negando actas de nacimiento a los haitianos que nacen en la
Republica Dominicana, lo cual los hace mas vulnerables a los
tratantes y no les permite acceso a ciertos servicios en la Republica
Dominicana.  El proceso para la identificacién y repatriacion
responsable de las victimas de la trata de haitianos que viven
ilegalmente en la Republica Dominicana necesita ser mejorada.

Fuente: Departamento de Estado de los Estados Unidos de América, “Informe anual
sobre trata de personas”. 2005.

En el caso de Estados Unidos, que cuenta con un sistema de justicia mas
efectivo y con mayores recursos, las criticas se han dirigido en dos sentidos:
por un lado, como se ha mencionado, al hecho de que la proteccion esté
condicionada a la denuncia, y por otro, al hecho de que los programas de
PVT estén disefados mds para proteger a criminales que denuncien a sus
complices u otros criminales, que para victimas y testigos que requieren

asistencia y proteccion especial para reincorporarse a la sociedad™.

Frecuentemente, la proteccion a testigos es pensada en la forma mds
tradicional y conocida, que consiste en proteger al testigo que se presenta a
declarar en un tribunal criminal. Es asi como existen programas de proteccion
disefados para testigos que fueron criminales, no victimas, y mucho menos
para victimas vulnerables que seguramente soportaron serios traumas.

Concluyendo, puede afirmarse que los tomadores de decisiones al
momento de abordar el tema de PVTT deben enfrentar tres grandes
desafios. En primer lugar, deben disefar programas que balanceen la
funcion del Estado de reprimir el delito, con su obligacion de garantizar los

37 Human Rights Watch. Testimony before the U.S. Senate Judiciary Committee. 2004.



derechos humanos de toda victima. En segundo lugar, deben maximizar los
recursos disponibles para desarrollar programas de PVTT adecuados y
efectivos que se traduzcan en acciones concretas. Finalmente, tanto
gobiernos como legisladores deben aunar esfuerzos por mejorar la
administracién de justicia para estimular a las victimas a acceder a la justicia
através de ladenunciay parareducir los indices de impunidad.

Son multiples los problemas que enfrenta una persona objeto de trata, bien
sea en el pais de destino, o de regreso a su pais de origen. Observemos a
continuacién las necesidades y dificultades de una victima de trata de
personas que un programa de PVTT debe resolvery sus escenarios:

IV. Escenarios de victimas y testigos de la trata de personas
Victima en un pais de destino

Una victima de trata externa suele enfrentar escenarios bastante adversos.
Para empezar, puede desconocer el idioma, razén por la cual no tiene
posibilidades para comunicarse con claridad con el objeto de solicitar y
recibir ayuda, o para recurrir a las autoridades adecuadas. Por otro lado, si
llega a escapar de sus tratantes frecuentemente no dispone de sus
documentos de identidad ni de dinero. Si la detienen las autoridades, su
situaciéon no es distinta aparentemente a la de un(a) inmigrante
clandestino(a) que puede ser deportado. Si la encuentran sus captores,
corre el riesgo de severas represalias, incluso de ser asesinada. Por lo demas
hay gran probabilidad de que esté mal nutrida, requiera asistencia médicay
que haya estado expuesta a permanente maltrato fisico y emocional.

EL CASO DE MARITZA™
(...) El carro en que me llevaron era azul de cuatro puertas. En el apartamento
estaban tres muchachas colombianas de unos veintitrés afnos. Apenas
llegamos me quitaron el pasaporte y me informaron que de ahora en adelante
tenia una deuda de cinco millones de yenes (aproximadamente US$46.000).

3870dos los nombres de personasy lugares, asi como todos los datos personales que se refirieren a los casos de victimas
de la trata mencionados en este documento, han sido cambiados para proteger la identidad y seguridad de las victimas y
sus familias.



Me llevaron a una casita y me dijeron que si se arrimaban, le dijera que
cobraba “ichi man yen”, que en espanol quiere decir diez mil yenes. Me senti
como fuera de lugar y desde ese dia lloré toda una semana. Yo me sentia muy
mal, sola, sin hablar japonés, no conocia a nadie, queria escaparme pero,
¢Para donde?... Todas las noches los tratantes me cobraban la cuota
establecida, cuotas de 20.000 yenes (aproximadamente US$183). Cuando
no tenia con qué pagar me trataban horrible, me gritaban, me decian palabras
terribles... hasta que ya no pude mds y decidi escaparme. Llamé a mi casa y mi
mamd estaba asustadisima porque ese dia por la noche habian ido a mi casa
en Colombia, donde viven mi mamd, mi hijita y mis hermanos y unas
personas le habian disparado a mi casa.

Con este panorama, es dificil establecer cudles son las prioridades de la
victima: ¢la seguridad?, ¢un lugar dénde resguardarse?, ¢alimentarse bien?,
¢seratendida por un médico?, érecibir asesoria juridica?

De acuerdo con los instrumentos internacionales descritos anteriormente,

asi como para distintos Estados y organizaciones internacionales”, una
victima de trata necesita proteccion y asistencia integral. Esto es, brindarle
un lugar de albergue, al menos transitorio mientras se ubica, resolver el
problema de alimentacion, salud y asesoria juridica. Bajo el mismo
enfoque, Anti-Slavery International propone enfocar la PVT en las
necesidades de las victimas y testigos®. Asi, la proteccion debe ir
encaminada a asistir la victima en su recuperacién. Se le debe dar
alojamiento seguro y secreto que la proteja de la red de tratantes, extender
la proteccion a los parientes mas cercanos para evitar la presion por parte de
la red de tratantes. Asi mismo, se deben cubrir aspectos como el acceso a los
servicios médicos y sociales, apoyo financiero, asesoria e informacion sobre

los procesos legales en un idioma que la victima comprenda®'. Paralelo a las
medidas mencionadas, es preciso dar a la victima un periodo de reflexion

39 Entre otros paises que consideran necesario brindar proteccién y asistencia integral a las victimas de la Trata, estan
Italia, Holanda y Estados Unidos; entre los organismos internacionales se encuentran la OACDH yla OIM.

40 PEARSON, Elaine, “The Need for Effective Witness Protection in the Prosecution of Traffickers: A Human Rights
Framework for Witness Protection”, Anti-Slavery International 2001, p. 8,
www.antislavery.org/archive/other/witnessprotection.pdf

41 La autora se basa en las recomendaciones presentadas por las Lineas Guia Ministeriales de la Haya, de la Uni6n
Europea, DCE/97-429, 26 de abril, 1997.



durante el cual pueda recuperarse del trauma vivido y pueda tomar una
decisién adecuada respecto a ladenuncia™.

Victima de regreso a su pais de origen

La situacion en los paises de origen es igualmente complicada. En un
escenario adverso la victima puede ser condenada a la expulsién en el pais
de destino y ser deportada. Si logra escapar de sus tratantes y regresar a su
pais de origen bajo el anonimato como si no hubiera ocurrido nada debe
ocultarse de estos por la deuda previamente adquirida, en ocasiones
impagable, o por el temor a la estigmatizacion por parte de la comunidad o
la familia, en el caso de una victima de explotacién sexual, y de la sociedad
engeneral.

EL CASO DE LILIANA

Liliana salié de Colombia en febrero de 2000 rumbo a Singapur, luego de
haber sido contactada por una persona que ofrecia trabajos a mujeres como
prostitutas en distintos lugares de Asia. Ella llegé a Singapur donde trabajé
dos semanas para la red y después fue trasladada a Hong Kong. Una vez
ubicada en una casa de prostitucioén le informaron que tenia una deuda de
cincuenta millones de pesos (aproximadamente US$22.000) que debia

cancelar con su trabajo en el prostibulo y le retuvieron sus documentos de
identidad.

Liliana logré escapar con ayuda de otra colombiana y regresar a Singapur,
donde empez6 a trabajar y a enviarle dinero a su familia. Sin embargo,
durante el tiempo que permanecié en Singapur, Liliana recibia amenazas
telefénicas en las cuales le decian que si no pagaba la deuda atentarian
contra ella o contra su familia en Colombia.

Después de estar diez meses en Singapur, Liliana regresé a Colombia y se
reunié con su familia, como si no hubiera sucedido nada. Pero desde su
llegada recibié amenazas por parte de la red. Un asesino a sueldo le disparé
en la cara y el cuello. Durante seis meses estuvo en la clinica donde recibié

42 respecto en la Declaracion de Bruselas sobre “Prevencion y combate de la trata de personas”, de 2002, se acordé
que cuando las victimas se encuentran evaluando la posibilidad de colaborar con las autoridades, se deben establecer
programas por parte de los paises de destino que garanticen un permiso de residencia corto que le permita a la victima
reflexionar sobre las consecuencias de colaborar con la justicia.



proteccién permanente de las autoridades. Desafortunadamente, la labor
de éstas se vio obstaculizada por el hecho de que los tratantes se
encontraban en Hong Kong y no podian proceder a investigarlos o
procesarlos.

Ya recuperada del atentado, Liliana sigui6 recibiendo amenazas en su casa.
Cansada y frustrada a causa de la situacion, decidié viajar nuevamente a
Singapur con el fin de pagar la deuda y no seguir recibiendo amenazas.

El caso de Liliana ilustra claramente el drama de muchas victimas de trata
que, ante las amenazas permanentes de los tratante, y la imposibilidad de
recibir proteccion suficiente de las autoridades, terminan siendo victimas
otravez de redes de tratantes.

Las personas objeto de trata que regresan a su pais de origen y deciden
denunciar a los tratantes ante las autoridades, pueden también sufrir las
retaliaciones por parte de estos y/o sus allegados, sobre todo en lugares
como Colombia, donde la victima debe estar frente a sus tratantes durante
eljuicio oral, de acuerdo a lo dispuesto por el sistema penal.

EL CASO DE DIANA

Diana, de veintitrés anos, decidié aceptar irse como prostituta a Europa, a
Holanda, y mejorar su calidad de vida. Diana trabajaba como empleada
doméstica y tenia a cargo dos hijos, sus padres y sus hermanos. A su llegada a
Holanda, la trasladaron a un apartamento donde le retuvieron el pasaporte y
el dinero que le habian entregado para el viaje.

Diana fue obligada a trabajar cerca de doce horas al dia y a pagar una alta
cuota a los tratantes, o de lo contrario era golpeada. Un dia, Diana logré
escapar y acudio al consulado de Colombia en Europa, donde denuncié6 su
caso y manifestd su interés por colaborar con las autoridades en su pais.
Informé que los tratantes a los que se les habia escapado se encontraban en
Colombiay solicitd proteccién tanto para ella como para su familia.

Diana consiguio el dinero para regresar a Colombia donde estuvo
aproximadamente dos meses. Aunque recibid proteccion de las autoridades,




ella 'y su familia recibieron graves amenazas por parte de los tratantes.
Finalmente, Diana fue localizada por los tratantes quienes la torturaron y
asesinaron frente a su familia.

El caso de Diana, como muchos otros, pone de manifiesto una realidad
cotidiana de las victimas y testigos de la trata: las amenazas y riesgos pueden
llegar hasta las Gltimas consecuencias, como perder lavida y/o la de sus seres
queridos. Por esta razén es importante destacar las recomendaciones
formuladas por la organizacion Anti-Slavery International con relacién a la
proteccion de las victimas que colaboran con las autoridades y/o participan
durante el juicio. Primero que todo, se recomienda que los agentes de la ley
informen a las personas objeto de la trata sobre la consecuencia de dar
testimonio. Asi mismo, proponen que la Fiscalia, Policia y otras instituciones
responsables de aplicar la ley, informen a la victima qué medidas, en el caso

de que existan, seran tomadas en el juicio para protegerlas™. Estas medidas
deben tomarse lo mds pronto posible y antes del juicio. También se
recomienda que los Estados garanticen y provean el derecho legal a la
confidencialidad. En particular, las instituciones encargadas de aplicar la ley,
y los jueces, no deben publicar los nombres o direcciones de las victimas de

.. ., .- . ' ., . 44
trata o cualquier informacién que facilite la identificacién de una victima™.

A la hora de prestar declaracion en un juicio, los paises deben asegurarse que
la victima pueda testificar en un ambiente seguro y hacer esfuerzos para
reducir el trauma secundario que pueda sufrir, esto incluiria el uso de
testimonios bajo juramento, video links y audiencias anteriores al juicio
cerradas al pablico (...) La victima tiene derecho a no ser traumatizada otra
vez, o puesta en peligro por prestar declaracién. Medidas informales, como la
existencia de dreas separadas en el tribunal para los testigos a fin de prevenir
un posible contacto entre amigos o familiares del tratante también son

. . 45
igualmente importantes™.

Sintetizando el tema de las necesidades de proteccién de una victima, tanto
a nivel personal como juridico, la Alianza Global contra la trata de mujeres

43 PEARSON, Elaine, The need for, p. 8.
44 Op,cit., Anti-Slavery International, Trata de personas, p. 3.

45 Op.cit., Anti-Slavery International, Trata de personas, p. 3.



sostiene que los gobiernos deben adoptar normas fundamentales de
derechos humanos para el tratamiento a victimas de la trata y de este modo

resolver las siguientes necesidades™:

e Lanecesidad de asegurar el respeto por el principio de la no-discriminacioén.

® lanecesidad de seguridad.

® La necesidad de un tratamiento justo, incluyendo la no detencién o
encarcelamiento de la persona objeto de trata por delitos ligados al hecho
de servictima de trata de personas.

® Lanecesidad de proteger el derecho a la privacidad de las personas victimas

detrata.

La necesidad de acceso a lajusticia.

La necesidad de acceso alaaccién civil privada y a las compensaciones.

La necesidad del estatus de residente.

La necesidad de servicios de salud y otros.

La necesidad de un retorno seguro y voluntario, incluyendo asistencia

durante lareinsercién; la necesidad de cooperacion del Estado.

40Manual de Derechos humanos y Trata de personas, GATWW, Tercera edicion, pp. 73-88.



A pesar de su trascendencia, el tema de la Proteccién a Victimas y Testigos
de la trata de personas, PVTT, ha sido poco estudiado. En un esfuerzo por
conocer y brindar claridad sobre distintos aspectos del tema, este
documento identificé los siguientes puntos:

e Entre otros instrumentos se destacaron los Principios y directrices
basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones de las normas
internacionales de derechos humanos y del derecho internacional
humanitario, aprobado recientemente por la Comisién de Derechos
Humanos de Naciones Unidas. En cuanto al tema propiamente de la
Proteccion a Victimas y Testigos de la trata de personas, ademés del
Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente Mujeres y Nifos se destacaron los Principios y
directrices recomendados sobre los derechos humanos y la trata de
personas de Naciones Unidas.

e Respecto a los desafios y dilemas que enfrenta el Estado al momento
de implementar programas de PVTT, se identificaron algunos
consensos y disensos. En cuanto a los primeros, puede afirmarse que
distintos organismos multilaterales, Estados y organizaciones
internacionales, coinciden en que es preciso contar con programas
de PVTT, no sélo por razones humanitarias y por el compromiso que
tiene todo Estado de proteger la integridad de sus ciudadanos, sino
también porque es un estimulo para que las victimas accedan a la
justicia y denuncien. De esta forma, las autoridades pueden obtener
la informacién necesaria para capturar y procesar a los tratantes. De
lo contrario, un programa de PVTT que no garantice adecuadamente
la seguridad personal de las victimas y/o sus familiares, fortalece el
circulo vicioso entre victima y victimario que se presenta
tradicionalmente en la trata: la victima no denuncia por temor a
posibles represalias del victimario, y éste a su vez continda en la
impunidad, sin ninguna amenaza de ser investigado por las
autoridades.



En lo que no parece haber consenso es en como implementar un
programa de PVTT, o mas especificamente, en cudl debe ser la
prioridad: si la obligacion del Estado de reprimir el delito o su
compromiso humanitario de proteger la victima. En varios paises los
programas de PVTT han priorizado las razones de Estado sobre las
humanitarias y en ese sentido han condicionado la proteccién a la
denuncia. Por el contrario, organismos internacionales y ONG s de
derechos humanos han promulgado la garantia y defensa de los
derechos humanos de la victima, independientemente de su
colaboracion con las autoridades.

Existen otros factores igualmente importantes sobre los que no se
puede hablar de consenso o disenso, pero que adn estdn por
resolverse. Estos tienen que ver con la escasez de recursos y los
sistemas judiciales ineficientes. Varios paises de América Latina,
como Colombia y Repiblica Dominicana enfrentan varias
dificultades al respecto. Entre las consecuencias nocivas mas claras
estan, por un lado, el bajo acceso a la justicia por parte de la victima 'y
por el otro, el bajo nimero, por no decir exiguo, de condenas a los
tratantes por parte de las instituciones a cargo de reprimir el delito.

Los debates siguen abiertos y por tanto es dificil dar respuestas
definitivas. No obstante, se considera necesario seguir
profundizando en el tema para proponer alternativas que resuelvan
los desafios al Estado, planteados anteriormente. En ese sentido, y
como paso posterior a este documento, es importante recuperar las
Lineas Gufa para un Protocolo de Cooperacién Interinstitucional e
Internacional de PVTT (Para mayor detalle favor ver Anexo I)
desarrolladas durante el Encuentro Internacional para la Aplicacién
de la Justicia en la Trata de Personas, en Bogota (2004). Estas Lineas
Guia son una propuesta concreta para implementar programas de
PVT, no sélo mas humanos en el trato con la victima, sino que
fomenten la cooperacién interna e interestatal.



Anexo 1:

Lineas Guia para el desarrollo de un Protocolo de Cooperacién
Interinstitucional e Internacional de Proteccién a las Victimas de la
trata de personas, desarrolladas por representantes de la Fiscalia,
Procuraduria, DAS/INTERPOL, Policia Nacional, Ministerio de
Relaciones Exteriores, Delegacion de funcionarios de la Repiiblica

Dominicana?.

Encuentro Internacional “La Aplicacion de la Justicia en la trata de
personas. Intercambio de Experiencias”.
Bogota, 12- 16 de julio de 2004

1. La responsabilidad de la proteccién de la victima, frente a su
integridad fisica y a la asistencia integral, tiene que ser asumida por el
Estado, que decidird cudles son las instituciones competentes y les
asignara las funcionesy recursos correspondientes y necesarios.

2. Dicha proteccion a la victima debe ser integral. Se considera
proteccion integral aquella que incluya la seguridad fisica de la
victima y de su entorno familiar, la asistencia médica, psicolégica,
social y legal. En el caso de Colombia, la proteccién integral estara
acorde con el nuevo Sistema Penal Acusatorio.

3. Es necesario disefar una estrategia de trabajo que permita la
coordinacion intersectorial e interinstitucional de los organismos del
Estado, para asf superar las estrategias de las redes internacionales de
delincuencia organizada de trata de personas. Con relacién a la
inexistencia de claridad y de recursos para proteger a las victimas de
forma rapida y eficiente, es necesario precisar las responsabilidades y

47 Los anexos 1 y 2 son fruto de discusiones y de acuerdos entre varias entidades qua han sido invitadas por la OIM a
conferencias en las que se han discutido diferentes temas en torno a la proteccién de victimas y testigos.

48 |a Delegacion de Repiiblica Dominicana estuvo integrada por funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores,
la Secretaria de Estado y Relaciones Exteriores, la Procuraduria General de la Repblica y la Policia Nacional.



los conductos de cada institucién a través de un protocolo de
investigacion sobre el caso, de proteccién y atencién a la victima, que
individualice las responsabilidades de cada institucion.

Asi mismo, cada institucion debe asumir su responsabilidad, frente a
la posibilidad real de actuar, y coordinar sus acciones con otras
entidades para la proteccion de la victima. Es necesario superar la
duplicidad de trabajo y celos entre instituciones, para lograr una
mejor coordinaciéon entre ellas, canalizando eficazmente la
informacién. También es preciso establecer un lenguaje comin para
el trabajo interinstitucional sobre la trata.

Los organismos de control que adelanten la respectiva investigacion,
tienen la responsabilidad de asegurar que las instituciones
competentes brinden proteccién y asistencia integral, acorde con sus
competencias y funciones.

Es necesario que las instituciones que se ocupan de casos de trata,
enfaticen y multipliquen la sensibilizacién y la calificacion de los
funcionarios entorno a la trata.

Ademds de las ramas del poder publico es necesario involucrar a la
sociedad civil en lalucha contra la trata de personas.

Los consulados y representaciones diplomdticas en el exterior deben
coordinar la proteccién de la victima con el pais de origen, y en el pafs
de destino, para que se le brinde asesoria legal y juridica. Igualmente
deben promover el apoyo asistencial, como manutenciéon vy
repatriacién, en condiciones de dignidad y en el menor tiempo
posible, através de ONG s e instituciones de servicio social, pablicas
y privadas, y siguiendo los requerimientos legales del pais de destino.
Los consulados, y representaciones diplomaticas tienen que
coordinar sus acciones con las autoridades del pais de destino para la
noticia crimenes y del pais de origen para proteccién inmediata a la
familia.



9. Todos los consulados y representaciones diplomaticas deben
optimizar el registro y ubicacién de sus ciudadanos en el exterior.

10.La repatriacion de las victimas debe ser coordinada y asistida por las
autoridades consulares y representaciones diplométicas.

11.Se requiere crear, al interior del Ministerio de Relaciones Exteriores
de Colombia, una unidad especializada sobre la Trata, encargada de
tramitar los casos y de repatriar a las victimas.

12.Los consulados y representaciones diplomaticas deben comunicar el
formato sobre atencién a victimas de la trata, en primera instancia a la
Unidad Especializada sobre trata de personas, que debe ser creada
por el Ministerio de Relaciones Exteriores, a fin de que lo transmitan a
las instituciones correspondientes, que para el caso de Colombia serd
la Fiscalia General de la Nacién.

13.Se requiere que el Ministerio de Relaciones Exteriores adecue, en
colaboracién con las instituciones aqui mencionadas, el formato
sobre atencién a victimas de la Trata acorde con el Protocolo. Este
debe ser tramitado tomando en cuenta el instructivo definido por el
Ministerio de Relaciones Exteriores para esta actividad.

14.Por intermedio del Ministerio de Relaciones Exteriores se deben
desarrollar acuerdos que permitan agilizar el intercambio de pruebas
e informacion con los paises de destino.

15.Se requiere brindar una capacitacion especializada sobre el trafico de
migrantesy la trata al cuerpo diplomético y consular colombiano que
vaya a prestar servicio en el exterior, asi como al acreditado ante el
gobierno colombiano, que involucre, entre otros, los siguientes
aspectos:

® Aspectos generales de la problemdtica de la trata y sus
modalidades.

e Papel del cuerpo diplomético y consular para atender eficazmente a
las victimas en el exterior.



Requisitos de las denuncias que reciban para que sean debidamente
diligenciadas.

Conocimiento y coordinacién con las autoridades a las cuales se
deben remitir estas denuncias.

Completo y profundo conocimiento del formato del Ministerio
Relaciones Exteriores sobre la trata, como utilizarlo y cémo tramitarlo
al Ministerio Relaciones Exteriores para que sea reportado a la
Fiscalia.

Procedimientos de retorno al pais de origen de las victimas.

16. Se requiere mayor colaboracién de las autoridades extranjeras,
tanto para la cooperacién judicial como para que investiguen estos
delitos dentro de sus territorios.

17. Se propone la suscripcion de tratados de extradicién para poder
judicializar en el pais a los tratantes que se encuentren en otros paises.

18.Se debe enfatizar en la proteccién de los derechos de las victimas,
durante cada momento del proceso de judicializacion.

19.Se debe crear, al interior de la Fiscalia, una Unidad nacional
especializada para el conocimiento de los casos de trata.

20.Es necesario mejorar la redaccion del tipo penal de trata de
personas, cambiando la adecuacién tipica para superar las
dificultades que existen para su aplicacién. Se deben definir limites
de actuacion medidas de proteccién para testigos hacia el nuevo
sistema penal.



Anexo 2:

Conclusiones de las mesas de trabajo de la Conferencia
Internacional:

“Sistemas de Proteccién para las Victimas de la trata de personas”
Bogota, 30y 31 de marzo de 2005+.

¢QUE SE ENTIENDE POR PROTECCION INTEGRAL A VICTIMAS Y
TESTIGOS DE LA TRATA DE PERSONAS?

Por protecciéon integral se entiende el conjunto de medidas y
acciones a cargo del Estado y a favor de las victimas de trata de
personas y de sus familiares, que se encuentren en peligro, para la
restitucion de sus derechos.

Contempla oportunas, inmediatas y adecuadas medidas tendientes a
salvaguardar la vida e integridad personal de las victimas y sus
familiares. Abarca las dreas de seguridad personal y todas las acciones
relacionadas con la reintegracién social: incluido el apoyo para el
traslado a la regi6n de origen, asistencia fisica, psicolgica, médica,
juridicay asistencia material. La proteccién se debe enmarcar sobre la
base del respeto por la dignidad humanay se debe realizar a través de
mecanismos de coordinaciéon interdisciplinarios e
interinstitucionales.

OBLIGATORIEDAD O NO DE LA DENUNCIA COMO REQUISITO
PARA ACCEDER A LOS SERVICIOS DE PROTECCION

Hubo un acuerdo mayoritario salvo una mesa de trabajo respecto a
que la denuncia no debe ser un requisito para acceder a los servicios
de proteccién ya que es un deber del Estado garantizar la honra, y
bienes de sus asociados. Exigir la denuncia implicaria violar los
principios de dignidad, voluntariedad y confidencialidad.

Se informa que en el Cédigo de Procedimiento Penal, como norma
general, Gnicamente se establece el deber de denuncia mas no la



obligatoriedad de la misma como requisito para acceder a servicios
de proteccion del Estado.

FASES DE LA PROTECCION:

Para la gran mayoria de los participantes, la proteccién debe iniciar
desde el momento en que se tiene conocimiento de que una persona
hasido objeto de trata.

A. FASE DE EMERGENCIA

En la fase de emergencia es necesario identificar la etapa en que se
encuentra la situacion de trata de personas enganche, reclutamiento,
traslado, explotacién, huida/salida para determinar las necesidades
particulares a cada caso. Sin embargo, como minimo, esta fase se
dirige a suplir las necesidades basicas inmediatas, incluyendo la
seguridad fisica, la asistencia médica, psicolégica y legal basica, asi
como el apoyo para retornar al lugar de origen de la victima si las
circunstancias lo ameritan.

B. FASE DE REINTEGRACION SOCIAL

En esta fase se acord6 que se deben establecer medidas tendientes a
brindar a las victimas posibilidades reales para rehacer su vida, que les
impida volver a la situacion de vulnerabilidad que las llevé a ser
victimas de trata. Se incluyen las siguientes medidas a largo plazo:
asistencia en salud, juridica, psicolégica y familiar, ademas de la
consecucion de oportunidades laborales.

49 Esta conferencia fue organizada por el Ministerio de Relaciones Exteriores y la OIM Colombia. Asistieron expertos
internacionales de Ecuador, Espana, Estados Unidos, Italia, Japén, Holanda y de la OIM Ginebra. Ademas, participaron
autoridades colombianas de diversas instituciones como la Camara de Representantes, la Defensoria del Pueblo, el
Departamento Administrativo de Seguridad DAS/INTERPOL, la Fiscalia General de la Nacién, el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, el Ministerio de Proteccién Social, la Policia Nacional, la Procuraduria General de la Nacién y la
Registraduria Nacional del Estado Civil. Ademds asistieron funcionarios de ONGs y de organismos internacionales
como la Organizacién de Estados Americanos, OEA, y Naciones Unidas Organizacién Internacional del Trabajo, OIT, y
de la Oficina de Naciones Unidas contra la Drogay el Delito, UNODC.



MEDIDAS PRACTICAS PARA LA IMPLEMENTACION EN UN
CORTO-MEDIANO PLAZO DE LAS RECOMENDACIONES:

e Crear un verdadero sistema de prevencién para la comisién del
delito.

e ElEstado debe establecer un programa de Proteccion a Victimasy
Testigos integral o el fortalecimiento del programa de la Fiscalia
General de la Nacion ya existente.

® Involucrar/convocar a otras organizaciones que hacen parte del
Comité Interinstitucional de trata para hacer efectivas sus
competencias legalmente establecidas por el Estado en la atencién
acasos de trata de personas.

e Utilizar las herramientas juridicas existentes por ejemplo, el
Cadigo de Procedimiento Penal con el fin de indicarle a los jueces
y fiscales cudles son las medidas que se deben adoptar para
garantizar la proteccion de victimas de trata de personas.

e Garantizar la asignacion de recursos del presupuesto nacional
para la proteccién a victimas de la trata de personas que faciliten la
implementacién de una politica de Estado para la asistencia,
reintegracion y proteccion a las victimas de la trata de
personas.

® Realizar un manual de procedimientos para la adecuada atencion
y proteccion de las victimas de la trata de personas.

® Crear mecanismos para promover la denuncia.

® Fortalecer las campanas de sensibilizacién y prevencion del delito
de trata de personas.

® Involucrar de una forma maés activa al Ministerio de Educacion,
dado el papel fundamental de este organismo pdblico.

® |Intensificar la capacitacion de los servidores piblicos que trabajan
con la problematica.

® Respecto al proyecto de ley contra la trata de personas, que
actualmente cursa en el Congreso, se indic6 que se debe
promover la no obligatoriedad de la denuncia para que la victima
reciba proteccion.



Anexo 3:

Recomendaciones del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos humanos: Principios y Directrices recomendados sobre

los derechos humanos y la trata de personas

Recomendaciones de Naciones Unidas: Principios vy
Directrices recomendados sobre los Derechos humanos y la
trata de personas. Principio de Proteccién y Asistencia

Las victimas de la trata de personas no seran detenidas,
acusadas ni procesadas por haber entrado o residir ilegalmente
en los paises de transito y destino, ni por haber participado en
actividades ilicitas en la medida en que esa participacion sea
consecuencia directa de su situacién de victimas.

Los Estados velaran por proteger a las victimas de la trata de
personas, de mayor explotacién o mayores danos y porque
tengan acceso a atencién fisica y psicolégica adecuada. La
proteccion y la asistencia no estardn subordinadas a que las
victimas de la trata de personas puedan o quieran cooperar en
un procedimiento judicial.

Se proporcionard asistencia juridica y de otra indole a las
victimas de la trata de personas mientras duren las acciones
penales, civiles o de otra indole contra los presuntos tratantes.
Los Estados dardn proteccién y concederdn permisos de
residencia temporal a las victimas y los testigos, mientras duren
los procedimientos judiciales.

Los niflos que sean victimas de trata de personas seran
identificados como tales. Sus intereses constituirdn la
consideracion primordial en todo momento. Se proporcionara
asistencia y proteccién adecuadas a los nifos victimas de trata
de personas, teniendo en cuenta su vulnerabilidad, sus
derechosy sus necesidades especiales.

Tanto el Estado receptor como el Estado de origen, garantizaran
alas victimas de la trata de personas la repatriacion en
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condiciones de seguridad y en la medida de lo posible
voluntaria. Les ofreceran ademas, alternativas juridicas a la
repatriacién, en los casos en que sea razonable llegar a la
conclusion de que ella constituiria un grave riesgo para su
seguridad o la de sus familias.

Directriz 6: asistencia y proteccién a las victimas de la trata de
personas

No es posible romper el ciclo de la trata de personas sin prestar
atencion a los derechos y las necesidades de las victimas. Hay
que dar asistencia y proteccién adecuadas a todas las victimas
de latrata de personas sin discriminacion.

Los Estados y, cuando proceda, las organizaciones
intergubernamentales y no gubernamentales, deberian
considerar la posibilidad de:

1. Cerciorarse, en cooperacion con las ONG’s, de que se
ofrezca alojamiento seguro y adecuado, que atienda las
necesidades de las victimas de trata de personas. Ello no debe
estar subordinado al hecho de que las victimas estén dispuestas
a rendir testimonio en un proceso penal. Las victimas de la trata
de personas no deben ser recluidas en centros de detencién
para inmigrantes, otros centros de detencion o refugios para
personas sin hogar.

2. Cerciorarse, en asociaciéon con las ONG’s, de que las
victimas de la trata de personas tengan acceso a atencién
primaria de salud y a atencién psicolégica. No debe exigirse a
las victimas de la trata de personas que acepten esa atencién o
asistencia, ni obligarlas a hacerse andlisis para determinar si
padecen enfermedades, incluido el VIH/SIDA.

3. Cerciorarse de que se informe a las victimas de la trata de
personas, que tienen derecho a ponerse en contacto con
representantes diplométicos y consulares del Estado de su
nacionalidad. Hay que impartir al personal de embajadas y
consulados formacién adecuada para que atienda las
necesidades de informacién y asistencia de esas victimas. Estas
disposiciones no serian aplicables a las victimas de la trata de
personas que pidieran asilo en el pas.




4. Cerciorarse de que los procedimientos judiciales en que
tomen parte las victimas de trata de personas, no redunden en
desmedro de sus derechos, su dignidad, ni su bienestar fisico o
psicolégico.

5. Dar a las victimas de la trata de personas asistencia, con
relacion a las acciones penales, civiles o de otra indole, contra
los tratantes o quienes las hayan explotado. Debe darse a las
victimas informacién en un idioma que entiendan.

6. Proteger efectivamente a las victimas de la trata de personas
de dafos, amenazas o actos de intimidacion por parte de los
tratantes y personas asociadas a ellos. Para estos efectos, no
deberia revelarse en publico la identidad de las victimas de la
trata de personas y habria que respetar y proteger su privacidad
en la medida de lo posible, teniendo en cuenta al mismo
tiempo, el derecho de los acusados a un juicio imparcial. Habria
que advertir plenamente y con antelacion a las victimas de la
trata de personas acerca de las dificultades que entrafa
proteger su identidad y no habria que dejar que se formaran
expectativas falsas o poco realistas en cuanto a las posibilidades
de los agentes del orden a este respecto.

7. Disponer el regreso en condiciones de seguridad vy, de ser
posible voluntario, de las victimas de la trata de personas y
estudiar la opcion de que residan en el pais de destino, o la de
reasentarlos en un tercer pafs bajo ciertas circunstancias
especiales para impedir represalias o en casos en que se
considere probable que vuelvan a ser objeto de trata, por
ejemplo.

En colaboracién con las ONG s, hacer que se proporcione a las
victimas de la trata de personas que regresen a sus paises de
origen, la asistencia y el apoyo necesarios a los efectos de su
bienestar, de facilitar su integraciéon social y de prevenir que
sean objeto nuevamente de trata de personas. Habria que
adoptar medidas para proporcionar a las victimas de la trata de
personas que regresan a sus paises, atencion médica y
psicolégica, vivienda y servicios de ensefanza y empleo
adecuados.







	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16
	Página 17
	Página 18
	Página 19
	Página 20
	Página 21
	Página 22
	Página 23
	Página 24
	Página 25
	Página 26
	Página 27
	Página 28
	Página 29
	Página 30
	Página 31
	Página 32
	Página 33
	Página 34
	Página 35
	Página 36
	Página 37
	Página 38
	Página 39
	Página 40
	Página 41
	Página 42
	Página 43
	Página 44

