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Frélogo

Sdlo con una visién optimista no es posible superar la crisls, pero esta
demostrado que una actitud positiva es el mejor apoyo para 5,
despertar la creatividad y perseverar hasta que pasa la tempe:
ivo ejemplo de estas historias de vida que presentamos hoy en esta

Este libro redne Gnicamente 17 historias de miles gue conocimos y
acompafiamos. Recoge relatos dolorosos, pero tamibién llenos de esperanza
Es un pequefic homenaje a los hombres y mujeres que, a pesar de las
adversidades, han sabido levantarse, tomar las oportunidades gue se les
presentan y salir adelante con una resiliencia admirabie.

Para Auddn, Arcesio y Manuel, Eugenia, Melguisedec y Evila, Maria
Hilda, Libardo, Maria Raguel y Luz Jenny, Joanny, Georgina, Abdulio,
Andres, José Gregorio, Rocio del Carmen, Roger, Maité, William, Dolis
y Jarlin; para sus familias y para los miles de hogares en situacion de
desplazamienta que conocimos a través del Programa, nuestros
reconocimientos y agradecimientos por compartir sus vidas con nosotras
y con Colombia entera,

Para ellos y ellas, que valvieron a creer, nuestro mis sentido me
de admiracié
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En mar y tierrs,
vecinos por §ICMPVC

Por Jorge Camacho Velasquez ¢ Comunicador Social
Fotografias: Liliana Toro A. » 2008

Frente a Punta de Soldado, afuera de la bahia de Buenaventura, Arcesio apaga el
motor, mientras Audon y Manuel empiezan a soltar el trasmallo. Los tres son hombres
maduros, proveedores de sus familias. Poco a poco, la boya que sefala la punta del
trasmallo empieza a alejarse de la embarcacion.

Por el camino hablan de su asociacién, llamada “Vecinos por siempre”’. Audén cuenta
que escogieron el nombre porque siempre han vivido cerca, ademas de ser familia.
Ahora son vecinos del barrio Viento Libre, en Buenaventura. Antes lo eran de la
vereda El Pital, en el rio Cajambre.

All& fueron vecinos hasta el 18 de noviembre de 2003, dia en que su playa fue el
escenario de un enfrentamiento armado entre guerrilleros y paramilitares. *Nosotros
los civiles nos arrinconamos asustados en una punta de la playa”, cuenta Audon.
“Yo nunca habia ofdo tal cantidad de plomo. Muchos vecinos, cuando sintieron el
tropel, fueron cogiendo la lancha y montaron la familia. Yo no tenfa lancha y los
ninos me preguntaban {Papa cuando salimos? Finalmente, un primo que tenia su
lanchita me pudo montar la mujer y los hijos. Yo me quedé en la zona como 3 dias
hasta que supe que no se iba a quedar nadie. Entonces también me tocé desalojar”’.

Auddn moja la garganta con un sorbo de jugo de naranja y continta: “Me vine para
Buenaventura sin nada, con miedo de dar declaracion; pero, como estabamos sufriendo,
finalmente acudi a la personeria y me declaré desplazado. Después acudieron el resto
de vecinos, porque la playa se quedé vacia”.

“Llegué a donde una tia de mi mujer que tiene una casa hien grande, donde Ilegé a
recibir hasta 14 familias. Estuve alli unos 6 meses. En esa época me embarcaba con
otros vecinos en faenas de pesca; son gente que se conduele de verlo a uno mal. Asi
nos estuvimos sosteniendo unos dias. La Pastoral Social* nos ayudd con 3 remesas
y un kit de cocina; también con un programa de empleo humanitario: tuve un contrato
de dos meses con Hidropacifico, limpiando las cajillas de contadores de agua”.

“Con Manuel y Arcesio nos encontramos en el Programaz. El sueno de nosotros era
tener una lancha. Porque las mallas camaroneras las habia y los motores, que son
de Arcesio. Como el proyecto decia que habia un monto de milléon y medio por persona
y tenfamos vista una lancha que costaba 5 millones, lo que hicimos fue unirnos. La
lancha todavia no tiene nombre, pero nos ha mejorado mucho el trabajo”.

Mientras empiezan a recoger la red, acompanados por los gavanes y las tijeretas
que se unen al festin, Manuel cuenta cdmo es una de sus faenas de pesca: “Salimos
por 5 o por 8 dias, depende de como vaya la produccién. Y regresamos a vender.
Pescamos de todo: pelada, sierra, aguacil, balbinche, gualajo, pargo y camaron. El
pescado lo echamos en una caja grande con hielo, después de sacarle la tripa. El
camaron se echa en una tina con agua y ahi no se dafa. Para salir a una faena de
8 dias se invierten 2 millones y pico en gasolina, aceite, hielo y viatico. Y llegamos
con los 8, los 6, los 10 millones. El producido lo vendemos a las pesqueras, que nos
pagan en efectivo. Sacamos el capital, dejamos un fondo para sostener el equipo y
partimos las ganancias. Eso lo aprendimos en el Programa, en las capacitaciones,
aprendimos a trabajar asociados, porque antes cada cual iba por su lado”.

Arcesio, Manuel y Audon

“Eso lo aprendimos en el Programa, en las capacitaciones, aprendimos
a trabajar asociados, porque antes cada cual iba por su lado”.

Y de esta manera se traslucen las claves de la permanencia de esta
sociedad. Cada uno lo dice a su manera. Segin Manuel, “'la ventaja
de trabajar asociado es que si uno se enferma, quedan los dos comparieros
trabajando. En cambio si estoy solo, me enfermo, me siento y no hay
quien trabaje”. Agrega Arcesio que “lo importante es la confianza:
uno ve el trato de la persona, nos tratamos como hermanos, somos
familia”. Y cierra Audén: “Queremos seguir asociados. Capturar,
almacenar y de pronto vender afuera de Buenaventura y tener para
nosotros esas ganancias que hoy le entregamos a los intermediarios”.

De regreso, cuando el mar va de retirada, nos dejan en el muelle del
centro de Buenaventura y se alejan con sus vidas que ahora son mejores.
Las ganancias las han invertido en la dotacion de sus casas y en el
bienestar de sus hijos. Ahora los suefios de los hijos de Auddn tienen
buenos pilotes sobre los cuales alzarse: “Sé firmar mi nombre, sé leer,
pero no tuve escuela. Yo tengo eso en mi corazon y en mi mente... mi
papa no pudo. Con los hijos mios voy a hacer todo lo posible para que
eso no pase. Ellos tienen unos suenos que quiero que se den. Que no
cojan el camino malo porque aca el hambre hace coger el camino malo
a las personas, que se desesperan muy rapido por la plata”.

1 Operador de ACCI@N soclaL
2 Programa de Atencidn Integral en Generacion de Ingresos para Poblacion en Situacion de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con |a Fundacién Caritas en Buenaventura.

Fotografia: Liliana Toro A, = 2008
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Al principio no crefa e la pudieran ayudar, estaba llena de dolor y desconfianza.

2 iejedora

€ Suenos

Por Miguel Gomez Ospina * Comunicador Sacial
Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

Después de pasar ElI Canaguate, internandose por un camino destapado, se encuentra el barrio
Zapato en Mano, llamado asf en Valledupar porgque en invierno se inunda y sus habitantes tienen
que llegar y salir de sus casas con los zapatos en la mano. Alli tiene su rancho Eugenia Villafafe,
una bella indigena Arhuaca que viste con orgullo su manta tradicional, faja, collares de chaquiras
y abarca “‘tres punta”.

Eugenia nacid en la Sierra, en el resguardo de San Sebastidn, y desde pequefia aprendié a
cultivar la tierra y a tejer esas hermosas mochilas tradicionales de su pueblo que vemos por toda
Colombia. En el gran patio a la entrada de la casa que habita Eugenia con su esposo y sus hijos,
ella se dedica todos los dias a hilar y tejer, con la paciencia de una Penélope. Nos sentamos a
conversar bajo la sombra de yarumos y matarratones, sobre los altibajos de la vida y en particular
sobre la situacion que vive actualmente. Al fondo, en otro rancho se escucha la musica vallenata
que es interrumpida a cada momento por el canto insistente de un gallo.

Con cierto orgullo, Eugenia nos hace una demostracién con la maquina que ha comprado gracias
al apoyo del Programa'. Con ella puede hilar la lana, y aunque ain recuerda aquella época que
paso en la Sierra, cuando vivia cultivando el café con su marido Radl, en la finca de su suegro,
hoy se siente reconfortada gracias a su nueva situacion que le ha permitido alcanzar cierta
independencia econémica y darle una mejor vida a sus hijos.

Cuando Eugenia habla de esos momentos y recuerda a su suegro, torturado y asesinado, su voz
suena entrecortada. Su marido y sus cunados fueron perseguidos y lograron llegar hasta Valledupar
con la ropa que llevaban puesta. Alli, se reunieron en la casa de su suegra, quien hizo la primera
declaracién y recibié las primeras ayudas por parte de ACCION SOCIAL.

1 Programa de Atencidn Integral en Generacidn de Ingresos para Poblacién en Situacién de Desplazamiento, financiade por
ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con Pastoral Secial y Universidad Popular del Cesar en Valledupar,

Eugenia regresd a la finca de la Sierra con sus hijos, con el &nimo de reiniciar su vida. A pesar de
su indefension, fue nuevamente desplazada y al volver a Valledupar, desamparada con sus hijos, hizo
su declaracion como desplazada y cabeza de familia. En esta ocasion recibié ayuda directa para
pagar el arriendo, alimentarse y ademas le consiguieron un trabajo. Con los ingresos de su trabajo
pudo comprar el rancho para vivir con sus hijos y se reencontré con su esposo.

Instalada en su casa, se inscribié para el Programa y a los pocos meses inicid el proceso. Al principio
no creia que la pudieran ayudar, estaba Ilena de dolor y desconfianza. Sin embargo, durante el
proceso, cuando estaba construyendo su proyecto de vida con los asesores, comprendid la importancia
del cambio de actitud y se convencio de que el dinero no era lo mas importante para salir adelante.
Después de recibir apoyo psico-social del Programa, le preguntaron sobre el negocio que quisiera
iniciar y ella no dudd en escoger |la artesania del tejido, aprovechando su experiencia de toda la vida
y una capacitacién complementaria que habia recibido tiempo atras.

Hoy, Eugenia es otra persona. Con sus habilidosas manos, también elabora bolsos, aretes y manillas
que exhibe en el patio de su casa. Cuando le preguntamos por los disefios que tienen las mochilas,
con entusiasmo afirma que hay motivos tradicionales y motivos innovadores. Entre los motivos
tradicionales, nos ensefna disenos que representan los innumerables cerros de La Sierra, el garabato
con que halan la hierba para cortarla o el caracol. Hay otras mochilas que tienen letras esquematizadas
y responden a motivos nuevos que Eugenia observa y disena a partir de su ingenio.

Ademas de recordar con gran afecto a su suegro asesinado, Eugenia se deshace en elogios hacia
Raul, su esposo, un vallenato alegre y trabajador que se encargd de las dos hijas del primer matrimonio
y le ha dado el animo suficiente para seguir adelante criando otros dos hijos concebidos con él. Raul
la ha apoyado abiertamente en este emprendimiento y no le ha permitido que gaste en las necesidades
diarias el dinero obtenido con la venta de las artesanias. El consigue para la alimentacién y le ha
aconsejado que vaya ahorrando para una emergencia o para mejorar el negocio.

Sus hijos tendran una vida diferente a la que ellos han tenido que sobrellevar.

Eugenia rememora con agrado aquellas capacitaciones que
recibio mientras hacfa trabajos domésticos para subsistir.
Ella nos habla de la dedicacion de los profesores que le ensenaron
muchas cosas que no sabia. “Antes vendia una mochila,
me gastaba la plata y no veia el rendimiento. Ahora se como
Ilevar una contabilidad en un cuaderno, llevo la cuenta de
cuanto gasto y cuanto gano y asi sé cuanto debo cobrar por
lo que hago”.

La gran aspiracion de Eugenia es asociarse con algunas
companeras arhuacas y kankuamas que saben tejer y que
también recibieron la capacitacion. Ella esta convencida que
de esa manera podran obtener mayores ganancias porque pueden
arrendar un local en un sitio mas central de la ciudad y ofrecer
mayor variedad de productos. Cuando le preguntamos sobre la
fecha en que piensa iniciar el negocio con las mujeres, Eugenia
se rasca la cabeza y dice mirandome a los ojos: “E| asunto es
convencerlas...”.

A pesar de las dificultades que ha vivido, Eugenia afirma con
cierta altivez que los desplazados no deben desfallecer. “No
nos enfrasquemos en los recuerdos. Lo que le pasdé a uno, no
debe ocurrirle a los hijos. Nosotros debemos aprovechar la
ayuda del gobierno y mostrar lo que sabemos”.

Mientras al fondo suena de nuevo una cancién de Silvestre, nos
alejamos con la conviccion de que gracias al Programa y a la
energia de personas como Eugenia y Raul, sus hijos tendran
una vida diferente a la que ellos han tenido que sobrellevar.

A N TP N R B0 2 B ————— E— e A e R

Cordén tejido por Maria Eugenia para el cierre de este libro.
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Por Jorge Camacho Velasquez * Comunicador Social
Fotografias: Liliana Toro A. * 2008

En el asentamiento Siloé Bajo, a las afueras de Popayan, la tienda “La
Esperanza’” es la mejor surtida. Es la tienda de Melquisedec y Evila
Urbano, dos hermanos originarios de El Tambo (Cauca). Pero el alma
de la tienda es Melqui, como le dice carinosamente todo el mundo, con
sus 37 anos de edad, sumetro y 7 centimetros de estatura y la amabilidad
de su conversacion llena de diminutivos.

Asi cuenta Melqui un dia de trabajo en “La Esperanza’: “Abrimos a las
6 de la manana y por ahi a las 9 6 10 de la noche cerramos. Lo que yo
hago es vender poco a poco, a medida que va llegando la gente. Cuando
no hay clientes, me agarro a hacer cositas... organizar lo que esta mal
puesto, pesar el maiz, la manteca, el arroz y el azicar”. El orden es algo
que salta a la vista. Melqui supera su corta estatura descolgando las
cosas altas con una vara y manteniendo en la trastienda, a su alcance,
una reserva de los productos de mas dificil acceso para él.

Sobre su experiencia como tendero, agrega: “'La tienda tiene menos de
12 meses. Ahora hemos mejorado, se ve la platica. Al comienzo me
enredaba mucho, no entendia nada de negocios. Ahora hago las cuenticas
en el cuaderno y me desenvuelvo mas facil”’. Son habilidades que Melqui
desarrollo durante la capacitacion que recibié en el Programat.

Situacion de Desplazamiento,
rpotunia en Popayan,

a¢ictieron a |a oapaoi%aoién. > v

Evila y Melqui se distribuyen el trabajo. El atiende el negocio y ella lo
surte. Para abastecer una parte hacen el pedido a un granero que les
envia la mercancia, y Evila sale por los otros productos: “Yo voy a
comprar lo que es de galeria: papa, cebolla, cilantro y carne. Traigo
"patapescuezo" (molleja, pata y pescuezo de pollo) porque carne roja la
gente casi no compra. Lo que mas se vende es mecato, maiz, manteca,
verdura, huevos y gaseosas’’.

Evila salié primero del El Tambo y Melqui después. Ella salié en 2001,
cuando mataron a un hermano de su marido y la situacion de inseguridad,
que ya era mala, se torn6 insoportable. Se vino para Popayan con su
familia y con el producido de la venta de la tierra y los animales que
tenfan alld, construyeron la casa donde hoy funciona la tienda.

Melqui aguantd hasta 2005. Asi cuenta su desplazamiento: “Estico
llegaron unos encapuchados. Nos dijeron que eran de la guerrilla y que
les diéramos permisito para secar la ropa que llevaban mojada. Que les
diéramos un desayunito porque estaban aguantando hambre. Después nos
dijeron que fuéramos por alla arriba a una reunién que tenian. Se fueron
mi hermano y mi papa. Y ya mi hermano vino como a las 10 de la noche.
Y a mi papa se lo llevaron. Como al mes, él se les volé y nos tocé salirnos”.

Asi “La Esperanza’” dejo de ser lo Ultimo que se
pierde para convertirse en tienda.

Su papa y sus otros hermanos salieron para Pasto; Melqui para Popayan, a donde Evila
que ya estaba instalada. Y alli empez6 a forjar su espiritu de vendedor: “En la galeria
compraba y revendia fruta. Eso dejaba algo. También vendi loteria. Toda la gente era
amable y me compraba. Después me dijeron que me registrara como desplazado para
obtener ayuda y lo hice; también Evila se registrd, porque ella trabajaba lavando ropa
ajena y pasaba necesidades. Entonces nos llamaron para lo del negocio. Cada 8 dias
asistiamos a reuniones donde nos hablaban de todo un poquito, charlas largas, de lo que
es empezar la vida de nuevo y montar un negocio”.

Evila Ilega con café cerrero para todos los presentes y complementa: “'A cada uno nos
dieron millén y medio, y nos asociamos para comprar la vitrina, la nevera, la bombonera
y la pesa. El resto lo invertimos en mercancia para vender”. Asi “La Esperanza’ dejd
de ser lo Gltimo que se pierde para convertirse en tienda.

Maria Mercedes Mejia, asesora de Corpotunia, cuenta que Melqui
fue un buen aspirante a emprendedor. Muy atento a lo que se decia
en las reuniones de capacitacion, siempre llevaba las tareas y se
convirtié en un ejemplo a seguir para las otras personas del curso.
Se le ilumina la cara cuando afirma: “A Melqui la gente lo quiere’.

Esta tienda, de la que devengan su sustento Melqui, Evila y las hijas
de ésta, es la mejor surtida del asentamiento Siloé Bajo, a las afueras
de Popayan. Su nombre no es gratuito, pues le devolvié la esperanza
de una vida digna a esta singular pareja de hermanos.

Melguisedec y a su izquierda su hermana Evila,
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"Las Delicias”

de Las Marc‘aari'tas

For Jorge Camacho Velasquez = Comunicador Social
Fotografias: Liliana Toro A. = 2008

En lo alto de una empinada calle barrida por el viento del sector Las Margaritas, en la Ciudadela Sucre del
municipio de Soacha, asoma su colorida fachada “'Las Delicias”, la fruteria de Maria Hilda Murcia. Si usted
entra atraido por el color, le llamara la atencion el piso hecho de pedacitos de baldosa y el impecable aseo
en un barrio en el que ahora, cuando la situacion ha mejorado mucho, el agua llega cada tercer dia (antes
hacia su aparicion cada dos meses, entre quejidos de tubos largo tiempo vacios).

Asi cuenta Marfa Hilda el surgimiento de su idea de negocio: “'Yo estuve acompafnando a una sefora que tenfa
una fruteria en Madelena. Estuve 6 meses. Ella me decia asi se prepara y asi se organiza; también me di
cuenta cémo eran las cosas, el aseo, las paredes, 10s pisos. Y me copié de ella para mi trabajito. Cuando monté
Las Delicias le dije al dueno del local que echara asi el piso, para que se viera bonito”.

Los éxitos de Las Delicias son las ensaladitas minis, la ensalada 2-500, que lleva una bola de helado, y la 3-
500, que lleva 2 bolas de helado. El sdbado y el domingo es cuando mas se vende. También son buenos los
dias festivos. La gente pide la 3-500 para llevar a la casa o para regalar a una persona especial. Entre semana
las nifas y los ninos compran minis, entonces las ventas son mas pocas.

Maria Hilda tiene una hija, Maria Rubf de 17 afos, que no quiere sequir estudiando y se fue a vivir con su
abuela a Chiquinquira, y un hijo, Andrés Felipe, de 11 afios, que cursa tercer grado. También tiene un esposo,
Julio Velandia, que es vendedor ambulante de flores y por eso siempre hay flores en Las Delicias. Los fines
de semana, su marido y su hijo le ayudan llevando los domicilios o alcanzandole lo que necesita para preparar
las ensaladas.

A la pregunta por lo mas bonito que le ha pasado en su fruteria, responde: “*Lo mas bonito han sido las ayudas
que he recibido del Programa!. Me han colaborado mucho y me ha ido muy bien”.

Y es que Maria Hilda necesitaba esas ayudas. “Antes nosotros viviamos en Santander. De allg, de la vereda
El Pinzén, nos desplazé la guerrilla. Nos vinimos para Soacha y duramos un mes. Regresamos y nos volvieron
a sacar. Nos fuimos para el Tolima y de alld también nos sacaron, nos dijeron que all& no necesitaban gente
porque la gente que se metia era para sapiar a la guerrilla. Entonces nos vinimos otra vez para Bogota y
acudimos a la Red de Solidaridad Socialz. Viviamos una situacién muy pesada, muy triste porque con los nifios
no conseguiamos donde comer ni estar tranquilos. Eso fue en 2005”.

1 Programa de Atencién Integral en Generacién de Ingresos para Poblacién en Situacién de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCTIAL e implementado por la OIM en asocio con la Corporacion Minuto de Dios en Soacha.
2 Antiguo nombre de la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion Internacional.

“Antes de entrar a trabajar en la fruteria de Madelena yo trabajaba como recicladora, por raticos. Recogia
chatarra, la llevaba a los depositos y la vendia para conseguir la comidita para mis hijos. Mi esposo me
inscribid en el Programa. Cuando me preguntaron qué queria hacer, yo dije que poner una fruteria, porque
sentia que estaba aprendiendo ese negocio. Ya después me dieron los talleres. Una doctora dictaba una cosa
y la otra doctora dictaba otra. Nosotros fuimos detallando cdmo se hacia el negocio, ellas nos daban indicaciones.
También nos daban animo. Hasta hice un curso de manipulacién de alimentos. Me ayudaron para tener el
servicio de salud y para entrar los ninos al colegio. Gracias a ellas estoy aca”.

“Me ayudaron para tener el servicio de salud y para entrar los ninos al colegio.
Gracias a ellas estoy aca”.

“Después me entregaron la platica. Primero un millén de pesos. Con eso compramos los electrodomésticos,
lo principal: la nevera, la licuadora, la vitrina, el microondas, la sanduchera. Luego me entregaron los 500
mil restantes y con eso compramos los desechables y las frutas para poder trabajar”.

“Con la fruterfa estoy mejor, porque estoy mas pendiente de mi hijo. Me levanto temprano, me organizo,
arreglo el local y cuando llega el personal lo atiendo y asf hasta las 7 u 8 de la noche. EI mercado lo hago en
la plaza de Soacha. Alla compro las frutas mas aguantadoras como el banano y las manzanas. La papaya si
la compro por aqui cerquita, lo mismo las fresas, que son delicadas. A veces compro melén. El negocio va
bien, gracias a Dios. Yo pago arriendo aca y vivo al lado, en una piecita”.

Maria Hilda, ya entrados en confianza, nos pregunta como nos parecieron las 3-500 que nos hemos estado
comiendo mientras la entrevista. Le contestamos con la verdad: estdn muy, pero muy buenas. Nosotros le
preguntamos por el futuro: “En el futuro veo mi negocio mas grande, veo que seguimos progresando’, responde
sonriendo esperanzada. Entonces Andrés Felipe afirma con dulzura “Mi mama esta mas contenta ahora, desde
que monté su fruteria’”. Con el comentario del nifio, quedamos seguros que el emprendimiento de Maria Hilda
es un promisorio negocio para ella y su familia.
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“Nogotros comos como el Ave Fénix, de [ag cenizag estamos regurgicndo”.
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De las cenmizas ‘
estamos resurseno\o

Por Jorge Camacho Velasquez * Comunicador Social
Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

“Nosotros somos como el Ave Fénix, de las cenizas estamos resurgiendo’, asi describe
Libardo Malaver Moisés, ebanista y también cafetero y cacaotero, su presente. “Eso
me hizo volver a creer en la gente”’, explica refiriéndose al apoyo que ha recibido del
Programat.

“Primero se enfocaron en el caracter humano. Toda esa crisis, esa tension, esas
frustraciones que nosotros traemos, nos las fueron tratando por medio de charlas y
de entrevistas de psicologia. Después, el apoyo econdémico de millén y medio de pesos
me sirvio para completar para una planeadora y una sierra para mi taller de
ebanisteria, y con esas maquinas empecé a trabajar en forma. Luego salid la
oportunidad de hacer las cajitas para una marca de café, y como lo mio es la
ebanisteria y el café, me atrevi a fabricar muestras hasta que por fin logré el color
y la calidad requeridos. Llevo 5 domingos sin descansar porque la fabricacion es un
proceso dispendioso, con mucho control de calidad”.

“La historia de como junté la ebanisteria con el café es mas bien larga. Yo tenia una
ebanisteria en Bogota y fracasé. Fié mucho y me arruiné; me toco liquidar a la gente
que trabajaba para mi. Entonces no quise saber mas de ebanisteria y me fui para el
Tolima porque alla tenemos una finca muy bonita. En esa época habia problemas
porque la guerrilla empezo a presionar. Bajé alla con la mentalidad de que todo se

1 Programa de ﬁ.tencic}n Integral en Generacion de Ingresos para Poblacion en Situacion de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementado por fa OIM en asocio con la Corporacion Minuto de Dios en Bogota.
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puede conversar y me dejaron trabajar ano y medio. Saqué adelante la finca y me converti en cafetero con
carnet. Obtuve una licencia para poder procesar 105 productos derivados del café y el cacao bajo la marca
Productos Alimenticios La Palestina, nombre de la finca, llamada asi en honor a nuestros ancestros que son
de ese lugar del mundo”.

“Me fue bien, tenfa contratos con 5 alcaldias, que me compraban el café y el chocolate para repartirlo a la
gente pobre. También tenia un hogar muy bonito y ademas empecé a trabajar con la comunidad. Fui presidente
de la Junta de Accion Comunal, después fui concejal y llegué a estar postulado para alcalde. Adquiri cierto
liderazgo. Para mi trabajo, necesitaba 7 personas, entonces rotaba esos puestos de trabajo entre madres cabeza
de familia de las distintas veredas; cada dia venfa un grupo distinto. Tenia la gente motivada, pero entonces

“También supe que las personas desplazadas, que hemos
perdido mucho o todo, tenemos un derecho y que el plan
del gobierno para nosotros es bueno”.

empezaron las presiones de la guerrilla, que traté de sobrellevar por las buenas. De todos modos, le dije a mi mujer
que se viniera para Bogota con las nifas, para protegerlas, pero eso fue funesto. Después ya nada fue igual y terminamos
por separarnos. Ahora pienso que la gran pérdida de mi desplazamiento fue mi hogar, porque lo demas se consigue”.

“Alla en el Tolima yo actué como una especie de conciliador. Salvé muchas vidas de gente que iban a matar hablando
con los comandantes de la guerrilla y dando mi palabra en su defensa. Tengo en mi historia dos pueblos que estan en
conflicto en Palestina, mis ancestros por un lado, son hebreos y por otro, arabes, de ahi mi segundo apellido, Moisés;
entonces creo que vine al mundo a pacificar, a unir conceptos. Pero al final, como nos toca a todos, sali a escondidas.
Un dia me bané, me puse ropita vieja para no levantar sospechas y sali a caballo hasta el pueblo mas cercano con
transporte hacia Bogota. Tenfa 50.000 pesos entre el bolsillo”.

“Cuando regresé a Bogota, llegué a donde mis hermanos que tienen un taller de carpinteria grande en Fontibén. Ellos
me dieron un espacio, les pago un arriendo bajito y estoy trabajando de nuevo con mi negocio que se llama Guivanbeli:
“Gui” por mi hermano mayor que es Guillermo; “ivan’ porque Ivan se llama mi otro hermano; “be’” por mi hermano
BenHur y “li” por Libardo. Es un taller de ebanisteria que esta registrado hace 25 afnos en Camara de Comercio.
Contacté a mis antiguos clientes sin comentarles nada de lo ocurrido, porque existe la creencia de que el desplazado
es guerrillero, paramilitar o delincuente. Les saludé, les conté que habia vuelto y me empezaron a dar trabajo. También
supe que las personas desplazadas, que hemos perdido mucho o todo, tenemos un derecho y que el plan del gobierno
para nosotros es bueno. La gente que no lo aprovecha es porgue tiene un orgullo bobo, miedo o no tiene conocimiento.
Yo lo necesitaba y di el paso”.

“Hoy, a mis 49 anos, tengo dos matrimonios rotos y tres hermosas nifias. Una de 23 afios, que ya me convirtié en un
abuelo orgulloso. Otra de 12 y otra de 11 anos. Con lo que gano en mi taller respondo por mis hermosas obligaciones,
que son regalos de Dios, mis motivos para salir adelante. Creo que esta bien que nos apoyen no sélo con palmaditas
en la espalda sino con plata. Pero cuidado, que si a uno le dan plata y no esta preparado psicolégicamente, pues se
enloquece”.
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salvavidas de

Por Jorge Camacho Velasquez * Comunicador Social
Fotografias: Liliana Toro A. * 2008

A la salida de Buenaventura, por la via que comunica el puerto con el interior del pais, hay un sitio llamado
“EI Retén”, que es una parada casi obligatoria para los viajeros. Entre dos curvas se levanta una hilera de
toldos donde se ofrecen productos de la region (chontaduro, borojo, papa china, banano, zapote, pepa de pan,
caimito, chancaca...) crudos y también procesados: en jugo, torta, caramelo, galleta, etc.

Entre los sonrientes rostros afrocolombianos que vocean los productos, estan los de Maria Raquel y Luz Jenny
Tegle, parientes lejanas, vecinas hasta hace 8 anos del corregimiento nimero 8, San Marcos, en la zona rural
de este municipio. Vecinas ahora con sus negocios en El Retén; participantes ambas del Programa'. Sus
historias son paralelas.

Maria Raquel recuerda su vida en el campo: “'Alla la vida era mas o menos, porque usted sabe que en el campo
uno tiene de todo. Me toco salir porque hubo una masacre. Entré un grupo al margen de la ley y maté un poco
de gente; en Llano Bajo me mataron un primo hermano. Por eso nos vinimos”. Luz Jenny, mas parca al hablar
del tema, concluye: “*Nos dio miedo y nos vinimos’. Corria el afio 2000.

= ™ Luego del desplazamiento, la vida de este par de
mujeres tiene un protagonista, el chontaduro. “'Los
racimos de chontaduro son rojos, amarillos, verdes,
con pecas y sin pecas, de distintos colores, como
la gente”, dice Maria Raquel con una amplia
sonrisa. “Cuando me vine, como estabamos mal,
empecé a vender chontaduro. Ahf le fui cogiendo
£ el ritmo”. Luz Jenny también hace memoria de
I esos momentos dificiles: “Imaginese, uno

' desarraigado, sin empleo, sin tener qué hacer; pues
lo primero que se nos aparecio fue el chontaduro,
le echamos mano y asi encontramos la manera de
sobrevivir”.

“Con las ganancias pude pagar el semestre de la universidad de mi hijo”.

1 Programa de Atencion Integral en Generacidn de Ingresos para Poblacién en Situacion de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con la Fundacion Caritas en Buenaventura.

“Saqué energia para trabajar y estudiar por mis hijos, porque si uno quiere
darles algo mejor debe prepararse, debe superarse”.

Un salvavidas que ahora recibié impulso para convertirse en negocio, gracias a la capacitacion y el aporte
econdémico del Programa.“Antes de darnos la plata nos ensefiaron como manejar un negocio, mantenerlo y
hacerlo productivo. El aporte para cada una fue de un millén quinientos mil pesos. Todo lo que uno aprende
le sirve y la plata también”, comenta Luz Jenny.

Como ambas ya tenfan montados sus toldos en E| Retén, la plata la invirtieron en la compra de los productos.
Cuenta Maria Raquel: “Yo voy a la carretera vieja, a donde vivia antes. Me voy en el carro de las 6. Como
dejo encargado, casi siempre me tienen listos los productos. Entonces en el otro carro me regreso. Llego al
puesto y de aqui me voy a las 7 y media de la noche para mi casa. Eso es casi todos los dias. Yo me mantenia
fiando y desde que recibi la platica no he fiado. Ahora no debo nada y entonces he empezado a ver las
ganancias. Con ellas pude pagar el semestre de la universidad de mi hijo. Ahi vamos pa’lante”.

Maria Raquel tiene cuatro hijos, tres hombres y una mujer. “Uno de ellos esta en la universidad, estudia
tecnologia en sistemas, va en cuarto semestre. El otro ya terminé el bachillerato y esta buscando qué hacer,
porque para meter a los dos a la universidad el billete no da. Con otro aporte que me dieron, acabo de
terminar mi casita en el barrio Matias Mulumba, me falta es pasarme. Siento que aca estoy mejor porque
vendo mas y los hijos mios se van capacitando, porque aca hay universidad y pueden salir adelante”.

Luz Jenny también tiene cuatro hijos, tres mujeres y un hombre, y vive en el barrio EI Triunfo en una “casita
de madera, pero propia”. Cuenta: “Recientemente me gradué de normalista. Ahorita estoy trabajando en
un colegio por la manana y por la tarde vengo a atender el negocio. También he hecho varios diplomados y
cursos. Soy una persona optimista y siempre estoy pensando en superarme. Saqué energia para trabajar y
estudiar por mis hijos, porque si uno quiere darles algo mejor debe prepararse, debe superarse”.

Los toldos de “EI| Retén’ quedan atras y en la mente queda el colorido de los racimos de chontaduro y la
sonrisa luminosa de estas dos mujeres.




Fotografia: Licinio Garrido H, » 2008
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“Para lograr eso uno tiene que poner mucha fuerza de
voluntad, poner mucha parte de uno, porque esto no
es quedarse sentado esperando que las cosas le [leguen”.

Por Miguel Gomez Ospina * Comunicador Social

Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

Me Ilamo Joanny Ramirez y tengo 29 afos. Hice la primaria en San Carlos

(Antioquia), era agricultor y trabajaba una finquita, cultivando café y legumbres.
Alla la vida era muy econémica: ni sobraba ni faltaba nada.

Mi papa nos dio un pedazo de su finca y nos dijo que sembraramos y que
hiciéramos la casa. Asf lo hicimos con mi esposa, y viviamos tranquilos hasta
que Ilegd un grupo armado y nos amenazd: o nos unfamos a ellos o nos ibamos.
En esos momentos uno tiene que decidirse y como yo creo que lo que mas vale
es la vida, me sali para Medellin. Eso fue en 2002.

Hoy vivo con mi esposa y mi hija aqui en Belén-Rincén. Nos pusimos a vender
bufuelos porgue un conocido se aburrié con el puesto que tenia y se lo compramos
con unos ahorritos. Mi esposa Maria Fatima y yo tenfamos una media idea de
hacer bufiuelos, hablamos con personas que sabfan del negocio, para ver el
tamafo y poner un precio que nos diera ganancia. Ya con el negocio, le pagué
a un particular para hacer el curso de manipulacion de alimentos y empezamos,
pero la clientela y la produccion eran pocas.

Cuando supe del Programa:, por un conocido, me inscribi para la capacitacion
y escogi un horario que no me fuera a afectar el trabajo. Los cursos fueron
excelentes, e asesor que he tenido para fortalecer mi negocio me ha ayudado
demasiado. EIl siempre esta pendiente, visitandolo a uno para ver cémo le esta
yendo... Después, con el apoyo econdmico del Programa aproveché para comprar
la materia prima de contado y ya no tuve que fiar. Ahf empezaron a mejorar las
ventas porque podia hacer mas y en mejores condiciones.

1 Programa_ de Ate_ncién Integral en Generacion de Ingresos para Poi_:lacic'ln en Situacion de Desplazamiento, financiado
por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con |la Cooperativa de Trahajo Asociado Fénix en Medellin.
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Me levanto todos los dias a las dos de la manana para preparar las cosas, porgque todo hay
que Ilevarlo fresco. Por ejemplo... ¢Qué tal un tinto trasnochado? No va a saber lo mismo...
Arrancamos antes de las cuatro, cuando empiezan a llegar los trabajadores de las jaboneras
y las industrias de textiles que es lo que mas se ve por aqui. Cerramos a las 7 y media u
ocho de la manana. Para muchos, el café con leche con bufuelos es el desayuno. Otros
desayunan muy tarde y no aguantan sin tomar algo.

El buniuelo que hacemos es de un tamafo regular, ni grande, ni pequeno y lo vendemos a
doscientos pesos. La gracia esta en el sabor y el aroma, que al abrirlo se sienta la suavidad...
Para que se vendan los bufiuelos, yo hago degustacion y promocién. Si un cliente se come
10 bufiuelitos, ¢por qué no se le va a dar uno gratis? Otras veces les doy a probar sdlo para
que vean la calidad del producto. Después de tres anos, ya la gente sabe y viene a comprar.

Ahora tengo esta moto y dos negocios. El primero, del que le hablé, cerca a la estacién
del Metro de EI Poblado, y el otro lo atiendo yo, sélo en la tarde, junto a la estacion de
La Aguacatala.

Con tanto trabajo, descansamos los domingos. Unas veces nos pegamos la escapadita a
pasear, otras veces aqui en la casa, o me dedico a cuadrar el surtido para la otra semana,
a hacer pedidos, a pagar...

Mi suefio es tener un negocio mas estable. Para lograr eso uno tiene que poner mucha
fuerza de voluntad, poner mucha parte de uno, porque esto no es quedarse sentado esperando
que las cosas le lleguen. Yo no puedo encerrarme entre cuatro paredes. La situacién en la
ciudad es dura, no es como en el campo que si uno descansa un dia, va a la huerta o al
solar a conseguir la comida. En cambio aca todo es comprado. Por eso es que uno tiene
que ponerse las pilas, aprovechar cualquier trabajo que le den y no quedarse ahf estancado.

comprar la materia Prima de contado Y Ya ho tuve jue fiar”.

Ramirez
— Medellin -




@!&orgina Terin

Riohacha -

1 Siagnifica delatar.

Fotograffa: Licinio Garrido H. = 2008

mi vida e$ eSte porgue. eStoy mas Segura en mi ’h@b?)O, con mi familia v hagg lo que me 5u§’ra".
A

eording
vive en “La Lucha”

Por Miguel Gomez Ospina * Comunicador Social
Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

En el barrio “La Lucha” de Riohacha, nos recibe Georgina Teran con una
amplia sonrisa y nos invita al patio, donde nos acomodamos bajo la sombra
de un espinito y un mata raton. Ella con su tez morena y sus innegables rasgos
indigenas se sube sus gafas, a modo de diadema, y empieza a contarnos con
espontaneidad no exenta de gracia, los avatares de su vida.

“Antes yo vivia en esta casita. Como el trabajo estaba duro, me fui para
Bosconia a rebuscarme la vida. En el dia cosia y en la noche me iba donde
la hija mia, a ayudarle con un negocio de comida en una esquina, junto a una
tienda. Una noche, como a las 8, llegaron unos sefiores en una camioneta
blanca con la cara tapada, nada mas se les veian los ojitos, se metieron para
la tienda, sacaron armas y amenazaron a la gente. Mi hija salié corriendo y
se escondid en una terraza. Yo me quedé ahi pensando en cuidar el “plantecito”
que ella tanto habia luchado, pero de todos modos me agaché debajo de la
mesa, cubriéndome con el mantel sin saber que alguien me estaba viendo. A
los dos difas, cuando ellos volvieron, nosotras estabamos trabajando en otra
esquina, yo estaba vendiendo los fritos, cuando veo una moto que paro6 enfrente
de mi y un tipo me dijo: ¢Usted es la que estaba anoche en la esquina? Yo le
dije que si. Y el tipo volvié a hablarme: aunque usted no me vio, yo la vi a
usted, y no le voy a dar ninguna explicacién. Necesito que manana a esta hora
no esté por aqui, porque usted nos puede “echar al agua’t. Cuando regresé

mi hija yo le conté y ella me dijo: bueno mama vas a tener que volverte para
Riohacha”.

.
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“Entonces yo me vine de nuevo para aca en 2002 y segui dedicada a la confeccion de
ropa para mujer y hombre, pero tenia una maquina que no me servia para lo que yo
queria. A veces venia un cliente con cinco telas y se tenia que llevar dos porque la
maquina no daba. Para que la gente quedara conforme, les tocaba buscar otra persona
para las otras telas. A veces yo hacia la forma para que la costura quedara como fileteada
y se iban de aguante”.

“Yo soné un dia que me sentia en lo alto y tenia una cantidad de telas y vino mi hija y
me dijo que porque no buscaba unos armarios para colocar las telitas como en un
almacén. Yo le dije listo, vamos a hacerlo... y cuando me desperté dije esto puede ser.
Eso deben ser cosas de Dios porque el afo pasado supe del Programaz y ahi mismito me
inscribi y al poco tiempo empezamos. Me senti bien en las capacitaciones como cuando
uno no sabe leer y después aprende. Los cursos me ayudaron bastante, a entender a la
gente y entender el negocio, saber atender, no ser grosero, tener todo limpio. En modisteria
y sastreria yo me siento bien, yo puedo hacer camisas, pantalones, vestido, blusas...”.

“Después de la capacitacion me dieron la ayuda econdmica y pude mejorar, yo queria
una maquina que cosiera todas las telas y ahora la tengo porque la compré con esa
ayuda, ahora tengo material para trabajar y cuento con la colaboracién de los hijos que
me ayudan a coser. Tengo mis clientes fijos. El que viene por primera vez sigue viniendo.
Ademas, por aqui no tengo competencia. El mejor momento de mi vida es este porque
estoy mas segura en mi trabajo, con mi familia y hago lo que me gusta. Si la cosa no
estd bien yo me ayudo con otras cositas, tengo patos, pollos finos y a veces
vendo, yo aprovecho todo lo que aprendi en el Programa y no dejo ir la plata”.

“Yo les recomiendo de todo corazon a todas las personas como uno, que
sean positivas, que sigan pa’lante. Uno nunca debe pensar que le va ir mal”.

il.
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2 Programa de Atencitn Integral en Generacién de Ingresos para Poblacién en Situacién de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementade por la 0IM en asocio con Agritec del Caribe en Richacha.

“Hace como 19 afos me enredé con un cachaco y él fue el que primero me trajo para Riohacha. El
es de Bucaramanga, pero nos conocimos por Albania, cerca a la mina. Yo me junté con él como para
salir del paso porgue no queria seguir trabajando en una casa de familia y con el tiempo me enamoré
como en las novelas. El me ayudd a comprar la primera maquina. Nuestro hijo el menor ya tiene 14
afos y esta estudiando. Como les conté él me ayuda con la costura pero también es gallero, cria,
vende y compra. El piensa como una persona adulta. Yo creo que lo han madurado los consejos,
le digo que no piense como un nifo gue todo el tiempo no va a sequir siendo nino”.

“Tengo 54 anos y aunque no estoy en la tercera edad, pertenezco a un grupo. Yo me meti para
entretenerme. Vamos al hospital, jugamos, nos dan merienda, hacemos reuniones para ayudar a los
viejos que tanto lo necesitan, a mi me fascina porque uno trabajando todo el tiempo como no se va
a divertir”.

“Para mi todo eso del desplazamiento quedé atras para qué nombrar lo pasado, hay que nombrar lo
presente. Recuerdo cuando iba a las capacitaciones. Alla tenfan tanta voluntad, tantas ganas que uno
saliera adelante. Hacfan una reunién con todo el personal y nos divertiamos mientras aprendiamos,
siempre estabamos bien. Yo les dije, me voy a volver a meter... para sequir viniendo”.

“Aqui donde estamos, estamos en la lucha; esto es una invasién pero hay luz. Hay agua cada ocho
dias, pero ahf la tiene uno y nosotros tenemos la alberca. Yo creo que en un mes nos van a dar la
escritura. Yo les recomiendo de todo corazén a todas las personas como uno, que sean positivas, que
sigan pa’lante. Uno nunca debe pensar que le va ir mal, uno siempre debe tener fe en lo que esta
haciendo cada dia de su vida”.




‘ " Después de quedar como quedd, Abdulio pensé que nadie lo iba
A’dehO @U”Llan a querer. Pero estaba equivocado, porque en Florencia aparecio
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; Omaira. Fue amor a primera vista; a los dos meses ya estaban
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su ANGel guardian

Por Jorge Camacho Velasquez * Comunicador Social / Claudia Maria Ramirez * Periodista de ACCION SOCIAL
Fotografias: Liliana Toro A. * 2008

Es domingo y Abdulio Quitian nos atiende en el taller que ocupa el espacio de la sala de su casa en
Cali; también estan presentes Omaira, su esposa, y sus hijos Carlos Andrés y Julia Andrea. “Lo que
hacemos es empastar: papeleria de oficina, tesis, enciclopedias, fotocopias. También estampamos y
marcamos al calor las pastas. Eso es Encuadernaciones Quitian, el negocio del que vive esta familia”,
asi presenta Abdulio su negocio.

Abdulio aprendid el oficio en Florencia, Caqueta. Antes de vivir alld, vivié con su papa en una finca
de su propiedad, ubicada en las riveras del rio Ortegliaza. “Alla estaba la guerrilla y es tremendo vivir
junto a ellos”, comenta Abdulio, “'ya que si uno no hace las cosas que ellos mandan, lo pueden matar”.
Ese fue su caso, se negd hacer lo que ellos le pidieron, lo agarraron a machete y lo dieron por muerto.
Eso fue en el afio 93.

Primero recibié atencion médica en Garzdén y después en Neiva. De ahi en adelante “‘fue un sufrimiento
muy duro quedar asi”, relata Abdulio, mirandose la protesis que reemplaza una de sus manos y el
dedo que le falta en la otra. Después de esto, retornd a la finca de su papa, porque no tenian posibilidad
de salir de alli. Pero de todas formas perdieron la finca y salieron para Florencia en el 98.

capacitacion hecha por la Alcaldia a las personas discapacitadas.
Como Abdulio no se sentia capaz de aprovechar esa oportunidad,
Omaira tomd el curso. Después, con carifio y paciencia, le ensend
a Abdulio, quien descubrié que era capaz de hacer un libro
perfectamente.

El negocio arrancd en pareja y les iba bien, pero... de nuevo
fueron amenazados, pues les pedian plata para poderse quedar.
Un dia, recuerda Abdulio, llegé al negocio un muchacho al que
le habian pagado para que los matara y les dijo: miren, ustedes
se tienen que ir. Y uno qué va a esperar’’, comenta Abdulio.
Termind saliendo toda la familia, tres hermanas con sus esposos,
mas los padres.

Se fueron para Cali porque alla tenian otra hermana. “Eso fue
muy duro para nosotros, hasta hambre pasamos. Omaira trabajaba
con un senor que vendia empanadas y a veces iba a trabajar en
casas de familia’”. Abdulio comenzé a mirar su trabajo; como
vivian en el barrio Alto Napoles y habia una academia militar,
él se presentd ante el coronel, le contd su situacion y el coronel
empezo a darle trabajo.

Con las cartas de recomendacién de los clientes de Florencia,
siguié abriendo puertas. Un dia se fue a las Empresas Municipales
de Cali; aunque le habifan dicho que era dificil, le recomendaron
que hablara con una sefiora y ella le mandé hacer un trabajo de
800 libros. Eso fue algo grande para él, ya lleva trabajando con
ellos 4 anos.

Luego de registrarse como desplazado, Abdulio se inscribid al
proyecto de vivienda. Afno y medio después le sali6 el subsidio.
“Eso fue una alegria tremenda y también una angustia por las
condiciones en que habia que hacer el negocio. Pero lo que es
para uno, es para uno, y todo salid bien”, resume con una sonrisa
de satisfacciéon. Luego vino el apoyo econdémico para la generacion
de ingresos, otro de los componentes de la atencién integral que
el Estado brinda a esta poblacion.

“Nos acompanaron psicélogas que nos ensefiaron a vernos como emprendedores
que un dia fuimos desplazados”.

Los aportes del Programa le han dado mucho empuje. Con la plata comprd el taladro de arbol que le permite
perforar en dos horas los lomos de 400 libros, labor en la que antes gastaba el dia entero y necesitaba
ayudante por la falta de la mano. Mand6 hacer una mesa grande para poder organizar el trabajo; compré
una buena lampara y una silla, porque en la que tenia, después de trabajar todo el dia, se le partia la espalda.
Ahora trabaja mas comodamente. “Con esta ayuda adquiri cosas que me han ayudado muchisimo al trabajo,
incluso materia prima’, complementa Abdulio.

Para Abdulio no solamente fue importante la parte econémica, también las capacitaciones que recibid lo
fueron. Cuenta sobre los cursos de contabilidad que hizo para aprender a manejar la plata que les dieron
para el negocio; también lo acompanaron psicélogas que le ensefiaron a verse como un emprendedor gue un
dia fue desplazado. Fueron tres meses de capacitacion que lo hicieron sentirse muy bien.

Abdulio y Omaira sienten que, aunque han tenido dias que no han podido dormir por la angustia, como cuando
les toco salir de Florencia, también han tenido dias que no han podido dormir de la felicidad, como cuando
les entregaron la casa o cuando recibieron las ayudas del Programa. Ahora sus vidas son mejores, por eso
hoy prefieren pensar en quienes les han ayudado, mas que en quienes les han hecho dano. “*No hay palabras
para agradecerles’”, comenta Omaira.

“La meta mia es ampliar mi empresa y dar trabajo a otras personas desplazadas o discapacitadas”, concluye
Abdulio mientras se despide con una sonrisa cargada de alivio y agradecimiento por haber encontrado ayuda
en el Programa para él y su familia.

1 Programa de Atencion Integral en Generacin de Ingresos para Poblacion en Situacion de Desplazamiento, financiado por ACCION
SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con la Corporacitn para el Desarrollo del Cuero v la Marroguineria (CDP) en Cali.

Fotografia: Liliana Tora A, = 2008
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André< Moveno Mena

— Quibdé

ANdrés tiene madera

Por Miguel Gémez Ospina * Comunicador Social / Claudia Maria Ramirez * Periodista de ACCION SOCIAL
Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

En el barrio Kennedy de Quibdd, junto a un aserrio, me encuentro un pequefno aviso que dice
“Carpinteria la 039”. He llegado hasta aqui para conversar con Andrés Moreno un afrocolombiano,
que luce un mindsculo bigote y grandes ojos, al saludarlo, levanta su mano haciéndome senas
de que entre, pues sin hablarme me muestra con entusiasmo unas alcancias en forma de piramide
que esta elaborando con la colaboracion de sus dos ayudantes.

Desde que era nino, Andrés se interesd por la ebanisteria, viendo trabajar a un tio en Riosucio.
Después de vivir en Barranquilla y Monteria hizo varios cursos y se establecié en Vigia del Fuerte.

Lleva 27 afos en su oficio, y se establecié desde 1994 en Quibdé cuando Ilegé desplazado desde
Vigfa del Fuerte. El recuerda con amargura aquella época: “Alla llevaba viviendo unos diez afios
cuando llegd la guerrilla y empezaron a hacer reuniones y a chantajearlo a uno. Yo tenfa un
ganadito, me mataron un toro y eso no me gustd. Les dije que me lo tenian que pagar. El jefe
me mandd a llamar y segln él tenia que darles 300 mil pesos por las palabras que habia dicho.
Yo contesté que no tenia plata y el hombre me salié con que me quitaban el ganado y ahi fue
cuando me volé. Estando aquf logré sacar mi ganado, que eran nueve cabezas, y lo vendi. Ellos
se quedaron con los caballos, la casa y la finca”.

Me mira e intuyo que no quiere continuar hablando de ese momento. Le pido que
me ensefe la carpinteria. En el recorrido observo mucha madera y algunas maquinas;
le pregunto sobre lo que ha ocurrido en su vida Gltimamente. Mientras me ensena
coémo pule la madera me cuenta: “'Después de Vigia empecé aqui. Trabajaba cuando
me salian los contratos pero me tocaba salir a hacer arreglar la madera por la calle”.

Conversando acerca de lo que sabe hacer como ebanista, él afirma con cierto orgullo:
“Yo fabrico camas, puertas, ventanas, comedores, escritorios, mesas, repisas, comodas,
cocinas y muchas cosas mas”.

Andrés se inscribio en el Programat a comienzos de 2008 y al poco tiempo de haberse
inscrito lo llamaron de la Corporacion Minuto de Dios y lo invitaron a una reunion
donde le explicaron el Programa.

“Este ha sido un proceso muy bueno, yo le presté mucha atencion...” me cuenta
Andrés y continlia rememorando el proceso de capacitacién dentro del programa:
“alla lo preparan a uno para planear su microempresa y cambiar de vida porque uno
que es desorganizado, teniendo quien lo asesore, uno trabaja mejor”.

Ademas de la capacitacion, Andrés recibid el apoyo econdémico lo cual le ayudd para cambiar su forma de trabajar
ya que antes trabajaba muy forzado. Ahora trabaja sabrosamente, como dice él, pues consiguié pulidora, ruteadora,
taladros, lijadoras y se siente contento porque ha mejorado su produccién y agrega: “He tenido el apoyo que nunca
antes habfa recibido”.

Sobre su situacion actual, él expresa su sentimiento de gratitud: “desde que me fortalecieron el negocio he tenido una
estabilidad, dia por dia voy avanzando y me siento bien. Duermo tranquilo, no tengo preocupaciones, nadie me persigue,
con lo que gano, pago mis servicios y compro la comida para las personas que tengo a mi cargo: un hijo, una “'nietecita”
y la mujer porque los otros ya estan crecidos”.

Después de revisar el trabajo de sus ayudantes y dar algunas instrucciones, Andrés le hace una recomendacion a otros
desplazados: “*Lo mejor es que busquen apoyo, que se capaciten para gue no hagan cosas mal hechas”. Y anade: “'Que
el gobierno nos continlie apoyando, porque cuando uno toca puertas y no encuentra apoyo, uno no puede salir adelante”.

“Desde que me fortalecieron el negocio he
tenido una estabilidad, duermo tranquilo, no
tengo preocupaciones. Con lo que gano, pago
mis servicios y compro la comida para las
personas que tengo a mi cargo”.

1 Programa de Atencign Integral en Generacidn de Ingresos para Poblacién en Situacion de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con la Corporacion Minuto de Dios en Quibdo.
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Mientras el sol mananero alumbra con fuerza en Riohacha, José Gregorio, con su contextura delgada y un
incipiente bigote, asegura que se ve algo “viejongo’” y acabado a sus 38 anos porque le ha tocado trabajar
duro toda la vida, desde que vio el mundo por primera vez en Casacara, cerca de Codazzi en el departamento
de Cesar.

Por Miguel Gémez Ospina * Comunicador Social
Fotografias: Licinio Garrido H. * 2008

Esa apariencia de José Gregorio o “EI Mello” como le decian en su pueblo, contrasta con un animo imbatible,
el cual le ha permitido construir una microempresa, construir su casa, sostener con la ayuda de su companera
a sus cuatro hijos y ser un lider comunitario en el barrio Majayura.

Mientras en el patio se oye el canto de cardenales y canarios que José cuida con esmero, va relatando
tranquilamente su vida. Recuerda cuando vivia en su pueblo y se ofrecié a hacer los oficios domésticos para
una sefora amiga. Alli conocié una muchacha que luego seria su esposa. Alguien le dijo, “compa José, con
esa novia tan bonita te vas a tener que esconder porque tu trapeando, haciendo comida y limpiando vidrios...”.
Y José Gregorio respondid:”No, a mi no me da pena, pena me daria hacer cosas malas”. Justamente, con la
“platica” que consiguié durante esos 6 anos de duro trabajo, José pudo casarse.

En 2001 fue desplazado del Cesar y llegd a vivir con su familia en alojamientos temporales en Riohacha,
donde empezd con un incipiente capital de $2.000 a empacar y vender condimentos recorriendo las calles
polvorientas. Con un guino malicioso, José Gregorio sonrie y apunta que la Gnica manera de enfrentar la feroz
competencia por el mercado local, fue comprandose una bicicleta, lo cual le permitio llegar mas rapido a sus
clientes.

A pesar de sus esfuerzos, José Gregorio no lograba conseguir los recursos suficientes para llevar una vida
digna. Por ello, echd cabeza, hasta que recordd un negocio que se le habia ocurrido tiempo atras: empacar y
vender pegante o “boxer’’, como dicen popularmente. Dicho y hecho, se fue para Barranquilla, compro una
caneca de boxer y empezo su pequena empresa denominada “Microempresa de pegante boxer JL: J por mi
nombre y L por Luz, mi esposa”.

Aunque estaba contento con su microempresa sentia que aun no le alcanzaba para satisfacer todas sus
necesidades. Hizo averiguaciones hasta que supo del Programa! y no dudd en inscribirse y asistir a las
capacitaciones. “Alli nos inculcaron valores, el control del negocio, el amor por lo que hacemos y la importancia
de tener un ahorro”. Y remata: “Yo tengo mi colchoncito porque uno no sabe...”.

Después de participar en las capacitaciones, José Gregorio recibi6 la ayuda econémica del Programa y pudo
comprar suficiente material en Barranquilla para empezar a vender en otras poblaciones como Fonseca y
San Juan y espera llegar al Magdalena y al Atlantico. Hoy en dia siente que puede crecer como empresario
para dar empleo a otras personas porque “la idea es dar mas trabajo. Asi como a uno lo ayudaron, uno debe
ayudar a otros”. El crecimiento del negocio le ha permitido obtener mejores ganancias y ver el futuro con
optimismo.

Segun José Gregorio, el secreto de su éxito como microempresario se debe a la calidad del producto que
vende. “Este boxer no se evapora ni se seca por la calidad del pegante y porque se cierra herméticamente.
Ademas yo lo envaso en tres tamanos diferentes para que cualquiera pueda comprarlo. Lo usa el zapatero y
la gente para pegar la sandalia, poner el parche a la cicla, la gente en el carro para pegar algo...”.

La conversacién deriva hacia otras actividades que él desarrolla en su tiempo libre. Comenta despreocupadamente
que fue elegido como Edil el ano pasado y hasta el momento ha logrado la aprobacion de un proyecto para
la construccion de 158 viviendas en el barrio, y un aporte de $1.800 millones para dotar de agua al sector.
José Gregorio afirma que espera llegar al Concejo de Riohacha “‘pero cuando lo diga |la gente, la Junta de
Accion Comunal.. Mientras tanto no”.

El incansable animo de José Gregorio proviene de una filosofia muy sencilla, que él mismo resume en unas
pocas frases y refranes que va soltando en medio de la conversacion: “E| que se dana es porque quiere, porque
nadie dana a otro”. “EIl que no oye consejos no llega a viejo”. Yo siempre he escuchado los consejos de los
mayores. Un sefior de mi pueblo, don Sixto Reales me decia compa José, cuando quiera algo pidalo, nunca
coja algo que no es suyo y si no se lo dan, todo bien.” “Yo ando solo, solo me caigo, solo me paro”. “*Nunca
he fumado y poco me gusta el trago, eso si me encanta el baile, ese es mi hobby, pero estar borracho por ahi
malgastando mi plata no es pa "mi”.

Al alejarnos de la casa de José Gregorio, caminando por la polvorienta calle, volteamos a mirar y observamos
que él nos hace un gesto con la mano mientras esboza una sonrisa que nos hace pensar que la cosecha es
generosa cuando se siembra en campo abonado.

“Alli nos inculcaron valores,
el control del negocio, el
amor por lo que hacemos y
la importancia de tener un
ahorro”.

1 Programa de Atencion Integral en Generacion de Ingresos para Poblacion en Situacién de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con Agritec del Caribe en Riohacha.
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AQuUl se me aBrieron

|as puertas

Por Jorge Camacho Veldsquez * Comunicador Saocial
Fotografias: Liliana Toro A. * 2008

Mi nombre es Rocio del Carmen Jojoa y mi negocio se llama Fruty
Express, vendo jugos naturales y complementos multivitaminicos.
Naci en el Putumayo, creci en Pasto y casi toda mi vida la he
pasado en el sur del pais. Llegué a Funderis!, aqui en Pereira, por
medio de la UAOQz Fui a hacer una vuelta. En eso pasaba un doctor
y me preguntd si me estaban ayudando al proyecto productivo y
yo le respondi que todavia no, pero que me gustaria. Entonces me
explicaron como era el Programa y me dejaron apuntada. Al poco
tiempo me llamaron.

Hice unos talleres muy buenos. Conoci otra gente que, como yo,
salio desplazada de sus regiones y tenia ganas de salir adelante.
La gente de la Fundacién me pareci¢ espectacular, porgue nos
asesoraron en todo, especialmente para empezar a ver el futuro
mejor, porque con tantas cosas malas que uno ha vivido, eso como
que se va olvidando.

Yo ya vendia los complementos multivitaminicos y para seguir en
ese negocio pedi la plata del apoyo econdomico. Pero también tenia
el suefio de complementarlo con la venta de jugos y frutas, porque
me gusta todo lo que sea saludable. Entonces, cuando me dieron
la platica, pensé que era mi oportunidad para realizar mi suefo.
Busqué un lugar adecuado aqui en el barrio y compré la licuadora,
la hielera, la neverita, el extractor de zumo. Asi monté el puesto.

Antes de venirme para aca vivia en Llorente, a una hora de Tumaco. Alla tenfa
un negocio de comidas con mi tia. Nos estaba yendo bien, pero un dia empezaron
los enfrentamientos armados. Como uno ya esta viviendo ahi, aguanta mucha cosa.
Pero un dia entraron los paramilitares a sacar a la guerrilla, y nos llevaron a
todos al parque. Hombres en una hilera, mujeres en otra. Los encapuchados
miraban quiénes supuestamente eran guerrilleros para sacarlos de las filas. Esa
fue la situacion mas tenaz, por eso fue que tuvimos que salir, porque el que se
quedaba arriesgaba la vida. Muchas muertes hubo. Eso fue en mayo de 2002.

Sali primero para Pasto y llegué donde mi abuela, pero la situacion se me puso
dificil. En esa época mi hijo mayor tenia 9 afos y me tocé mandarlo a donde mi
hermano en Cali. Yo ya vendia los complementos multivitaminicos y entonces me
iba para los pueblos a buscar mi sostenimiento. Salfa con mi maleta y mi hijo
pequenito. El carro me dejaba en un pueblo y yo caminaba 2 6 3 horas para
adentro, a las veredas. Con las ventas mandaba plata a Cali para el sostenimiento
del hijo mayor.

“Yo amo a Pereira porque aqui se me abrieron
las puertas. Ha sido una bendicion para mi
esta ayuda y estoy saliendo adelante”.

Un dia me fui a Remolino, en el bajo Patia, porque alla estaba la plata de la coca y pensé
que podia vender mejor mis productos. Pero tampoco, eso fue un espejismo. Cuando el
Ejército entrd alld, yo me regresé y dije “no mas”.

Como mi hijo mayor se habfa venido a donde otra hermana en Pereira, decidi venirme
yo también. Yo amo a Pereira porque aqui se me abrieron las puertas, gracias a Dios.
Llegué el 22 de diciembre de 2006, fui a la UAO y me ofrecieron ayuda. Me asesoro
Funderis y ahora siento que el pasado, lo horrible, va quedando atras.

Ha sido una bendicion para mi esta ayuda y estoy saliendo adelante. Mis hijos estan mejor.
El mayor ahora tiene 15 afos, esta haciendo octavo y ademas toca la vihuela en un
mariachi. El menor tiene 5 anos y esta en transicion.

La idea no es quedarme asi, con un puestico de jugos. Mi suefio es montar una fruteria
con todas las de la ley, con jugos naturales y helados. Ya estoy en camino de lograrlo.

1 Funderis. Fundacidn para el Desarrollo de Risaralda. Operador en Pereira del Programa de Atencién Integral en Generacién
de Ingresos para Poblacion en Situacian de Desplazamiento, financiado por ACCION SOCIAI e implementado por la OTM.
2 UAD, Unidad de Atencidn y Orientacidn a Poblacion en Situacion de Desplazamiento.
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Bolis de Frutas

[a deliCia

“Yo habia visto gente que subsistia vendiendo bolsitas de agua y pensé épor qué no puede ser
otra cosa mejor? De ahi surgi6 la iniciativa y me ha ido bien, para qué...”. Asi cuenta Roger
Peluffo como surgié la idea de su negocio “'Bolis de Frutas La Delicia”.

Por Miguel Gémez Ospina * Comunicador Social
Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

Roger es un campesino oriundo de El Salado, corregimiento del Carmen de Bolivar. Alli vivia
con su familia y conseguia su sustento con un pequeno almacén de viveres. En el afo 2000,
después de una masacre en la cual murieron varias personas conocidas, €l salié con su familia
para Turbaco (Bolivar), donde un familiar le brindé alojamiento.

“Alli, con la ayuda de un paisano, me puse a vender platano, ahuyama y hiame en una carretilla,
pero no tenia capital, ni con qué pagar el arriendo. Alguien me dijo que en Barranquilla habia
forma de “‘rebuscarse’ la vida y por eso llegamos a Soledad!. Me fui al mercado a vender
frutas pero habia mucha delincuencia y me atracaron dos veces. Por eso me desmotive y me
puse a vender pescado en la calle hasta que entré al Programa?”’. Contintia Roger con su relato
mientras se acomoda las gafas y me pregunta de qué sabor quiero el “*bolis”. Yo no dudo en
escoger uno de corozo.

En algunas regiones del pais Ilaman “bolis” a un helado que va envuelto en una bolsa plastica,
el cual se consume haciendo un orificio y chupando. Roger contintia: “*Compro mango, coco,
corozo, zapote, guanabana y tamarindo en el mercado al por mayor. Procesamos los “bolis”
y al dia siguiente salgo a venderlos. El que mas se vende y el que mas deja es el de corozo y
los mas dificiles de hacer son los de coco y tutifruti”.

1 Soledad es un municipio con autonomia administrativa aledafo a la ciudad de Barranguilla.
2 Programa de Atencién Integral en Generacidn de Ingresos para Poblacidn en Situacién de Desplazamiento, financiado por
ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con el Secretariado de Pastoral Social — Caritas en Barranquilla.

Roger, un hombre que acaba de pasar los 50 afos, de gran estatura y nariz prominente, ingresé
en 2007 al Programa. Sobre el proceso que vivié, comenta: “'la capacitacion me motivd. Nos
dieron una charlas para levantar el animo, y eso fue lo mejor que pude recibir. Por el
desplazamiento ya no tenia esperanzas, estaba muy aburrido por la situacién y encontré a
ACCION SOCIAL, y eso fue lo mejor que me pudo pasar. Después me ensenaron manejo
empresarial con un profesor que también nos ayudé mucho. Ahi nos hablaron sobre la calidad,
a comprar buenas frutas y tener mucha limpieza. La verdad es que nosotros dimos con
profesores muy profesionales”.

Recordando los comienzos de su negocio, eshoza una sonrisa y cuenta. “*Comencé haciendo
poquito. El primer dia hice treinta bolis con siete mil pesos que tenia y me hice doce mil pesos,
y ahi me motivé. No tenia capital, pero como dicen, el producto pegd. Fui aumentando la
produccion y, con la ayuda del Programa, ahora estamos produciendo doscientos bolis diarios.
Yo saco los bolis y los vendo todos. Busco al cliente y hago degustaciones. Hago bolis pequenitos
para que los prueben y creo que este ha sido el secreto del éxito porque después me ven pasar
y me llaman. Eso nos lo ensenaron los profesores”, senala Roger con orgullo.

Sobre un posible regreso a su lugar de origen, Roger baja un poco la voz, se acomoda su
infaltable cachucha y comenta: “Yo aforaba volver, pero fui hace dos afios y eso era una
tristeza. Como estoy ahora, me siento bien, mis hijos estan estudiando y aquf me gano la vida.
El mayor se gradua este ano... espero que me ayude con el trabajo y siga la universidad”’.

Roger abre de nuevo la nevera, ofrece otro bolis y afirma: “Yo he hablado con algunos
companeros desplazados y les he dicho que este es un Programa muy bueno, sabiéndolo llevar,
poniéndole todo el amor, con &nimo, con carifo, con fe. Las personas que quieran salir adelante,
lo pueden hacer porque ofrece buena capacitacion, con unos profesores bien preparados que

dan buenas ideas”.

No termina de hablar, cuando se acerca a saludar el hijo mayor de Roger
que acaba de arribar del colegio, con su morral lleno de libros y suenos.
Roger se queda observandolo y afirma con orgullo: “él es el hijo mayor
del que le hablé... Si Dios quiere, el préximo ano estard en la
Universidad”. Mientras nos despedimos, Roger nos obsequia otro

delicioso bolis que ayudara a soportar el picante sol caribefo que
nos espera en la calle.

“La capacitacion me motivé. Nos dieron una charlas
para levantar el animo, y eso fue lo mejor que pude
recibir. Por el desplazamiento ya no tenia esperanzas,
estaba muy aburrido por la situacion”.
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Fotografias: Licinio Garrido H. » 2008

‘Como estoy ahora, me Siento bien, mig hijos estan estudiando y agul me Mo la vida"



- Maite Grarcia

— Santa Marta -

Fotograffa: Licinio Garrido H. = 2008

‘Nog dieron charlas de ngoo!og’a. Lo enfrentan a uno con lo que ha vivido y con ¢ temores; o nog ayuda a Salir

Uncafé
con Maite

“Cuando decidimos fabricar calzado, un vecino me dijo: “tu eres loca”. Yo le contesté:
“todo el mundo vende mercancia, pero pocos fabrican”. Hoy en dia, ese mismo sefior
le dice a su hijo: vaya donde Maité pa’que aprenda”. Estas palabras de Maité Garcia
reflejan la acertada decision que ella tomé cuando inicio con su esposo un emprendimiento
para fabricar calzado con el apoyo de ACCION SOCIAL.

Por Miguel Gomez Ospina * Comunicador Social
Fotografias: Licinio Garrido H. » 2008

Maité y su esposo se instalaron en Bonda, un corregimiento de Santa Marta, donde
se han dedicado, desde finales de mayo de 2008, a la fabricacién y remonta de
calzado, especialmente de sandalias para mujeres, nifos y hombres. Con su cara de
nina, la mujer nos muestra entusiasmada los diferentes estilos: “Estos, los artesanales
en espuma, cuero y con tela jean, los disefio yo, y éstos, en crepé y neolite, son los
comerciales y los disefa mi esposo”.

Al arribar a Bonda y tras subir una empinada cuesta de unos 200 metros, se encuentra
una casa en cuya entrada llaman la atencién una vitrina con diversos modelos de
chanclas y sandalias y una placa en cohre junto a la puerta donde se lee en grandes
letras “Familia Garcia Gonzalez””. Cuando saludo a Maité y le explico el objeto de
mi visita, no tarda en sefialar unos cerros que se divisan al frente diciéndome:
“De alla, del rio Piedras, me toco salir con toda la familia”.

Mientras me ofrece un pocillo de café, ella recuerda algunos momentos dolorosos de
su pasado. “Toda la vida hemos sido campesinos: mi papa siempre administré fincas.
En 2004 aparecieron estos sefiores. Mi papéa bajé a hacer compras a Santa Marta y
cuando regresod, ellos lo estaban esperando. Habian amarrado a los trabajadores en
el suelo y los interrogaban. Ellos decian que mi papa era un mal jefe, que maltrataba
a los trabajadores. A nosotros nos encerraron en la casa y nos dijeron que no saliéramos,
que viéramos lo que viéramos, nosotros no habiamos visto nada. A mi papa le dijeron:
no sabemos qué hacer con su vida, vayase con su familia”.

%

Maité continla su relato como si estuviera haciendo una catarsis: “Llegamos aqui a Bonda, donde una tia,
y nos quedamos cerca de dos afos. Mi papa se fue a trabajar para los lados de la zona bananera, de donde
también lo sacaron, pero el dueno de la finca le dio una liquidacién de 700 mil pesos con la que se compro
este terreno donde hemos construido la casa poguito a poquito y ivea como la llevamos! Como mi papa sabe
de albanileria, él la ha construido sin planos. El dice que los planos de la casa los tiene en la cabeza. Aqui
vivimos mi papa, mi mama, mi hermana menor, mi esposo, mi hijo y yo”.

Cuando Maité se inscribié en el Programa, no sabia muy bien en qué consistia. Ella creyd, equivocadamente,
que no los iban a ayudar porque el negocio en el que trabajaba con su esposo no era propio. Después entendi6
que tenfa derecho a un apoyo econdémico por su situacion de desplazada y aunque tuvieron dudas, aceptaron
el reto.

Mientras recoge el pocillo vacio, ella recuerda: “me llamaron para comenzar la capacitacion y no tengo
queja de ninguno de los profesionales. Todos fueron muy especiales. Nos dieron charlas de negocios,
contabilidad y psicologia. Lo enfrentan a uno con lo que ha vivido y con sus temores; eso nos ayuda a salir
adelante”.

Maité no olvida que los asesores los animaron para que iniciaran el negocio. Con el dinero que recibieron
del Programa compraron la maquina industrial, la pulidora y materia prima como pegante, solucion, lija,
neolite, lamina espanola y hormas, y comenzaron a fabricar las sandalias que empezaron a vender tocando
de puerta en puerta.

Hoy en dia, toda la produccién de “Calzado Kevin”’, nombre de la empresa, la compran algunos intermediarios
para venderla en Santa Marta y Cartagena y no alcanzan a satisfacer todos los pedidos que les hacen. Para

la préxima compra de materia prima, Maité y su esposo quieren viajar a Barranquilla para disminuir sus
costos de produccion.

1 Programa de Atencion Integral en Generacidn de Ingresos para Poblacion en Situacién de Desplazamiento, financiado
por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con la Corporacion Minuto de Dios en Santa Marta.

adelante’.
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A Maité le ronda una idea en la cabeza. Desea ampliar la capacidad de produccidn,
contratando un grupo de mujeres cabeza de hogar y de jovenes desplazados. Esta
estudiando la forma de capacitarlos y retribuirles el trabajo porque “detras del cerro
hay muchos ninos descalzos, en ropa interior, que cogen cualquier cosa para comérsela.
Uno quiere que ellos tengan para donde ir”.

Después de escuchar frases como esta, sélo se nos ocurre agradecer a Maité el delicioso
café que nos ha brindado, darle un fuerte abrazo y desearle que se cumplan sus hermosos
suefos.

Ella creyd, equivocadamente, que no los iban a ayudar
porque el negocio en el que trabajaba con su esposo no
era propio. Después entendié que tenia derecho a un
apoyo econdémico por su situacion de desplazada y
aunque tuvieron dudas, aceptaron el reto.




Por Jorge Camacho Velasquez * Comunicador Social
Fotografias: Liliana Toro A. » 2008

Mi nombre es William Mayorga, aunque todos los amigos y conocidos aqui en Armenia me dicen “EI Rolo”.
Todos los dias me levanto a la una de la mafiana. Empiezo a lavar el maiz que el dia anterior dejé cocinado.
Luego lo muelo y lo empaco. A las 3 de la manana tengo una provision de 60 6 70 kilos de masa, la cargo
en la moto y salgo con el primer viaje. A esa hora, Jenny, mi esposa, se levanta y queda reemplazandome en
la planta. De 3 a 6 y media de la manana reparto la masa. Después voy al granero a comprar 2 6 3 bultos
de maiz para ponerlo a cocinar para el reparto de la tarde. Llego a la casa y me acuesto a dormir hasta las
11 de la manana. A esa hora arranco de nuevo la produccidn hasta las 5 de la tarde. Después, a repartir otra
vez. Regreso y me acuesto a las 8 de la noche. Ese es el ritmo. Aqui no hay ni sabados ni domingos ni festivos,
porque la gente come todos los dias la arepita, entonces hay que entregar masa todos los dias.

Mi esposa es de Armenia y yo de Bogota, pero viviamos en Facatativa. Ella trabajaba manicure y pedicure y
yo trabajaba con el reciclaje del plastico de los cultivos de flores. El primer desplazamiento fue de Facatativa
a Bogota. El motivo: resultamos testigos contra una persona que buscaba la Fiscalia y nos amenazaron. Alla
me dieron las primeras ayudas. Entonces nos vinimos para Armenia. A mi toda la vida me ha gustado vender
y empecé a hacerle el mercadeo a la fabrica de arepas precocidas de mi suegro. Por el camino la gente me
preguntaba si nosotros también vendiamos masa, entonces comencé a investigar el margen de ganancia de
ese negocio, y ahi me surgié la idea. Mis principales clientes son las personas que hacen arepas en las esquinas
de los barrios.

Mi suegro me apoy6 con un molino y un indio (olla grande) al que le cabfan 30 kilos de maiz. Producia
apenas 15 6 20 kilos de masa al dia. Entonces una sefiora que también es desplazada, me hablé del
Programa:. Cuando fui me dijeron que la lista estaba llena, pero que de todos modos me inscribiera. Le
respondi a la funcionaria: Hagale, que la peor diligencia es la que no se hace. Y asi fue, falté gente inscrita,
me llamaron y comencé con el proceso.

Primero nos hablaron de los emprendimientos en términos generales y de la importancia de empezar a
vernos como empresarios y dejar de vernos como desplazados. Después cada quien escogia su proyecto y
una vez tomada la decision, psicélogas y administradores nos asesoraron para hacerlo realidad.

Nos dijeron que habfa dos modalidades, emprendimiento y fortalecimiento. Les dije que lo mio era
fortalecimiento, porque el negocio ya lo tenia. Lo que necesitaba era maiz y bolsa. EIl apoyo econémico fue
un gran empujon. Antes hacia 20 6 30 kilitos. Veinte dias después de recibir el apoyo econémico ya vendia
200 kilos diarios. Es que usted con plata hace cualquier cosa, pelado no hace nada.

Yo compro 9 millones de pesos mensuales en maiz y le gano el 50%. A eso hay que descontarle $500.000
de gas, $100.000 de agua, $120.000 de electricidad, $240.000 de gasolina, $520.000 de salarios de las
personas que me ayudan y las bolsas a razon de 15 pesos por kilo. Yo tengo los costos claritos. Hasta les
saco los costos a las sefioras que me compran la masa y hacen las arepas...” Negocio que no dé plata, no
sirve, eso lo confirmé en el Programa.

La idea es alcanzar una produccion diaria de 400 6 500 kilos de masa de arepas, con dos personas trabajando
de tiempo completo en la planta. Y yo comercializando, que es lo que me gusta. También comprar una moto
nueva. La que tengo nos ha dado la mano, pero también nos ha sacado canas. Estamos buscando un crédito
para tener una moto mejor y poder abrir mercado en los municipios cercanos a Armenia, y ahif sf decir la
verdad cuando diga que masas “El Rolo” esta pegando en el Quindio.

“Yo tengo los costos claritos. Hasta les saco los costos a las senoras que me
compran la masa y hacen las arepas...”.

“William Mav}orga

- Avrmenia —

1. Programa de Atencign Integral en Generacién de Ingresos para Poblacion en Situacion de Desplazamiento,
financiado por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocie con |a Fundacion Caritas en Armenia.
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Por Miguel Gémez Ospina * Comunicador Social

Fotografias: Licinio Garrido H. * 2008 / Juliana Quintero - OIM

La cocada se deshace en la boca, con un delicado sabor donde se mezclan el coco, la leche y el dulce. En el

patio de la casa funciona la fabrica de dulces “*'La Hormiguita”, cuyo lema, con sobrada razén, reza: “'Trabajamos

para endulzarte la vida”. El olor a dulces proveniente del patio invade toda la casa y llega hasta el almendro
que da sombra a la entrada.

La vivienda de Dolis Toloza, ubicada en el barrio Villa del Rosario de Valledupar, se encuentra invadida por
decenas de cajas llenas de cocadas que endulzan el paladar de sus ya cientos de clientes. En la parte trasera
de la casa, tres personas extraen de una ponchera porciones de cocada y las extienden con una cuchara sobre
una tabla, a la espera de que se sequen, para luego empacarlas en cajas de 25 unidades que viajaran por la
ciudad y diversas poblaciones del Cesar, Magdalena y Guajira, para endulzar la vida de sus habitantes.

Dolis es una mujer joven de tez morena y bello rostro, que enmarca una mirada profunda y una amplia sonrisa.
Ella se desplazé hace ocho afios desde Curumani, una poblacién ubicada a cuatro horas de Valledupar. Alli
vivia en una casa propia, con una hermana y su madre, dedicada a la costura. Pero la violencia se apoderd
de la region y la muerte tocd a su puerta. Entonces Dolis se vio obligada a desplazarse a la capital del
departamento.

Cuando Ilegaron a Valledupar pasaron muchos trabajos, pero por fortuna contaron con el apoyo incondicional
de Omar, un hermano de Dolis que se vino de Barranquilla y gast6 sus ahorros para mantener a la familia y
establecer con Dolis una fabrica de dulces.

Empezaron haciendo cocadas, panelitas y bocadillo combinado de arroz, pero las ventas no eran suficientes,
el bocadillo se dafaba y tenian pocos vendedores. Esta situacidn los obligd a hacer algunos cambios, incluso
en las recetas, pero desde el principio la cocada se convirtié en el producto estrella del negocio, gracias a la
acogida que tuvo.

Cuando iniciaron la comercializacion de sus productos, el mejor vendedor que tenian tuvo problemas con un
grupo al margen de la ley y se tuvo que ir, llevandose mas de cien cajas. “'Quedamos frios, sin ganas de sequir”’,
afirma Omar.
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Recurrieron a ACCION SOCIAL y recibieron un auxilio para el arriendo. Un tiempo después, Dolis fue a la
Pastoral Social, se inscribi6 en el Programa* y recibié capacitacién. “*Me sirvié de mucho, por el apoyo
psicoldgico y porque me ensefiaron cdmo administrar. Ahi lo van encarrilando a uno y ademas siempre nos
estan visitando”, cuenta Dolis al recordar esas capacitaciones. Con los recursos que les entregaron, fortalecieron
la fabrica.

La constancia y el aprendizaje obtenido en el Programa los mantuvo firmes y
ahora cuentan con ocho vendedores que se ganan entre 25y 30 mil pesos diarios
vendiendo las cocadas y los dulces de mora y pina en Valledupar y sus alrededores.

El proceso de produccion de las cocadas se inicia con la coccidn y batido del producto. Esta Gltima operacion
es la mas dura, pues les toca hacer turnos para obtener el punto ideal que se requiere para mantener la
calidad del producto, aspecto que les recalca el asesor del Programa que les acompana en el disefio y ejecucién
del plan de negocios.

Hoy esta envidiable empresa familiar da empleo a trece personas, entre operarios y vendedores. Dolis y Omar
tienen ambiciosos planes para el crecimiento de “La Hormiguita”. Esperan conseguir una casa mas grande
donde puedan acomodar marmitas con motores de cuatro caballos, que permitan el batido mecanico. Con
esta innovacion aspiran a incursionar en nuevos mercados. “Queremos vendedores exclusivos con rutas
independientes”, continia Omar, sonriente, demostrando una clara visién del préspero negocio que antes era
apenas una apuesta por la supervivencia.

Al sabor de una ultima cocada, Dolis afirma con seguridad que la mejor manera de enfrentar la vida consiste
en “dejar atras lo que paso, aprovechar las oportunidades que se presentan, pedirle a Dios y trabajar para
seguir adelante”.

1 Programa de Atencio n Ge ngresos para P
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Todos compran
en L. Nacional

Por Miguel Gomez Ospina * Comunicador Social
Fotografias: Licinio Garrido H. = 2008

Un aviso que reza “Tienda La Nacional”, en la pared exterior, es la senal que se observa al acercarse al Todos estos suefos le dan fuerza a Jarlin para continuar, en medio de un ambiente familiar dificil. “*Mi mama
negocio de Jarlin Peluffo en el barrio Olaya Herrera de Cartagena. Cuando se aprecia de cerca, a través presidente de un sindicato. Fue bastante duro porque era la mano derecha de nosotros, era el padre y la iwve entEI Carmeni, pfro!tlene ﬁﬂqe \iem; a tratan?errato_ médico cgn ml_ijermano, que es enfe,rg?o meér;tal pt?r
madre de nosotros, era el que mejor estaba y era el que nos ayudaba. Nos quitaron esa mano y ahi todo S hataiizas Gle 161060 vex, M) OIrG NEHEN0 Wanala 8l CORSLUUCEINT, REROE0 CoICINIeDICh. & atdia
de quedar desempleado porque se acabd la obra. Mi papa vende tinto. Ahora mismo soy el mas estable, por

eso voy todos los dias a ver a mi mama que esta de paso, aquf cerca, en la casa de mi hermano, a dejarle

de la ventana con barrotes, se ven unos estantes totalmente Ilenos de diferentes productos y en tal orden
se acabd de complicar”.
cualquier cosa”.

que uno podria creer que una mano magica pasa todos los dias por alli.

En una situacion muy dificil, arribé al barrio Olaya Herrera de Cartagena, donde otro hermano lo acogié
y una sefiora de la vecindad lo llevé a dar la declaracién a la UAO. Jarlin recuerda las primeras ayudas: F - " ; . y
“primero aparecf incluido en el sistema. A los ocho dfas me volvieron a llamar para darme un mercado Cuando piensan en su futuro, Jarlin y Sandra creen que lo mejor seria ampliar la casa y Ia tienda porque,
cada mes. Después me inscribi en el Programaz y empecé el proceso, el cual fue muy bueno, excelente, afirman, “tenemos bastantes clientes y sabemos que con |a ayuda de Dios lo vamos a conseguir”. A ese suefio
porgue mi autoestima yo la llevaba muy baja. Uno trata de irse a pique porque no sabe para dénde coger. compartido, Jarlin le agrega otro de mas largo plazo: “Pensando en mis tres hijos y mi familia, algtn dia
All4 conoci a Milena, Nelson, Climaco..., que fueron maestros que me ayudaron bastante”. me gustaria vivir en un mejor vecindario, porque los hijos crecen y uno quiere que vivan mas tranquilos y

Para colmo de males, por esa época mataron en Barranquilla a Wilson, su hermano mayor. “El era

Joven, de baja estatura y tez blanca, Jarlin es un campesino bolivarense, hincha furibundo del equipo de
futbol que le da el nombre a su negocio, quien tuvo que desplazarse en 2002 del Carmen de Bolivar por
las amenazas que recibio de parte de las AUC por su apellido Peluffo. Su primer desplazamiento lo llevd
hasta Hatonuevo, la Guajira, donde vivié cerca de dos afos apoyado por la familia de Sandra, su esposa.
Cuando le preguntamos sobre su vida en ElI Carmen, antes del desplazamiento, Jarlin levanta la cabeza,
mira hacia arriba como si tuviera que hacer un gran esfuerzo para recordar y dice: “'La vida de nosotros mejor que uno”.
era normal, yo era campesino, teniamos casa en El Carmen, una tierra arrendada donde cridbamos vacas

y gallinas y cultivdbamos algo de name”.

Para Jarlin no fue dificil escoger el tipo de negocio que iba a iniciar con la ayuda del Programa. “'La tienda
era en lo que mas me desenvolvia porque ademas teniamos un “negocito’” en El Carmen y siempre yo lo

atendi. Ya tenfa bastante conocimiento y sabfa que me podia ir bien y me decidi”. ; N : 4 ; oo
Para Jarlin no fue dificil escoger el tipo de negocio que iba a iniciar con la

Gracias al esfuerzo de Jarlin y su esposa, |a tienda se ha consolidado en el barrio por su buen surtido y la ayuda del Programa. “|a tienda era en lo que mas me desenvolvia porque

En el momento que habia logrado alguna estabilidad, fue amenazado de nuevo y llevado a una montafna
cercana al pueblo. La aparicidn providencial de un tio de su esposa lo salvé de sus captores, y aunque el
tio se hizo responsable ante el grupo armado, a Jarlin le dieron cuatro dias para que abandonara Hatonuevo.

excelente atencion que brindan. Como afirma el mismo Jarlin: “*La gente ya nos conocia porque antes
vendiamos comida. Con la clientela que teniamos y el apoyo de los asesores del Programa vamos pa’delante”.

ademas tenfamos un “negocito’” en EIl Carmen y siempre yo lo atendi”.
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1 Unidad de Atencion y Orientacion para la Poblacion Desplazada.
2 Programa de Atencion Integral en Generacidn de Ingresos para Poblacién en Situacién de Desplazamiento, financiado

por ACCION SOCIAL e implementado por la OIM en asocio con la Corporacién Minuto de Dios en Cartagena.
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