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INTRO-.
DUCCION

La historia de Colombia estd marcada por un conflicto armado
de mas de cincuenta afios, hasta hoy, y por grandes esfuerzos
para lograr la paz. De manera particular, durante los uUltimos
doce afios, el Gobierno colombiano ha realizado numerosos
esfuerzos para que diversos grupos armados dejen las armas y
se reintegren a la sociedad, y, por consiguiente, poner fin a este
enfrentamiento bélico. Al mismo tiempo, se tomé la decision
de darles un lugar central a las victimas del conflicto, con el
proposito de reconocerles el dafio que han sufrido, y, asi, buscar
la justicia, la verdad y la reparacién. Este esfuerzo ha contado con
el acompafiamiento de la Organizacién Internacional para las
Migraciones (OIM) que, a través de los recursos de cooperacion
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), brindd, por ejemplo, asistencia técnica al
proceso de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion (DDR) de
las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), asi como también,
a la implementacion del marco legal de justicia especial y, mas
recientemente, al fortalecimiento del proceso de paz con las
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC).

Esta sistematizacién tiene por objetivo recoger y organizar
las acciones emprendidas por la OIM durante el periodo
comprendido entre los afios 2006y 2015, para la implementacion
del Programa de Reintegracion de Excombatientes con
Enfoque Comunitario (CORE - por sus siglas en inglés’). Esta
sistematizacion se divide en ocho capitulos:

El primero corresponde ala metodologiaimplementada, enla cual
se establecen tres ejes utilizados para organizar la informacién: 1)
Fortalecimientoy coordinacién interinstitucional. 2) Reintegracion
econdmica, social y comunitaria. 3) Marco Normativo del DDR y
construccion de paz.

'Aunque el Programa de Reintegraciéon de Excombatientes con Enfoque Comunitario
(CORE) comenzé en 2006, desde el 2004 la OIM -con recursos de USAID- apoy¢ al
Gobierno colombiano en el proceso de DDR con las AUC.
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El segundo capitulo recoge los principales hechos del contexto
nacional que rodearon la implementacion del programa CORE;
para este propdsito, se clasificaron varios cambios institucionales
y legales en tres grandes categorias: A) Cambios en la politica de
Desarme, Desmovilizacién y Reintegracion (DDR), en su marco
normativo, en el resultado de la expedicién de leyes, decretos,
actos legislativos y documentos de politica social, y cambios
institucionales plasmados en la creacion y cierre de diferentes
entidades de gobierno. B) Hechos coyunturales, como la
desmovilizacién de los diferentes grupos de autodefensas,
o el inicio de los didlogos de paz con las FARC, y las decisiones
de las Altas Cortes. C) Cambios en el modelo de reintegracion
econdmica, social y comunitaria de la Agencia Colombiana para la
Reintegracion (ACR).

El tercer capitulo hace un recuento de los antecedentes del
programa CORE, a partir del afio 2004, cuando la OIM obtuvo
la autorizacién por parte de USAID para invertir recursos en el
acompafiamiento al proceso de desmovilizaciéon y reintegracion
llevado a cabo con las AUC.

En el cuarto capitulo se recogen las acciones emprendidas por
la OIM para fortalecerles a entidades como la Procuraduria
General de la Naciény la Defensoria del Pueblo roles en el control
preventivo y de verificacion al proceso de desmovilizaciéon y
reintegracion a cargo de la Misién de Acompafiamiento al Proceso
de Paz dela Organizacién de los Estados Americanos (MAPP-OEA).

En el capitulo cinco se incluyen todas las acciones implementadas
por el programa CORE para brindar asistencia técnica al Gobierno
Nacional en el proceso de reintegracion econémica, social y
comunitaria de excombatientes, a través del desarrollo de
modelos e instrumentos que permitieron cualificar la ruta de
reintegracion.

El capitulo seis aborda la estrategia implementada por la OIM para
el mejoramiento de las capacidades institucionales. Para esto, se
dio asistencia técnica en tres areas: 1) Acciones relacionadas con
el procedimiento judicial contemplado en el marco normativo.

2) Mecanismos no judiciales de contribucién a la verdad histérica.
3) Mecanismos alternativos para la resolucion de conflictos.

En el séptimo capitulo se recogen los retos de la gestion del
conflicto y la construccion de paz en Colombia, y el apoyo de
la OIM en todo el proceso de implementaciéon de acciones
orientadas hacia la reconciliacién nacional, principalmente.

Por ultimo, el capitulo nimero ocho aborda algunas de las

lecciones aprendidas por la OIM durante los diez afios de trabajo
del programa CORE.
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CAPITULO 1.

METODOLOGIA IMPLEMENTADA PARA LA SISTEMATIZACION
DEL PROGRAMA DE REINTEGRACION DE EXCOMBATIENTES
CON ENFOQUE COMUNITARIO (CORE).

La sistematizacién es “...una modalidad de investigacién cualitativa
gue busca reconstruir e interpretar las experiencias, privilegiando
los saberes y el punto de vista de los participantes” en una accién
colectiva. Al revisar una serie de procesos en los que participaron
actores diferentes, en un contexto socioeconémico determinado,
bajo un marco institucional particular, se logra entender cual era
la situacién inicial y qué cambios surgieron por la intervencién que
se dio. También, el objetivo de las sistematizaciones es desarrollar
aprendizajes. De acuerdo con Oscar Jara, funcionario del Centro
de Estudios y Publicaciones Alforja, de Costa Rica (CEP), en la
sistematizacion de experiencias se trata de mirar estas experiencias
como procesos histéricos y procesos complejos en los que
intervienen diferentes actores, y que se realizan en un contexto
econémico-social determinado y en un momento institucional
del cual formamos parte. Significa, entonces, entender por qué
ese proceso se esta desarrollando de esa manera; y entender e
interpretar lo que esta aconteciendo, a partir de un ordenamiento y
reconstruccion de lo que ha sucedido en dicho proceso.

La metodologia de la sistematizacién de experiencias esta
estructurada -entonces- en varias etapas. Primera: se parte de la
reconstruccion de lo ocurrido. Segunda: se realiza un ordenamiento
de los elementos objetivos y subjetivos que intervinieron en
el proceso, con el fin de poder comprenderlo e interpretarlo.
Finalmente, en la tercera y Ultima etapa se identifican las lecciones
aprendidas en el proceso. En este sentido, la sistematizacion del
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programa CORE fue realizada en tres fases, como se muestra en el
siguiente esquema explicativo:

Esquema 1. Esquema de la sistematizacion

FASE 1. REVISION DE MARCOS DE REFERENCIA

PROGRAMATICOS FASE IIl. TRABAJO DE CAMPO

NORMATIVOS Taller con gerentes y FASE Ill. EJES DE LA SISTEMATIZACION

monitores del programa E INFORME FINAL

INFORMES DE . NP ; Andlisis de la
OPERADORES Entrevistas Definicion de ejes informacién
semiestructuradas de la recopiladay

(Anexo I) sistematizacion reconstruccion de
experiencias

Fase I. En primer lugar, en esta fase se revisaron los marcos de
referencia programaticos -a partir de fuentes de informacion
secundaria-, como el acuerdo de cooperacién firmado entre
USAID y OIM, asi como sus diferentes enmiendas, planes de
trabajo anuales, informes trimestrales en los que se reportaron
los avances de las actividades, y algunas fichas de proyectos
ejecutados en los diferentes componentes del programa. En
segundo lugar, se revisaron los marcos normativos que rigieron
la intervencién, como leyes, decretos, sentencias de las Cortes
Constitucional y Suprema de Justicia, actos administrativos de los
procesos de reintegracion, justicia, y procesos de paz. Finalmente,
se analizaron informes de contrapartes del programa, ademas de
informes de socios implementadores de los proyectos.

Fase Il. El siguiente paso fue la realizacién de un taller de trabajo
con los gerentes y los monitores del programa CORE, que
se realiz6 en Bogota el 18 de marzo del afio 2015. El objetivo
principal del taller fue definir los ejes de la sistematizacion, asf
como las preguntas guia que debia seguir la misma. En el taller
se presentaron los conceptos principales de la sistematizacién de
experiencias, con la finalidad de armonizar las expectativas sobre
los resultados del proyecto.

Adicionalmente, se realizaron 32 entrevistas semiestructuradas?,
dirigidas a funcionarios y exfuncionarios del programa
(coordinadores, gerentesy monitores), y entrevistas a funcionarios
de contrapartes como la ACR, la Fiscalia General de la Nacion, el
Ministerio de Justicia y del Derecho, la Unidad para la Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas (Uariv), la Defensoria del

?Para ver el listado de los entrevistados revisar Anexos.
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Pueblo, la Comisiéon Nacional de Reparacién y Reconciliacion
(CNRR), el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH), Accién
Social, el Fondo de Reparacién a Victimas (FRV), y expertos en
reconciliacién, entre otros.

A nivel regional, entre marzo y junio del afio 2015, se hicieron
entrevistas en Bogota (Cundinamarca), Medellin (Antioquia),
Florencia (Caqueta), Sincelejo (Sucre), Pereira (Risaralda) y Cali
(Valle del Cauca); todas con el objetivo de conocer algunas de las
actividades que ha desarrollado el programa.

Fase Ill. Para dar coherencia y orden a toda esta informacion,
se definieron tres ejes de sistematizacién, entendidos como
el enfoque central o punto alrededor del que se hizo la
reconstrucciéon de la experiencia, se ordend la informacién,
se analiz6 y se extrajeron las lecciones aprendidas . Los ejes se
organizaron de tal manera que el primero corresponde a la forma
en que el programa llevo a cabo sus actividades; mientras que los
otros dos, dan cuenta de las dos grandes lineas de accién. Los
ejes son los siguientes:

* Fortalecimiento institucionaly coordinacion interinstitucional:
este eje corresponde al fin Ultimo y a la manera en que la
OIM gui6 todas sus acciones, reconociendo que el Gobierno
Nacional es el responsable de desarrollar e implementar las
politicas de DDR y construccién de paz. En tal sentido, para
el desarrollo de las acciones del programa se entendié por
Fortalecimiento institucional el proceso disefiado para mejorar
las competencias de los individuos y mejorar las capacidades
de las instituciones del Gobierno colombiano, responsables
de la implementacion de las politicas, planes, programas y
proyectos relacionados con DDR y construcciéon de paz en
Colombia. Del mismo modo, se entendié por Coordinacion
interinstitucional la articulacién de la oferta publica de
politicas, planes, programas y proyectos nacionales,
departamentales, distritales y municipales, en materia
de DDR y construccion de paz. Muchos de estos procesos
iniciaron con el disefio de un marco juridico ambicioso, al
cual las instituciones del Estado no podian adaptarse ni
responder rapidamente y de manera articulada, debido a
las mismas restricciones impuestas al ejercicio de lo publico.
En consecuencia, fue muy importante la participacién
de la OIM en el proceso de Fortalecimiento institucional y
Coordinacién interinstitucional de las entidades encargadas
de implementar la politica de DDR.

En esta sistematizacién y en general en la manera en que
funcion6 el programa, el Fortalecimiento institucional se
dio a través de apoyo técnico y con personal técnico que
pudiera asumir las nuevas funciones hasta que la entidad
respectiva ampliara su capacidad operativa, por medio de
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equipos tecnolégicos y de la creacién de metodologias de
investigacién o de intervencion, que pueden entenderse
como el desarrollo de modelos de acciéon para proyectos
especificos o para la implementaciéon de aspectos concretos
de las politicas, entre otros.

De otro lado, la Coordinacién interinstitucional se reflejo,
principalmente, en los procesos de reintegracion y justicia
apoyados por el programa CORE. Considerando que el Estado
colombiano tiene una divisién de funciones entre multiples
entidades (nacionales y territoriales) y que debe responder
de una manera integral y articulada a los ciudadanos, es
fundamental que exista coordinacion interinstitucional para
llegar con todos los servicios a las poblaciones beneficiarias
de las intervenciones del Estado. Este proceso, que parece
muy légico, tuvo una serie de restricciones y dificultades que
debieron ser superadas en espacios de coordinacion entre
las instituciones. El reconocimiento de este problema y el
interés de superarlo le abrié un campo de trabajo a la OIM, el
cual le permitié ser un facilitador de procesos al contribuir, a
través de asistencia técnicay financiera, en estos espacios.
Reintegracion: para efectos de la sistematizaciéon y en
concordancia con el planteamiento del CORE, la Reintegracidn
fue entendida como el proceso a través del cual los
desmovilizados que hacian parte de un grupo armado ilegal
lograban un estatus civil y un ingreso econémico sostenible.
La reintegracién tuvo dos enfoques. Por un lado, el individual,
en el que se trabajaba sobre las capacidades y habilidades
académicas y ciudadanas de cada persona, con el fin de
lograr su interaccion con la sociedad. El otro, el comunitario,
buscaba crear espacios comunes para las comunidades
receptorasy los desmovilizados .

Esta segunda categoria de la sistematizacién permitié
ordenar todas las actividades alrededor del Sistema
de Monitoreo y Evaluacién (SAME), y los modelos de
reintegracion econémica, social y comunitaria, entre otras
acciones del programa.

Marco Normativo del DDR y construccion de paz: esta
categoria de Marco Normativo del DDR y construccién de
paz en la sistematizacion permitié enmarcar los procesos de
apoyo a la implementacién de los marcos normativos bajo
los cuales se dieron procesos de DDR. La justicia transicional
“hace referencia ala idea de que luego de periodos de violaciones
masivas a los derechos humanos, las transiciones de la guerra a
la paz, o de las dictaduras a la democracia, no pueden hacerse
de cualquier manera, sino que deben tener unos minimos de
justicia, asociados al respeto de los derechos humanos de las
victimas". El Centro Internacional para la Justicia Transicional
(ICT)) definié la justicia transicional como “el esfuerzo por
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construir paz sostenible tras un periodo de conflicto, violencia
masiva o violacién sistemdtica de los derechos humanos”.
Adicionalmente, este esfuerzo de construccién de paz
implica, seglin Paul Van Zyl, llevar ajuicio a los perpetradores,
revelar la verdad acerca de los crimenes del pasado, reparar
alas victimas, reformar las instituciones abusivas y promover
la reconciliacion. Los paises que deciden negociar la paz se
enfrentan al dilema que imponen la exigencia de estay de la
justicia. Pero, sin embargo, la salida no es escoger entre una
o la otra, sino generar un arreglo entre ambas que logre un
equilibrio. Llevar a todos los maximos responsables ante la
justicia es dificil por la fragmentacién y por los compromisos
que tienen las instituciones; en tal sentido, los esfuerzos
se deben centrar en construir o reconstruirlas para que
respeten el Estado de derecho. Las amnistias son cada vez
mas improbables para los responsables de genocidios y
crimenes de lesa humanidad.

Esta es la razon por la que este eje de sistematizacion recoge
las acciones hechas por el programa CORE para apoyar la
implementacién de marcos normativos de marcos normativos
para la reintegracién, la reparacién y la reconciliacién como:
la Ley de Justicia y Paz (Ley 975 de 2005), “por la cual se dictan
disposiciones para la reincorporacién de miembros de grupos
armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de
manera efectiva a la consecucion de la paz nacional y se dictan
otras disposiciones para acuerdos humanitarios” (Ley 975 de
2005); el Decreto 1290 de 2008, “por el cual se crea el Programa de
Reparacién Individual por Via Administrativa para las Victimas de los
Grupos Armados Organizados al Margen de la ley” (Decreto 1290 de
2008); la Ley 1424 de 2010, “por la cual se dictan disposiciones de
justicia transicional que garanticen verdad, justicia y reparacion a las
victimas de desmovilizados de grupos organizados al margen de la
ley” (Ley 1424 de 2010); la Ley 1448 de 2010 (Victimas y Restitucién
deTierras); la Ley 1592 de 2012, “por medio de la cual se introducen
modificaciones a la Ley 975 de 2005” (Ley 1592 de 2012); y el apoyo
alas entidades que tienen un rol en estas acciones.
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CAPITULO 2.

CONTEXTO COLOMBIANO EN LA IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA CORE.

Entre los afios 2002 y el 2006, el Gobierno Nacional, en cabeza del
entonces presidente Alvaro Uribe Vélez, entablé negociaciones
con diversos comandantes de los grupos paramilitares y las
denominadas Autodefensas Unidas de Colombia (AUC). El
objetivo principal de dichos didlogos, que se desarrollaron
hasta el afio 2006 en Santa Fe de Ralito (corregimiento del
municipio de Tierralta, en el departamento de Cérdoba), era
posibilitar el proceso de DDR de los mas de 30.000 hombres?
que los comandantes paramilitares declararon tener en sus
filas, agrupados unos bajo el modelo de estructura federada, y,
los otros, en bloques no cubiertos por dicha organizacién, pero
interesados en los didlogos con el Gobierno®. Estos grupos se
encontraban en gran parte del territorio del pais y fue necesario
que el Gobierno Nacional expidiera un marco juridico que rigiera
la desmovilizacion, el cual, finalmente, fue promulgado en el afio
2005 bajo la denominacion de Ley de Justicia y Paz, o Ley 975 de
2005 (Grajales, 2011).

La OIM, con el apoyo financiero de USAID, implementé un
programa para brindar asistencia técnica al Gobierno Nacional.
Desde sus inicios -en el afo 2006- hasta el periodo de cierre
-en el aflo 2015-, el programa CORE respondié a cambios y
transformaciones en el contexto del pais, a través del disefio
y operaciéon de proyectos que atendieron las necesidades del
Gobierno en materia de reintegracion de excombatientes. El

De acuerdo con cifras del Gobierno colombiano, entre el 25 de noviembre del afio
2003y el 15 de agosto del afio 2006, se desmovilizaron de manera colectiva 31

637 paramilitares en 37 ceremonias. En principio no se esperaban mas de 15 000
combatientes, pero este nimero fue significativamente mayor, lo cual se convirtié en
un gran reto para el Estado colombiano y su capacidad de gestion.

“Algunas estructuras de autodefensas independientes a las AUC tuvieron sus propios
acercamientos con el Gobierno; como las Autodefensas Campesinas de Ortega

(Cauca)y el Bloque Elmer Cérdenas (Uraba).
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desarrollo del programa CORE estuvo marcado por hitos de la
coyuntura del pais, los cuales se pueden clasificar de la siguiente
manera:

1. Cambios en la politica de DDRy su marco normativo, resultado de
la expedicion de leyes, decretos, actos legislativos, documentos de
politica social, y cambios institucionales plasmados enla creaciény
cierre de diferentes entidades de gobierno.

2. Hechos coyunturales, como la desmovilizacién de los diferentes
grupos de autodefensa o el inicio de los didlogos de paz con las
FARCYy las decisiones de las Altas Cortes.

3. Cambios en el modelo de reintegracién econémica, social y
comunitaria de la ACR. (Anexo 2. Linea de tiempo, contexto
implementacion CORE).

2.1 Cambios en la politica y cambios institucionales

El marco legal de los actuales procesos de DDR en Colombia
tuvo sus origenes en la Ley 418 de 1997, la cual le dio al Gobierno
Nacional la facultad para entablar dialogos con los Grupos
Armados Organizados al Margen de la ley (Gaoml), con el objetivo
de buscar la reconciliacién, la convivencia pacifica y lograr la
paz. Dicha ley permitié también al Gobierno Nacional otorgar
beneficios juridicos a desmovilizados por hechos constitutivos de
delitos politicos y con la condicién de que mostraran su voluntad
de reincorporarse a lavida civil .

En el afio 2003 se promulgé la Ley 782, a través de la cual se
prorrogé la Ley 418 de 1997 en lo referente a la capacidad del
Estado de “facilitar el didlogo y la suscripcién de acuerdos con
los Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley para su
desmovilizacién, reconciliacién entre los colombianos y la convivencia
pacifica” (Ley 782 de 2003). Uno de los cambios mas importantes
introducidos a través de dicha ley fue la eliminacién del requisito
del reconocimiento politico que debia dar el Gobierno Nacional a
los Gaoml como condicién para realizar negociaciones de paz. De
esta manera, se dejé abierta la posibilidad de otorgar beneficios
juridicos a los combatientes que se desmovilicen como producto
de una negociacion.

Adicionalmente, en este periodo se reformé el Programa para la
Reincorporacién a la Vida Civil (PRVC), a través del Decreto 200
de 2003. Este Programa tuvo como antecedente el trabajo hecho
por el Plan Nacional de Rehabilitacién (PNR) para consolidar los
procesos con los grupos guerrilleros M-19 (Movimiento 19 de
Abril), PRT (Partido Revolucionario de los Trabajadores), EPL
(Ejército Popular de Liberacién), MAQL (Movimiento Armando
Quintin Lame) y los Comandos Ernesto Rojas, y el cual fue
trasladado después al Ministerio del Interior, a través del
Decreto 2546 de 1999, con el cual se cre6 la Direcciéon General
para la Reinsercién . El objetivo se centré en la reinsercién del
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excombatiente, preparando a las personas desmovilizadas
a través de atencidon psicosocial, capacitacion académica y
acceso al Sistema Nacional de Salud, ademas del aporte de una
mensualidad econdémica.

Sin embargo, el proceso de Desmovilizacion y Reintegracion de
los miembros de grupos de autodefensa requeria de un marco
legal transicional que permitiera sopesar la verdad, la justicia, la
reparaciéon y las garantias de no repeticién. Como respuesta, el
Gobierno Nacional expidié en el afio 2005 la Ley 975 de Justicia y
Paz, con el fin de facilitar el proceso de paz y la reincorporacién,
individual o colectiva, a la vida civil de miembros de los Gaoml,
y con el objetivo de crear condiciones que garantizaran los
derechos de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacion,
para lo que fue necesario -también- crear nuevos mecanismos e
instituciones.

La Ley de Justicia y Paz planted varios cambios sustanciales para
abarcar todos los temas relativos al proceso de DDR y su marco
normativo. Uno de ellos fue la introduccion del concepto de
Alternatividad penal contemplado en el articulo 3, que implicé una
reduccion en la pena concedida al postulado en contraprestacion
a su contribucién a la paz nacional, por su colaboracién con
la justicia, por la reparacion a las victimas y por vincularse al
proceso de resocializacién. Dicha pena alternativa fue entre cinco
y ocho afios, tasada de acuerdo a la gravedad de los delitos y la
colaboracién que el postulado hiciera para el esclarecimiento de
los mismos. Del mismo modo, los articulos 10y 11 de la Ley 975
de 2005 establecieron como requisitos para que el desmovilizado,
individual o colectivo, pudiera acceder a los beneficios
contemplados enlaley, “que el grupo armado organizado al margen
de la ley de que se trata se haya desmovilizado y desmantelado en
cumplimiento de acuerdo con el Gobierno Nacional; que se entreguen
los bienes producto de la actividad ilegal; que el grupo ponga a
disposicién del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
la totalidad de menores de edad reclutados, que el grupo cese toda
interferencia al libre ejercicio de los derechos politicos y libertades
publicas y cualquiera otra actividad ilicita” (Ley 975 de 2005).

Esa misma ley, ademas, cre6 la Comisién Nacional de Reparacion
y Reconciliacién (CNRR), entidad encargada de velar por los
derechos y la reparacién a las victimas, al igual que por su
participacion en los procesos de esclarecimiento judicial. La
Comision debia adelantar los procesos de reparacion a victimas y
generar recomendaciones al Gobierno en esa materia. Esta fue la
primera entidad encargada de construir el modelo de reparacion
a las victimas e iniciar su implementacién. Asimismo, coordiné
la actividad de las Comisiones Regionales para la Restitucién de
Bienes y adelant6 acciones de reconciliacién. Adicionalmente, se
cred el Grupo de Memoria Historica en la CNRR, que se encargd
de preservar la memoria histérica mediante la identificacion

25 /-CORE-




%

de las razones para el surgimiento y la evolucién de los grupos
armados ilegales en Colombia.

Dicha ley también establecié en el articulo 15 la creacién de la
“Unidad Nacional de Fiscalias para la Justicia y la Paz, la cual debe
investigar, por conducto delfiscal delegado para el caso y con el apoyo
de un grupo especializado de policia judicial, las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en que se realizaron las conductas punibles; las
condiciones de vida, sociales, familiares e individuales del imputado
o acusado y su conducta anterior; los antecedentes judiciales y de
policia, y los dafios que individual o colectivamente haya causado de
manera directa a las victimas, tales como lesiones fisicas o sicoldgicas,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial
de derechos fundamentales™.

En concordancia con lo dispuesto endichaley enlo concernientea
los derechos de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacion,
en el afio 2008 se expidié el Decreto 1290 por medio del cual se
cred el Programa de Reparacion Individual por Via Administrativa
para las Victimas de los Grupos Armados Organizados al Margen
de la Ley, a cargo de la Agencia Presidencial para la Accién
Social y la Cooperacién Internacional. Este tenia como objeto
conceder un conjunto de medidas de reparaciones individuales
a favor de las personas que con anterioridad a la expedicion del
presente decreto hubieran sufrido violacién en sus derechos
fundamentales por accién de los GAOML a los que se refiere el
inciso 2 del articulo 1 de la Ley 975 de 2005 (Decreto 1290 de
2008).

La Ley 975 de 2005 contempld en el articulo 71 una modificacion
importante al Cédigo de Procedimiento Penal en el articulo 468,
relativo al delito de sedicién, modificandolo para considerar
también que quienes conformen o hagan parte de grupos
guerrilleros o de autodefensa cuyo accionar interfiera con el
normal funcionamiento del orden constitucional y legal, también
estan incurriendo en sedicion y, por lo tanto, la pena deberia ser
la misma prevista para el delito de rebelién (Ley 975 de 2005)
considerado como delito politico en Colombia®. Dicho articulo
fue declarado como inexequible por la Corte Constitucional el
18 de mayo del 2006, a través de la Sentencia C-370, por vicios

Shttp://www.verdadabierta.com/component/content/article/3584-los-puntos-criticos-
de-justicia-y-paz

En Colombia, el delito politico es el tnico delito de rango constitucional; no obstante,
no se define de manera explicita en la Constitucion Politica, ya que aparece en varios
articulos (articulos 35, 150, numeral 17; articulo 201, numeral 2; articulo 179, numeral
1;232; 299; y en dos disposiciones transitorias, articulos 18 y 30), para hacer una
distincién entre delitos comunes y delitos politicos. Esta distincién hace que los delitos
politicos sean elevados al rango constitucional, y, por lo tanto, se delimitan para ellos
unos privilegios politicos y constitucionales. Adicionalmente, en la tradicion juridica
colombiana se ha asimilado el delito politico como los llamados ‘delitos contra el
régimen constitucional y legal’ establecidos en el Cédigo de Procedimiento Penal. Sin
embargo, ni la Constitucién ni el Cédigo de Procedimiento Penal definen, concreta-
mente, lo que se entiende por delito politico (Colombia Opina, 2014).
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de procedimiento en su formacién, pues “se desconocio el
principio de consecutividad, ya que como resultado de la indebida
tramitacién de la apelacién presentada en el Senado ante la decisién
de negarlos adoptada por las Comisiones Primeras Constitucionales
Permanentes,  finalmente  fueron remitidos a Comisiones
Constitucionales que no eran competentes; y una vez aprobados por
estas ultimas sin tener competencia para hacerlo, fueron introducidos
de manera irregular en el segundo debate ante la plenaria del
Senado, como si hubiesen sido aprobados por las Comisiones
Constitucionales facultadas para ello” (Sentencia C-370, 2006).
Sumado a este hecho, el 11 de julio del afio 2007 la Corte Suprema
de Justicia tuvo un pronunciamiento en el que limité al Gobierno
Nacional la posibilidad de otorgar a los desmovilizados los
beneficios juridicos de Indulto, Resoluciéon Inhibitoria, Resolucién
de Preclusion de la Instruccién y Cesacién de Procedimientos,
los cuales se encuentran consagrados en la Ley 782 de 2002
(Proceso 25931, 2007). Posteriormente, en el afio 2008, la Corte
Suprema de Justicia -en un nuevo pronunciamiento- determiné
que la pertenencia a grupos de autodefensa como concierto para
delinquir agravado debia extenderse a la categoria de Delito de
lesa humanidad, en tanto que se trataba de acuerdos criminales
para la comisién de este tipo de delitos, como desaparicion
forzada, desplazamiento forzado, torturas y homicidios por
razones politicas, entre otros (Proceso 29472, 2008).

Este hecho trajo como consecuencia que el Gobierno Nacional
expidiera la Ley 1312 de 2009, a través de la cual se extendi¢ el
principio de oportunidad “al desmovilizado de un Grupo Armado
Organizado al Margen dela Ley que en los términos de la normatividad
vigente haya manifestado con actos inequivocos su propdsito de
reintegrarse a la sociedad, siempre que no haya sido postulado por
el Gobierno Nacional al procedimiento y beneficios establecidos en la
Ley 975 de 2005 y no cursen en su contra investigaciones por delitos
cometidos antes o después de su desmovilizacién con excepcién de
la pertenencia a la organizacién criminal, que para efectos de esta
ley incluye la utilizacién ilegal de uniformes e insignias y el porte
ilegal de armas y municiones” (Ley 1312 de 2009). En ese sentido,
a través de esta ley se autorizé a la Fiscalia General de la Nacién
suspender, interrumpir, o renunciar a la persecucién penal contra
combatientes desmovilizados respecto de un amplio abanico de
delitos. Sin embargo, nuevamente en una nueva decision de la
Corte Constitucional, este numeral de la Ley 1312 fue declarado
inexequible en razén de que desconocia el deber y la obligacion
del Estado de investigar.

Este fue el antecedente inmediato de la Ley 1424 de 2010, a través
de la cual se trat6 de dar respuesta al ‘limbo juridico’ en el que
habian quedado cerca de 19 000 desmovilizados de las tropas de
las AUC, lo que se considerd como un riesgo potencial al Proceso
de Reintegracidn, debido a que muchos delos procesosjudiciales
fueron pasados a la justicia ordinaria y los desmovilizados corrian
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el riesgo de ser detenidos en cualquier momento. Esta ley se sancion6
con el objeto de contribuir al proceso de reintegracién a la sociedad
de aquellos desmovilizados de los Gaoml “que hubieran incurrido
Unicamente en los delitos de concierto para delinquir simple o agravado,
utilizacién ilegal de uniformes e insignias, utilizacion ilicita de equipos
transmisores o receptores, y porte ilegal de armas de fuego o municiones
de uso privativo de las Fuerzas Armadas o de defensa personal, como
consecuencia de su pertenencia a dichos grupos” (Ley 1424 de 2010).
Adicionalmente, con la Ley 1424 se cred el mecanismo no judicial de
contribucién a la verdad histérica y la reparacién, como instrumento
de transicion para promover los principios de verdad, justicia y
reparacion consagrados, principalmente, enla Ley 975 de 2005.

Posteriormente, en el afio 2011, el Gobierno Nacional expidié dos
normas determinantes en el proceso de reparacién a victimas y
reintegraciéon de desmovilizados. En primer lugar, expidi6 la Ley
1448 denominada como Ley de Victimas y Restitucion de Tierras,
con la cual se implementaron medidas judiciales, administrativas,
sociales y econémicas, individuales y colectivas, en beneficio de las
victimas del conflicto?, dentro de un marco de justicia especial. Con
dichas medidas, el Gobierno Nacional posibilita el goce efectivo de
los derechos de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacion
con garantias de no repeticion (Ley 1448 de 2011). Con la entrada en
vigencia de esta Ley, concluyé la labor de la CNRR y se trasladaron
sus responsabilidades a la Unidad Administrativa Especial para la
Atenciény Reparacion Integral a Victimas (Uaeriv) y al Centro Nacional
de Memoria Histérica (CNMH).

En segundo lugar, el Gobierno expidié el Decreto 1391, a través
del cual se especificé cuales son los beneficios econémicos de los
programas de reintegracion a la sociedad civil dirigidos a la poblacion
desmovilizada (Decreto 1391 de 2011), asi como los demas servicios
asociados a los programas, tales como los estimulos econémicos
a la empleabilidad, para planes de negocio o capital semilla, en
el marco de la Politica (Programa) de Reintegracion a la Vida Civil
(PRVC) consagrada en el documento Conpes 3554 de 2008 (Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social). Este documento Conpes
definié que “la Politica de Reintegracion Social y Econdmica (PRSE) es
un plan de Estado y de Sociedad con vision de largo plazo, que busca
promover la incorporacioén efectiva del desmovilizado con voluntad de
paz y de su familia a las redes sociales del Estado y a las comunidades
receptoras. Dicha politica busca asegurar la superacion de su condicion
a través de A) la integracidn de la oferta social y econémica del Estado,
B) el acompafiamiento para incrementar la probabilidad de que las
intervenciones mejoren las condiciones de calidad de vida de la poblacién
desmovilizada y de sus familias, y C) la construccién de un marco de
corresponsabilidad, que por un lado apoye al desmovilizado a regresar

’El articulo 3 de la Ley 1448 de 2011 define como victima a todas aquellas personas
que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos ocurridos a partir
del 1 de enero del afio 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Interna-
cional Humanitario, o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales
de derechos humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno.
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y convivir constructivamente en su entorno familiar y comunitario, y, por
el otro, lo comprometa a él y a sus dependientes con la superacion de su
situacién y la permanencia en la legalidad".

Con el fin de continuar implementando la politica de reintegracion a
la vida civil y el PRVC, se creé en el afio 2011 la Agencia Colombiana
para la Reintegracion (ACR) (Decreto 4138 de la Presidencia de la
Republica), como unidad administrativa especial, con personeria
juridica y patrimonio auténomo, adscrita al Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica. La creacién de la
ACR represent6 el transito desde un programa de reincorporacion
-como lo era el PRVC?- hacia una politica publica de reintegracién, con
un responsable politico, técnico y operativo de alto nivel, pues la ACR
dependia directamente del Presidente de la Republica®.

Para el afio 2012, el Gobierno Nacional realizé una nueva reforma
a la Ley de Justicia y Paz, a través de la expedicion de la Ley 1592. A
través de esta, se incorpord para el beneficio de las victimas, el
concepto de dafio colectivo, y se sustituyo el incidente de reparacion
establecido en la Ley 975 de 2005 por el incidente de identificacion
de afectaciones. De otra parte, con la implementacion de la Ley
1592 de 2012 se adopté en el aspecto judicial -especificamente en la
Fiscalia General de la Nacién- un enfoque o modelo de investigacion
basado en la identificacion de patrones de macrocriminalidad, y
se especificaron los criterios o causales de exclusion del proceso
de Justicia y Paz, asi como los criterios para otorgar la libertad a los
postulados una vez cumplido el tiempo de privacién de la libertad
definido por la ley.

Adicionalmente, en el afio 2012 el Congreso de la Republica emitié
el Acto Legislativo 01, denominado como Marco Juridico para la Paz,
con el cual se incorporaron las bases legales para el desarrollo de las
conversaciones entre el Gobierno colombiano y las FARC, orientadas
a la determinacién de un acuerdo de paz (articulos transitorios 66 y
67 de la Constitucién Politica). El Marco Juridico fue promulgado para
facilitar la terminacion del conflicto armado y para el logro de una
paz estable y duradera. De acuerdo con el Ministerio de Justicia y del
Derecho, con este acto administrativo “se establecen las bases minimas
en el disefio de medidas de justicia penal especial y participacion politica
de excombatientes y satisfaccion de los derechos a la verdad y reparacion
de las victimas”.

Por ultimo, en el afio 2013 se expidi6 el Decreto 3011, con el cual
se modificé el proceso penal especial de Justicia y Paz. Ademas, se
implementaron un conjunto mecanismos destinados a mejorar la

8Antes de la creacién de la ACR, el término que se utilizaba era el de reinsercién, que
replicaba el concepto utilizado en la década de 1990 para describir los programas
aplicados con los grupos guerrilleros desmovilizados. Después, se hablaria de
reintegracion.

°Decreto 3043 de septiembre de 2006, “por el cual se crea una Alta Consejeria en el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica”.
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coordinacién interinstitucional en diferentes temas cruciales para
el proceso, como la recepcion, transferencia y administracion de
bienes entre las entidades encargadas de la ejecucién de las Leyes
1448 del 2011, y 975 de 2005, modificada por la Ley 1592 de 2012.
También, se fortalecio el aspecto de la coordinacion interinstitucional
através de la adopcion del Sistema Interinstitucional de Informacion
deJusticia Transicional (SIIJYT) y se clarificaron los aspectos a tener en
cuenta para otorgar a los postulados la sustitucién de la medida de
aseguramiento.

2.2 Hechos coyunturales y decisiones de las altas cortes.

Fueron, principalmente, cinco hechos coyunturales que tuvieron un
impacto significativo en la forma en la cual se disefié e implemento
el programa CORE, independientes a las reformas normativas e
institucionales.

El primer hito fue el Acuerdo de Santa Fe de Ralito firmado en
Tierralta el 15 de julio del afio 2003 (Cérdoba) entre el Gobierno
Nacional, representado por el Alto Comisionado parala Paz,y las AUC,
através de sus maximos comandantes. Se acordé iniciar la etapa de
negociacion para lograr la paz nacional, mediante el fortalecimiento de
la gobernabilidad democrdtica y el restablecimiento del monopolio de la
fuerza en manos del Estado.

En este acuerdo, las AUC se comprometieron a llevar a cabo la
desmovilizacién de la totalidad de sus miembros antes del 31 de
diciembre del afio 2005, convirtiéndose en el segundo gran hito, ya
gue fue un proceso gradual queinici6 el 25 de noviembre del afio 2003
con la desmovilizacién del Bloque Cacique Nutibara, en Medellin,
y terminé el 15 de agosto del afio 2006 con la desmovilizacién del
Bloque Elmer Cardenas. Después de esta desmovilizacién, la Alcaldia
de Medellin cred, en el afio 2004, el Programa de Paz y Reconciliacién,
gue se convirtié en un referente para innovar y disefiar mecanismos
para propiciar la reintegraciéon de los miembros de los bloques que
se desmovilizaron en esa ciudad. Incluso, este programa sirvié como
referente para reformular la Politica Nacional de Reintegracién en el
afio 2006, con la creacion de la Alta Consejeria Presidencial para la
Reintegracién. En total “se desmovilizaron 31 671 combatientes y se
entregaron 18051 armas, en los 37 actos de desmovilizaciéon"°.

No obstante, y en concordancia con lo establecido en la Ley 975 de
2005, para poder estar vinculados al proceso deJusticia y Paz, los jefes
de las AUC debieron cumplir con los requisitos de desmovilizarse y
contribuir decisivamente a la reconciliacién nacional, garantizando
los derechos de las victimas a la verdad, justicia y reparacién. Sin
embargo, el 13 de mayo del 2008 fueron extraditados a los Estados
Unidos catorce jefes de las AUC que se sometieron a la Ley de

%Proceso de paz con las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), Disponible en:
http://centromemoria.gov.co/wp-content/uploads/2014/11/Proceso_de_paz_con_las_
Autodefensas.pdf
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Justiciay Paz,y que segun el Gobierno Nacional estaban incumpliendo
con el requisito de no continuar delinquiendo desde los centros de
reclusion.

Otro gran hito en el proceso de Justicia y Paz fue la inestabilidad
juridica por la que tuvieron que atravesar gran parte de los
desmovilizados''. Después de promulgada la Ley 975 de 2005, la
Corte Constitucional, en la sentencia C-370, declaré inexequible el
articulo 71 de la misma en lo relativo al delito de sedicién, ya que el
delito politico equipara a aquellas personas que conformen grupos
guerrilleros o paramilitares. Adicionalmente, en el afio 2007, la Corte
Suprema de Justicia emitié la sentencia 357, en la que dej6 en firme
la posicién segun la cual la conformacién de grupos paramilitares
no puede ser equivalente al delito politico de sedicién o rebelién.
Posteriormente, en el afio 2008, la Sala de Casacién Penal de la
Corte Suprema de Justicia, en el Proceso 29472 del 10 de abril,
califico la pertenencia a grupos paramilitares como concierto para
delinquir agravado. En respuesta a estas sentencias, el Gobierno
expidié la Ley 1312, que también fue encontrada inexequible por la
Corte Constitucional. Se declaré que la Ley desconocia el deber del
Estado de investigar a los combatientes desmovilizados. Finalmente,
este ‘limbo juridico’ fue resuelto con la expedicién de la Ley 1424
de 2010, que fue declarada constitucional en la Sentencia C-771
de la Corte Constitucional. Esta Ley permitid crear un mecanismo
no judicial de contribucién a la verdad histérica y a la reparacién, a
la cual pueden acceder todos aquellos desmovilizados de las AUC
que incurrieron en delitos como concierto para delinquir simple o
agravado, utilizacién ilegal de uniformes e insignias, utilizacién ilegal
de equipos transmisores o receptores, y porte ilegal de armas de
fuego o municiones de uso privativo de las Fuerzas Armadas o de
defensa personal (Ley 1424 de 2010).

Finalmente, el Ultimo gran hito de este periodo fue el inicio oficial de
los didlogos de paz con la guerrilla de las FARC el 4 de septiembre
del afio 2012, hasta hoy dia. Este acto fue precedido por la expedicién
del Marco Juridico para la Paz (Acto Legislativo 01 de 2012). Los
didlogos se desarrollaron con el apoyo de Cuba y Noruega como
paises garantes del proceso, y se basaron en una agenda de seis
puntos: 1) Politica de desarrollo agrario integral. 2) Participacion
politica. 3) Fin del conflicto. 4) Solucién al problema de las drogas
ilicitas. 5) Victimas. 6) Mecanismos de refrendacion de acuerdos.

2.3 Cambios en el modelo de reintegracion econémica
ysocial de la ACR.

En el tema de reintegracién econémica y social hubo siete hitos que
impactaron la implementaciéon del programa CORE. La mayoria

""APrincipalmente, quienes habrian incurrido en delitos como concierto para delinquir
simple o agravado, utilizacion ilegal de uniformes e insignias, utilizacion ilicita de
equipos transmisores o receptores, y porte ilegal de armas de fuego o municiones

de uso privativo de las Fuerzas Armadas o de defensa personal, y que mas adelante
serian beneficiados con la expedicién de la Ley 1424 de 2010.
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fueron cambios enla entidad encargadade realizar lareincorporacion
o reintegracion a la vida civil de los desmovilizados y se manifestaron,
principalmente, en resoluciones de dicha entidad, emitidas con el
fin de desarrollar en la practica los lineamientos establecidos en las
leyes relativas al proceso de justicia transicional, y, especialmente, al
Conpes de Reintegracion (CONPES 3552 de 2008).

En el afio 2003, especialmente, el Gobierno Nacional emiti6 el
Decreto 128, con el cual reglamentaron las leyes 418 de 1997, 548
de 1999 y la 782 de 2002, en lo relacionado con la reincorporacién
a la sociedad civil de los excombatientes. Este decreto especificé,
especialmente, la forma como se debia desarrollar el proceso de
desmovilizacién, asi como los beneficios a los que podria acceder el
desmovilizado al dejar las armas. Estos beneficios fueron la obtencion
de documentos como la libreta militar y la cédula de ciudadania, el
acceso a servicios de salud, seguridad y proteccion, bonificaciones
econémicas por la entrega de informacién relacionada con las
actividades del grupo armado al cual pertenecié, y bonificaciones
econémicas por la entrega de armas. También, se introdujo el
concepto de Reincorporado, entendido como aquel desmovilizado
que es certificado por el Comité Operativo para la Dejacién de las
Armas (CODA) a cargo del Ministerio de Defensa, y que se encuentra
en un proceso de reincorporacién a la vida civil (Decreto 128 de 2003).

En el afio 2006, con el Decreto 3043, la reintegraciéon de
excombatientes pasé de ser un programa de reincorporacion a
corto plazo liderado por el PRVC, del Ministerio del Interior y Justicia,
auna politica de reintegracién a largo plazo liderada por una nueva
institucién: la Alta Consejeria Presidencial para la Reintegracion
Social y Econdmica de Personas y Grupos Alzados en Armas.
Este cambio fue fundamental para el proceso de reintegracion, en
la medida en que se entendi6é que la Reintegracion es “la totalidad
de los procesos asociados con la reinsercion, reincorporacién y
estabilizacién social y econémica de menores desvinculados y de adultos
desmovilizados voluntariamente de manera individual y colectiva. Estos
procesos contemplan de manera particular la vinculacion y aceptacion
de estas personas en la comunidad que los recibe, ademds de la
participacion activa de la sociedad en general en su proceso de inclusion a
lavida civil y legal del pais” (Decreto 3043, 2006).

Esta nocion de la reintegracion como un proceso a largo plazo,
implicaba elreto para el Gobierno Nacional de lograr la culminacion
efectiva del proceso seguido por los desmovilizados. En esa linea,
la Resolucion 008 de 2009 cred la Alta Consejeria Presidencial
para la Reintegracién Social y Econémica de Personas y Grupos
Alzados en Armas, y establecié los criterios para la culminacién
de la ruta de reintegraciéon, que pas6é de ser un programa
netamente asistencialista, a buscar el desarrollo de habilidades y
competencias en los individuos (Resolucién 008, 2009).

32 /-CORE-




S

Este nuevo enfoque se plasmé con mayor claridad en el Decreto
1391 de 2011 y se desarrollé con el cambio de la Alta Consejeria
Presidencial para la Reintegracion Social y Econémica de Personas
y Grupos Alzados en Armas, por la ACR, entidad que expidié la
Resolucién 163 de 2011. Este Decreto reglamentd los requisitos
para el acceso a los beneficios econémicos, educativos (educacion
formal y capacitacién para el trabajo) y acompafamiento
psicosocial. Adicionalmente, con la expedicién de la Resolucién,
la ACR especificod los tiempos o la duraciéon de los beneficios
socialesy econémicos en el marco del programa de reintegracion;
y, también, especificé la obligacién de las PPR (Personas en
Proceso de Reintegracion) de participar en escenarios de
reconciliacion, reparaciény servicio social promovidos por la ACR,
de conformidad con la Ley 1424 de 2010.

En el tema de empleabilidad y planes de negocio, la ACR expidi6 en
el aflo 2012 las resoluciones 0794 y 0544 que definieron las reglas
para el acceso al estimulo econémico para la empleabilidad, y al
estimulo econémico para planes de negocio. Ese mismo afo, la ACR
reglamenté el Servicio Social, entendiéndolo como “el conjunto
de acciones, que contribuyen con la atencién de las necesidades
o problemdticas de las comunidades que acogen a la poblacién
desmovilizada en el marco del proceso de reintegracién;, como aporte
hacia escenarios de reconciliacion” (Resolucion 0346, 2012).

La Resolucién 0754 de 2013 definié la Ruta de Reintegracion
como “el plan de trabajo definido conjuntamente entre la ACR y la
Persona en Proceso de Reintegracion (PPR), y el cual estd orientado
al alcance de logros que evidencien el desarrollo de las competencias
para la reintegracion, promocién de la convivencia y participacion
en espacios de reconciliacion, que aporten a la construccién de su
proyecto de vida en la legalidad, conforme el enfoque de superacion
de la situacién de vulnerabilidad hacia el ejercicio ciudadano,
definido por la ACR" (Resolucién 0754, 2013). Con esta resolucion,
se introdujeron -también- el enfoque especial para las PPR que
tengan problemas de salud mental, y el enfoque condicional
para las personas con condiciones de discapacidad, los adultos
mayores, y con enfermedades de alto costo.

Finalmente, con la expedicion de la Resolucion 1724 de 2014, de
la ACR, la politica de reintegracién tuvo un nuevo ajuste, con el
fin de incluir en el proceso a los postulados a la Ley de Justicia y
Paz. La medida estaba destinada a los desmovilizados postulados
a Justicia y Paz que obtuvieran su libertad por la sustitucién de
la medida de aseguramiento o por cumplimiento de la pena
alternativa, para que se vincularan al proceso de reintegracion.
Para esto, debian cumplir los siguientes requisitos, de acuerdo con
lo establecido por la Resolucion 0754 de 2013 de la ACR: A) estar
certificado como desmovilizado, B) ser postulado de Justiciay Paz,
C) firmar un acta de compromiso con el proceso de reintegracion
liderado por la ACR, D) tener documento de identidad, y E) tener
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acreditacién del otorgamiento de libertad. Dicha resolucién daba
un plazo de treinta dias siguientes a la fecha efectiva de obtencion
de la libertad, para que los postulados que recobraran su libertad
se presentaran ante la ACR con el fin de vincularse a este proceso
de reintegracion especial, periodo que se denominé como de
transicion entre la resocializacion dentro de centros penitenciarios y
lareintegracion fuera de ellos, entendiéndolos como dos momentos
diferentes de la reincorporacién a la vida civil de esta poblacion. El
tema de los postulados de Ley de Justicia y Paz dentro de centros
penitenciarios y carcelarios, también se estaba convirtiendo en un
problema para el Gobierno Nacional, en la medida en que desde el
afio 2013 empezaron a salir de dichos establecimientos los primeros
postulados por cumplimiento de términos, y se evidencié que no
habian recibido ningiin programa especial de resocializacién para
desmovilizados, sino que durante sus ocho afios de permanencia
en las carceles solamente habian sido vinculados a las actividades
que realiza el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC)
para cualquier delincuente comun.

La implementacion de la politica de DDR y su normatividad fue
muy exigente en la medida en que tuvo un complejo desarrollo
normativo y de sentencias, asi como ajustes institucionales que
requirieron de una respuesta dindmica y en tiempo real. Las
acciones del Programa CORE buscaron suplir las demandas
y apoyar los ajustes que requerian las entidades rectoras e
implementadoras de la politica para lograr una respuesta en
tiempo real a los beneficiarios.

Todos estos cambios en la politica de DDR y de justicia, asi como
-también- los hechos coyunturales y los cambios en el modelo
de reintegracion econémica y social de la ACR, hicieron parte del
contexto en el que se desarrollaron las acciones del programa
que se describiran en los préximos capitulos.
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CAPITULO 3.

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

3.1 El contexto sociopolitico de la desmovilizacion
de las AUC (2002-2006)

El expresidente Alvaro Uribe Vélez, en su primer gobierno
(2002-2006), mediante la Resolucién 185 de 2002, conformd
una comision exploratoria de paz para propiciar acercamientos
y establecer contactos con los grupos de las AUC, asi como
también con las autodefensas campesinas Bloque Central Bolivar
(BCB) y Bloque Vencedores de Arauca (BVA), y las autodefensas
del sur de los departamentos del Casanare, Meta y Vichada . La
finalidad del proceso era lograr el desarme, la desmovilizaciéon y
la reintegracién de los bloques paramilitares agrupados bajo la
estructura federada' de las AUC y de otros bloques no cubiertos
por esa organizacion, pero interesados en los didlogos con el
Gobierno Nacional, tales como el ElImer Cardenas en el Uraba.

Alvaro Uribe Vélez, con la Politica de Seguridad Democratica -de
acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 Hacia un
Estado Comunitario-, apuntaba a defender el ordenamiento
democratico y a defender el Estado de derecho de las amenazas
de los Gaoml, proteger los derechos humanos e impulsar la
prosperidad econémicay la equidad social.

El inicio de los didlogos con las AUC no era contradictorio con la
politica de recuperar el control estatal del territorio -por la fuerza
o por el sometimiento a la ley-. De hecho, las AUC, a través de una
carta enviada el 7 de febrero a los candidatos presidenciales para las
elecciones del afio 2002 (Nohemf Sanin Posada, Alvaro Uribe Vélez,
Horacio Serpa Uribe y Luis Eduardo Garzén), habian mostrado su
intencién de entablar didlogos de paz con el Gobierno. La oposiciony
la controversia en torno a esta iniciativa fueron intensas.

2La estructura federada de las AUC se entiende en razén de que eran una
organizacién compuesta por varios bloques con cierta autonomia, lo que se veia
reflejado en altos niveles de fragmentacion y divisiones internas surgidas por las
disputas por el control territorial, el narcotrafico, el proceso de negociacién con el
Gobierno y la dinamica misma del conflicto en las regiones .
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La comunidad nacional e internacional de derechos humanos
percibié dos riesgos respecto del proceso con los paramilitares:
A) Que se produjera una masiva impunidad por la via de amnistias
y leyes de punto final, y B) Que se desconocieran los derechos
de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacién. Para la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) de la
OEA, habia una falta de definicion de beneficios procesales de los
desmovilizados y, consecuentemente, de las garantias de verdad,
justiciay reparacién para las victimas del conflicto.

De acuerdo con Ivan Orozco Abad, el creciente activismo
humanitario no hace distincion entre los procesos de
victimizaciéon producidos por regimenes autoritarios o por las
acciones derivadas de un conflicto armado interno. En el ambito
internacional hay una intolerancia frente a las violaciones de
derechos humanos y a la comisién de crimenes de guerra y de
lesa humanidad, que se puede evidenciar en la Resolucion E/
CN.4/2005/102/Add. 1, del 8 de Febrero de 2005, del Consejo
Econdémicoy Social de las Naciones Unidas, denominada Conjunto
de principios actualizado para la proteccién y la promocién de los
derechos humanos mediante la lucha contra la impunidad. En esta
se plasmo la obligacién del Estado de luchar contra la impunidad
investigando las violaciones y adoptando medidas judiciales
contra los autores de delitos como el genocidio, los crimenes
de lesa humanidad, la tortura, las desapariciones forzadas, la
ejecucion extrajudicial y la esclavitud, “con el fin de garantizar
a las victimas recursos eficaces y la reparacién de los perjuicios
sufridos; de garantizar el derecho inalienable a conocer la verdad y
de tomar todas las medidas necesarias para evitar la repeticion de
dichas violaciones. En ese sentido, los procesos de negociacién con
actores armados de un conflicto interno, activan las alarmas de
la comunidad internacional por la alta probabilidad de que estos
se presten para propiciar la impunidad de los perpetradores de
graves violaciones de derechos humanos.

3.2 Los retos de USAID en el proceso de DDR de las AUC

El apoyo del Gobierno de Estados Unidos a los esfuerzos de
Colombia para superar el conflicto armado interno venia de
mucho tiempo atras, con un énfasis en el fortalecimiento de las
capacidades estatales de control y represion del narcotréfico y
los cultivos ilicitos. Para esos efectos, se habia disefiado el Plan
Colombia, que en sus inicios se concentré en la lucha contra las
drogas, pero con el tiempo fue ampliando la aproximacion a
los problemas sociales y a las consecuencias humanitarias del
conflicto armado interno (Rojas, 2015).

Para el afio 2003, habia una serie de programas manejados por
la OIM y financiados por USAID desde la década de los noventa,
diferentes a los recursos que aportaba el Gobierno de Estados
Unidos a Colombia en la lucha contra el narcotrafico a través del
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Plan Colombia. Su objetivo era apoyar iniciativas de paz, atender
poblacién desplazada de manera forzada a nivel interno IDP,
siglas en inglés: Personas Desplazadas Internamente, y facilitar
la reintegracién de menores de edad desvinculados del conflicto
por captura o a través de las desmovilizaciones individuales
promovidas por el Gobierno colombiano desde 1994 (Decreto
1385 de 1994). De acuerdo con Diego Garcia, Asesor de USAID en
Colombia, “tras las ensefianzas que dejaron estos proyectos, USAID
desarroll6 tres estrategias que serian implementadas en el futuro a
través de la ACR y la OIM:

1. Mejoramiento y expansion de programas existentes, teniendo en
cuenta la capacidad institucional del Estado colombiano.

2. Desarrollo de planes de contingencia para mejorar la capacidad
en la recepcién de desvinculados y posteriormente, de
desmovilizados.

3. Coordinacién interinstitucional para evitar la multiplicidad de
esfuerzos y acciones en el mismo sentido.”

Después de iniciado el proceso de negociacion con los
paramilitares, el Gobierno colombiano, por intermedio del Alto
Comisionado para la Paz, Luis Carlos Restrepo, le solicité a USAID
apoyar a las comunidades focalizadas donde consideraba que iba
a retornar la poblaciéon desmovilizada ante un eventual proceso
de DDR. La agencia de cooperacion USAID, a su vez, contacté a
OIM debido a su experiencia técnica en otros procesos de DDR
en el mundo, y la involucrdé en una etapa exploratoria de las
condiciones para un posible apoyo al Gobierno de Colombia
en esta materia. No se tenfa claridad sobre el fenémeno de las
autodefensas: su verdadera naturaleza (contrainsurgente o
narcotraficante), su cobertura geografica, la identidad y el origen
social de sus comandantes, de sus patrulleros y mandos medios';
se desconocian -también- los objetivos que los comandantes
paramilitares podrian perseguir a través de la negociacion, el
alcance de lo que el Gobierno estaba dispuesto a ofrecer para
lograr la desmovilizacién, y las caracteristicas del programa o de
los programas que surgirian si el proceso de desarticulacién de
los bloques paramilitares avanzaba con éxito.

A partir del afio 2004, la OIM obtuvo de parte de USAID la
autorizacién para invertir recursos en el acompafiamiento
al proceso con las AUC. Junto con la recién creada Mision de
Apoyo al Proceso de Paz de la Organizacién de los Estados
Americanos (MAPP-OEA), para la verificacién del proceso, la OIM
y USAID fueron las Unicas organizaciones internacionales que se
vincularon al proceso de desmovilizaciéon de los paramilitares.

*Durante los inicios del proceso de didlogo con las AUC, el periédico El Espectador
publicé (2003) un articulo que contenia un mapa del pais en el que se precisaba la
presencia de los distintos bloques paramilitares en la geografia nacional, pero se
carecia de fotos y nombres de los comandantes. Apenas se mencionaban los alias de
dichos personajes.
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El campo para la cooperacién internacional era amplio pero
involucraba riesgos politicos que dependian de que el proceso se
manejara en concordancia con los estdndares internacionales de
justicia, con el proposito de evitar algun nivel de impunidad en el
proceso.

3.3 La intervencion en las desmovilizaciones (2005-2006)

A partir del afio 2005, el Gobierno colombiano, en cabeza de la
Oficina del Alto Comisionado para la Paz (OACP), estructuré zonas
de concentraciéon donde se acantonaban los combatientes de
cada uno de los frentes y bloques. En estos cantones se realizaba
la encuesta como una de las estaciones del ‘circuito de atencién’
que se cred para que los desmovilizados entraran en contacto con
todas las instituciones del Estado. En los circuitos, intervenian la
Registraduria Nacional del Estado Civil, la Fiscalia General de la
Nacion, el Cuerpo Técnico de Investigacién (CTI), el Departamento
Administrativo de Seguridad (DAS), el Ministerio del Interior y de
Justicia -a través del PRVC y la OACP-, que era la encargada de la
logistica de la zona de concentracion. El objetivo era identificar
plenamente al desmovilizado, realizar la solicitud de beneficios
juridicos acorde con las normas correspondientes (Ley 782 de
2002), diligenciar las primeras versiones libres, verificar sus
antecedentes judiciales, hacer la encuesta y caracterizacion,
realizar la solicitud de la libreta militar, y, por dltimo, entregar una
ayuda humanitaria y un kit de aseo y vestimenta de civil.

Esquema 2. Circuito de atencion

Entrega de la lista

por parte de los
comandantes de las
AUC a la OACP

Encuesta de
caracterizacion
(01m)

Cuestionario de
verificacion de la
MAPP - OEA

Cedulacion

Solicitudes de
beneficios juridicos
ley 782 de 2002

Identificacion
plena

Certificado
judicial

Diligencia de
version libre

Ayuda humanitaria
y entrega de kit de
aseoyde _vglsllmenla
civi

Libreta militar
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Tabla 1. Desmovilizaciones colectivas AUC

BLOQUE LUGAR # DESMOVILIZADOS

FECHA
DESMOVILIZACION

Blogue Cacique Nutibara 25-N0V-2003 Medellin (Antioquia) 874
Cajibio 3-DIC-2004 Cajibio (Cauca) 162
Bloque Bananero 25-NOV-2004 Turbo (Antioquia) 447
Blogque Sur del Magdalena 3-DIC-2004 Santa Ana (Magdalena) 47
Bloque Catatumbo 10-DIC-2004 Tibti (Norte de Santander) 1425
Bloque Cundinamarca 9-DIC-2004 Yacopi (Cundinamarca) 148
Bloque Calima 18-DIC-2004 Bugalagrande (Valle del Cauca) 557
Bloque Cordoba 15-ENE-2005 Santafé de Ralito, en Tierralta (Cordoba) 925
Blogque Suroeste Antioguefio 30-ENE-2005 Ciudad Bolivar (Antioquia) 126
Blogue La Mojana 3-FEB-2005 Guaranda ( Sucre) 109
Blogue Héroes de Tolova 15-JUN-2005 Valencia (Cérdoba) 464
Bloque Héroes de Montes de Maria 14-JUL-2005 Maria La Baja (Bolivar) 594
Blogue Héroes de Granada 1-AG0-2005 San Roque (Antioquia) 2033
Blogue Libertadores del Sur 30-JUL-2005 Taminango (Narifio) 689
Blogue Autodefensas Campesinas 8-AG0-2005 Puerto Gaitdn (Meta) 208
de Metay Vichada

Bloque Pacifico-Héroes del Chocd 23-AG0-2005 Istmina (Chocd) 359
Blogue Centauros 3-SEP-2005 Yopal (Casanare) 1135
Bloque Noroccidente Antioquefio 11-SEP. 2005 Sopetrén (Antioquia) 222
BCB* - Frente Vichada 24-SEP-2005 Cumaribo (Vichada) 325
Bloque Tolima 22-0CT-05 Ambalema (Tolima) 207
BCB* - Frentes Nordeste 12-DIC-2005 Remedios (Antioquia) 1922
Antioquefio, Bajo Cauca y Magdalena Medio

BCB* - Frente Héroes Martires de Guatica 15-DIC-2005 Santuario (Risaralda) 552
Bloque Vencedores de Arauca 27-AG0-05 23-DIC-05  SantaFé de Ralito (Crdoba) / Tame (Arauca) 548
Bloque Mineros 20-ENE-06 Tarazé (Antioquia) 2789
BCB* Sur de Bolivar 31-ENE-06 Santa Rosa del Sur (Bolivar) 2520
Autodefensas Campesinas del

Magdalena Medio - Puerto Boyaca 27-ENE-06 Puerto Boyacd (Boyacd) 742
Bloque Resistencia Tayrona 3-FEB-06 Santa Marta (Magdalena) 1166
Autodefensas Campesinas

del Magdalena Medio - Puerto Triunfo 8-FEB-06 Puerto Triunfo (Antioquia) 990
Blogue Héroes de los Andaquies 15-FEB-06 Valparaiso (Caquetd) 552
Bloque Norte - El Copey 8-MAR-06 El Copey (Cesar) 2215
BCB* - Blogue Sur Putumayo 1-MAR-06 Puerto Asis (Putumayo) 504
Bloque Norte - La Mesa 10-MAR-06 Valledupar (Cesar) 2543
Blogue Norte - Frente Héctor Julio Peinado 4-MAR-06 San Martin (Cesar) 251
Heéroes de los Llanos y Héroes del Guaviare 11-ABR-06 Puerto Lleras (Meta) 1759
Bloque Elmer Cardenas — Necocli 12-ABR-06 Necocli (Antioquia) 309
Bloque Elmer Cardenas — Turbo 30-ABR-06 Turbo (Antioquia) 484
Bloque Elmer Cardenas — Unguia 15-AG0-06 Unguia (Chocd) 735

TOTAL 31637

1.1 El Sistema de Acompaiiamiento, Monitoreo y Evaluacion
(SAME) (2005-2014)

USAID tenia una preocupacién fundamental que era garantizar que
los posibles recursos de apoyo financiero no se destinaran a financiar
personas que mantuvieran algun vinculo con grupos terroristas.
De hecho, el 10 de septiembre del 2001, el entonces Secretario de
Estado de los Estados Unidos, Collin Powell, habia anunciado la
inclusion de los grupos paramilitares en la lista de organizaciones
terroristas (Foreign Terrorist Organization -FTO-)'4. Era, por lo tanto,

“Seguin funcionarios de USAID entrevistados, esta declaratoria de los grupos
paramilitares como organizaciones terroristas internacionales (FTO) fue la base
para que USAID apoyara el proceso de DDR, pues si hubieran sido considerados
exclusivamente como narcotraficantes, ello no hubiera sido posible.
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indispensable construir una buena argumentacién, basada en
informaciéon confiable, para proporcionar apoyo al proceso y
garantizar que el Congreso de los Estados Unidos, con base en el
ejercicio del control politico, apoyara la iniciativa.

Un primer mecanismo ideado para superar la desconfianza y
el temor a involucrarse con poblacion desmovilizada de grupos
considerados terroristas y, al mismo tiempo, para generar la
informaciéon necesaria para la rendicion de cuentas ante las
autoridades politicas de Estados Unidos, fue proponer un sistema
muy estrictoy riguroso de monitoreoy verificacién. Con ese sistema
se esperaba que fuera posible saber en tiempo real dénde estaban
los desmovilizados y a qué actividades se dedicaban. A partir de
este momento, USAID empez6 a coordinar con la OIM el disefio del
Sistema de Acompafiamiento, Monitoreo y Evaluacién (SAME), que
permiti6 el registro y seguimiento a la poblacién desmovilizada.

Desde la ¢ptica de OIM, el proceso de construccion del
sistema de informacién requeria la aplicacion de una encuesta
de caracterizacion realizada en el momento mismo de la
desmovilizacién y que se convirtié en la linea de base para hacer
seguimiento al proceso de reintegracién de cada persona. Era
necesario aprovechar los eventos de desmovilizacién para conocer
a fondo las caracteristicas de los individuos que integraban los
bloques de autodefensasy el bagaje personal con el cualiniciaban el
proceso de retorno a la vida civil. En los eventos de desmovilizacion
se produjo el primer contacto entre los desmovilizados, las
autoridades e instituciones estatales.

De otro lado, en el Gobierno colombiano existian dos instituciones
que tuvieron un rol en el proceso: la Oficina del Alto Comisionado
de Paz (OACP) y el Programa de Reincorporacion a la Vida Civil
(PRVC) del Ministerio del Interior y de Justicia. La preocupacion
fundamental de la OACP era garantizar rapidas y masivas
desmovilizaciones, para dar cumplimiento al Acuerdo de Santa fe
de Ralito, que habia establecido un periodo parala desmovilizacién
gradual que comenzaria antes de terminar el afio 2003 y que
deberia culminar a mas tardar el 31 de diciembre del afio 2005.

El procedimiento disefiado para desarrollar los eventos de
desmovilizacion, consistia en que los comandantes elaboraban
las listas de los integrantes de sus respectivos bloques o frentes
y se las entregaban a la OACP'™. Con base en esa informacién y
en el andlisis del contexto regional en el que se realizarian las
desmovilizaciones, se organizaban las jornadas de entrega de
armas y los desplazamientos de los excombatientes a sus lugares
iniciales de residencia.

sSeguin el Decreto 3360 de 2003 “cuando se trate de desmovilizacién colectiva en

el marco de acuerdos con el Gobierno Nacional, la calidad de miembro del grupo
armado organizado al margen de la ley de que se trate, se acreditard mediante una
lista de desmovilizados suscrita por los voceros o miembros representantes de dicho
grupo”.
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Otro de los actores con interés en el control y producciéon de
informacion eran los mismos comandantes paramilitares. De
hecho, la desinformaciéon generalizada sobre el fendémeno
paramilitar se habia constituido en su factor de proteccién e
impunidad. En ese momento era particularmente notoria la
ausencia de investigaciones judiciales y penales, si se contrasta
con la gran cantidad de procesos y condenas que recaian sobre los
miembros del secretariado de las FARC y, en menor medida, con el
Comando Central (COCE) del Ejército de Liberacién Nacional (ELN)
(COCE-ELN).

1.2 Las herramientas del SAME

Medellin fue la primera ciudad en disefiar un programa de
reintegracién y, ademds, la ciudad con mayor numero de
desmovilizados. Un mes antes de finalizar el periodo destinando
para el proceso de desmovilizacién, en la ciudad residian 2.885
excombatientes (26% del total), que eran atendidos por el Programa
de Paz y Reconciliacién. La cifra correspondia a 868 hombres del
Bloque Cacique Nutibara, 1.617 del Bloque Héroes de Granada, y
400 de los bloques Catatumbo, Pacifico, Bananeroy otros bloques.

La desmovilizacion del denominado Bloque Cacique Nutibara
se realiz6 el 25 de noviembre del afio 2003, en el Centro
de Convenciones y Exposiciones de Medellin. Aunque la
responsabilidad recaia directamente en el Gobierno Nacional,
la Administracién Municipal decidié asumir el desarrollo de las
actividades propias del regreso a la legalidad de los desmovilizados
de Medellin .

En el afio 2004, el municipio cred el Programa de Paz y
Reconciliacién, adscrito a la Secretaria de Gobierno Municipal.
Antes de que se produjera la mencionada desmovilizaciéon del
Bloque Cacique Nutibara, la OIM empez6 a entrar en contacto con
los funcionarios designados por la Administracién Municipal para
desarrollar “programas de reintegracién orientados a la busqueda de
opciones y oportunidades reales para llevar a los desmovilizados a un
retorno exitoso a la vida civil" .

Una de las primeras actividades de la OIM en este proceso de
asistencia técnica fue la de darle relevancia a la necesidad de
tener documentos que permitieran verificar los acuerdos. La idea
fundamental era que la verificacién solo era posible si se suscribia
un pacto, acuerdo o compromiso que estableciera obligaciones
cuyo cumplimiento fuera susceptible de ser contrastado o
comprobado. Este es el origen de la carta de renuncia al grupo
armado que los exparamilitares suscribieron en el momento de las
desmovilizaciones’®.

°En dicha carta de renuncia, el desmovilizado se compromete a abandonar toda
actividad como miembro del bloque paramilitar, reincorporarse a la vida civil,
abandonar las armas y no volver a vincularse a grupos armados ilegales. Esas son
obligaciones verificables.
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Enlos primeros meses del afio 2004, USAID autorizé brindar asistencia
técnica a los desmovilizados del Programa de Paz y Reconciliacion
de Medellin. La primera base de datos recogié informacion sobre
desmovilizados del Cacique Nutibara. Con base en esa informacién
el municipio disefié el Modelo de Atencion Primaria para los
desmovilizados de esa ciudad.

Imagen del SAME
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La OIM contrat6 a psicologos y trabajadores sociales que tuvieron
la tarea de hacer encuestas a los desmovilizados y referenciar a los
gue necesitaran la atencion psicosocial por parte de un equipo de
la Persona en Proceso de Reintegracién. Cada funcionario tenia a
su cargo un numero similar de desmovilizados que habitaba en un
mismo barrio o sector. El monitoreo estaba basado en una bateria de
herramientas que permitia tener informacion sobre los individuos, las
familias y la comunidad. Al tener los tres instrumentos diligenciados
para cada individuo, era posible entender como se estaba dando su
proceso de reintegracién a nivel individual, familiar y comunitario. Los
instrumentos disefiados fueron los siguientes:

A) Ficha de Acompaiamiento Individual (FAI): entrevista
semiestructurada que los funcionarios del SAME realizaban a cada
uno de los desmovilizados. Este instrumento evaluaba areas tales
como integracién con la comunidad, la dindmica familiar, el control
emocional, el manejo del tiempo libre, el consumo de sustancias
psicoactivas, el manejo de la sexualidad, la civilidad, el nivel de
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reinsercion, la satisfaccion con el programa, el proyecto de vida y la
elaboracion del dueloy perdon.

B) Ficha de Acompaiamiento Familiar (FAF): encuesta realizada a las
familias de los desmovilizados. Este instrumento permitio registrar la
percepcién que tenia la familia acerca del proceso de reintegracion,
en las siguientes areas tematicas: 1) Composicién y estructura
familiar. 2) Funcionalidad familiar (integraciéon, organizacién y
violencia intrafamiliar). 3) Control emocional y el consumo de
sustancias psicoactivas.

C) Ficha de Percepcion Comunitaria (FPC): evalué la percepcion que
tenian las comunidades sobre la presencia de desmovilizados en sus
vecindariosy la confianza en la capacidad del Programa para sacarlos
adelante e impedir su retorno a actividades ilegales.

Paralelamente a la actividad en Medellin, la OIM empezé6 a trabajar
con el PRVC, adscrito al Ministerio del Interior y de Justicia, que
asumid el proceso de reincorporacién de los excombatientes. La
primera tarea de apoyo que la OIM dio fue con la creacion de los
Centros de Referencia y Oportunidad (CRO), oficinas desde las cuales
se atendia a los desmovilizados de acuerdo a su zona de residencia.
El apoyo en todos los casos se dio a través de los equipos SAME y,
adicionalmente, para los primeros seis centros se financié parte de
la infraestructura necesaria para atender a las Personas en Proceso
de Reintegracién, con elementos como computadores, cableado
estructuradoy muebles. De acuerdo con el PRVC, para agosto del afio
2006 se habian creado los siguientes CRO:

Tabla 2. Centros de Referencia y Oportunidad (CRO)

CENTRO DE REFERENCIA

Y OPORTUNIDADES COBERTURA GEOGRAFICA

Catorce (14) municipios de los departamentos de Antioquiay Choco,

Turbo correspondientes a la region de Urabd.

Antioquia Ochenta y nueve (89) municipios en los departamentos de
Antioquia, Chocd, Caldas y La Guajira.

Ccuta Cuarenta y dos (42) municipios en los departamentos de
Santander y Norte de Santander.

Cali Noventa y cuatro (94) municipios en seis departamentos del
suroccidente colombiano.

Monteria Veintinueve (29) municipios en el departamento de Cordoba.

Sincelejo Tre!ma y nueve (39) municipios en los departamentos de Sucre y
Bolivar.

Mévil 1 Cuarenta (40) municipios en los departamentos de Cundinamarca,
Boyaca, Sur de Bolivar, Caldas y La Guajira.

Mévil2 Cuarenta (40) municipios en los departamentos de Tolima,
Caquetd, Huilay Putumayo.

Mavil 3 Treinta y tres (33) municipios en Meta, Atlantico, Bogotd y Casanare.

Cesar En apertura el afio 2006.

Magdalena En apertura el afio 2006.

Fuente: ODDR'”

7ODDR (2009). Politicas, ofertas e instituciones educativas en los procesos de DDR en
Colombia desde el afio 2002. Universidad Nacional de Colombia, Bogota D.C., febrero
de 2009. Disponible en linea en: http://www.observatorioddr.unal.edu.co/productos_
academicos/ODDR%20UNAL%20Instituciones_Educativas.pdf
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La coordinaciéon de los CRO la hacia el PRVC, y la OIM era
responsable de la operacién del SAME. Através de la recolecciony
andlisis de lainformacién, el personal del SAME se volvi6 un apoyo
para la gestién de los CRO, en la medida en que los informes
analiticos y de gestiéon que presentaban le permitian conocer
a los funcionarios del PRVC quiénes eran los desmovilizados
en su jurisdiccion y que necesidades tenian. Sin embargo,
atender a la poblacién desmovilizada en cada zona era un gran
reto institucional, debido a que los desmovilizados colectivos
se encontraban en constante movilidad . El Programa de
ReincorporaciénalaVida Civil proporcionaba alos desmovilizados
los siguientes beneficios:

A. Ayuda humanitaria: para los desmovilizados colectivos,
358 000 pesos. Se otorgaba mensualmente durante 18
meses a partir del momento de la desmovilizacién. Para
los desmovilizados individuales, por familia, hasta 895 000
pesos.

B. Salud: acceso a cupos en el sistema de salud a través de
las Administradoras del Régimen Subsidiado (ARS), para
garantizar la atencion.

C. Educacion: alfabetizacién, educaciéon basica, formacion
ocupacionaly, en algunos casos, acceso a la universidad.

D. Apoyo psicosocial:  Orientaciéon, acompafiamiento,
intervencion.

E. Beneficio juridico: extincion de la accion penal para los
delitos politicos y conexos.

F. Documentacién: pasado judicial, libreta militar, cédula de
ciudadania.

G. Insercién econémica: proyectos productivos individuales,
proyectos productivos asociativos, red de oportunidades
laborales.

1.3 Una intervencion mds directa: firma del Programa
de Reintegracion de Excombatientes con Enfoque Comunitario
(CORE) (2006).

El trabajo adelantado por la OIM y el respaldo institucional de
USAID a las instituciones nacionales encargadas del proceso,
abrié el camino para que se suscribiera -en el afio 2006- el
Programa de Reintegracion de Excombatientes con Enfoque
Comunitario (CORE, por sus siglas en Inglés). La logica del
Programa, en su condicién de programa de cooperacién
internacional, era desempefiar, en primera instancia, una funcién
de asistencia técnica al Gobierno para hacer aquello para lo que
las instituciones publicas no estaban preparadas, y transferir
el conocimiento adquirido en el proceso para fortalecer estas
entidades. Ademas, se partia de la base de que la atencién directa
ala poblaciéon desmovilizada era tarea de las entidades del Estado
colombiano.
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El objetivo del programa CORE era el de “promover oportunidades
para el retorno exitoso de la poblacion desmovilizada al seno
de la sociedad”. En cuanto a los Principios guia del programa, se
afirmaba que la reintegracién debia tener un caracter altamente
individualizado -adecuado a las necesidades y particularidades de
cada persona-y, al mismo tiempo, con amplia participacion de las
comunidades receptoras. Estas comunidades debian fortalecer su
‘capacidad de absorcion’ de la poblacion desmovilizada. Ademas,
el programa debia ser descentralizado para que las autoridades
regionales y locales tuvieran un alto protagonismo, se apropiaran
del proceso y desarrollaran sus capacidades institucionales.
Finalmente, se considerd necesaria la verificacién internacional
independiente que asumiria la MAPP-OEA2',

Desde el disefio del programa, se estableci6 apoyar la
implementacién de la recientemente sancionada Ley 975 de 2005
de Justicia y Paz, en particular en lo referente a los derechos de
las victimas del conflicto armado. El acuerdo, ademas, definié
que la OIM tenia total disposicion de adaptarse a los cambios
que el Gobierno Nacional, como autoridad rectora del proceso,
decidiera promover.

El acuerdo era explicito al establecer la prohibicién de financiar
actividades que involucraran exmiembros de grupos terroristas
diferentes a las AUC. En un principio no fue posible apoyar la
desmovilizacién individual de los miembros de organizaciones
guerrilleras, lo que se pudo hacer a partir del afio 2008, previa
autorizacién del Congreso de los Estados Unidos. Otra restriccién
fue apoyar a personas acusadas o condenadas por crimenes
de lesa humanidad. Por lo tanto, los paramilitares postulados
al juzgamiento establecido en la Ley 975 de 2005 no recibieron
atencion por parte de la OIM. También, estaba prohibido entregar
dinero directamente a los desmovilizados.

El programa de cooperaciéon, en sintesis, proyecté su
intervencion en los siguientes aspectos: A) reintegracion
econémica, social y comunitaria de los desmovilizados,
B) fortalecimiento institucional, dirigido a incrementar las
capacidades de las entidades del Estado encargadas del DDRy de
la implementacion de la Ley de Justicia y Paz (Fiscalia General de
la Nacién, Comisién Nacional de Reparacién y Reconciliacién,
Defensoria del Pueblo, Procuraduria General de la Nacién,
Accion Social), incluyendo la elaboracién de planes regionales y
municipales de reintegracién, C) promocién de la reconciliacion,
gue se expres6 en promover iniciativas de reparacién simbdlica
y colectiva asi como en el apoyo a la CNRR para crear un registro
de victimas y disefiar un protocolo que definiera con claridad

8La MAPP-OEA se cred, inicialmente, para verificar el cese al fuego decretado por los
paramilitares en el afio 2002, asi como para acompafiar y monitorear los avances
del programa de reintegracién. Mas adelante, su mandato se amplié, con la tarea de
vigilar la aplicacion de la Ley de Victimas y los procesos de restitucion de tierras.
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la ruta de atencion, D) fortalecimiento de las comunidades
receptoras para que incrementaran su capacidad de absorcién
de desmovilizados, E) fortalecimiento del control preventivo y
la verificacién del proceso de reintegracion y satisfaccién de los
derechos de las victimas. (Defensoria del Pueblo, Procuraduria
General de la Nacion, MAPP-OEA).

La l6gica del programa en la Ultima etapa, entre los afios 2010y
2015, consistié en consolidar el cumplimiento de sus objetivos en
el apoyo ofrecido al Gobierno de Colombia. Estos eran monitoreo
y acompafiamiento de la poblacién en proceso de reintegracion,
apoyo en la implementacion de la politica y el programa de
reintegracién del Gobierno, apoyo a las instituciones de control y
vigilancia del proceso de Justiciay Paz (Procuraduria, Defensoria),
apoyo a los entes estatales responsables de los procesos
judiciales de la Ley 975 de 2005 (Fiscalia General de la Nacion). Los
componentes novedosos de esta Ultima etapa incorporaron los
objetivos de la agenda del gobierno de Juan Manuel Santos (2010-
2014), bajo la denominacion de iniciativas de paz y resolucién de
conflictos.

Este nuevo componente desarrollé actividades orientadas a
contribuir en los procesos de reconciliacién, cuyas posibilidades
de realizacion se fortalecieron con el proceso de paz que se
adelanta en la Habana entre el Gobierno Nacional y las FARC.
Otras actividades apuntaron a incrementar la informacion y
el conocimiento publico sobre el conflicto armado y sobre sus
realidades regionales, con miras a mejorar el debate publico en
torno a una solucién politica. También, se incluyeron una serie de
actividades orientadas a facilitar la participacién de la sociedad
civilenlamesa de La Habana (Cuba), a través de la sistematizacion
de las propuestas que se presentaron en los distintos foros y
seminarios.
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CAPITULO 4.

CONTROL PREVENTIVO Y VERIFICACION (2004-2015)

El programa CORE, desde su disefio inicial, buscé tener una mirada
integral atodo el proceso de reintegracién y de Justicia y Paz. Por esta
razén, una de sus lineas de accién originales fue fortalecer el control
preventivoy la verificacién del proceso de reintegracion. Esto se hizo
a través del fortalecimiento institucional que se le brindé a la MAPP-
OEA, la Defensoria del Puebloy la Procuraduria General de la Nacion.
Este capitulo busca sintetizar estos esfuerzos con miras a entender
el balance que se buscaba en la intervencion de la cooperacién
internacional de USAID.

Tabla 3. Mandato instituciones control preventivo y verificacién

DEPARTAMENTO

MAPP-OEA

DEFENSORIA DEL
PUEBLO

PROCURADURIA
GENERAL DE LA
NACION

RESPONSABILIDAD
EN JUSTICIAY PAZ

Verificacién, monitoreo y apoyo a
las iniciativas de paz tanto del
Gobierno como en el dmbito local
(es decir, en zonas y comunidades
especificas).

Art. 14. La defensa estard a cargo
del defensor de confianza que
libremente designe el imputado o
acusado o, en su defecto, del
asignado por el Sistema Nacional
de Defensoria Publica.

Art. 34. El Estado garantizard a
imputados, acusados y
condenados el ejercicio del
derecho de defensa, mediante los
mecanismos de la Defensoria
Publicay en los términos
sefialados en la ley. La Defensoria
del Pueblo asistira a las victimas
en el ejercicio de sus derechos y
en el marco de la presente ley.

Art. 35. El Procurador General de
la Nacion creara, para los efectos
de la presente ley, una Procuraduria
Judicial para la Justicia y la Paz,
con competencia nacional, para el
cumplimiento de sus funciones
constitucionales y legales.

Art. 36. Para el cumplimiento de lo
previsto en la presente ley, la
Procuraduria General de la Nacion
impulsard mecanismos para la
participacion de las organizaciones
sociales para la asistencia a las
victimas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Articulo 14 y
34, Ley de
Justicia y Paz.

Articulo 35 y
36, Ley de
Justicia y Paz

TOTAL
GENERAL

Verificacién, monitoreo y apoyo a
las iniciativas de paz tanto del
Gobierno como en el dmbito local
(es decir, en zonas y comunidades
especificas).

Impulsar la efectividad de los
derechos humanos de los
habitantes del territorio nacional y
de los colombianos en el exterior,
en el marco del Estado social de
derecho democrético, participativo
y pluralista, con las siguientes
acciones integradas:

-Promover, ejercer y divulgar los
derechos humanos.

-Proteger y defender los derechos
humanos y prevenir sus
violaciones.

-Fomentar la observancia del
derecho internacional humanitario.
-Atender, orientar y asesorar en el
ejercicio de sus derechos.
-Proveer el acceso a la
administracion de justicia, en los
casos sefialados en la ley.

Vigilar el cumplimiento de Ila
Constitucion, las leyes, las
decisiones judiciales y los actos
administrativos; ~ promover y
proteger los derechos humanos;
defender el interés pdblico y vigilar
la conducta oficial de quienes
desempefian funciones publicas;
estos objetivos se logran a través
de actuaciones preventivas, de
intervencion judicial y administrati-
va, y procesos disciplinarios;
siendo referentes de eficiencia,
eficacia y valoracion ética en el
ejercicio de la funcién publica.
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4.1 Mision de Acompaiamiento al Proceso de Paz (MAPP - OEA)

En enero de 2004, el Gobierno colombiano firmé un convenio
con la Organizaciéon de Estados Americanos (OEA), con el fin de
apoyar la politica de paz del Estado colombiano, y creé la Mision
de Acompafiamiento al Proceso de Paz (MAPP-OEA). La Misién
debia monitorear, verificar y acompafar el proceso de paz entre el
Gobierno colombiano y las autodefensas. El programa CORE brind6
apoyo técnicoy financiero a la MAPP-OEA desde finales del afio 2004
hasta el afio 2014, con el fin de cumplir con su mandato. El apoyo a la
MAPP-OEA gir6 en relacién con sus necesidades durante estos afios
de la siguiente manera:

Esquema 3. Etapas apoyo OIM - MAPP-OEA

ETAPA 1. 2004 - 2010

Verificacion desmovilizacion

Verificacion posdesmovilizacion

Fortalecimiento de la unidad de anlasis de ma MAPP-OEA
Fortalecimi de iniciativas locales

ETAPA 2. 2010 - 2011

* Seguimiento acciones de los GAOML

 Seguimiento al proecso de reintegracion de excombatientes

- Seguimiento a laimplementacidn de la ley de Justicia y Paz
y la participacion de victimas dentro del proceso

ETAPA 3. 2011 - 2014

* Monitoreo condiciones de seguridad en zonas de restitucion de tierras
<A fiami impl ion Ley 1592 de 2012
- A fiamiento impl ion Ley 1424 de 2010

4.1.1 Etapa 1. 2004 - 2010.

Tuvo las siguientes lineas de trabajo: verificacién del proceso de
desarme, desmovilizacién y posdesmovilizacién; fortalecimiento
de la Unidad de Andlisis de la MAPP-OEA; y acompafiamiento y
fortalecimiento de las iniciativas locales.

Aunque el programa CORE inici6 sus actividades en el afio2006,
desde que se establecié el acompafiamiento al Proceso de paz
en Colombia, USAID -a través de la OIM- apoyé todo el proceso de
verificacion de los treinta y siete actos de desmovilizacién. Las tareas
qgue cumplieron durante esta fase incluian la verificacién de las
listas de personas que se desmovilizarian, a partir de la informacion
suministrada por los comandantes de las AUC y por el Gobierno
Nacional, el apoyo al Gobierno en el proceso de induccién a la fase
de reinsercién, y, en particular, el funcionamiento de los CRO y la
verificaciéon del armamento recibido en el momento del desarme a
través de su inventario. Aunque la MAPP-OEA no era la responsable
de transportar a su destino final dichas armas.

De manera complementaria, la verificacion posdesmovilizacion
implicaba el cumplimiento de las obligaciones de las diferentes partes
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en el proceso de paz entre el Gobierno y las autodefensas. Para esto,
se desarrollaban las siguientes acciones: 1) Monitoreo del orden
publico y desarticulacién de la estructura armada. 2) Verificacién a
la reintegracion. 3) Monitoreo y seguimiento a la aplicacién de la Ley
de Justicia y Paz. La base para llevar a cabo las actividades fue una
metodologia de verificacion que desarrolld la Misién, y que luego se
ajusto en la medida en que la Alta Consejeria para la Reintegraciéon
empez6 a regir la politica. Esto, con el fin de asegurar que en las
diferentes regiones donde habia una concentracién mayor de
excombatientes, las instituciones aseguraran una oferta de servicios.
Adicionalmente, se fortalecié la Unidad de Andlisis de la MAPP-
OEA para tener un sistema con informacion georreferenciada en
tiempo real. Era la responsable de capturar, almacenar y analizar la
informacion producida por las oficinas regionales y el equipo movil
de la MAPP-OEA, y que era complementada con fuentes de otras
organizaciones.

Por ultimo, se apoyd a la MAPP-OEA en el acompafiamiento y
el fortalecimiento de las iniciativas locales, cuyo objetivo era
fomentar y fortalecer espacios de participacion de la comunidad,
ademas de ejecutar proyectos de acuerdo a sus necesidades.
El apoyo de la OIM en el afio 2009 le permitié a la MAPP-OEA
trabajar con iniciativas regionales que abordaran los siguientes
temas: 1) mecanismos alternativos de solucién de controversias,
2) busqueda y generacion de confianza, 3) fortalecimiento
institucional, 4) memoria histérica, 5) convivencia, 6) apoyo
psicosocial, 7) reconciliacién 8) reconstruccién del tejido social,
9) construccién y 10) participaciéon ciudadana. Estas iniciativas se
dieron en regiones como las comunas de Medellin, Uraba y San
Carlos (Antioquia), los Montes de Maria (entre los departamentos
de Sucre y Bolivar), Narifio y Norte de Santander. Como resultado
de estas iniciativas, la MAPP-OEA acompafié a las victimas y las
acercd a la institucionalidad, facilitando su acceso a los procesos
en el marco de la Ley de Justiciay Paz, y, en general, a los servicios
del Estado. Especificamente, la MAPP-OEA buscé fortalecer las
redes de victimas en diferentes regiones del pais; en el marco
de este apoyo se fortalecié una organizaciéon en la zona del
Bajo Cauca antioquefio. Para esto se cre6 un fondo de servicios,
formacién y gestién, que favoreciera a la poblacién victima, en
especial en temas de salud y de generacién de ingresos.

4.1.2 Etapa 2. 2010 - 20171.

En el afio 2010 se prorrogd el mandato de verificacion de
la OEA que inclufa las siguientes lineas: 1) Acompafiar la
implementacién de la politica de reintegraciéon. 2) Monitorear la
implementacién, aplicaciéon y divulgacién del proceso de Justicia
y Paz. 3) Monitorear y acompafiar la atencién y reparacion
colectiva a victimas. 4) Acompafiar el esfuerzo de las entidades
del Gobierno y otros actores en la prevencién del reclutamiento
de niflos, nifias y adolescentes. 5) Acompafiar necesidades
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del Gobierno en la construccion de paz. Para desarrollar
estas lineas del mandato hubo un nuevo apoyo que se centro
en el seguimiento a las acciones de los grupos armados al
margen de la ley, al proceso de reintegracion a la vida civil de
excombatientes, y a la implementacién de la Ley de Justicia y Paz
con el acompafiamiento a las victimas en el proceso. La MAPP-
OEA buscé que el fortalecimiento institucional contribuyera en
los temas coyunturales de la agenda colombiana. Fue asi como
en el afio 2011, adicionalmente a las actividades que ya venia
realizando, sistematiz6 el proceso de reconciliacién de San Carlos
(Antioquia). Ademas, participé en un proceso de sensibilizacién
paralaimplementacion de la Ley 1424 de 2010.

4.1.3 Etapa 3. 2011 - 2014.

Enelmesde]uliode 2011, asimismo, seincluy6é enelmandatodela
Mision la responsabilidad de monitorear el proceso de restitucion
de tierras. Como resultado de ese cambio, en el afio 2012 el apoyo
de la OIM se destin6 a monitorear las condiciones de seguridad
generales en areas en las que se estaba dando la restitucién
de tierras. Adicionalmente, le hizo seguimiento a la reforma
a la Ley de Justicia y Paz, a través de la Ley 1592 de ese mismo
afio. Teniendo en cuenta que en ese momento se preveia que la
perspectiva de tiempo del mandato de la OEA iba hasta el afio
2014, se hizo también un esfuerzo por sistematizar metodologias
y experiencias que la MAPP-OEA habia desarrollado.

Durante los Ultimos dos afios del apoyo, 2013 y 2014, las
actividades se centraron en acompafar el proceso de
implementacion de la Ley 1424 de 2010. Para esto, se vincul6 a la
MAPP-OEA en jornadas de capacitacién y sensibilizacién dirigidas
a instituciones, jueces y a participantes, realizadas por la OIM con
el Ministerio de Justicia, la Direccién de Acuerdos para la Verdad
(del Centro Nacional de Memoria Histérica), la ACR y la Fiscalia
General de la Nacién.

4.2 Procuraduria General de la Nacion

La Procuraduria con sus funciones preventiva, de intervencion
y disciplinaria, tenia un rol muy importante qué cumplir para
asegurar que las personas en proceso de reintegracion recibieran
los beneficios que le fueron otorgados por el Gobierno. En
consecuencia, la OIM formuld, conjuntamente con la entidad,
el proyecto Seguimiento y control preventivo a las politicas
publicas en materia de desmovilizacion y reinsercién, que se
desarrollé entre los afios 2007 y 2009. El objetivo era fortalecer
a la Procuraduria Delegada para la Prevencién en materia de
Derechos Humanos y Asuntos Etnicos, en su capacidad técnica
para hacer seguimiento a la implementacion de la Politica
Piblica en Materia de Desmovilizacién y Reintegracién,
definidas en el esquema de justicia contemplado enla Ley 975 de
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2005. Para ello, se implementd un proyecto de fortalecimiento en
dos fases de la siguiente manera:

Esquema 4. Etapas apoyo OIM - Procuraduria

ETAPA 1. 2008

y control pr ivo a las politicas piblicas orientadas a la
dlgmllcacmn de vu:tlmas (derecho a la verdad, a la justicia y a la atencion integral)

ETAPA 2. 2011
O Representacmn a victimas de daiios colectivos

ETAPA 2. 2014 - 2015

 Seguimiento y control pr ivo al otorgami de henefici
administrativos y juridicos a la poblacion desmovilizada

4.2.1 Etapa 1. 2008.

El proyecto implementado en esta etapa tuvo como objetivo
contribuir desde el ejercicio de control preventivo de la Procuraduria,
al ajuste e implementacién de politicas publicas orientadas a la
dignificacién de las victimas del conflicto armado interno. Como
resultado de este proyecto, se realizé una publicaciéon con cuatro
tomos referidos a: 1) Derecho a la verdad y la protecciéon de los
archivos. 2) Derecho a la reparacién integral por violaciones al
derecho a la propiedad y posesiones. 3) Atencion integral a victimas.
4) Seguimiento a beneficios juridicos y administrativos otorgados a
desmovilizados.

Este fortalecimiento se dio a través de unos instrumentos para hacer
seguimiento a las entidades responsables de otorgar los beneficios
juridicos y administrativos a los desmovilizados y a sus solicitudes.
Para esto, se desarroll6 una herramienta para el control preventivo
y disciplinario. Ademas, se fortalecié el papel de la Procuraduria en la
implementacién de las leyes 782 de 2002 y 975 de 2005.

4.2.2 Etapa 2. 2011.

En el afio 2011 se implementd otro proyecto para fortalecer a la
Procuraduria Delegada para el Ministerio PUblico en Asuntos Penales,
qgue habia asumido la representaciéon de las victimas por dafios
colectivos. El objetivo era construir un modelo que le permitiera a
los procuradores judiciales penales participar en la representacion
judicial de las victimas que hubieran sufrido dafios colectivos. Para
esto, el proceso que se debia seguir era identificar los colectivos
que fueron victimizados y el dafio que sufrieron. Luego, se definian
las pretensiones de reparacion colectiva para que los procuradores
pudieran participar en el incidente de reparacion. Las acciones
finales que contempl6 el proyecto estaban encaminadas a que los
compromisos de reparaciéon se cumplieran.
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4.2.3 Etapa 3. 2014-2015.

En el afio 2014 se hizo una actualizacion de la bateria
de indicadores de seguimiento a la politica publica de
desmovilizacién y reintegracion, incluyendo nuevos indicadores
que dieran cuenta de los avances en el proceso de reintegracion.
Ademas, se inicié un proceso de capacitacion y retroalimentacion
a funcionarios de la entidad a nivel local, y a otros funcionarios
publicos encargados de laimplementacién de la politica .

4.3. Defensoria Del Pueblo

El trabajo con la Defensoria del Pueblo se desarrollé en dos lineas.
En primer lugar, se trabajé en el fortalecimiento de la Direccion de
Quejasy Reclamosy el Sistema de Alertas Tempranas. En segundo
lugar, se brindé asistencia técnica a la Oficina de Justicia y Paz.

Para fortalecer la Direccién de Quejas y Reclamos el Sistema
de Alertas Tempranas, se disefid un proyecto en el afio 2007
bajo los parametros que establece la misién constitucional de
la Defensoria, con el fin de hacer seguimiento a la politica de
reincorporaciény a las peticiones de las comunidades receptoras.
De manera paralela al trabajo con la poblacién en proceso
de reintegracion, la Defensoria evoluciond para apoyar la
implementacion de los aspectos relacionados con la orientacion
juridica y atencion psicosocial a victimas del conflicto armado, en
el marco de la Ley 975 2005. En ese sentido, apoyé a la Oficina
de Justicia y Paz para publicar la Guia de orientacién juridica
y psicosocial para la atencién a las victimas de la violencia
generada por los Gaoml. Esta guia fue un paso para que la
entidad definiera el modelo de atencién integral a victimas, el cual
tiene un nodo de atencién psicojuridica.

Con esta guia, se pusieron en practica las duplas psicojuridicas, las
cuales buscaban ofrecer un apoyo a las victimas acercandolas a
la institucionalidad. Con el apoyo del programa CORE, en el afio
2009 se logréd contar con trece duplas adicionales en diferentes
regiones del pais. Las duplas hacian talleres en las sedes de
la Defensoria y también atencién individual en los diferentes
municipios de cobertura de cada oficina. La atencién individual
tenia tres grandes areas de intervencion: 1) Asesoria juridica. 2)
Orientacién psicosocial. 3) Gestion defensorial para acceder al
programa de reparacion individual via administrativa.

Este proyecto gener6 resultados porque logré una mayor
presencia y articulacién en la formulacién de politicas a nivel
regional, reduciendo asi la revictimizaciéon, y alcanzé una
mayor cobertura del recurso humano de la Defensoria con una
participacion mas amplia de instituciones en las jornadas por
fuera de las cabeceras municipales. Las regiones en las que se
trabajé fueron los departamentos de Cauca, Valley Putumayo, y la
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subregién del Magdalena Medio. La ruta de atencion psicojuridica
abordd problematicas especificas, como la violencia sexual, la
desaparicién forzada, y el despojo de bienes, lo que gener6 rutas
particulares de atenciéon a cada una de estas victimizaciones y
acerco alos defensores publicos alas victimas que representaban.

Enelafio2010se aprobd una nueva fase en la que se fortalecieron
los equipos regionales para asesorar alas victimas en los procesos
judiciales y prepararlos psicolégicamente para estos escenarios.
El segundo componente de este proyecto fue el acopio
documental para probar el dafio y sustentar las pretensiones de
reparacion. El tercer componente fue la orientacion especializada
para la reclamacion de bienes ante cualquier Comisiones
Regionales de Restitucién de Bienes, a través de abogados
especializados. El cuarto componente fue el desarrollo de un
protocolo para la atencién a victimas de los pueblos indigenas
en el que se reconocié y buscé atender la victimizacion colectiva
que han sufrido. Ademas, se publicé el protocolo para la atencion
de pueblos indigenas denominado Protocolo de orientacion
psicojuridica a victimas, basado en un enfoque de derechos
humanosy derecho especifico para los pueblos indigenas.

La ultima fase de asistencia técnica a la Defensoria se dio en
el afio 2012, a través de un apoyo para adaptar la capacidad
de la entidad al nuevo marco institucional que resulté de la
promulgacion de la Ley 1448 de 2011. Para esto, se adaptd el
modelo de atencién psicojuridica de la entidad y se apoy6 a las
victimas en el diligenciamiento del Registro Unico de Victimas.
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CAPITULO 5.

REINTEGRACION ECONOMICA, SOCIAL Y COMUNITARIA
(2005-2015)

La Resoluciéon 163 de 2011 establecié que entre los beneficios
sociales a la poblacion desmovilizada estaban la atencién
psicosocial, la gestion en salud y educacién, y la formacion
para el trabajo. Por su parte, los beneficios econémicos eran el
apoyo econdmico a la reintegracion; el estimulo econémico a la
empleabilidad, a los planes de negocio o como capital semilla;
el acceso a la educacién superior en el nivel profesional, o
apoyo econémico para el mejoramiento o compra de vivienda.
(Resoluciéon 163, 2011).

La Resolucion 0754 de 2013 definié la ruta de reintegracion a partir
del desarrollo de competencias, promocién de la convivencia
y participacién en espacios de reconciliacién. Adicionalmente,
estableci6 unos beneficios sociales y econémicos para las
Personas en Proceso de Reintegracion. (Resolucién 0754, 2013).
Asimismo, desarroll6 el marco para realizar las actividades de
reconciliacién y convivencia que componen el servicio social, que
son parte integral del proceso de reintegracion.

Este marco normativo tuvo un desarrollo conceptual posterior,
por parte de la ACR, en el que se definié la ruta de reintegracion
como un proceso compuesto por ocho dimensiones que se
deben abordar paralograr integrarse a la vida social, econémicay
politicay asifortalecer las Personas en Proceso de Reintegraciény
su grupo familiar. Las dimensiones fueron:

1. Dimensién personal: se defini6 como la manera de
fortalecer los vinculos interpersonales y grupales a partir de
resignificar los relatos de cada persona acerca de su propia
vida, que en algunas ocasiones impactan sus relaciones.
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2. Dimension salud: surgié del reconocimiento del impacto
del conflicto armado en la salud fisica, mental y social de
los individuos y la necesidad de implementar acciones de
prevencién y promocién que permitan la superaciéon de
dichos impactos.

3. Dimensién familiar: fue la manera de reconocer la
necesidad de resignificar la familia como un espacio
fundamental de socializacion.

4. Dimension educativa: se establecié como un factor que
contribuye a superar la condicién de vulnerabilidad, en la
medida en que se mejoran los conocimientos y la formacion.

5. Dimensién productiva: la cual buscaba generar capacidades
para lainsercion econémica.

6. Dimensién de habitabilidad: reconocié la casa como el
espacio fisico en el que se dan relaciones en su interior y con
el entorno.

7. Dimensién ciudadana: se fundamenté en el reconocimiento
por parte de las Personas en Proceso de Reintegracion de
relacionarse con la sociedad en un marco de legalidad en el
que se valore el Estado, los mecanismos de participacion y
los compromisos que implicé la desmovilizacion.

8. Dimension de seguridad: enfoco los esfuerzos en prevenir
la victimizacion y la reincidencia.

)
oV
\le)
o'

La asistencia técnica del programa CORE contribuyé a desarrollar
actividades enmarcadas en estas dos resoluciones y en las
dimensiones por ellas establecidas. Las acciones en el marco
de la reintegracién econémica abordaron lo productivo y lo
educativo, mientras que las de reintegracion social y comunitaria
sevincularon a las otras seis.

REINTEGRACION ECONOMICA.

Con la desmovilizacion del Bloque Cacique Nutibara, en la
ciudad de Medellin en el afio 2003, se dio inicio al proceso de
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reintegracién social, comunitaria y econémica de las AUC. Las
decisiones institucionales tomadas en este primer momento,
tuvieron un impacto duradero en los disefios posteriores de la
politica de reintegraciény, por ende, en el modelo de intervencion
del programa CORE para apoyar la reintegraciéon econémica de
excombatientes.

Lo cierto es que tanto el Programa de Paz y Reconciliacion
-de Medellin-, como el PRVC -del Ministerio del Interior y de
Justicia-, estaban urgidos de liderar proyectos de reintegracién
econdmica que pudieran tener un impacto demostrado. Con la
experiencia del caso de Medellin, la cooperacién internacional
y las instituciones nacionales se articularon de distintas formas
para apoyar la reintegracion econémica en dos modalidades:
empleabilidad y emprendimiento.

Esta seccion busca explorar los dos tipos de reintegracion
econdmica (ver definiciones reintegracion econémica, en Anexo
3) y, asimismo, presentar los modelos de proyectos a través
de algunas de las experiencias. Se divide en dos partes: una,
correspondiente a empleabilidad; la otra, a emprendimiento.

Esquema 5. Reintegracion econémica

Ruta integral de
intermediacion laboral (ACOPI)

Escuela taller

EMPLEABILIDAD
(CDP DEL CUERD)

Modelo de reintegracion
temprana en entornos de
formacion productiva

REINTEGRACION ECONOMICA

Poyectos preductivos con aliados
privados (MINIMARKET 2X3)

EMPRENDIMIENTO Operadores integrales

(PLANES DE NEGOCIO)

Proyectos rurales
(CJ. El Roble)

Fuente: Elaboracidn propia, 2015.
5.1 Empleabilidad.

Definicion: “Estrategia para facilitar el acceso de la poblacién en
proceso de reintegracion al mercado laboral formal.” (Planeacién,
dnp.gov.co, 2008).

Objetivo: “Facilitar al desmovilizado opciones de empleo en
empresas del sector publico y privado”. (Planeacion, dnp.gov.
co, 2008), y mejorar las capacidades y actitudes para entrar al
mercado laboral.
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ACTIVIDADES GENERALES:

Acompaiiamiento
VP ﬁ:?ulmlento a Sensibilizacion
y empresa a empresarios

Vinculacion
laboral de PPR
Orientacion
ocupacional
y seleccion
de candidatos
PPR

Remision de PPR
a las empresas
para vinculacion

Los origenes del modelo de empleabilidad: en los primeros afios,
debido al gran volumen de Personas en Proceso de Reintegracion,
se considerd que lo mas efectivo para lograr resultados rapidos
era implementar una estrategia de empleabilidad, con el apoyo
de las grandes empresas. En el caso de Medellin, se pensé en el
Grupo Empresarial Antioquefio (GEA), que fue convocado por la
Alcaldia para vincularlo al Programa de Paz y Reconciliacion de
Medellin. También, se conté con las posibilidades de empleo de
las empresas publicas municipales de esa ciudad.

Esta experiencia no tuvo el éxito esperado. La ausencia de bases
educativas fuertes en las Personas en Proceso de Reintegracion,
asi como la carencia de formacion humana para el trabajo
organizado y en equipo, generaron problemas que, en muchos
casos, impidieron que la poblacién conservara los empleos. En
Medellin, de acuerdo a funcionarios entrevistados, la tasa de
permanencia en los empleos ofrecidos en el afio 2004 fue inferior
al 10% del grupo de las Personas en Proceso de Reintegracién.

El programa CORE, por su parte, en apoyo al PRVC, promovié
una serie de convocatorias regionales en las que se esperaba
hacer converger al sector privado (empresas y organizaciones
no gubernamentales), con empresas publicas y autoridades
regionales y locales. La idea era estimular la presentacion
de proyectos regionales que pudieran ser apalancados
financieramente con el capital semilla al que tenian derecho las
Personas en Proceso de Reintegracion (con algunos recursos de
la OIM y USAID, canalizados a través de los Fondos Regionales
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de Empleo (FRE)™. El incentivo funcionaba como un subsidio
al empleo que beneficiaba a las empresas, y consistia en que
por cada tres meses de salario y de prestaciones que pagaba
una empresa a una Persona en Proceso de Reintegracion que
vinculaba laboralmente, el programa CORE le retribuia con una
suma equivalente al monto de un mes del salario, con el fin de
fortalecer la capacidad productiva de la empresa (este subsidio
se conocié como el ‘Tres por Uno’). Estos subsidios monetarios
se financiaron con los recursos del FRE, que se conformé con
recursos del programa CORE, y resultaron llamativos sobre todo
para pequefias y medianas empresas, debido a su tamafioy a su
estructura de costos?®. Los empresarios invertian estos recursos
en fortalecer la capacidad productiva de la empresa con acciones
concretas, como ampliar el tamafo de la planta de produccién,
con la condicién de que tenian que vincular laboralmente a las
Personas en Proceso de Reintegracion. En algunos casos, la OIM
ofrecia asistencia técnica a las empresas cuando se presentaban
problemas puntuales que necesitaban una solucion muy
particular. Por su parte, los desmovilizados tuvieron mas opciones
de permanecer en un mismo empleo y adquirir experiencia
laboral.

Otro tipo de aproximacion a las pequefias y medianas empresas
fue a través de los perfiles laborales. En la medida en que estas
empresas por su tamafio no tenian departamentos de recursos
humanos, los perfiles fueron la herramienta para sustentar
los procesos de seleccion. Estos eran un modelo de evaluacién
gue combinaba una entrevista y la aplicaciéon de una bateria de
pruebas utilizadas a nivel empresarial para procesos de seleccién.
Las pruebas incluian el Wartegg, Beta Ill, CMT, el 16 PFy el Centro
de Valoraciéon, que eran utilizados para ofrecer orientacion
vocacional y/o referenciacion empresarial. La aplicacion de
estas pruebas y la posterior retroalimentacién a las Personas en
Proceso de Reintegracién y los empresarios, la hacia un equipo de
trabajo financiado por la OIMy USAID.

Estos perfiles buscaron reducir el riesgo de vincular candidatos
inadecuados para ocupar empleos sin tener el perfil profesional
y personal. Dicho proceso de seleccién lo asumié la ACR,
ademas les ofrecié a los pequefios y medianos empresarios
un acompafiamiento al personal contratado para ayudarlo a
adaptarse al ambiente laboral. Este acompafiamiento también
pretendié que los empresarios y las empresas pudieran mejorar
su capacidad de integrar a la poblacion desmovilizada. Ejemplos
de esta estrategia se dieron en la Ruta a la Empleabilidad del

19

20Las PPR pueden recibir, de acuerdo al Decreto 1391 de 2011, hasta un total de
COP 480 000 como apoyo econémico a la reintegracion, siempre y cuando cumplan
con por lo menos tres beneficios de la ruta de reintegracion. Los desmovilizados
colectivos pueden recibir un monto de apoyo econémico a la empleabilidad o como
capital semilla, el cual es acordado con la ACR; mientras que los desmovilizados
individuales pueden recibir hasta COP 8 000 000 para el mismo efecto. No obstante,
en ningln caso el monto es desembolsado directamente a la PPR.
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Programa de Paz y Reconciliacién de Medellin, y en el trabajo
realizado por la Asociacién Colombiana de la Micro, Pequefia y
Medianas Empresas (ACOPI-regional Centro Occidente) en el Eje
Cafetero con la Ruta Integral de Intermediacién Laboral (RIIL)?".

En otras zonas del pais se idearon ingeniosas estrategias de
empleabilidad como la Escuela-Taller del Calzado en Cali, que
después se replicd en Pereira y Bogota. Las escuelas-taller
buscaron reducir los costos de la curva de aprendizaje en las
empresas manufactureras del cuero. Otro ejemplo fue la creacién
de ‘satélites’ de guarnicién, que consistia en que algunos de los
capacitados se convirtieran en empresarios independientes y se
integraran a formulas de maquila o trabajo por contrato con las
empresas principales®. A continuacién se presentan con mayor
detalle los diferentes modelos de empleabilidad.

5.1.1 Modelos de empleabilidad.
5.1.1.1 Ruta Integral de Intermediacion Laboral (RIIL)

La ruta Integral de Intermediacién laboral se construyé a partir
de dos procesos paralelos. Por un lado, se trabajé con el sector
privado para identificar sus necesidades de mano de obra. Por
otro, se selecciond a los beneficiarios que suplirian la demanda,
porque habian sido capacitados, y, luego, remitidos a los
empresarios, que hicieron la seleccién final. Posteriormente, se
dio un proceso de acompafamiento a las Personas en Proceso de
Reintegraciény alos empresarios.

Grdfica 1. Estructura modelo de intermediacion laboral

IDENTIFICACION DE PERFILES Y SENSIBILIZACION A EMPRESARIOS

« Definicion y presentacion de un portafolio de beneficios y valores agregados que
trae para los empresarios la contratacion de PPR (subsidios monetarios ‘3x1’
para vinculacion laboral de PPR).

FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION PSICOSOCIAL
« Estrategia de innovacion social con apoyo de ACR redefinir comportamientos
de las PPR frente a entornos laborales.

FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION PARA EL TRABAJO
 Formacion a las PPR in-situ con apoyo del SENA, generando entornos de
aprendizaje productivos.

SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO
» Acompafamiento a la PPR durante 8 dias siguientes a la obtencion del trabajoy a

laempresa 1 mes después de la vinculacion laboral de la PPR.

2'En Medellin se utilizan unos perfiles laborales realizados en 2008, financiados por OIM.
2Estos satélites permiten a los empresarios ‘tercerizar’ los procesos mas manuales
del proceso de produccién de calzado, ahorrando gastos de contratacion y espacio

dentro de sus fabricas.
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Ejemplo: Asociacion Colombiana de la Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (ACOPI-regional Centro Occidente).

A partir de una invitaciéon en 2009 para la creacién de empleos
en el Eje Cafetero, ACOPI-regional Centro Occidente empez6 un
proyecto de empleabilidad de la mano con la OIM, USAID y la
ACR, en un ambiente econédmico muy adverso. Mientras la tasa
nacional de desempleo para el afio 2009 era del 12%, Quindio
y Risaralda se ubicaban como dos de los departamentos con la
tasa de desempleo mas alta: 18,8%2° y 17,7%, respectivamente .
A diferencia de las primeras experiencias de empleabilidad, las
Personas en Proceso de Reintegracion ya contaban con educacion
basica y con un acompafiamiento psicosocial de al menos dos
afios. Ademas, se habian consolidado algunas experiencias
de reintegracién econémica alrededor de la empleabilidad
en Medellin y en Bogotd, con la ayuda de la Confederacion
Colombiana de Cdmaras de Comercio (Confecamaras)*y la OIM.

ACOPI-regional Centro Occidente tenia una experiencia de
empleabilidad con poblaciones vulnerables importante y
de larga data. Sin embargo, consideré un reto trabajar con
excombatientes, dada la alta estigmatizaciéon y marginalidad
de este grupo dentro de la comunidad de empresarios. Para
incorporar esta poblacién, fue necesario redefinir los contenidos
de los talleres psicosociales, con el fin de que fueran realmente
aptos y asi facilitar la superacion de los retos de la vida en
comunidad. En la vida laboral, los participantes enfrentaban
conflictos y dificultades de interrelacién con compafieros y jefes,
lo cual conducia a muchos desmovilizados al abandono del
puesto de trabajo o a ser incapaces de resolver sus conflictos de
manera pacifica.

En ese contexto, se puso en marcha un plan de sensibilizacion
al empresario, creando un portafolio de beneficios y valores
agregados, y priorizando (al menos en la primera etapa) la
vinculacién laboral de los mejores perfiles de las Personas en
Proceso de Reintegracién, para tener casos exitosos con los cuales
convencer a potenciales nuevos oferentes de puestos de trabajo
(ACOPI regional centro occidente, 2014, pag. 36). Se ofreci6 a los
empresarios subsidios monetarios para la vinculacién laboral,
financiados con recursos del FRE, en el esquema tres por uno (por
cada 3 meses de vinculacion laboral, la OIM financiaba un mes).

En el caso de las demas Personas en Proceso de Reintegracion
gue no tenian un perfil como el de los primeros vinculados a
puestos de trabajo en el sector privado, era primordial atender
algunos vacios de la reintegracion en la dimensién psicosocial.

https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/juventud/Boletin_dep_09.pdf

*‘Esta experiencia no pudo ser calificada como exitosa, segun, pues, tuvo una baja
tasa de vinculaciéon y muchos recursos. Al final, el proyecto fue desmontado.
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Esta dimensién se fortalecio, progresivamente, de la mano con
la ACR; y mediante el uso de lo que se consider6 una estrategia
de ‘innovaciéon social, ACOPI cred herramientas didéacticas
que simulaban el ambiente laboral formal y que buscaban
que las Personas en Proceso de Reintegracion cambiaran sus
comportamientos frente a las reglas laborales (v.gr. llegar tarde
al trabajo, exigencias, permisos, etc.) y las relaciones con los
compafieros de trabajo. Este trabajo permiti6 un cambio de
las narrativas de los excombatientes desde las logicas de las
relaciones jerarquicas y de conflicto, hacia el trabajo cooperativo,
remunerado y bajo las reglas de la civilidad. En el afio 2012 ya se
habian generado lineamientos generales de atencién psicosocial
para el trabajo, y al proyecto de ACOPI se le concedi6 el Premio
Nacional de Responsabilidad Social (Comfamiliar)®.

De igual forma, el proceso de formacién para el trabajo era
limitado, pues no era suficiente la oferta general de certificaciones
que ofrecia el SENA en la region. Para superar las deficiencias,
ACOPI-regional Centro Occidente trabajé con la entidad para
desarrollar una oferta de preparacion especifica y mas acorde
con las necesidades del empresariado regional. Con base
en los recursos de la OIM y de USAID, ACOPI-regional Centro
Occidente financié la formacién a las Personas en Proceso de
Reintegracién in situ, trayendo instructores al lugar de trabajo
e incluso solicitando cursos no incluidos en la oferta regional, lo
que también sirvi6 como incentivo a los empresarios, pues se
generaban entornos de aprendizaje productivos.

El acompafiamiento de ACOPI-regional Centro Occidente -bajo
un enfoque didactico- apunté a ayudar a los desmovilizados
a enfrentarse a los problemas de la vida laboral y a mostrarles
las ventajas del empleo formal®. El seguimiento que ofrecio
ACOPI-regional Centro Occidente consistié en ocho dias de
acompafamiento una vez conseguido el trabajo, y unas visitas
mensuales a la empresa, que servian para evaluar la adaptacion
del participante al entorno laboral.

En este proceso de intermediacion laboral, el papel de la ACR
fue bien definido; con el tiempo se realizd una transferencia
de conocimiento efectiva a los funcionarios de la ACR en la
zona de influencia del programa. Estos resaltaron el trabajo de
los operadores al ser capaces de abarcar temas que la ACR no
podia manejar, y que en muchos casos tenian que ver con la
reintegracién econdémica. Este proyecto fue replicado en los
departamentos de Tolima, Valle del Cauca y Caquetd, con victimas
del conflicto armado.

http://premiocomfamiliarrse.com/ganadores-2012/
Esto incluye juegos en los que habia situaciones como el nacimiento de un hijo
o la existencia de enfermedades crénicas, temas que son tratados con algunas

consideraciones en un trabajo formal.
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Resultados ruta de intermediacion laboral

Tabla 4. Resultados ruta intermediacion laboral Personas en Proceso
de Reintegracién

EMPLEABILIDAD DESMOVILIZADOS MUJERES HOMBRES

Antioquia 186 33 153
Atlantico 15 1 14
Bogota 327 86 24
Bolivar 16 3 13
Caldas 6 0 6
Caqueta 40 16 24
Cucuta 36 6 30
Cordoba 5 0 5
Huila 36 9 27
Magdalena 17 4 13
Narifio 17 7 10
Quindio 20 1 19
Risaralda 163 20 143
Valle del Cauca 51 9 42
Tolima 61 9 52

996 204 792

7

Total proyectos

Tabla 5. Resultados ruta intermediacion laboral comunidad receptora

EMPLEABILIDAD %g'g'gp'}'ggg MUJERES HOMBRES
Magdalena 76 0 76
Bogota 172 97 75
248 97 151
Total proyectos 2
5.1.1.2

El origen del Centro de Desarrollo Productivo (CDP) fueron las
reformas econémicas que disefié el gobierno del presidente
de la Republica, César Gaviria (1990-1994), para mejorar la
productividad de las empresas colombianas que debian enfrentar
la apertura de la economia al mercado internacional. En el marco
del Plan Nacional de Desarrollo (PND) del presidente Gaviria, se
defini6 como una estrategia para mejorar la competitividad de
las microempresas que los CDP serian la manera de aumentar
su productividad, a través de la optimizaciéon de los canales
de comercializacion y la inserciéon de las unidades en nuevos
mercados. Se establecieron CDP en diferentes regiones del pais,
de acuerdo con la vocaciéon productiva de cada una de ellas:
hubo, por ejemplo, centros de confecciones, de productos de
madera, de cuero y de metalmecanica. En el caso del Valle del
Cauca, se consolidé un CDP para trabajar el cuero y el calzado.
Su composicién se estructuré6 como mixta y se reflejé6 en su
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junta directiva, en la que participaban la Gobernacién del Valle,
la empresa privada (representada por la Fundacion Carvajal), y el
gremio de industriales del cuero del Valle del Cauca: Asociacion
de Industriales Vallecaucanos del Calzado, Cuero, Manufacturas
e Insumos (Univac).

La OIM contact6 al CDP del Cuero en Cali considerando que era
el CDP mas grande del pais y teniendo en cuenta que se habia
identificado que el sector del calzado en el Valle del Cauca estaba
buscando mano de obra que se pudiera formar rapidamente,
lo que hizo posible -entonces- la vinculaciéon de Personas en
Proceso de Reintegracion que estaban buscando oportunidades
de empleabilidad. La base del modelo de Escuela-Taller era la
metodologia de aprender haciendo, a través de la cual se podia
formar, de manera 4gil en el puesto de trabajo, a la mano de
obra que se necesitara. No se hizo una sensibilizaciéon inicial a
los empresarios debido a que existia un compromiso previo
del gremio del calzado para contratar mano de obra como las
Personas en Proceso de Reintegracién?. En ese sentido, el modelo
se fundament6 en cuatro etapas, en las cuales los participantes
aprendieron en una fabrica las distintas labores de la produccién
de calzado.

1. Fase lectiva: consistia en una capacitacion de ocho horas
diarias por dos meses (480 horas en total). El troquelado, la
guarnicion, el montaje y el finisaje, fueron ensefiados en una
empresa que produce seiscientos pares al diay que funciona
sin animo de lucro.

2. Fase practica: consistia en llevar a cabo una practica
supervisada dentro de empresas del sector, y donde se
aplicaban los conocimientos adquiridos en la fase lectiva.

3. Atencién psicosocial: consistia en un espacio de atencién
brindado por la ACR. De acuerdo a los reintegradores, el
CDP incorporé a la poblaciéon desmovilizada en la Escuela-
Taller, lo que les permitié entender las complejidades de la
manufactura de calzado y de la estructura empresarial.

4. Acompafnamiento: durante cuatro meses la ACR y el
CDP acompafiaron, de manera conjunta, a las Personas
en Proceso de Reintegracion y a las empresas que los
emplearon.

“Este compromiso empresarial se explica por el comportamiento ciclico de la
demanda laboral por parte de las empresas manufactureras. El CDP permite
contratar, rapidamente, mano de obra disponible para trabajar por temporadas de
alta demanda en los esquemas de pago propios del sector, como es el destajo (pago
por unidad producida).
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Grdfica 2. Estructura modelo Escuela Taller

COMPONENTE LECTIVO TEORICO
* Capacitacion de 480 horas (8 horas diarias por 2 meses) dirigida a las PPR.

COMPONENTE LECTIVO PRATICO
* Formacion pratica para el trabam dirigido al sector de las manufacturas del

O cuero (trquelado, la guarnicién, el montaje y finisaje).

ATENCION PSICOSOCIAL
* Atencion psicosocial brindada por las reintegradores de la ACR.

ACOMPANAMIENTO
. Seguimeinto realizado a la empresay al PPR durante aproximadamente 4 meses

posteriores a lavinculacion laboral.

Ejemplo: Corporacion de Desarrollo Productivo del Cuero, el
Calzado y Marroquineria (CDP del Cuero-Cali).

Desde el afio 2004 se desarrolld el proyecto que involucré a la
ACR, ala Corporacién de Desarrollo Productivo del Cuero, Calzado
y Marroquineria (CDP-Cali) y la OIM, con el apoyo de USAID. Este
fue un proyecto de formacién para el trabajo ejecutado en la
ciudad de Cali, que consistié en dar formacion practica para el
trabajo en el sector de las manufacturas del cuero, donde la mano
de obra calificada era escasay su formacion era muy costosa para
el empresario.

El papel del Programa CORE fue fundamental para convertir al
CDP-Calienunafabrica de calzado de escala media, pues permitié
la mejora de los bienes de capital (compra de maquinaria), asi
como la cobertura de los altos costos fijos de la manufactura
del calzado. Todas las utilidades fueron reinvertidas para el
mantenimiento y sostenimiento del capital y del personal que
promovi6 los procesos de aprendizaje.

Al igual que la ruta de empleabilidad de ACOPI, el CDP-Cali no
atendié exclusivamente a beneficiarios dentro del programa
CORE del Gobierno Nacional, sino que, también, atendié a
poblacién victima del conflicto desplazada, y a personas en estado
de pobreza extrema, con ayuda del Ministerio del Trabajo y de la
Gobernacion del Valle.

El modelo se replicé en Bogota a través de la Asociacion Nacional
del Sector del Calzado, el Cuero y Afines (Ansecalz) y en Pereira
con la Fundacién Universitaria del Area Andina. Ademas, se
transfirié el conocimiento para capacitar alamano de obra, y alos
empresarios se les donaron equipos para aumentar su capacidad
de produccion.
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Resultados modelo Escuela-Taller

Tabla 6. Resultados modelo-Escuela Taller con PPR

FORMACION +
EMPLEABILIDAD DESMOVILIZADOS MUJERES HOMBRES
Bogota 110 24 86
Valle del Cauca 79 17 62
Risaralda 39 1 28

Total
Total proyectos 6

n
=
3
o1
)
Y
[
=

Tabla 7. Resultados modelo Escuela Taller con comunidad receptora

FORMACION + COMUNIDAD
EMPLEABILIDAD EECERTO MUJERES HOMBRES
Bogota 55 41 14
Valle del Cauca 59 40 19
Risaralda 75 45 30

Total 189 126 63
Total proyectos 4

5.1.1.3 Modelo de Reintegracién Temprana en Entornos
Productivos de Formacion

Este modelo se disefié para las Personas en Proceso de Reintegracion
recién desmovilizadas, un poco antes de iniciar su participaciéon en
el programa de reintegracion, y busca contribuir a su estabilizacién
a través de un proceso de formacién académica para el trabajo y un
acompafiamiento psicosocial en un mismo espacio fisico; es decir, se
disefi6 como una modalidad de intervencién para generar cambios
positivos en las dimensiones personal, productiva y educativa. Los
beneficiarios del modelo viven en el mismo lugar en el que son
capacitados, durante un periodo que se definié en principio de
noventa dias, en los que también conviven con los profesionales
reintegradores. Una vez termina el proceso de formacién, se hacen
gestiones para la vinculacién laboral de los desmovilizados.

Grdfica 3. Estructura modelo de Reintegracion Temprana
en Entornos Productivos de Formacion

SELECCION Y DESPLAZAMIENTO DE PPR
- Sevincularon desmovilizados recien salidos de la estructuras armadas.

COMPONENTE BASICO TEORICO-PRATICO
« Curso de 45 dias para una aproximacion general a la vida productiva rural.

SEMANA DE RECESO
- Reunidn con las familias.

COMPONENTE PROFUNDIZACION TEORICA-PRATICO
- Formacion en dreas de especializacion escogida por la PPR

ATENCION PSICOSOCIAL
« Talleres psicosociales en las que se atendian los problemas del grupo.
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Ejemplo: Parque Nacional de la Cultura Agropecuaria (PANACA)

Panaca es una empresa administradora de un parque agropecuario
que es al mismo tiempo productivo, recreacional y educativo,
ubicado en el Municipio de Quimbaya (Quindio). La fundacién
social Fundapanaca tiene como objetivo principal promover la
Institucién de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
denominada Centro de Estudios de la Cultura Agropecuaria (CECA-
Panaca). El objetivo del proyecto es educar a los nifios para que
tomen conciencia de la importancia de lo rural y dar respuesta a
las necesidades de formacion del recurso humano para el sector
agropecuario.

El CECA ha acumulado experiencia educativa a través de convenios
celebrados con el SENA, mediante los cuales los estudiantes
pueden hacer sus practicas en Panaca. La vinculacion inicial al
programa de reintegracién consistié en explorar si esa experiencia
educativa podia replicarse con esta poblacion. Para adelantar
esta iniciativa, Panaca, la ACR y la OIM acordaron llevar a cabo
un proyecto piloto con poblacién desmovilizada, para el que se
seleccionaron diez personas que se encontraban en la mitad de la
ruta de reintegracién y que mostraron vocacién para la vida rural
y agropecuaria. Estas personas se desplazaron voluntariamente a
vivir diez dias en las instalaciones de Panaca para participar en el
proceso formativo.

Una vez se definié seguir con el proyecto, se amplié el nimero
de desmovilizados y, también, la duracién del curso a tres meses,
equivalentes a 696 horas. Se seleccionaron cuarenta nuevos
participantes recién salidos de las estructuras armadas que habian
estado en los Hogares de Paz que administra el Grupo de Atencién
Humanitaria al Desmovilizado (GAHD), del Ministerio de Defensa.
Aungue no habifan iniciado su ruta de reintegracién, al trasladarlos
a Panaca no se interrumpia su proceso educativo ni se interferia
su proyecto de vida. La poblacién en proceso de reintegracion se
hospedé en las instalaciones del mismo parque y convivieron con
los empleados de Panaca, los profesores, los instructores y los
reintegradores de la ACR?,

La primera fase del curso duré cuarenta y cinco dias, y consistié
en una aproximaciéon general a la vida productiva rural, que
se desarroll6 a través de un circuito pedagogico representado
por ‘estaciones temdticas’ de porcicultura, ganaderia, especies
menores, equinos, caninos y agricultura. Las Personas en Proceso
de Reintegracién en proceso de formacién tuvieron una semana de
receso para compartir con sus familias. Al volver a Panaca, tenfan

28Para responder por la seguridad de Panaca mientras estuvieran las PPR en su proceso de
formacion, se solicitd el apoyo del Batallon Cisneros para crear un dispositivo periférico de
proteccién. Debido a ello, los exguerrilleros y los soldados se vieron obligados a interactuar
en el comedor y otros espacios comunes. Al principio las relaciones fueron tensas y
agresivas. Al final, al parecer, se generé un espiritu de camaraderia que tuvo un efecto
pedagogico para los involucrados.
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que escoger un area de especializacion para terminar la formacion.
Esta segunda parte de profundizacién tuvo también una duracion
de cuarenta y cinco dias. Al finalizar el proceso, las Personas en
Proceso de Reintegracion recibieron un diploma que los acredité
como Técnicos Practicos Agropecuarios, con énfasis en diversas
actividades productivas rurales®.

Ademas del equipo de profesores y técnicos de Panaca, la ACR
destind, inicialmente, a uno de sus psicélogos para proporcionar
el apoyo psicosocial que se requiriera para facilitar el proceso.
Después de unos dias de iniciado el curso, se consider6é que era
necesario enviar otro psicélogo de refuerzo. La razén fue que en
el grupo surgieron diversos problemas e inquietudes de caracter
emocional y psicologico. Cuando se integr6 el equipo de apoyo
con dos psicélogos, se inicié una rutina en la que en las horas de
la mafiana se hacia la formacién laboral y en las horas de la tarde/
noche se realizaban talleres psicosociales en los que se trataban las
dificultades que tenia el grupo para adaptarse a su nueva vida®.
El refuerzo del equipo psicosocial también permitié adelantar
atenciones psicologicas individuales.

Este modelo de proyecto se replicé en el Valle del Cauca con
la Sociedad de Agricultores y Ganaderos del Valle (SAG), con el
propdsito de desarrollar buenas practicas agricolas y apoyar la
produccién de frutas como papaya, uva, pifiay melén. En el centro
agroindustrial del SENA en el departamento del Cauca se desarrollé
un proyecto para la formacién en soldadura, electricidad,
construccién y cocina, que demostré que mientras existiera la
infraestructura para alojar y formar a las Personas en Proceso
de Reintegracién, era posible tener proyectos que desarrollen
habilidades para el ambito urbano.

Resultados Modelo de Reintegracion Temprana en Entornos de
Formacién Productiva

Tabla 8. Resultados modelo de Reintegraciéon Temprana en Entornos
de Formacién Productiva con PPR

FORMACION +
EMPLEABILIDAD DESMOVILIZADOS MUJERES HOMBRES
Cauca 24 3 2
Quindio 73 14 59
Valle del Cauca 29 3 2

2El CECA tiene la facultad de expedir diplomas, reconocida mediante resolucién 001006
del 14 de noviembre de 2012, expedida por la Secretaria de Educacion del Quindio.

Al decir de uno de los profesores de Panaca que participd en la experiencia, se traté de
un grupo humano afectado por un enorme complejo de culpa, y que ademads intentaba
elaborar su pasado a través de discusiones y conversaciones dificiles para quienes no
tienen preparacion profesional en psicologia;
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5.2 EMPRENDIMIENTO.

Definicién: “Estrategia para facilitar el desarrollo y puesta en
marcha de planes de negocio a través de asistencia técnica y
apoyo financiero.”

Objetivo: “Desarrollar planes de negocios de varias escalas y
en multiples sectores, ajustados a la realidad econdémica y a las

potencialidades productivas y comerciales de los territorios”.

Actividades generales del modelo:

Acompaiiamiento Seleccionar
psicosocial ideas de negocio
y beneficiarios

Asesoramientoy
acompaiiamiento
administrativo,
técnico, comercial

y psicosocial Formulary

aprobar el plan
de negocio

Puesta en marcha
del necocio

Los modelos de emprendimiento se dividieron en dos tipos: 1)
Proyectos productivos con aliados privados. 2) Gestién de
proyectos productivos con operadores integrales. Estos modelos
tuvieron su origen en la experiencia y los aprendizajes adquiridos
a través de los proyectos asociativos rurales y urbanos apoyados
por la OIM, el PRVC (2005-2006) y la ACR. En estos modelos la
nocién de proyecto de vida adquirié todo su sentido, pues estos
emprendimientos fueron la fuente de recursos para el futuro vital de
las Personas en Proceso de Reintegracion.

Los proyectos asociativos rurales y urbanos tenian en la asociatividad
su principal estrategia de formacién de planes de negocio. (Programa
Paz y Reconciliacién, 2011). Algunos negocios promovidos en la
primera etapa de la desmovilizacién paramilitar, contaban con mas
de cien participantes cada uno?'. Aunque tenian el apoyo de agentes
externos, los participantes carecian de habilidad empresarial y tenian
problemas de organizacion colectiva.

#'Nos referimos a programas como Asopulpaz, Arecopaz y Biprocol.

73 / -CORE-




%

Entre los afios 2004 y 2006, se presentaron los primeros planes
de negocios para los participantes colectivos y se logré el
desembolso para algunos de estos proyectos. A partir del afio
2007, la ACR, ademas de entregar los dos millones de pesos
del capital semilla®?, empez6 a hacer el seguimiento de estos
planes de negocio junto con la OIM, a través del Instrumento de
Seguimiento a las Unidades de negocio (ISUN).

El Instrumento de Seguimiento a las Unidades de
Negocio (ISUN) fue disefiado de manera conjunta entre la
ACRYy la OIM, y tenia como objetivo conocer las condiciones
de cada unidad de negocio para identificar puntos débiles
de la gestion empresarial y acompafiar a las Personas en
Proceso de Reintegracion en un proceso de mejoramiento;
todo esto, con el fin de disminuir el riesgo de su cierre y
potenciar su éxito. El Instrumento, a través de sus nueve
secciones, registraba la informacién sobre la visita que se
estaba llevando a cabo, e indagaba al participante sobre
el funcionamiento de la unidad de negocio, (informacion
basica sobre la unidad), las otras personas que participaban
en el negocio, los procesos de planeacién y administracién,
produccién, mercadeo y ventas, y la sostenibilidad
financiera. Al final de cada seccién habia un cuadro en el
que se relacionaban las actividades y los compromisos
establecidos con la PPR en cada visita. El ISUN era aplicado
por lo menos en cuatro oportunidades, después de que se
cumplia un afio de la puesta en marcha de la unidad, para
conocer en tiempo real los problemas que necesitaran del
acompafiamiento de las entidades. El niUmero de visitas se
aumento en los casos en que se identificd algin nivel de
riesgo en una de las secciones del ISUN. En la medida en que
la ACR no tenia el conocimiento técnico para responder a
algunas de las necesidades de la unidad de negocio, se buscé
generar alianzas con diferentes entidades como el SENA para
resolverlos.

La ACR realiz6 varias modificaciones normativas para regular el
desembolso del beneficio econémico a los desmovilizados. En
una primera etapa, se expidi6 la Resoluciéon 0163 de 2011, que
sélo permitia el uso de dicho beneficio en la creacién de unidades
de negocio, sin autorizar la posibilidad de destinarlo a proyectos
de vivienda o de estudios superiores. En aquella primera etapa,
el desembolso era visto como una obligacién estatal y un
derecho del participante, y no como una fuente de obligaciones y
responsabilidades correlativas del desmovilizado.

En la primera generaciéon de unidades de negocio, se detectd

32De acuerdo con el articulo 6 del Decreto 1391 de 2011, las personas que se
desmovilizaron de manera colectiva recibian un capital semilla de acuerdo con la
negociacién que hubiera hecho el Gobierno Nacional; mientras que las personas
desmovilizadas individualmente recibian ocho millones de pesos. En el caso de las
AUC, el acuerdo fue el de ascender el capital semilla a dos millones de pesos.
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que las Personas en Proceso de Reintegracion tendian a evadir
las obligaciones laborales, lo que dificulté la sostenibilidad del
negocio. Por lo demads, la ausencia de limites temporales en el
proceso dereintegracion cred incentivos perversos, pues alentaba
la disposicion de las Personas en Proceso de Reintegracion a
depender de los estipendios econdmicos recibidos por asistir a
los eventos educativos o a los talleres psicosociales.

En el afio 2013 se expidié la Resolucién 0754, que al regular el
beneficio econémico establecié la responsabilidad compartida
en los planes de negocio. Dicho beneficio mas que un derecho
de la Persona en Proceso de Reintegracion estaba condicionado
al cumplimiento de ciertas obligaciones por parte del PPR. La
resolucién, también, permitié que la experiencia laboral previa
o adquirida por iniciativa propia de las Personas en Proceso de
Reintegracion, fuera tenida en cuenta para reemplazar el requisito
de formacién laboral necesario para autorizar su desembolso.
Asimismo, se permitié que el beneficio se destinara a financiar
y a apoyar negocios que ya estuvieran funcionando bajo la
iniciativa individual de cada Persona en Proceso de Reintegracion
o que se destinara a vivienda o a estudios superiores. Ademas, se
establecié un proceso de seleccion de las personas que podian
iniciar un negocio productivo a partir del capital semilla, pues
esta posibilidad se convirtié en una opcién del participante que
le imponia obligaciones. Dejo6 de ser un derecho al que se accedia
por la simple inercia de la ruta de reintegracion.

5.2.1 Modelos de emprendimiento.

5.2.1.1 Modelo Gestion de Unidades Negocio - Proyectos
Productivos Rurales

Los Proyectos Productivos Rurales eran, principalmente,
proyectos que vinculaban a victimas y a desmovilizados en
proyectos productivos agricolas, realizados en diferentes zonas
del pais de acuerdo a la vocacion productiva de la region donde se
implementaban. Estos proyectos tenfan cuatro etapas: en primer
lugar, partieron de un proceso de adjudicacién de un predio que
era realizado por el Instituto Colombiano de Desarrollo Rural
(Incoder), y de la seleccion de los beneficiarios de dicho predio,
que en muchos casos incluy6 a personas en proceso de DDRy
a campesinos de la region. En segundo lugar, y de acuerdo con
la vocacion agricola de la zona, la OIM -de manera conjunta con
la ACR- seleccionaban un operador técnico que era el encargado
de brindar la asistencia técnica para el manejo del cultivo. Cada
proyecto tenia un disefio financiero y técnico especifico, que
debia implementarse por parte de los beneficiarios, con el
acompafiamiento del operador, la OIM y la ACR. Finalmente,
habia un acompafiamiento psicosocial en el predio del proyecto,
para enfrentar los problemas de relacionamiento que se pudieran
presentar.
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Grdfica 4. Estructura Modelo Proyectos Productivos Rurales
ADJUDICACION DEL PREDIO Y SELECCION DE BENEFICIARIOS
« Adjudicacion del predio realizada por el incoder y seleccion de beneficiarios.

ASISTENCIA TECNICA POR PARTE DEL OPERADOR
« Asistencia técnica brindada por un operador técnico para el manejo

0 empresarial del cultivo y los temas administrativos.

FINANCIACION DEL CULTIVO

« Recursos de cooperacion internacional para el arranque del proyecto y
recursos de créditos bancarios para su sostenimiento.

ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL
« Talleres psicosociales con campesinos, PPR y las familias de cada uno de estos grupos

Ejemplo. Comercializadora Internacional El Roble

El proyecto estaba destinado a la siembra de 520 nuevas hectareas
de palma de aceite y al sostenimiento de treinta hectdreas que ya
habia en produccién en el municipio del Retén (departamento del
Magdalena), logrando llegar asi a un total de 550 hectareas cultivadas.
Para este proyecto, el Incoder adjudicé el predio denominado La
Sombra a noventa y cinco beneficiarios en comun, y proindiviso® a
setenta PPRYy a veinticinco campesinos de la region organizados en la
Cooperativa de Trabajo Asociado Palma Pazy en la Comercializadora
Internacional El Roble (C.I. EI Roble). Se selecciond a C.I. El Roble como
el operador del proyecto debido a que era una empresa privada con
experiencia e infraestructura en el cultivo y procesamiento del fruto
de la palma de aceite.

El financiamiento del cultivo estuvo garantizado a través de la
consolidacion de una alianza entre la empresa privada, la ACR, el
programa Mas Inversién para el Desarrollo Alternativo (MIDAS), con
recursos de USAID, la Gobernacién del Magdalena, el Incoder, C.I. El
Roble y la OIM. Adicionalmente, el proyecto necesit6é de un crédito
del Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario (Finagro),
que fue gestionado a través del Banco Agrario. El proyecto en su
estructuracion conté con todos los elementos que en la experiencia
de las alianzas productivas promovidas por el Ministerio de
Agricultura se debfan tener para generar rentabilidad. De antemano,
la comercializacién de los productos estaba asegurada, se ofreceria
asistencia técnica a los beneficiarios de manera directay se contaban
con el respaldo de instituciones publicas y privadas. La empresa
C.I. El Roble aporté su infraestructura para la compra de la fruta, la
asistencia técnicay el transporte desde la finca a la extractora.

Durante el desarrollo del proyecto hubo problemas de
relacionamiento entre los campesinos y los desmovilizados,

3E|l Codigo Civil Colombiano establece, en el articulo 779, la Posesion de cosa
proindiviso, que implica que se es duefio de la parte correspondiente a la division.
Pero en el caso del predio de este proyecto la posesion era comun. Es decir que no
habia posibilidad de dividirlo.
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debido a que era dificil tomar las decisiones que debia afrontar
la cooperativa, y los puntos de vista para la solucion de problemas
eran diferentes entre los dos grupos. Esto generé tensiones porque
los desmovilizados no reconocieron el conocimiento sobre el cultivo
que tenian los campesinos. La estrategia para contrarrestar estos
problemas fue tener un acompafiamiento psicosocial constante que
en un principio fue ofrecido por la Fundacién para el Desarrollo de la
Zona Bananera (Fundeban)y, luego, por una profesional contratada
porla OIM. Através de metodologias terapéuticasy psicopedagogicas
que se transformaron de acuerdo a las condiciones cambiantes,
se busco facilitar la adaptacién emocional, social y econdémica que
enfrentaban. El trabajo a través de talleres se hizo no solamente con
los beneficiarios directos del proyecto, sino también con sus familiasy
las comunidades en las que vivian. A pesar de todos estos problemas
se logré terminar la siembra de las 520 nuevas hectareas, pero luego
hubo una reclamacién legal sobre el predio que llevé al Banco Agrario
a aplazar los desembolsos para el funcionamiento del proyecto, lo
que dificulté cumplir con las acciones que necesitaba el cultivo.

En la actualidad, los pocos beneficiarios que aun estan vinculados
al proyecto siguen cultivando la palma, y vendiendo de manera
independiente avarias empresas de la zona, el fruto correspondiente.

Resultados Modelo Gestion de Unidades Negocio -
Proyectos Productivos Rurales

Tabla 9. Resultados Modelo de Gestién de Unidades Negocio - Proyectos
Productivos Rurales con PPR

P;%%E:%Tn?gs DESMOVILIZADOS MUJERES HOMBRES
Antioquia 176 13 163
Cesar 164 32 132
Cordoba 42 2 40
Meta 40 5 35
Norte deSantander 46 0 46
Santander 45 2 43

513 54 459
Total proyectos 1

Tabla 10. Resultados modelo de Gestion de Unidades Negocio -
Proyectos Productivos rurales con comunidad receptora

PRODUCTIVOS  AECePrORas  VUERES e
Antioquia 430 192 238
Caldas 83 33 50
Cauca 62 20 42
Cesar 456 195 261
Magdalena 18 9 9
Norte de Santander 895 101 794
Santander 65 16 49
Sucre 135 47 88

2.144 613 1.531
Total proyectos 8
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5.2.1.2 Modelo Gestion de Unidades Negocio - Proyectos
Productivos Urbanos

Este modelo estaba orientado a identificar, formular y poner en
marcha unidades de negocio o microempresas que fueran una
fuente de ingresos para las Personas en Proceso de Reintegracion
y sus familias. La ACR y la OIM acompafiaron a las personas
durante todas las etapas del proceso por un periodo minimo
de seis meses en temas administrativos, técnicos (productivos y
comerciales) con el objetivo de aumentar las posibilidades de su
sostenibilidad.

Grdfica 5. Estructura Modelo de Unidades de Negocio

IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

FORMULAR EL NEGOCIO

MONTAJE Y SEGUIMIENTO DEL NEGOCIO

« Acompafamiento de Administradores de Empresas en el montaje
y en los primeros seis meses de funcionamiento.

Ejemplo. Minimarket 2x3

Los Minimarket 2x3 se basaron en una iniciativa que venia
impulsando la Federaciéon Nacional de Comerciantes (Fenalco-
regional Atlantico) desde el afio 2010. Se constituyeron como unos
establecimientos de comercio que combinaron las caracteristicas de
la tienda de barrio con los servicios que ofrecen los supermercados.
Es decir, que los productos estaban disponibles en formatos
pequefios para responder a la economia del consumo diario que rige
a las tiendas de barrio, pero al mismo tiempo ofrecia las ventajas de
las grandes superficies, como, por ejemplo, el uso de tarjetas débito
y crédito. Ademas, era un modelo de negocio validado en el mercado
que ya tenia un nivel de desarrollo que les permitia ser replicable,
escalable y adaptable en varias regiones del pais.

Los Minimarket 2x3, en el marco del Proceso de Reintegracién a la
Vida Civil, fueron proyectos productivos con aliados privados que
buscaron mantener una senda de ingresos constantes que evitara
el abandono de la sociedad comercial o el retorno a la ilegalidad.
Estas tiendas de autoservicio también fueron utilizadas para apoyar
victimas del conflicto armado. Sin embargo, con la asistencia técnica
y financiera de la OIM y USAID, tuvieron impactos importantes en
la reintegraciéon econémica de excombatientes. Los Minimarket
2x3 exigieron un capital mayor que el disponible a través del capital
semilla. Por ello, la OIM buscé un aliado privado, la Compafiia
Colombiana de Tabaco (Coltabaco). Esta empresa se uni6é al
proyecto e hizo los aportes de capital necesarios para su viabilidad.

La OIM, la ACR y Fenalco fueron rigurosos en la seleccién previa
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de los participantes, ya que tenian larga experiencia en detectar
vocaciones empresariales. La seleccion se hizo mediante una
entrevista y unas pruebas psicotécnicas para asegurar las
capacidades de emprendimiento de las Personas en Proceso de
Reintegracion. Los seleccionados recibieron capacitacion en temas
contables y de manejo de inventario, Utiles para el funcionamiento
cotidiano de la tienda.

Se promovié la asociacién a través de la constitucién de una Sociedad
Anénima Simplificada (SAS) de maximo tres personas. Este fue el
numero que se definid como necesario para posibilitar el manejo y
administracion de las cuestiones logisticas que implica una tienda. Lo
importante era que en este modelo, la asociatividad no era el punto
de partida, sino que estuvo precedida de la seleccion y el trabajo
previo. Los participantes tuvieron un periodo de actividad conjunta
en los talleres de capacitacion lo que les permitié conocerse y
escoger sus posibles socios. De otro lado, el modelo de la SAS facilité
los trédmites juridicos y el pago de impuestos. Como toda sociedad
juridica, hay estatutos que regulan el comportamiento de los socios
y estos estatutos fueron construidos y socializados con las Personas
en Proceso de Reintegracién. En algunos casos se pudo reorganizar
la sociedad cuando se dieron temas de mal comportamiento de
alguno de los socios (por ejemplo, no trabajar, malgastar los ingresos
o estar dominados por problemas personales que afectaban el
desempefio econémico). Esta experiencia de asociatividad involucré
desmovilizados individuales y colectivos (guerrilla y grupos de
autodefensa), lo que implicé una posibilidad de reconciliacién.

La etapa de montaje y seguimiento se hizo con acompafiamiento
de administradores de empresas, que eran personas capacitadasy
conocedoras del negocio. Estos administradores fueron contratados
por el proyecto para manejar y hacer un seguimiento cercano a las
microfranquicias. En los primeros seis meses estuvieron vinculados
de tiempo completo para asumir el inicio del negocio. En el montaje
de las primeras tiendas se constaté que la figura del administrador
impidié el empoderamiento de los participantes y su apropiacién del
proceso. Para evitar esto, se involucré al participante en todos los
aspectos estratégicos del negocio como la escogencia de la ubicacion
del local, el proceso de compra y suministro de los bienes que se
ofrecerian a los clientes y el proceso de ensamblaje de los médulos
del Minimarket 2x3. El mismo administrador hacia el seguimiento de
las microfranquicias, revisaba las cuentas de las primeras compras
y asesoraba a cada tienda de acuerdo con sus necesidades. Este
acompafiamiento tuvo la finalidad de transferir los conocimientos
entre el administrador y las Personas en Proceso de Reintegracion.
Cuando se cumplié el tiempo del seguimiento (seis meses), las
Personas en Proceso de Reintegraciéon ya habian aprendido los
procesos de compray administracién del negocio.

Durante la ejecucion de todo el proyecto, la ACR, la OIM y Fenalco
coordinaron, conjuntamente mediante una mesa técnica, la
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seleccion, el montaje y el seguimiento de estas unidades de
negocio colectivas. Por reglamentacion de la Resolucion 0754,
al desembolsar el capital semilla, la ACR dejé de reconocerle al
desmovilizado todo pago correspondiente a ayudas por asistencia
atalleres psicosociales, a eventos de formacion para el trabajo y por
avanzar en el proceso educativo. El supuesto de esta norma era que
cuando se ponia en marcha el plan de negocios, se debia alcanzar
la independencia econdmica. Sin embargo, se logro la extensién de
la ayuda por un periodo de tiempo para mitigar los problemas en
el flujo de caja durante los primeros seis meses de funcionamiento
de la tienda, y que se desmontaron gradualmente por la mejora
constante en los ingresos del negocio.

El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo y el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP) se interesaron en el modelo para
replicarlo con victimas del conflicto. Fue asi como se dio el proceso
de transferencia, que posteriormente en el afio 2014 incluy6
también a la Uaeriv y a la Agencia para la Superacion de la Pobreza
Extrema (Anspe), para el montaje de veintidés Minimarket 2X3 con
victimas del conflicto.

Tabla 11. Resultados Modelo de Gestién de Unidades Negocio -
Proyectos Productivos Urbanos con PPR

P;%%L%%I\?gs DESMOVILIZADOS MUJERES HOMBRES LGTBI

Antioquia 506 79 427

Arauca 13 5 8

Atlantico 198 25 173

Bogota 352 92 260

Bolivar 280 28 252

Caldas 38 4 34

Caqueta 43 1 32

Casanare 97 26 Il

Cauca 122 28 94

Cesar 282 80 202

Choco 2 0 2

Cordoba 41 48 373

Guaviare 9 1 8

Huila 55 21 34

Magdalena 305 34 21

Meta 243 45 198

Narifio 14 7 7

Norte de Santander 70 10 60

Putumayo 15 3 12

Quindio 75 16 50

Risaralda 235 36 199

Santander 218 59 159

Sucre 229 21 208

Tolima 112 28 81

Valle del Cauca 129 19 109 1
4.063 726 3.336 1

Total Proyectos 65
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Tabla 12. Resultados Modelo de Gestién de Unidades Negocio -
Proyectos Productivos Urbanos con comunidad receptora

OB oo W vomoncs
Antioguia 55 48 7
Atlantico 2 2 0
Bogota n 47 24
Cesar 68 30 38
Cordoba 61 33 28
Meta 16 15 1
Risaralda 3 1 2
Sucre 26 4 22

2.144 180 122
Total proyectos 13

5.2.1.3 Operadores Integrales

Para superar las altas tasas de cierre de las unidades de negocio
o la permanencia de los mismos en niveles de subsistencia, se
promovié la figura del Operador Integral que se definié como “una
entidad privada encargada de administrar y ejecutar, mediante
convenio con la OIMy con recursos de la ACR y USAID para apoyar
el proceso de reintegracién econdémica de los participantes, a través
de la realizacion de un diagndstico empresarial y la formulacion de
planes de negocios, ademas de realizar el acompafiamiento y la
asesoria personalizada a cada una de las unidades en los aspectos
técnicos, administrativos, contables y financieros, contemplando
de manera transversal el componente humano”.

La metodologia del acompafiamiento integral se fundamenté en
el principio de aprender haciendo que es particularmente Util para
la educacién de adultos y para mejorar la gestion de unidades de
negocio que no son muy sofisticados. La metodologia se adapté a
distintos contextos y requerimientos y de hecho fue modificdndose
con base en la experiencia y los cambios normativos de la ACR.

El primer paso consistié en seleccionar a los emprendedores y
evaluar el negocio que habian escogido. Debia tratarse de personas
en proceso de DDR que cumplieran con los requisitos establecidos
por la ACR para acceder al capital semilla. En un principio, era
requisito haber recibido una formacién laboral acorde con el
negocio que se pretendia impulsar. Desde el afio 2013, con la
Resolucion 0754 -de la ACR-, se admitié que la experiencia laboral
en un determinado sector o actividad econémica era homologable
a una formacién laboral adquirida a través de talleres del SENA u
otra entidad de formacién laboral.

Posteriormente, se hizo un diagnostico de la iniciativa para
establecer si la PPR tenia aptitud empresarial, y se definia -
entonces- el plan de intervencién. Las actividades establecidas en
el plan eran acompafiadas por asistencia técnica y psicosocial.
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Grdfica 6. Estructura Modelo Operadores Integrales

O SELECCION Y EVALUACION DE IDEAS DE NEGOCIO O NEGOCIOS PARA FORTALECIMIENTO

. Sensibilizacion a potenciales emprendedores, valoracion de ideas de negocio y
cumplimiento de requisitos para obtener capital semilla.

DIAGNOSTICO DE LA INICIATIVA
- Diagnosticos sobre actitud empresarial de la PPR que planted la idea de

O negocio, o del negocio sugerido para fortalecimiento.

DEFINICION DE PLANES DE INTERVENCION
« Planes de formulacion de negocio o de mejoramiento.

ACOMPANAMIENTO TECNICO EMPRESARIAL Y PSICOSOCIAL
- Visitas “colegiadas” de asesores comerciales y asesores psicosociales,

realizadas a las unidades de negocio.

Ejemplo. ESUMER

La Institucién Universitaria Esumer (Escuela Superior de Mercadeo)
-de la ciudad de Medellin®- es una organizacion que focaliza su
interés académico en el desarrollo empresarial y de mercado. Tiene
amplia experiencia de trabajo con poblaciones de escasos recursos
y busca mejorar su desempefio econémico en las actividades
empresariales y comerciales. Conoce bien la cultura y la mentalidad
de las poblaciones ubicadas en las comunas de Medellin.

El proyecto que desarrollé Esumer se denomin6 Acompafiamiento
Empresarial Integral para la Aplicacién de la Politica de
Reintegracién Econémica. Esta entidad atendi6 100 participantesen
el programa de DDR de la ciudad de Medelliny su drea metropolitana.
Su actividad se orientd a apoyar nuevas unidades de negocios y a
fortalecer otras preexistentes, resultado de la iniciativa individual del
desmovilizado. Lo que encontré la institucion universitaria fue una
enorme proliferacion de asociaciones pero ningun plan de negocios,
conlo cual las iniciativas empezaban sin tener clara la razén de ser de
las asociaciones.

En la primera etapa, Esumer llevé a cabo talleres de sensibilizacion
con los potenciales emprendedores. Al término de esos talleres, se
hizo una valoracion de las ideas de negocio, del cumplimiento de los
requisitos para acceder al capital semilla de la ACR y se requirié un
concepto favorable del asesor asignado para el acompafiamiento.
En sucesivas etapas, los talleres de sensibilizacion no se hicieron
en primer lugar, sino que primero se llevaron a cabo visitas a las
unidades de negocio propuestas por la ACR. Al término de los talleres
de sensibilizacion, las Personas en Proceso de Reintegracion tenian
que firmar un acta de Intencién y Compromiso que los vinculaba al
proceso de fortalecimiento empresarial.

Posteriormente, se trabajé6 en un diagnostico sobre la actitud
empresarial de la persona que present6 el proyecto o sobre el

#ESUMER significa Escuela Superior de Mercadeo
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negocio cuando se trataba de su fortalecimiento. Al mismo tiempo,
se establecié la linea de base necesaria para conocer el avance y el
impacto del proceso de acompafiamiento. Después de realizar el
diagndstico se definieron los planes de la intervencién, que podian
ser de formulacién o de mejoramiento.

La asistencia y asesoria involucré el aspecto técnico empresarial
y el psicosocial. Se realizaron visitas mensuales a los negocios con
un equipo integrado por los asesores comerciales y psicosociales.
También, se dieron asesorias especializadas cuando la naturaleza
del negocio lo ameritaba para mejorar el proceso productivo,
el producto o las condiciones bajo las cuales se desarrollaba la
actividad. Los emprendedores fueron incentivados para participar en
ferias, muestras empresariales y ruedas de negocios para facilitar su
articulacion a las dindmicas de la ciudad y a mercados mas amplios
para sus productos. Esumer cre6 una herramienta compuesta de
una serie de indicadores empresariales como el nivel de deuda del
negocio y el nUmero de empleados, y a través de la cual hacian el
seguimiento a las unidades de negocio en diferentes momentos del
tiempo.

El acompafiamiento psicosocial era responsabilidad, en principio, de
la ACR, con base en la informacién que proveia del operador sobre
el desempefio y los problemas que enfrentaba la PPR. También, se
utilizaron los servicios de empresas especializadas a través de talleres
y otras practicas psicosociales.

REINTEGRACION SOCIAL Y COMUNITARIA

La Reintegracion Social y Comunitaria integré acciones para
abordar seis de las ocho dimensiones que definié la ACR en el marco
de la ruta de reintegracion; estas dimensiones fueron: personal,
familiar, habitabilidad, salud, ciudadana y seguridad. En otras
palabras, la Reintegracién Social y Comunitaria se definié como las
acciones encaminadas a lograr el pleno ejercicio de la ciudadania, a
través del desarrollo de las capacidades establecidas en cada una de
estas dimensiones.

El programa CORE contribuyé al proceso de reintegraciéon social
y comunitaria a través de cuatro lineas de trabajo: 1) Asistencia
técnica para cualificar los instrumentos de medicién de estas
acciones de reintegracién social desarrollados por la ACR. 2)
Ejecucién y medicion del impacto de las acciones de servicio social.
3) Creacion de herramientas para desarrollar competencias que
atafien a la dimensién ciudadana en la reintegracion. 4) Validacion
de metodologias, acciones e impactos de las actividades de
reintegracién comunitaria. En la primera linea, la experiencia de los
profesionales del SAME, quienes habian terminado sus actividades
de seguimiento, monitoreo y evaluacion de las Personas en Proceso
de Reintegracion y que aprendieron del manejo de instrumentos de
medicion, les permitié participar en la Mesa Técnica de Evaluacién de
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Instrumentos conformada por la ACR. Esta mesa tuvo como objetivo
revisar y validar los diferentes instrumentos desarrollados por la ACR
y construir manuales de uso e interpretacién para cada uno de ellos.

e Instrumento de Evaluacion de Competencias para la Ciudadania
(IECC). El objetivo de este instrumento era definir las
competencias ciudadanas de las Personas en Proceso de
Reintegracion a punto de terminar su ruta de reintegracion. Para
esto, se indagaba sobre siete categorias: 1) Relaciones asertivas.
2) Participacién ciudadana. 3) Proyeccion y orientacion al logro.
4) Resolucién no violenta de conflictos. 5) Responsabilidad.
6) Adaptacion al contexto productivo. 7) Competencias
académicas.

Este trabajo de asistencia técnica fue el primer paso del programa
CORE para contribuir en el proceso de reintegracion social y
comunitaria liderado por la ACR. En este marco se apoyaron acciones
de servicio social, que fue definido por la Ley 1424 de 2010 como una
contribucién a lareconciliaciény fue considerado por los jueces, junto
a otros requisitos, para otorgar los beneficios judiciales relacionados
con la libertad en el marco de la justicia transicional; adicionalmente,
fue la manera de promover espacios de reconciliacién y convivencia
enlas comunidades receptoras. Las acciones se podian desarrollaren
siete lineas: 1) Embellecimiento de espacio publico. 2) Recuperaciéon
ambiental. 3) Acompafiamiento a la atencién en salud. 4) Atencién
alimentaria a comunidades vulnerables. 5) Generacion de espacios
de arte, cultura, recreacién y deporte. 6) Multiplicadores del
conocimiento. 7) Prestacion de servicios especiales en el oficio propio
de la persona en proceso de reintegracion (Resolucion 0754, 2013).

Esquema 6. Reintegracion Social y Comunitaria. Replantear este
grdfico porque sélo tiene servicio social

Arreglo de parques, senderos peatonalesy malecones.
Reparacion de monumentos, esculturas y obras dearte

Embellecimiento de espacio
embleméticas delaciudad.

piblico

Cualificacion de instrumentos
de medicién de acciones de
reintegracion social

Limpieza de fuente hidricas, como rios, lagos, lagunasy

Mulﬁpli:adhras de conocumiento en temas de reciclajiey
manejo de residuos sdlidos. )

Recuperacidn ambiental

Cuidado de aduttos mayores en hogares geridtricos.
Acompafiamiento a jonadas de vacunacion, prevencion
de epidemiasy promocion en habitos de vida saludable

Acompaiiamiento a la atencion
en salu

Acciones de servicio social

Atencion en seguridad alimentaria en comedores
comunitarios.

Acompafiantes de montaje de huertas caseras y
proyectos de agrucultura urbana.

Atencién alimentaria a
comunidades vulnerables

Desarrollo de competencias
ciudadanas
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en el oficio propio de las personas
en proceso de reintegracion
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La asistencia técnica de la OIM al servicio social empezé en
octubre del afio 2012 con el objetivo de apoyar a la ACR
metodolégicamente para medir el costo e impacto de las
acciones, lo que condujo a la definicion de un protocolo de
servicio social que incluia precisiones de las diferentes etapas del
proceso. Se disefiaron unos instrumentos que fueron aplicados
antes de iniciar las actividades y se volvieron a utilizar una vez
estas finalizaron. Las encuestas permitieron conocer de manera
separada la percepcién de los desmovilizados, habitantes
de las comunidades beneficiadas y los representantes de las
instituciones aliadas sobre las acciones del servicio social. Para
los tres grupos se indago sobre sus caracteristicas demograficas,
pero, ademas, sobre la interpretacién y comprensién de las
acciones realizadas en el marco del servicio social .

Algunos de los resultados de este estudio mostraron que la mayoria
de las Personas en Proceso de Reintegracion que participaron en las
acciones de servicio social no sintieron rechazo de las comunidades
en las que las llevaron a cabo. En general, un alto porcentaje de las
Personas en Proceso de Reintegracién tuvieron un buen concepto
de este tipo de servicios. Por su parte, en ciudades como Sincelejo,
Apartadd6, Clcuta, Cali y Pereira, la comunidad tuvo un gran
reconocimiento de las actividades que llevaba a cabo alinterior de su
entorno: el promedio fue de un 80% antes y después de realizadas.
Unicamente, el 30% de los encuestados tuvo claro que personas en
proceso de reintegracion eran las que estaban llevando a cabo estas
acciones. En Cartagena, Pereira, Sincelejo y Valledupar, mas del 50%
de los encuestados valoré como de mucha utilidad las acciones. .

De manera complementaria, los monitores de servicio social de
la OIM, empezaron a generar alianzas con instituciones en las
diferentes regiones. El objetivo de estas alianzas era dar a conocer el
servicio social y establecer acuerdos de trabajo para tener acciones
de relevancia en las comunidades y hacerlas de manera directay no
como ensu primerafase através de operadores. Entre las entidades
con las que hubo acercamientos estuvieron el Centro Nacional de
Memoria Histéricay la Fiscalia, las cuales, en el marco del rol de cada
unadeellasconlaley 14242010, debian conocer sobre las Personas
en Proceso de Reintegracién vinculadas a acciones de servicio social
y cudles de ellas se graduaban en la ruta de reintegracion de la ACR.
Esto, con el fin de adelantar los procedimientos correspondientes a
su aporte en los Acuerdos de Contribucion a la Verdad Histoérica
y la Reconciliacion, y avanzar los tramites necesarios para
suspender los procedimientos judiciales activos, con el fin de que
la ACR pudiera solicitar a los jueces el otorgamiento del beneficio
juridico de la libertad.

La mayor parte de las acciones de servicio social adelantadas
por la ACR con el apoyo de la OIM, se relacionaron con temas
de embellecimiento de los espacios publicos. Dichas acciones
fueron oportunidades de reconciliacién porque permitieron
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una interaccién entre los excombatientes y las comunidades
receptoras. No obstante, en la medida en que se establecieron
acuerdos definidos con los lideres de algunos de estos dos grupos
comunitarios (PPR y comunidades), hubo sesgos y limitaciones en
el alcance de las acciones de servicio social, situacién que impuso
un reto para la ACR porque debia formular acciones de manera
participativa e incluyente, a través de la vinculacién de miembros
de la comunidad y que no fuera una decisiéon Unicamente de los
equipos técnicos. Las acciones que tuvieron un mayor impacto
positivo fueron las que empezaron como acuerdos autbnomos
entre las Personas en Proceso de Reintegracién y los miembros de
la comunidad, pues -realmente- apuntaron a resolver problemas
apremiantes y se convirtieron en espacios de colaboracion con
administraciones municipales que en la mayoria de los casos tenian
poca capacidad de inversién.

Tabla 13. Acciones de Servicio Social Apoyadas por el CORE

DEPARTAMENTO FEMENINO MASCULINO GENERAL
Antioguia 287 1497 1784
Cesar 122 506 628
Cdrdoba 37 412 449
Bogota D.C. 97 330 427
Valle del Cauca 91 317 408
Norte de Santander 53 347 400
Bolivar 61 310 3N
Magdalena 22 342 364
Risaralda 61 299 360
Sucre 43 308 351
Huila 95 231 326
Meta 84 224 308
Santander 48 218 266
Caqueta 52 136 188
Choco 17 156 173
Casanare 42 117 159
Cundinamarca 31 114 145
Quindio 32 102 134
Cauca 28 88 116
Caldas 19 85 104
Putumayo 18 44 62
Tolima 7 31 38
Guaviare 13 22 35
Atlantico 1 24 25
La Guajira 4 21 25
Boyaca 4 20 24
Narifio 8 16 24
Vaupés 4 8 12
Arauca 5 1 6
San Andrés y Providencia 1 1

DEPARTAMENTO 1386 6327 7713
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Para complementar el trabajo de reintegracion social y
comunitaria, la OIM profundizé su asistencia técnica con la
aplicaciéon del Instrumento de Evaluacién de Competencias
para la Ciudadania (IECC). Este Instrumento se aplicé a 24
000 personas en proceso de reintegracion. Una conclusién
preliminar fue que la dimensién de la ruta de reintegracion que
necesitaba de un mayor refuerzo en las Personas en Proceso de
Reintegracion, era la ciudadana. En concordancia, la OIM abri6
una nueva linea de trabajo en el periodo comprendido entre
los afios 2013 y 2015, con el fin de mejorar las competencias
ciudadanas para las personas que se encontraban finalizando
su ruta de reintegracion. El resultado de este proyecto fue la
construccién de una caja de herramientas para las Personas en
Proceso de Reintegracién y los profesionales de la ACR que les
hacen el acompafiamiento. Algunas de las herramientas fueron
disefladas para ser la base de una parte de los talleres que hacen
los reintegradores con la poblacién desmovilizada. Las otras
fueron construidas de una forma en que las personas en proceso
de reintegracion las puedan utilizar de manera independiente. El
objetivo de todas las herramientas fue desarrollar competencias
en las dimensiones ciudadana, familiar y de seguridad. Con este
trabajo, se pretendi6 incidir y fomentar la participaciéon de las
Personas en Proceso de Reintegracion en espacios publicos para
que sean ellas mismas quienes gestionen temas de su interés.

Toda esta comprension del papel que deben jugar las personas
en proceso de reintegracién como ciudadanos, llevé a la OIM a
aportar en el proceso de reintegracién comunitaria que ya venia
adelantado la ACR. La asistencia técnica permitié apoyar la
“validacién de estrategias de reconciliacion, a partir del modelo de
reintegracién comunitaria de la ACR, para determinar la incidencia
con las comunidades receptoras beneficiadas por los proyectos
llevados a cabo en esta linea”. Este ejercicio tuvo como objetivo
validar las metodologias, acciones e impactos de tres estrategias
de reintegracién comunitaria de la ACR. Para esto, asimismo, se
trabajé sobre tres modelos de intervencioén en cuatro municipios.
El primero de esos tres, Modelo de Reintegracién Comunitaria
(MRC), era liderado por un operador, quien durante un periodo
de doce meses de trabajo en poblaciones con una alta presencia
de Personas en Proceso de Reintegracion hacia un diagnéstico
participativo y un proceso de formacién comunitario que
culminaban con la seleccién de un proyecto comunitario y una
accion simbdlica visible.

El segundo modelo era la iniciativa Mambru no va a la guerra,
este es otro cuento, buscaba contribuir a establecer o generar
entornos protectores para prevenir el reclutamiento de nifios,
nifias y adolescentes por parte de cualquiera de los Gaoml. El
tercer y ultimo modelo fue Servicio Social. El proceso de analisis
de estas experiencias llevd a los investigadores a concluir que
pese a las diferencias institucionales y de desarrollo de los cuatro
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municipios de estudio (Cali, Tierralta, Pereira y Villavicencio),
el bajo capital social dificultdé el proceso de reintegracion
comunitaria. Sin embargo, se encontré que el papel de la
comunidad en el proceso de reintegracion fue fundamental para
constituirlo como un espacio de reconciliacion. .

En conclusion, la trayectoria de trabajo de la ACR permitid
desarrollar unos modelos de reintegracion economica, social
y comunitaria que respondieron a los retos individuales de las
Personas en Proceso de Reintegracion y de las comunidades a
las que pertenecen o a las comunidades receptoras. La OIM, a
través de su asistencia técnica, cualificé estos modelos y propuso
esquemas creativos de trabajo que permitieron avanzar en
un proceso que toma en cuenta a las Personas en Proceso de
Reintegraciény alas comunidades, generando nuevos escenarios
de reconciliacién.
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CAPITULO 6.

MARCO NORMATIVO DEL DDR

El acuerdo de desmovilizacién de los bloques paramilitares
dio inicio a un proceso de justicia en el que fue necesario que
el Gobierno Nacional expidiera disposiciones orientadas a
fortalecer el sistema de justicia penal colombiano y afianzar el
deber del Estado de investigar y sancionar violaciones graves
de Derechos Humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario (DIH). Dicho proceso, por consiguiente, exigié que
los operadores judiciales hicieran un transito desde un esquema
judicial ordinario por el cual se investiga la comisién de un sélo
delito con unos individuos responsables e identificables, hasta la
investigacion judicial de una persona postulada a ser beneficiaria
del proceso de Justicia y Paz, que confesaba numerosos delitos
y formaba parte de un aparato organizado de poder. Ademas,
el proceso de desmovilizaciéon habia demostrado que el aparato
judicial del Estado tenia muy poca informacion sobre el pasado
delictivo de los miembros de los bloques paramilitares, que no
habian sido identificados o que aun habiéndolo sido, no fueron
investigados, ni condenados.

En este punto, es de recordar y resaltar que el marco normativo
definido para la desmovilizacién de los grupos paramilitares y de
autodefensa quedd consagrado enla Ley 975 de 2005, y se conoce
como Ley deJusticiay Paz (la cual fue la primera ley que incorporo,
explicitamente en el ordenamiento juridico colombiano, el
concepto de Justicia Transicional), complementada por las
leyes 1424 de 2010, 1592 de 2012, el Decreto 3011 de 2013 y
La Ley 1448 de 2012. Desde el principio de su implementacién,
el Programa CORE apoy6é a las instituciones del Gobierno
colombiano responsables del cumplimiento del proceso de
Justicia y Paz, y, posteriormente, a las entidades responsables de
laimplementacion de la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras.
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La logica de la intervencion del Programa CORE fue apoyar
aquellas actividades cuya necesidad estratégica estaba
debidamente identificada por la entidad publica y que podia
satisfacerse, agilmente, a través de asistencia técnica y operativa.
El fin Ultimo fue siempre que las instituciones estatales mejoraran
progresivamente las capacidades para cumplir sus funciones,
asimilando aprendizajes y habilidades necesarias para implementar
el proceso de]usticiay Paz.

En este sentido, el apoyo en temas relacionados con la
implementacién del marco normativo del DDR, se organizé en dos
lineas: en primer lugar, todo lo relacionado con laimplementacion
de la Ley de Justicia y Paz; es decir, con el mecanismo judicial
disefiado para garantizar los derechos de las victimas a la verdad,
la justiciay la reparacion, por parte de los grupos de autodefensa.
En segundo lugar, se apoy6 la implementacién de un mecanismo
diferente para la consecucién de la verdad, a través de la Ley
1424 de 2010, que no tenia implicaciones legales para los
desmovilizados que participaban en el. En cada una de estas
lineas se apoy6 el fortalecimiento institucional de la siguiente
manera:

Grdfica 7. Modelo de Fortalecimiento Institucional de Justicia
Transicional

CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS

LEY DE JUSTICIAY PAZ ALA VERDAD HISTORICA

Fortalecimiento de instituciones
competentes en laimplementacion
delaley 975 de 2005, relacionados

con el mecanismo judicial

Fortalecimiento de instituciones

encargadas de implementar el
mecanismo no judicial de
contribucién a la verdad creado

implementado. con la Ley 1424 de 2010.

Direccion de Acuerdos
delaVerdad, del Centro
Nacional de Memoria

Histérica (DAV-CNMH)

Comision Nacional
de Reparacion
y Reconciliacion.

Fiscalia General de la
Nacion.

Fiscalia General de la
Nacién.

Agencia Colombiana
Accién Social para la Reintegracion.
i iatar ot Ministerio de Juisticia
Ministerio de Juisticia
y del Drecho - y del Drecho .
Sistemas de
informacion.
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6.1 FORTALECIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO JUDICIAL ESPECIAL
DE JUSTICIA'Y PAZ.
6.1.1 Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion (CNRR).

La Ley deJusticiay Paz cre6 la Comisiéon Nacional de Reparacion
y Reconciliacién (CNRR) mediante el articulo 50, cuya mision
era generar recomendaciones al Gobierno Nacional para
implementar los programas de reparacion, colectiva e individual,
y para velar por la garantia de los derechos de las victimas. El
inicio de las actividades de la CNRR fue todo un reto, y por esto el
programa CORE hizo un aporte en el fortalecimiento institucional,
asi como al disefio de los planes pilotos de reparacion, la atencién
a victimas, la restitucién de tierras, la memoria histérica y la
reconciliaciéon. El apoyo de la OIM a la CNRR puede resumirse en
el siguiente esquema:

Esquema 7. Apoyo Comision Nacional de Reparacion y
Reconciliacién

Concepcion y estructuras

de laCNRR

Montaje de oficinas regionales
de laCNRR

Fortalecimiento de la
capacidad institucional Campafias de comunicacién

Recursos humanos

Financiamiento de 8
comisionados y asistentes
de comisionados

Planes piloto de reparacion Intervencion directa de

minimos vitales de sujetos
de reparacion colectiva

Atencidn a victimas Modelo de atencién psicosocial

a victimas y autocuidado

Comisiones regionales de
restitucion de bienes

Apoyo en investigadores del
grupo de memoria historica

El primer apoyo de OIM a la CNRR se orient6 al fortalecimiento
de la capacidad institucional de la Comisién para que pudiera
iniciar sus funciones. Entre los afios 2006 y 2009 el apoyo a
la CNRR estuvo centrado en el montaje fisico de las oficinas
nacionales y las regionales, definir su estructura organizacional y
programatica, y la definiciéon de un plan de accién de la entidad.
Para llevar a cabo este proceso, se puso a disposicion de la CNRR
un grupo de expertos internacionales que asesoré a los equipos
técnicos de la entidad en el desarrollo de herramientas y procesos
congruentes con sumandato misional.
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En el caso de las oficinas regionales de la CNRR, la OIM se enfocd
en apoyar el proceso de montaje y funcionamiento, labor que
se realizd con recursos de diferentes donantes de la siguiente
manera: con recursos de USAID se financié el montaje y
funcionamiento de las sedes de Bogota, Medellin, Bucaramanga y
Valledupar; con recursos del Gobierno de Holanda se financiaron
las oficinas de Cali, Sincelejo y Barranquilla; con recursos del
Gobierno de Suecia se hizo una oficina regional en Quibdé; y con
recursos de la Cooperacién Espafiola se realizé el montaje de una
oficina en Pasto. Las oficinas regionales fueron financiadas con
recursos de la Cooperacion Espafiola hasta el afio 2010, momento
en el cual ya se habian consolidado equipos de trabajo que
contaban con reconocimiento en la regién.

Otro de los componentes centrales del proceso de fortalecimiento
institucional fueron las campafias informativas que tuvieron piezas
impresas, radiales y televisivas que informaron a las victimas y, en
general, alos colombianos, sobre el plan de accion de la CNRR, los
derechos de las victimas y el modelo de atencién integral dirigido a
ellas, la reparacion integral y la restitucion de tierras. Esta linea de
trabajo tuvo el financiamiento de Espafia, Canada, Sueciay USAID.

De otro lado, las actividades relacionadas con el recurso humano
incluyeron el desarrollo de metodologias y protocolos con los que
se formaron a los funcionarios de la CNRR y que sirvié, a su vez,
capacitar a victimas y funcionarios de otras entidades en temas
como la reconciliacién, la reparacién administrativa y judicial,
la atencién a victimas y el enfoque diferencial, entre otros. Este
esfuerzo permitié tener unos funcionarios y unas instituciones con
capacidad de asumir los procesos de atencién y asistencia a las
victimas. En el afio 2011 se priorizaron proyectos que permitieron
transferir los conocimientos desarrollados por la CNRR, que tuvo
un mandato hasta el afio 2013. Como en el caso de las campafias
informativas, estas iniciativas recibieron fondos no solamente de
USAID sino -también- de los otros donantes internacionales.

La segunda linea de apoyo a la Comisién se dio para la
implementaciéon del Programa Institucional de Reparacion
Colectiva (PIRC), que habia sido definido por el articulo 49
de la Ley de Justicia y Paz. Para cumplir con este mandato, el
Programa CORE tuvo un papel de asistencia técnica a la CNRR en
las siguientes lineas de intervencién: 1) Apoyo técnico. 2) Apoyo
financiero. 3) Fortalecimiento institucional. 4) Atencién directa a la
poblacién.

El programa CORE apoy¢ el desarrollo de los planes piloto de
reparacion colectiva de la CNRR, entre los afios 2006 y 2011, con
el disefio, formulacion y ejecucion de ocho de ellos en San Onofre
(Sucre), Monteria (Cérdoba), Tibu (Norte de Santander), El Tigre
(Putumayo), El Salado (Bolivar), Cimitarra, Landazuri, Bolivar, El
Pefion, Sucre y La Belleza (Santander) y Santander de Quilichao
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(Cauca). Eltrabajo en estos proyectos se dio a partir de un disefio
metodolégico y de didlogos politicos con las comunidades que
permitieron definir si tenfan disposicién para participar en el
proceso y, asimismo, hacer un diagnoéstico del dafio ocasionado
por la violencia. “Este diagndstico estuvo focalizado en los dafios
ocasionados, los derechos violados y la situacion socioeconémica”.
Luego, en el marco de los acuerdos con las Alcaldias y las
Gobernaciones como responsables directos en la provision de
bienes y servicios a los ciudadanos, se identificaron y ejecutaron
proyectos para satisfacer los minimos vitales de la comunidad.
Fue asi, entonces, como se ejecutaron proyectos de seguridad
alimentaria, acceso a agua potable, mejora en las condiciones de
acceso a salud y educacion, entre otros. Luego, se disefiaron los
planes de reparacion colectiva y se redact6 el Plan Integral de
Reparacién Colectiva (PIRC). (OIM, 2012).

Los planesdereparacion colectiva fueron el producto de reuniones
participativas con las comunidades sujeto de reparacion, las cuales
ya tenian una capacitacion previa en derechos humanos y en
reparaciones colectivas brindada por el programa CORE; también,
participaron funcionarios publicos responsables de la ejecucion
de los planes. Los aprendizajes adquiridos fueron utilizados como
insumos para la construccion del PIRC.

Sin embargo, hubo varios obstaculos en la implementacién de
estos planes. La permanencia del conflicto armado en algunas
regiones se convirtié en un factor que afecté la seguridad y
el bienestar comunitario. Las condiciones precarias de las
comunidades en donde se implementaron los planes de
reparacion buscaron ser paliadas por el programa de minimos
vitales que la OIM coordiné de lamano de la CNRR, pero el limitado
acceso a los servicios esenciales de bienestar social fueron
barreras que no pudieron ser superadas del todo y adin hoy son
obstaculos para laimplementaciéon de los procesos de reparacion.

Como conclusion de este proceso, el Programa CORE entregé a la
CNRRrecomendaciones para realizar la reparacién colectiva, y que
luego fueron retomadas por la Uaeriv.

La tercera linea de apoyo de la OIM a la CNRR se concentré en la
Atencion a Victimas, con el propésito de apoyar el acercamiento
de la CNRR a esta poblacion. Durante cuatro afios se apoyaron
las jornadas de atencién a victimas que se realizaron en el pafis.
En estas jornadas se capacitaba en la Ley de Justicia y Paz, se
recibia la informacién de las personas que, presumiblemente,
eran victimas de las autodefensas y se les brindaba atencién
psicosocial. El objetivo de estas jornadas era que las victimas
conocieran sus derechos a la verdad, a la justiciay a la reparacion,
asi como también los mecanismos para acceder a estos, ademas
de garantizar su participacion y empoderamiento.
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El Modelo de Atenciéon Interinstitucional de Atencién a
Victimas (MIAV) fue una estrategia de coordinacién para
construir mecanismos de atencién, orientacién, remision,
seguimiento y acompafiamiento a victimas tanto a nivel nacional
como regional, para facilitar que pudieran ejercer sus derechos
de verdad, justicia y reparacion. El programa CORE soport6 la
implementacion de dicho modelo en Bucaramanga y Santa
Marta con el apoyo adicional de Suecia, y en Narifio a través de
recursos de Espafia. Adicionalmente, se dio asistencia técnica
para el disefio de un protocolo de atencién que garantizara la
integralidad en la atencién. Esta herramienta fue construida y
posteriormente avalada por las entidades que conformaban el
Subcomité de Atencién de Justiciay Paz.

Los pilotos de restitucién de tierras fueron la cuarta linea de
apoyo de la OIM, y los cuales fueron financiados con recursos de
USAID y, posteriormente, de Canada, el Ministerio de Agricultura
y el Incoder. Los pilotos (entre los afios 2009 y 2010) iniciaron en
los corregimientos de Turbo (Antioquia), Mampujan (Bolivar) y
en Chengue (Sucre). El objetivo de estos pilotos era acompafiar
juridica e institucionalmente a las victimas para la restitucion,
retorno, saneamiento y formalizacién de los derechos sobre la
tenencia de la tierra que habian abandonado como consecuencia
del conflicto armado. Para lograr esto, se defini6 la situacion
juridica y fisica de los predios y el tipo de relacién de tenencia,
propiedad u ocupacién con la tierra. Estos pilotos contribuyeron
a identificar los aspectos centrales de la restitucién, a ajustary a
estandarizar las metodologias de asesoria y acompafiamiento
a las victimas, y, también, a identificar las diversas tipologias del
despojo, de acuerdo a las particularidades de cada una de las
regiones atendidas. Ademas, se establecieron rutas juridicas
y administrativas para cada caso, donde la coordinacién
interinstitucional fue central en todo este proceso. El trabajo se
ampli6, posteriormente, a otros veinte municipios de Bolivar y de
Uraba. Estos avances fueron la base de la politica de restitucion
de tierras que luego desarroll6 la Ley 1448 de 2011.

Durante los ultimos dos afios de funcionamiento de la CNRR, la
OIM empez6 a apoyar el montaje de las Comisiones Regionales
de Restitucion de Bienes, creadas mediante el Decreto 176 de
2008. El objetivo (articulo 1) de estas Comisiones era propiciar los
tramites relacionados con las reclamaciones sobre la propiedad y
tenencia de bienes de acuerdo conlo establecido porla Ley 975 de
2005. La asistencia consistié en el montaje de las Comisiones de
Antioquia, Bolivar, Sucre y Santander que recogieron informacion
central para los procesos de restitucién que se llevaron a cabo
posteriormente, en el marco de la Ley 1448 de 2011.

La quinta area de apoyo técnico y financiero se dio para el

desarrollo de alrededor de ocho investigaciones realizadas
por el Grupo de Memoria Histdrica de la CNRR, entre las que
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se encontraban las investigaciones en temas de restitucion de
tierras, afectacion de la violencia en comunidades campesinas
y mujeres, violencia de género, iniciativas de memoria desde las
organizaciones de base y versiones libres desde la perspectiva
tanto de los desmovilizados como de las victimas (financiadas,
ademas, con recursos de Canada, Suecia, la Fundacién Open
Society, el Instituto de Paz de los Estados Unidos (USIP) y el Centro
de Investigacion para el Desarrollo Internacional (IDRC)). Las
investigaciones tuvieron tal trascendencia que en el afio 2013
fueron fuente para que el CNMH redactara el informe jBasta ya!

La dltima area de apoyo a la Comision fue la de reconciliacion
que tenia como objetivo impulsar experiencias de reconciliacion
y realizar consultas sociales que fueran la base del Plan Nacional
de Reconciliacién. Con relacién a la primera parte se llevé a cabo
un proyecto con la Alcaldia de Bogoté para disefiar, formular y
divulgar una pedagogia de la reconciliacién. Ademas, se hicieron
ejercicios en diez regiones del pais para identificar imaginarios
de reconciliacién que se sintetizaron en una guia metodolégica, e
incluyeron comunidades indigenas y afrocolombianas.

El desarrollo normativo y conceptual desde la implementacién de
la Ley de Justicia y Paz hasta la concepcién de la Ley de Victimas
y Restitucién de Tierras y su posterior puesta en marcha, ha
implicado un largo camino en el reconocimiento de las victimas y
de su lugar central en la sociedad colombiana, que tuvo ala CNRR
como uno de sus principales actores.

6.1.2 Fiscalia General de la Nacion

La Ley 975 de 2005 le dio a la Fiscalia la responsabilidad de
adelantar las investigaciones y acusaciones llevadas a cabo
en el marco del procedimiento especial de Justicia y Paz para
los desmovilizados postulados a los beneficios de dicha ley.
Especificamente, cre6, mediante el articulo 33, la Unidad Nacional
de Fiscalias para la Justicia y la Paz, encargada de adelantar todos
los procedimientos de su competencia. El esquema especial de
juzgamiento que se estableci6, cobijaba a los desmovilizados que
se postularan al procedimiento y fueran objeto de los beneficios
establecidos. Para esto, una de sus funciones® era establecer las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se realizaron las
conductas punibles, para llegar al efectivo esclarecimiento de la
verdad .

Sin embargo, tal como lo reconoce la Fiscalia General de la Nacién
“debido a la dimensién no esperada que debié afrontar el aparato
judicial disefiado para tal fin por parte de la Fiscalia General de la
Nacién y la Judicatura, al tener que procesar bajo este esquema

*Hoy, la Unidad Nacional de Fiscalias para la Justicia y la Paz se denomina Direccién
de Fiscalia Nacional Especializada de Justicia Transicional, tras la restructuracién de la
Fiscalia General de la Nacion.
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judicial especial a mds de 32 500 desmovilizados de los Gaoml, con
un registro de mds de 417 mil hechos delictivos reportados por las
victimas del conflicto armado y atribuidos a aquellos, hizo que los
resultados, después de la entrada en vigencia de las disposiciones
legales, no fueran los esperados por las mismas victimas, la sociedad,
el pais y la comunidad internacional”. " (Fiscalia General de la
Nacion, 2012).

Ante este reto, el programa CORE apoyd todo el proceso de
fortalecimiento de la capacidad operativa y a nivel técnico,
especialmente en los temas que tenfan que ver con la
implementacién del procedimiento judicial especial de Justicia
y Paz. También, se apoyd la implementacién de otros temas
como el de la definicién de “auto inhibitorio”, en el marco de la
Ley 782 de 2002, y la implementacién de las leyes 1592 de 2012
y 1424 de 2010 (sobre este Ultimo apoyo se hablara en concreto
en la siguiente seccién relacionada con el mecanismo de
contribuciones ala verdad histérica). El apoyo del Programa CORE
puede sintetizarse asi:

Esquema 8. Apoyo Fiscalia General de la Nacion

Implementacion Ley 782 de 2002 Apoyo en I definicidn de
autos inhibitorios

Ruta de atencidn a victimas
Implementacion de Identificacion y Entrega de
Fiscalia General de la Nacidn restos de as de
-_ ceyzEse 200y desaparecion forzada

dad y
” macrovictimizacion
Implementacidn de
Eeyiio02iie 2012 Fortalecimiento Direccion
Nacional de Analisis y
Contexto

En lo referente a la implementacion de la Ley 782 de 2002, el
programa CORE brindd un apoyo muy concreto a la Fiscalia a
través de la conformacién de equipos de abogados que apoyaron
alos fiscales en la formulacién de autos inhibitorios entre los afios
2003 y 2007, dirigidos a algunos paramilitares por formar parte
de las AUC, y con el fin de que pudieran acceder a los beneficios
juridicos establecidos en la Ley 782 de 2002. Con este apoyo, la
Fiscalia logré dar tramite a 12 315 autos inhibitorios.
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De acuerdo con el articulo 50 de dicha Ley, el Gobierno
Nacional podria conceder indultos “a los nacionales que hubieren
sido condenados mediante sentencia ejecutoriada, por hechos
constitutivos de delito politico cuando, a su juicio, el Gaoml con el que
se adelante un proceso de paz, del cual forme parte el solicitante, haya
demostrado su voluntad de reincorporarse a la vida civil. También, se
podrd conceder dicho beneficio a los nacionales que, individualmente
y por decisién voluntaria, abandonen sus actividades como miembros
de los Gaoml y asi lo soliciten, y hayan ademds demostrado, a criterio
del Gobierno Nacional, su voluntad de reincorporarse a la vida civil”.

Con el inicio de la implementacién de la Ley 975 de 2005, la
Fiscalia se vio abocada a atender a miles de victimas que se
acercaron reclamando reparacion judicial. Para este tramite, se
disefi6é un formulario de registro de hechos, el cual empez6 a ser
diligenciado por las victimas y entregados a distintas instituciones
entodo el pais. Elnimero de reclamantes desbordé por completo
la capacidad de la institucién que, adicionalmente, no contaba
con un aplicativo donde se pudiera consignar la informacién de
manera que fuera util para la investigacién de los fiscales. En
ese momento, USAID y la OIM tomaron la decisién de brindar
los recursos necesarios para recoger todos los formularios que
se encontraban en cientos de oficinas publicas, centralizarlos
en Bogotd, y digitalizarlos. Con este propésito, se disefid un
sistema de informacién y alrededor de noventa personas fueron
contratadas para la digitacién de los formularios. Esta tarea se
realizé desde el afio 2008 hasta el afio 2013 y se digitalizaron y
procesaron 430.500 formularios de registro de hechos.

En el tema de atencién a victimas en el marco de la implementacion
delaLey975de 2005, el procedimiento especial de Justiciay Paz cred,
mediante el articulo 17, el mecanismo de Version Libre, en el cual el
fiscal delegado para el proceso de desmovilizacién interrogaba al
postulado sobre todos los hechos de los que tuviera conocimiento.
El desmovilizado debia brindar toda la informacién relativa a las
circunstancias de modo, tiempo y lugar de ocurrencia de los hechos
delictivos que cometié durante su militancia en los grupos armados,
teniendo en cuenta los bienes para la reparacion a las victimas que
serfan entregados por el postulado. En las versiones libres en las que
los postulados debian confesar los delitos cometidos con ocasién de
su pertenencia al grupo armado, podian estar presentes también las
victimas en unas salas alternas para preguntar sobre temas como el
paradero de sus familiares, los motivos de la comisién del delitoy la
victimizacion. Adicionalmente, se dio apoyo en la transmision de las
versiones, via satelital, a lugares apartados geograficamente donde
se encontraban las victimas. Este mismo proceso fue adoptado
tiempo después por la Cooperaciéon Alemana, hasta que la Fiscalia
asumio la responsabilidad de realizar la transmisién con sus propios
medios. La atencién a victimas ha sido uno de los grandes retos de
la Fiscalia.
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Por esta razén, para lograr esta tarea, se contratdé un grupo
especializado de psicdlogos que no solo apoyaban en las versiones
libres, sino que trabajaban de la mano con los investigadores en la
atencién a las victimas que se acercaban a poner en conocimiento
los hechos; como resultado, se atendieron 34.523 victimas en las
ciudades de Barranquilla, Bogota y Medellin.

De forma paralela, se brindé a las victimas orientacién juridica
sobre el proceso judicial, sobre sus derechos, los mecanismos
legales para participar en el proceso judicial, la importancia
de aportar informacién sobre la identidad de las victimas y
victimarios, sobre el hecho ilicito, el dafio sufrido y todas aquellas
variables que pudieran servir para esclarecer la responsabilidad
penal de los postulados. También, se les explicaba cudles eran
las funciones de otras entidades involucradas en el sistema de
Justicia y Paz. Las victimas aportaban informacién de hechos
atribuibles a Gaoml y respondian una encuesta para determinar
el dafio que debia ser objeto de una reparacion integral.

El Programa CORE también realiz6 un aporte importante en
materia de elaboracién de protocolos para la reparacién a
victimas con enfoque diferencial. Para construir dicho protocolo
para la Unidad Nacional de Fiscalias para la Justicia y la Paz, se
realizaron jornadas de victimas orientadas a fortalecer las
capacidades de la entidad para el acercamiento y la atencion a
estos grupos.

Dado que la Fiscalia tiene el deber legal de encontrar, exhumar
restos 6seos no identificados,* cuando empezaron arealizarselas
versiones libres, la Fiscalia empezé a obtener informacion sobre
los lugares donde se encontraban esos cuerpos. Ante la magnitud
de los hechos, el programa CORE no solo brind6 asistencia para la
identificacién de los cuerpos en los laboratorios de genética, sino
que apoyé la realizacién de jornadas de victimas en las cuales
se tomaban muestras de ADN, las cuales eran comparadas con
las muestras obtenidas de los cuerpos encontrados. En total,
entre los afios 2008 y 2009 se atendieron en estas jornadas 5.195
personas, se registraron 2.141 nuevos casos de desaparicion
forzada, y se tomaron 3.848 muestras de ADN.

Adicional a esta extensa tarea, el programa CORE apoyé a la
Fiscalia en todo el proceso judicial cuando se trataba de las
victimas de los postulados de Justicia y Paz, que confesaran
los delitos y la ubicacion de los cuerpos. En este contexto
se estructuré un proyecto para apoyar a la Subunidad de
Exhumaciones de la Unidad Nacional de Fiscalias para la Justicia

*La busqueda de personas desaparecidas, la exhumacion de los restos en caso de
que se encuentren las fosas donde yacen, y la entrega a sus familiares son deberes
y funciones de la Fiscalia. Por tal razén, esa entidad expidié la resoluciéon 02889 del
23 de agosto de 2007, “por la cual se conforma una Subunidad de Apoyo a la Unidad
Nacional de Fiscalias para la Justicia y la Paz, para el impulso de la busqueda de
desaparecidos o de las personas muertas, en el marco de la ley 975 de 2005.”

100 / -CORE-




S

y la Paz en la realizacién de entregas de restos que superaran
el caracter de mero tramite administrativo para convertirse en
una accién con un alto contenido simbélico y con un propésito
restaurativo para las victimas; en este proceso se apoyaron tres
acciones: 1) la identificacién plena de los restos, 2) la organizacién
de ceremonias para la entrega judicial de los restos, y 3) el

acompafamiento psicosocial a los familiares de las victimas.

ACCION 1

Identificacion plena de los retos
de victimas de desaparicion
forzada encontrados en fosas

RESULTADO 1

Los laboratorios de
genética de la FGN
aumentaron su capacidad
de identificacion de restos
encontrados en fosas, en el
marco de la Ley de Justicia
y Paz. Los peritos y
auxiliares apoyaron a los
laboratorios de genética en
su labor de identificacion
de cuerpos de personas

ACCION 2

Entrega de los cadaveres
alos familiares de victimas
de desaparicon forzada.

RESULTADO 1

Los familiares de victimas
de desaparicion forzada
recibieron los retos de sus
familiares plenamente
identificados en
ceremonias especiales
realizadas de acuerdo con
los protocolos definidos
por laFGN.

RESULTADO 3

Los familiares de victimas

ACCION 3

Acompafiamiento psicosocial y

asesoria para acceder a otras

medidas de reparacion integral.

RESULTADO 4

Las victimas contaron con
acompafiamiento
psicosacial, recibieron
asesoria para acceder a los
servicios del estado y otras
medidas de reparacion
integral.

desaparecidad de desaparicién forzada
recibieron
lacompafiamiento
psicosocial en su precso de
recepcion de retos.

Accion 1. Identificacion de restos de victimas de desaparicion
forzada: se apoy6 al CTl en el fortalecimiento de los laboratorios
de genética contratando personal especializado como peritos
forenses y con los materiales necesarios para llevar a cabo los
procedimientos cientificos. Entre estos estaban las tarjetas FTA¥
en las que se recopilaba el material genético de los familiares de
las victimas para cotejarlo con las muestras tomadas de los restos
6seos. Dicho material genético se recogié en jornadas de victimas
gue también fueron apoyadas por la OIM.

Accién 2. Ceremonias de entrega de restos de victimas de
desaparicién forzada: se apoy6 a la Fiscalia en la creacién de
un protocolo para la entrega de restos; el cual incorporé al
procedimiento judicial, acciones de reconocimiento del dolor,
para los familiares de los desaparecidos, como un primer paso
para la elaboracién del duelo por la pérdida de un ser querido.
El protocolo establecié tres momentos en estas diligencias
judiciales: el primer momento era la llegada de los familiares al
lugar donde serealizariala entrega de restos. Dicho traslado delas
victimas era financiado por USAID, Unién Europea y la UAERIV. El
segundo momento se daba una vez los familiares se encontraban
en el lugar donde se desarrollaria la entrega de restos, en los que

3’Es el soporte semejante al papel filtro que tiene adheridas ciertas sustancias
quimicas que preservan las muestras de origen biolégico y las que se depositen sobre
ella, generalmente, sangre o saliva. Se utilizan masivamente en las jornadas de toma
de muestras de referencia a nivel nacional.
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se hacian talleres con psicélogos para brindar herramientas de
manejo del duelo. Ademas, la Fiscalia entregaba a las victimas
los documentos legales relacionados con el procedimiento
judicial y se realizaba una explicaciéon técnico-cientifica de las
razones de muerte de sus familiares. El tercer momento era el
que contemplaba la ceremonia de entrega de restos éseos y el
traslado de las victimas a los lugares de inhumacién (se brindaba
un apoyo para cubrir los servicios funerarios en algunos casos).

Accién 3. Acompafiamiento psicosocial: se contraté un equipo de
psicélogos especializados en manejo de situaciones traumaticas,
del duelo y técnicas de autocuidado, quienes realizaban el
acompafamiento a todas las familias durante las ceremonias.

El protocolo para la entrega de restos fue adoptado y ajustado,
posteriormente, por la Comisién de Busqueda de Personas
Desaparecidas. Adicionalmente, el conocimiento técnico del
equipo que se conformd para organizar las ceremonias de
entregas de restos fue transferido gradualmente a la Fiscalia.
También, con la expedicion de la Ley de Victimas, en el afio
2014 se implementé un proyecto para financiar las entregas
de restos con recursos de la Uaeriv, a quienes también se
transfirié todo el conocimiento recopilado durante los siete
afios de implementacion del proyecto (2007-2014). La Uaeriv,
con apoyo del Ministerio de Salud y Protecciéon Social, amplié
el acompafamiento psicosocial a los momentos anteriores y
posteriores a la entrega de restos. La OIM recibié recursos tanto
de la Uaeriv como de la Unién Europea en complemento a los
fondos aportados por USAID.

Entrega de restos dseos CORE+UE+UAERIV

Niimero de restos 6seos de victimas de
desapal forzada entregados a sus familiares 2078

Niimero de Ceremonias 133

Total personas atendidas 7344

Los cambios de la Ley 1592 de 2014

El programa CORE brind¢ asistencia técnica para que la Fiscalia
pudiera mejorar su capacidad de investigar crimenes masivos
cometidos por los grupos de autodefensa y algunos frentes
guerrilleros. La Ley 1592 de 2012 con la cual se modificé la Ley
de Justicia y Paz, tenia como objetivo mejorar el juzgamiento
penal para contribuir a la construccion de la verdad; para esto,
era necesario conocer el contexto, las causas generadoras de la
conformacién de los grupos armados y los motivos que llevaron a
sus miembros a cometer los delitos imputados. El articulo 13 de la
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Ley 1592 permitié a la Fiscalia establecer criterios de priorizacién
de casos para el ejercicio de la accién penal, los cuales estarian
dirigidos a esclarecer los patrones de macrocriminalidad en el
accionar de los Gaoml, para lo que la entidad debia establecer un
Plan Integral de Investigacién Priorizada (Ley 1592, 2012).

El Estado colombiano, después de algunos afios de aplicar la
ley 975 de 2005, decidi6 implementar un nuevo enfoque de
investigacion penal basado en patrones de macrocriminalidad y
macrovictimizacién propios de aparatos organizados de poder.
Se faculté ala entidad para priorizar los casos que se someterian a
investigacion, utilizando las nuevas herramientas de investigacion
judicial.

El Fiscal General de la Nacién, mediante la Directiva 001 de 2012,
estableci6los criterios de priorizacién de los casos paradeterminar
patrones de macrocriminalidad respecto de los postulados por
delitos de Desaparicion forzada, Desplazamiento forzado,
Secuestro, Reclutamiento ilicito, Violencia basada en género
y aquellos hechos que en las regiones ocasionaron mayor
conmocién por la gravedad y barbarie en que fueron cometidos o
por larepresentacion social, politica e institucional de las victimas,
tratandose de lideres sociales, politicos, periodistas, sindicalistas,
defensoresde derechoshumanosyservidores publicos, utilizando
razones como la finalidad de la investigacion, los fundamentos del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos y del Derecho
Internacional Humanitario (DIH), asi como la jurisprudencia de los
organismos y tribunales internacionales que los garantizan. En
este primer plan de priorizacion, se seleccionaron dieciséis casos
entre los que se encontraban tres grupos de guerrillas3.

El enfoque de macrocriminalidad hace referencia a que los
bloques y frentes paramilitares se caracterizaban por una forma
sistematica de cometer delitos producto de una actuacién
repetitiva, en la continuidad de los fines y en las motivaciones del
delito, en la focalizaciéon en una zona geografica y en la similitud
de las condiciones socioecondmicas de las victimas. El patron
de violencia sobre las victimas se puede definir en razén de su
condicién ideoldgica, social, sexual, cultural, etc. Asi, por ejemplo,
los funcionarios que apoyaron la entrega de restos humanos
capturaron informacioén para esclarecer el delito de desaparicion
forzada en clave de macrocriminalidad.

Especificamente, para el tema de bienes, el programa CORE contratd
un equipo de abogados que verificé la existencia de los bienes

38Los casos priorizados en este primer plan de priorizacién fueron los de Salvatore
Mancuso, Rodrigo Tovar Pupo (Jorge 40), Carlos Mario Jimenez (Macaco), Luis Eduardo
Cifuentes (El Aguila), Ramiro Vanoy (Cuco Vanoy), Arnubio Triana Mahecha (Botalén),
Ramoén Isaza (El Viejo), Ever Veloza (HH), Diego Murillo (Don Berna), Miguel Angel
Melchor Mejia Minera (El Mellizo), Edwar Cobos (Diego Vecino), Hernan Giraldo

(El Patrén), Freddy Rendon (El Aleman), Elda Neyis Mosquera (Karina), Heli Mejia
Mendoza (Martin Sombra), Olimpo de Jests Sanchez Caro (Cristébal).
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que los postulados entregaron a la Fiscalia para ser transferidos
al Fondo para la Reparacion de las Victimas, y ademas le hacia
seguimiento a la imposicion de medidas cautelares orientadas
a evitar que dichos bienes se esfumaran como resultado de
operaciones juridicas fraudulentas. Este mismo equipo apoy6
después el tema de extincion del dominio, como paso previo a la
destinacion de esos bienes al Fondo de Reparacion de Victimas.
Finalmente, el equipo formulé una metodologia que fue transferida
a la Fiscalia para el manejo de los bienes de los postulados. En
conclusién, los funcionarios responsables de la identificacion de
bienes de los paramilitares aportaron al esclarecimiento de las
estrategias de despojo y desplazamiento forzado, en concordancia
con lo establecido en los articulos 15y 16 de la Ley 1592 2012. Lo
anterior dos finalidades: por un lado, transferir todos los bienes
identificados al Fondo de Reparacién a Victimas; y, por el otro lado,
identificar si algunos postulados estaban ocultando bienes en el
proceso de reparacion, lo que de acuerdo con la Ley 975 de 2005 se
constituye como una causal de exclusion del procedimiento especial
de]Justiciay Paz.

En el tema de grupos subversivos postulados a Justicia y Paz,
se conformé otro equipo de personas encargado de apoyar a
los despachos de los fiscales que tenfan bajo su tutela casos
de los frentes subversivos de Martin Sombra, Karina (los dos
pertenecientes a las FARC) y Olimpo de Jesus Sanchez, maximo
cabecilla del Ejército Revolucionario Guevarista (ERG). Su
responsabilidad principal era organizar y documentar el archivo
fisico y digital de todas las victimas de estos postulados y los
bloques que estaban bajo sumando. Todo este trabajo se orientd
a crear condiciones para que los fiscales pudieran investigar los
macro delitos e imputar a los bloques, para luego establecer las
responsabilidades individuales (doble imputacion).

Teniendo en cuenta el esquema de priorizacién establecido en
la Directiva 001 de 2012 de la Fiscalia, en la cual se puntualizan
dieciséis casos priorizados (trece de bloques de las AUCy tres de
las guerrillas), la Unidad Nacional de Fiscalias para la Justiciay la
Paz decidi6 establecer, también, patrones desde las versiones
de las victimas sobre los cinco delitos priorizados en dicha
directiva; es decir, sobre el Despojo y Desplazamiento forzado,
Reclutamiento ilicito, Desaparicién forzada, Violencia basada en
géneroy Secuestro.

Adicional a estos temas, el Programa CORE ha apoyado a la
Direccion Nacional de Andlisis y Contextos de la Fiscalia (DINAC),
la cual fue creada con el objetivo de enfrentar los fenémenos de
delincuencia organizada, mediante el uso de herramientas de
analisis criminal y creacién de contextos, con el fin de organizar
la informacién que ya tenian varios despachos de la fiscalia pero
de manera aislada (Resolucién N°01180, 2012). Ademas se hace
cargo de los procesos que hacen parte de los casos priorizados
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a partir de la implementacién de la Ley 1592/12, con el fin de
entender la macro-criminalidad en cada caso (Oficina del Alto
Comisionado para los Derechos Humanos, 2012).

La DINAC se divide en grupos de trabajo que investigan las
siguientes tematicas de violencia perpetradas por organizacién
o redes criminales: (i) Region del Uraba, (ii) Region de Montes
de Maria, (iii) Magnicidios, (iv) Corrupcion en la contratacion
estatal, (v) Violencia antisindical, (vi) Ejecuciones Extrajudiciales,
(vii) Victimizacion a miembros de la Unién Patridtica, (viii) La
organizacion FARC-EP, (ix) Victimizacion a periodistas, y, (x)
Violencia basada en género.

La complejidad del trabajo realizado por esta Direccion y la
metodologia propia de investigacion que se habfa creado
en esta direccién, requiere del trabajo interdisciplinario de
analistas contextuales en diferentes disciplinas, por lo que el
Programa CORE decidié apoyar el proceso de fortalecimiento
de la DINAC por medio de la contratacién de diferentes analistas
quienes se encargaron de apoyar la creacion de contextos en los
casos investigados por cada uno de los grupos de trabajo de la
Direccién. Para tal efecto, se entendié por contexto un marco de
referencia contentivo de aspectos esenciales, acerca de elementos
de orden geogrdfico, politico, econdmico, histdrico y social, en el cual
se han perpetrado delitos por parte de grupos criminales, incluidos
aquellos en los que servidores publicos y particulares colaboran con
aquéllos. Comprende igualmente una descripcion de la estrategia de
la organizacion delictiva, sus dindmicas regionales, aspectos logisticos
esenciales, redes de comunicacién y mantenimiento de redes de apoyo,
entre otros. No basta con la descripcion de la estructura criminal o una
enunciacion de sus victimas, sino que se debe analizar su funcionamiento
(Fiscalia General de la Nacién, Directiva 001 de 2012).

Los grupos de profesionales interdisciplinarios conformados
por el Programa CORE se encargaban de apoyar a los fiscales
de la DINAC en la elaboracién de informes de andlisis que
incluyeran aspectos como la estructura o red criminal asociada al
fenémeno investigado, caracterizacion de los ambitos especificos
y su contenido, ademas de la identificaciéon de politicas, planes,
formas de financiamiento, estructura tipica de los delitos y los
vinculos con diversos fenémenos criminales como el narcotrafico,
el desplazamiento, el despojo, entre otros relevantes para cada
investigacién.

Adicionalmente, se cre6 el programa de formacién y capacitacion
en temas de investigacién criminal y derechos humanos dirigidos
a los analistas contextuales de la Direccién Nacional de Analisis y
Contextos de la Fiscalia (DINAC), en el cual se incluyé un médulo
de capacitacion para ensefiar la metodologia para crear los
patrones de macrovictimizacion en su labor, ademas de los
siguientes temas: Derecho Internacional Humanitario, Derechos
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Humanos, Crimenes de Sistema, Andlisis Criminal, Inteligencia
Criminal, Andlisis de Redes, Anadlisis Espacial, Analisis Cuantitativo,
manejo de herramientas informaticas para el analisis criminal
y estadistico como ArcGis, i2 Analyst’s Notebook, [Base,
R-Statistics, SPSS, SDATA, entre otras complejas. Dicho programa
tuvo unaduracién aproximada de 2 mesesy se capacitd a cercade
60 analistas contextuales. Esta fue la estrategia de transferencia
metodolégica a la entidad para asegurar que sus funcionarios
tengan la capacidad para crear los patrones en dicha unidad,
quienes lo siguieron implementando en sus investigaciones.

6.1.3 Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion
Internacional.

El apoyo de la OIM a la Agencia Presidencial para la Accién Social
y la Cooperacién Internacional estuvo enfocado, principalmente,
en las reparaciones administrativas, especificamente en cinco
aspectos fundamentalesy de la siguiente manera:

Esquema 9. Apoyo a la Agencia Presidencial para la Accion Social
y la Cooperacidn Internacional

Programa de reparacion
administrativa

Produccion de
conocimiento
sobre
reparaciones
administrativas en
Colombia

Asistencia técnic: Fortalecimiento gglrt;rlgglcrgé%nég Equipos t Apoyoenel

icos
en definicion del Comité de recepcion de para Identificacion mangjo de Fondo
Decreto 1290 de Reparaciones solicitud de y tramite de de Rperaciones
2008 Administrativas reparacion reparacion
administrativa administrativa

La reparacién judicial se habia consolidado como un proceso
extenso y engorroso debido a que exigia al aparato judicial la
individualizacién de los casos, los cuales eran muchos de acuerdo al
numero total de victimas existente en el pais (actualmente, 6.078.068
victimas sujeto de reparacion de acuerdo con cifras de la UAERIV).
La reparacion judicial exigia también la obtencién de la reparacion
por medio de los bienes entregados por los postulados de Justicia y
Paz, proceso igualmente extenso. En consecuencia, para brindar a
las victimas algunas medidas tangibles de reparaciéon en un tiempo
razonable, el Gobierno Nacional cre6 el Programa de Reparacion
Administrativa que ofreci6 a las victimas una oportunidad real de
recibir una compensacién que quizas nunca obtendrian a través de
la rutajuridica. (OIM, 2010).

Con la asistencia técnica brindada a la CNRR por expertos
internacionales y consultores de la OIM en temas de reparacion,
se realizaron recomendaciones y orientaciones en las lecciones
aprendidas por la comunidad internacional en procesos de
reparacion econémica en paises como Irlanda, Argentina, Chile,
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Alemania, Sudafrica, entre otros. Esta asistencia técnica apoyd
al Gobierno en la estructuracién del Decreto 1290 de 2008, “por
el cual se crea el Programa de Reparaciéon Individual por Via
Administrativa para las Victimas de los Gaoml (Decreto 1290,
2008).*

El apoyo brindado por el programa CORE abarcé diversos
aspectos, pero en primera instancia la organizacién se enfoc6 en
fortalecer el Comité de Reparaciones Administrativas (CRA),
creado mediante los articulos 15y 16 del Decreto 1290 de 2008.
Esta era la instancia encargada de aprobar las reparaciones a
victimas de los Gaoml, basada en el mismo decreto. El Comité
estaba integrado por Accién Social, la CNRR, la Defensoria del
Pueblo, la Procuraduria General de la Nacion, el Ministerio de
Interior y Justicia para la fecha, la Fiscalia General de la Nacion
y entidades regionales, y tenia la autonomia para reconocer
y ordenar la ejecucién de medidas de reparacién tales como
indemnizacion solidaria, restitucién, rehabilitacion, medidas de
satisfaccion y garantias de no repeticion.

En agosto del afio 2008 empez6 la recepcion de solicitudes para
la reparacién por via administrativa. Con el fin de construir la ruta
del proceso, la OIM y Accion Social construyeron un formulario
para recibir las solicitudes de reparacion, el cual comprendia
ocho mddulos de informacién: 1) los datos del solicitante, 2) su
ubicacién geografica, 3) los hechos victimizantes que denunciaba,
4) el parentesco de la victima con el reclamante, 5) la descripcion
de las diferentes fuentes de informacion, 6) las formas de atencion
o0 asesoria que el solicitante hubiera recibido anteriormente, 7)
las medidas de reparacién que pretendia recibir, y 8) las ayudas
econdmicas que ya habia recibido por parte del Estado. No
obstante, el formulario resultaba ser muy complejo, lo que implicé
que las entidades intermediarias se demoraran mucho en realizar
la solicitud de reparacién e incremento los costos al reclamante. En
consecuencia, se simplificé el formulario reduciendo su extension
alamitad, pasando de un formato de seis paginas a uno de tres.

En materia de identificacion y tramite de casos de reparacion
administrativa, se apoyd a Accién Social en la contratacién de
equipos de profesionales, quienes se encargaban de realizar
los estudios de caso en las regiones del pais. Estos equipos eran

*Articulo 5°. Indemnizacién solidaria. El Estado reconocerd y pagara directamente
a las victimas, o a los beneficiarios de que trata el presente decreto, a titulo de
indemnizacién solidaria, de acuerdo con los derechos fundamentales violados, las
siguientes sumas de dinero:

El articulo 5 del Decreto establecio el pago de una Indemnizacién solidaria por parte
del Estado. Las sumas definidas eran las siguientes: Homicidio, Desaparicion forzada
y Secuestro, Lesiones personales y psicolégicas con incapacidad permanente hasta de
cuarenta salarios minimos mensuales legales; Lesiones personales y psicolégicas que
no causen incapacidad permanente hasta treinta salarios minimos mensuales legales;
Tortura, Delitos contra la libertad e integridad sexual, Reclutamiento de menores,
treinta salarios minimos mensuales legales; Desplazamiento forzado, hasta veintisiete
salarios minimos mensuales legales.
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multidisciplinarios, pues estaban integrados por Psicélogos,
Trabajadores Sociales y Abogados. Las victimas debian acercarse
a las entidades autorizadas® para recibir los formularios de
la reclamacién. El funcionario que recibia el formulario debia
remitirlo a Accion Social a mas tardar el dia habil siguiente para
que fuera ingresado al sistema de informacion que emitia un
numero de radicado y a partir de ese momento empezaba a
correr el término de dieciocho meses para resolver la solicitud de
reparaciéon administrativa.

A nivel nacional se contratd un equipo de personas que tenia
la tarea de realizar el estudio técnico de las solicitudes y reunir
la documentacion para soportar la solicitud de reparacién. En
algunos casos se realizaba una entrevista al solicitante para
ampliar lainformaciény contextualizar los hechos, ya que muchas
eran dificiles de resolver debido a diferentes factores, por ejemplo,
que los procesos investigativos aln se encontraban activos o
que los hechos victimizantes se producian en lugares apartados
y solamente se tenia conocimiento de ellos cuando la victima
solicitaba la atencion del aparato estatal. Otro apoyo de la OIM fue
la georreferenciacién de los grupos paramilitares realizada por la
Fiscalfa (con apoyo de la OIM), ya que esto permitié establecer qué
grupos habian operado en cada territorio, en qué fechay de qué
manera. Esto facilité identificar si las denuncias concordaban con
las acciones de los bloques y sus patrones de criminalidad. Con
este apoyo, el programa CORE ayudo al procesamiento de 90.837
solicitudes de reparacién administrativa y acompafié varias
ceremonias simbdlicas y entrega de los recursos a las victimas.

El Fondo para la Reparacioén a las Victimas es una cuenta especial
sin personeria juridica creada por el articulo 54 de la Ley 975 de
2005. El objetivo de consolidar dicho fondo era “recibir, administrar
y disponer efectivamente de los bienes con vocacion reparadora de
ex combatientes y recursos provenientes de la sociedad y el sector
privado para destinarlo a los procesos de reparacion integral a favor
de las victimas del conflicto armado, en el marco de los programas
administrativos de reparacion colectiva e individual, asi como en los
procesos de Justicia y Paz, en el marco de la Justicia Transicional .
Con la expedicién de la Ley 1592 de 2012, la Subunidad Elite de
Persecucién de Bienes de la Fiscalia impuso medidas cautelares
a dichos bienes y entregé su manejo al Fondo para la Reparacién
a las Victimas para que realizara su monetizacién. Actualmente,
el Fondo administra también los recursos provenientes del
presupuesto nacional, donaciones en dinero o en especie,
nacionales o extranjeras, junto con otras fuentes econémicas y
financieras previstas en el articulo 177 de la Ley 1448 de 2011.

Ademds de apoyar el proceso de analisis de las solicitudes hechas
por parte de las victimas, el Programa CORE también apoy6 al

“OEstas oficinas eran la CNRR, Accién Social, Defensoria del Pueblo, las Procuradurias
Regionales o la Unidad Nacional de Fiscalias para Justicia y Paz.
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Fondo en el disefio de un médulo especifico en el sistema de
informacién interinstitucional (del cual se hablard mas adelante)
en el cual se podrian registrar y cruzar la informacién necesaria
para el proceso de reparaciéon econémica, las personas (victima o
victimario) y los bienes y procesos.

6.1.4 Ministerio de Justicia y del Derecho

El programa CORE apoyd al Ministerio de Justicia y del Derecho
con el fortalecimiento de la Direccién de Justicia Transicional
en la implementacién de los diversos mecanismos derivados
de este modelo de Justicia, definido para resolver la situacion
juridica de todos los desmovilizados de las AUC. Asi, una de las
primeras necesidades fue la de contar con personal calificado
qgue apoyara al Ministerio en su funcién de coordinacién del
Comité Interinstitucional de Justicia y Paz (creado mediante
el Decreto reglamentario 3391 de 2006). Esto incluia el apoyo en
las respuestas a todas las solicitudes, peticionesy tutelas dirigidas
en contra del Gobierno nacional en relacién con los temas de
Justicia y Paz. De igual forma, se apoy6 a la Direccién de Justicia
Transicional en la elaboracién de los proyectos de resolucion de
indultos paralafirma del Presidente de la Republica; asicomoenla
sistematizacion de la informacién sobre postulaciones, indultos y
procesos judiciales, y en la identificacion de las victimas de grupos
armados asi como los dafios causados. También, se apoyaron a
través del Ministerio los procesos de investigacion y juzgamiento
en el marco de la Ley de Justicia y Paz, que se adelantaban contra
los integrantes de los grupos armados al margen de la Ley, en lo
que tenia que ver con la verificacion de los listados de postulacion
ajusticiay Pazy la coordinacién entre entidades involucradas.

Por otro lado, el Programa CORE apoyé al Ministerio de Justicia
y del Derecho en su rol de entidad articuladora entre las ramas
del poder publico para los temas de Justicia y Paz, y como garante
de las condiciones para que la realizacion de los incidentes de
reparacion cuente con participacion de todos los actores. El
Ministerio ha igualmente fortalecido su reconocimiento ante
las victimas y entes territoriales como articulador y garante de
derechos a la participacién en el marco de los procesos judiciales
de Justicia y Paz. Se gener6 también capacidad instalada en
términos de coordinacién interinstitucional para hacer frente a
los retos de disefio e implementacion de las reformas a la Ley de
Justiciay Paz.

El Programa CORE contribuyé igualmente a evaluar el disefio e
implementacién de la Ley de Justicia y Paz, entendida como un
marco penal especial desarrollado en el contexto de la justicia
transicional; con ocasion a los 10 afios de vigencia desde su
expedicién, se elaboré asi un marco tedrico y metodolégico, se
sistematizaron todas las sentencias de Justicia y Paz, asi como
sus aportes al proceso de Justicia Transicional. Se construyeron
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también reportes sobre cinco casos de estudio que contienen un
analisis detallado sobre la implementacion de la Ley de Justicia y Paz
(en una regién concreta y de conformidad con la percepcién de los 4
grupos poblaciones), atendiendo a los siguientes temas: promocion,
fortalecimiento y consolidacién del Estado de Derecho; confianza
en las instituciones; satisfaccién de las victimas; promocién del
conocimiento de la verdad o esclarecimiento de los hechos; evitar la
reincidenciay garantizar seguridad; e identificar lecciones aprendidas
para el proceso de paz.

Se apoyd igualmente al Ministerio de Justicia en laimplementacion
del Programa Especial de Resocializaciéon para Postulados a la
Ley de justicia y Paz Privados de la Libertad, contribuyendo asi a
las garantias de no repeticion a través del cumplimiento de los
derechos de las victimas y de los excombatientes. El programa
se centré especificamente en la coordinaciéon y desarrollo de
cuatro componentes en las ciudades de Bogota, Bucaramanga,
Barranquilla, Itagi, Chiquinquird: 1. Ruta Juridica y Puente a
la Vida Libre, 2. Derechos Humanos, 3. Atencion Psicosocial y 4.
Emprendimiento Empresarial.

Otra necesidad del Ministerio fue la de contar con personal
igualmente calificado que asumiera la labor de redactar propuestas
normativas (leyes, decretos, resoluciones). Por ejemplo, se fortalecio
su capacidad operativa para afrontar el inmenso reto que represent6
el desarrollo legislativo de la Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas y
Restitucion de Tierras), y su reglamentacion; las reformas de la
Ley 975 (Ley 1592 de 2012 y Decreto 3011 de 2013); y la unificacion
normativa en materia de Justicia Transicional (Decreto 1069 de
2015), a través de la contratacion de expertos que apoyaron a la
Direccion de Justicia Transicional en dichos desarrollos normativos e
investigaciones juridicas previas.

Por otro lado, después de casi dos afios de implementacién de la
Ley de Justicia y Paz, las diferentes entidades que se encontraban
involucradas en el proceso empezaron a enfrentarse al problema
de tener cifras diferentes frente al impacto que se estaba teniendo
hasta el momento. Cada entidad manejaba sus propias cifras y su
propia informacién de acuerdo a criterios auténomos de gestion
documental, lo que hacia que no existieran datos unificados y
confiables sobre el proceso de Justicia y Paz. Este fue el punto
de partida para que el Comité Interinstitucional de Justicia y
Paz identificara como una prioridad la creacién de un Sistema
Interinstitucional de Informacion de Justicia y Paz, en el que se
consolidaran un alto porcentaje de las cifras (70%) de las entidades
gue intervenian en el proceso*, para lo que la cooperacién de la

“La necesidad de facilitar la coordinacién entre las instituciones responsables

de la ejecucion de la Ley de Justicia y Paz, condujo a la creacién de un Sistema de
Informacién Interinstitucional de Justicia y Paz (Siijyp) (Decreto 299 de 2010), a través
del cual cada entidad podia ingresar toda la informacién de los procesos que estaba
llevando a cabo e intercambiar informaciéon mas agilmente y tener cifras estadisticas
consolidadas del avance del proceso.
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OIM y USAID fue vital para el desarrollo técnico y operativo de dicho
sistema.

6.1.5 Sistema de Informacién Interinstitucional de Justicia
Transicional.

La primera etapa para la implementacion del sistema se llevd
a cabo entre los afios 2007 y 2009, en los cuales se realiz6 el
levantamiento de requerimientos de cada institucion frente a un
sistema de informacién, de acuerdo a su responsabilidad dentro
del proceso de Justiciay Paz. En ese proceso se identificaron como
beneficiarios del sistema ante la Fiscalia General de la Nacion,
la CNRR, el Ministerio del Interior y de Justicia, la Procuraduria
General de la Nacién, la Superintendencia de Notariado y
Registro, y el Consejo Superior de la Judicatura. Sin embargo,
también se identificé que algunas entidades no tenfan sistemas
de informacién y que algunas ya contaban con bases de datos
internas con las que llevaban a cabo su trabajo. En este contexto,
el programa CORE tom¢ la decision de disefiar e implementar un
sistema interinstitucional, que debia contemplar la posibilidad
de retomar algunos elementos de dichos sistemas, con el fin
de incluirlos dentro de uno mas grande y que permitiera el
intercambio de informacién entre las instituciones.

Tal fue el caso de la Fiscalia General de la Nacion, entidad que ya
contaba con un sistema interno para los procesos de la Ley de
Justicia y Paz, en el cual se compilaba la informacién relacionada
con los formatos de registro de hechos y las versiones libres
rendidas por los postulados. En este caso en particular, el sistema
interno de la Fiscalia que compilaba estos registros de las victimas
en el marco de Justicia y Paz, se hizo mas fuerte y confiable
con los aportes técnicos del programa CORE y se integré6 como
un ‘moédulo desconectado’ del sistema interinstitucional que
garantizaba la seguridad de la informacién, lo cual es vital para la
institucion debido al caracter legal de la misma. Adicionalmente,
se disefiaron otros modulos para la Fiscalia, como el registro de
bienes y exhumaciones, y los cuales se encuentran directamente
conectados con el sistema interinstitucional.

En el caso de las entidades que no tenian sistema de informacién,
el Programa CORE los apoyé en todo lo concerniente a la gestion
documental para poder contar con informacién organizada y les
cred modulos dentro del sistema interinstitucional. La principal
ventaja para las instituciones consistia en que asi como podian
compartir su informacién con las demas entidades, también
podian obtener informacién proveniente de las demds entidades
de acuerdo a sus necesidades. Este fue el caso de la Defensoria
del Pueblo, ya que no contaban con un sistema de informacion,
sino que tenian toda la informacién relacionada con las victimas,
compilada, especialmente, en archivo fisico. En ese sentido,
se contraté un grupo de personas encargadas de unificar la
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informacion en formatos de registro de hechos y se creé una
Ruta de Atencién a Victimas (RUAV), que era seguido por los
defensores en terreno cuando recibian una victima.

Con la expedicién del Decreto 3011 que reglamentd la Ley 1592 de
2012, el Sistema de Informacién Interinstitucional de Justicia y Paz
(SIJYP) se transformo en el Sistema de Informacion Interinstitucional
de]usticia Transicional (SIlJT); con esto, se fortalecié la labor individual
de las instituciones involucradas en el proceso de justicia transicional
que incluye la Ley 975 2005, la Ley 1424 de 2010, la Ley 1592 de
2012y la Ley 1448 de 2012. El SIIJT estd compuesto por médulos de
informacion de acuerdo ala siguiente estructura:

Esquema 10. Estructura del Sistema Interinstitucional de Justicia
Transicional (S1JT)

ALCANCE FUNCIONAL

MODULOS
FUNCIONALES

© Modelo de Atencion Integral
aVictimas

© Proteccion de Victimas
y Testigos

MODULOS
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Individuales
© Interfaz OACP

o Interfaz ACR
o Interfaz Restitucion de Tierras
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Historica

BASES
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Estos mddulos han permitido consultar datos relacionados con
los delitos cometidos por los postulados, con la identificacion
de las victimas, con los responsables del dafio, con la sentencia
impuesta, con el cumplimiento de la pena alternativa, con
datos sobre la conformacién de los grupos armados y sobre
las exhumaciones realizadas por la Fiscalia, con los bienes
entregados por los postulados para la reparacion a las victimas
y con los procesos de proteccién a victimas y testigos. Ademas, el
SIJT se desarroll6é con herramientas para la gestion documental,
que permiten anexar documentos y fotografias, registro de
consultas y reportes y documentos de divulgacion. Actualmente,
funciona (como usuario directo o interoperando) en treinta y
dos regionales de la Defensoria del Pueblo y su oficina central,
en el Fondo de Reparacién a Victimas, en la Fiscalia General de
la Nacién (Direccién de Fiscalia Nacional Especializada de Justicia
Transicional y Direccién Nacional de Andlisis y Contextos), en el
Ministerio de Justicia (Direccién de Justicia Transicional, Oficina de
informacién y del Derecho), en el INPEC, enla ACR, en el Ministerio
de Defensay en el Centro Nacional de Memoria Histérica.
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Hoy en dia el SIJT “permite hacer seguimiento desde Ila
desmovilizacién y postulacion de una persona hasta el cumplimiento
efectivo y total de la sentencia impuesta, o de los beneficios judiciales
o administrativos obtenido como resultado de los desarrollo de
los mecanismos de justicia transicional” (Ministerio de Justicia
y del Derecho). Adicionalmente, se esta poniendo en marcha
a través de la Web, un modulo de consulta publico que incluye
estadisticas, mapas e infografias sobre los avances del proceso de
justicia transicional.

El aporte de CORE al Ministerio de Justicia y del Derecho en el
Sistema de Informacion Interinstitucional de Justicia Transicional
ha sido estratégico ya que permitié disefiar, construir y expandir
dicho sistema, ademas de dejar una capacidad instalada en
el Gobierno nacional: el Ministerio de Justicia asigna hoy en dia
recursos del Presupuesto General de la Nacién anualmente para
dicho sistema.

Esquema 11. Entidades interconectadas-Sistema de Informacion
Interinstitucional de Justicia y Paz (SIIJYP)
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6.2 Procedimiento no judicial de contribucion a la verdad.

En una sentencia de segunda instancia, la Sala Penal de la Corte
Suprema de Justicia, establecié que los delitos cometidos por
los paramilitares no tenian caracter politico, por lo que éstos no
podian ser beneficiarios de indulto. Por estarazény con el animo
de resolver el “limbo juridico’ en el que quedaron cerca de 19.000
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desmovilizados de las autodefensas y garantizar asi el derecho a
la verdad que tienen las victimas, se expidio la Ley 1424 de 2010
gue establece el mecanismo no judicial de contribucién a la
verdad histérica y la reparacién con la finalidad de vincular a
los desmovilizados de autodefensas que no se postularonala
Ley de Justicia y Paz, garantizando que no pierda su libertad si
contribuye a la verdad y la reparacién integral a las victimas.
El procedimiento establece que el desmovilizado debe cumplir
con unos requisitos, como, por ejemplo, participar en la ruta de
reintegracién, contribuir a la verdad en la Direccién de Acuerdos
delaVerdad (DAV)-del CNMH-y rendir indagatoria ante la Fiscalia.

El apoyo del programa CORE consisti6 en fortalecer a cada una
de estas instituciones para que cumplieran con el mandato que
les impone la Ley 1424 de 2010, y propiciar una interlocucion
entre las tres entidades. Para lograr este Ultimo objetivo, se
cred la Mesa Interinstitucional de la Ley 1424 de 2010, en
cabeza del Ministerio de Justicia y del Derecho- desde la
Direccién de Justicia Transicional- por ser la entidad rectora
de la politica publica de Justicia Transicional en el pais. En
ésta participan ademds la Fiscalia General de la Nacion, la
Agencia Colombiana para la Reintegraciéon y dos organismos
internacionales de acompafiamiento: OIM y MAPP/OEA (ya venia
haciendo verificacion y monitoreo del proceso de contribucion a
la verdad de los desmovilizados en el pais). En el marco de ésta,
se generaron estrategias con las cuales se ha logrado unificar
criterios en materia de interpretacién de la Ley 1424 de 2010.
También, se apoyd al Ministerio de Justicia en la elaboracién de
un diagnéstico del desarrollo de la Ley 1424 de 2010, a partir del
cual se identificaron hallazgos y se formul6 un plan de accién para
2016. En el referido diagndstico, se identificaron también doce
lecciones aprendidas que serviran para el futuro sistema integral
de verdad, justicia, reparaciéony no repeticion.

Paralelamente, CORE apoyé a la Direccién de Acuerdos por
la Verdad (DAV) desde el afio 2013, con el fin de fortalecer su
mandato. El proyecto se dividié en 3 fases:

Fase I. Consolidacién técnica de la DAV y fortalecimiento de su
capacidad operativa: en esta primera fase se apoyé el proceso
de disefio e implementacién de una metodologia de entrevista
estructuraday a profundidad, realizada por un grupo de analistas
expertos, asi como la sistematizacién de los aportes al mecanismo
no judicial por parte de los desmovilizados. Adicionalmente,
se apoy6 la conformacién del equipo juridico nacional y de los
primeros equipos en nueve regiones del pafs. También, se dot6 a
la DAV para su funcionamiento y se implementé una estrategia de
comunicaciones propia para la direccién.

Fase Il. Fortalecimiento de equipos regionales y estrategia
de comunicaciones: se apoyé a la DAV en el proceso de
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fortalecimiento de los equipos regionales ya establecidos y se
crearon nuevos equipos regionales para nuevas sedes en otras
zonas del pafs, para llegar a un total de quince sedes regionales.
Adicionalmente, se apoy6 a la DAV en el fortalecimiento de la
estrategia de comunicaciones, la construccién de su primer
informe, y la construccion de una estrategia de autocuidado para
los valoradores de las contribuciones a la verdad.

Fase Ill. Contribuciones voluntarias: en esta fase se realizaron
dotaciones a la DAV para fortalecer su capacidad operativa y se
apoyo el proceso de identificacion y valoracién de contribuciones
voluntarias a la verdad, establecidas en la Ley 1424 de 2010.

En el marco de la Ley 1424 de 2010, se apoyd igualmente
el fortalecimiento de la Direccion de Fiscalia Nacional
Especializada de Justicia Transicional, con el fin de poder
realizar jornadas masivas de indagatorias a desmovilizados que
se encontraban activos en la ruta de reintegracién y que eran
aptos para recibir los beneficios de dicha ley. El programa CORE
conformd un equipo de abogados encargados de apoyar a los
fiscales de dicha unidad en cuatro regiones del pais (Bogota,
Bucaramanga, Valledupar y Medellin), cuya labor principal era
ubicar a los desmovilizados que residian en estas zonas para
citarlos a jornadas masivas de indagatorias. En éstas se podia
resolver su situacion juridica o agilizar sus proceso judicial para
que fuera trasladado a los jueces correspondientes; igualmente,
para que la ACR pudiera solicitar el beneficio juridico de la
libertad establecido en la Ley 1424 de 2010. Como resultado se
logré atender a mas de trescientos desmovilizados durante estas
jornadas masivas.

Adicionalmente, al apoyo brindado a la Agencia Colombiana
para la Reintegracion en los temas de reintegracién econémica
y social (del cual se hablé en el capitulo anterior), se realizé un
trabajo de fortalecimiento para coordinar la obtencién de
beneficios juridicos de la libertad para los desmovilizados que
se encontraban participando en el mecanismo no judicial de
contribucién a la verdad. Se apoyé el proceso de coordinacion
interinstitucional entre la DAV y la Fiscalia con la ACR, para
intercambiar informacién sobre los desmovilizados que se
encontraban participando en los procesos de indagatorias y
acuerdos de la verdad. Adicionalmente, se apoyd -de manera
muy importante- en la realizacion de acciones de servicio social,
gue es uno de los requisitos establecidos por la Ley 1424 de 2010.
El apoyo a la ACRy a la DAV, en el marco de la Ley 1424, incluy6
la realizaciéon de capacitaciones a periodistas en todo el pais, a
través de los cuales se buscaba ampliar el conocimiento de los
comunicadores en temas del marco normativo del DDR, con el fin
de que comunicaran de manera correcta y positiva la forma en la
cual se realizaba el proceso.
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Teniendo en cuenta el rol de liderazgo del Ministerio de Justicia y
del Derecho en todos los temas relacionados con implementacion
de leyes de justicia transicional, se disefié e implementé un
proyecto para involucrar al Ministerio en talleres de discusion
sobre la Ley 1424 de 2010, realizadas con el apoyo de la ACR, la
DAV y la Fiscalia. Estos talleres estaban dirigidos a funcionarios
publicos y jueces de la Republica, en los que se abordaba el
procedimiento no judicial de contribuciéon a la verdad y el rol de
cada entidad en su implementacién. El objetivo era que todas las
entidades con un rol en la implementacién del marco de Justicia
Transicional actuaran en clave de justicia transicional y no en
términos de la justicia ordinaria, respetando eso si la prerrogativa
de cada juez en fallar sobre los casos. Con este proyecto, ademas,
se buscé posicionar al Ministerio como coordinador de la
implementacién de la ley, y fortalecer la Mesa Interinstitucional
de Ley 1424 2010, para garantizar la efectiva implementacién de
esta Ley.

La MAPP-OEA tuvo un papel importante como verificador en el
tema de la suscripcién de Acuerdos de Contribucion a la Verdad.
La OIM implementé igualmente un proyecto para fortalecer
esta labor, con el fin de que la MAPP-OEA pudiera hacer esta
verificacién en las regiones y brindara informacién a las entidades
del Comité Interinstitucional de la Ley 1424 de 2010. Se vincul6
también a la MAPP-OEA en las jornadas de capacitaciéon que se
realizaron en el afio 2014 dirigidas a funcionarios publicos.

Adicionalmente, considerando que uno de los retos de la
reintegraciéon y la reconciliaciéon es preparar a las comunidades
receptoras para aceptar a las Personas en Proceso de
Reintegracién y solucionar conflictos de manera agil, en el afio
2014 la OIM implementd un proyecto piloto en conjunto entre el
Consejo Superior de la Judicatura, el Ministerio de Justicia y del
Derecho y el Ministerio del Interior, cuyo objetivo era fortalecer
las capacidades de los jueces de paz, conciliadores en equidad
y lideres comunitarios, en temas de Justicia Transicional,
Justicia Restaurativa y Reconciliacién. Se buscaba ademas
mostrar tanto el proceso de reintegracion que han tenido los
excombatientes de la mano con ACR, como el aporte de éstos
a través de la contribucién a la verdad histérica en el marco del
mecanismo no judicial (es decir, el proceso de Ley 1424 de 2010).
Las capacitaciones se desarrollaban en distintas zonas del pais
(Villavicencio, Bucaramanga, Santa Marta, Caliy Bogota).
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CAPITULO 7.

GESTION DEL CONFLICTO Y CONSTRUCCION DE PAZ

El programa CORE ya venia trabajando desde el afio 2010 en
temas relacionados con la construccién de paz, pero fue desde
el afio 2013 cuando se abordaron los retos de la gestion del
conflicto y la construccién de paz, con lo que se buscé incluir el
tema de la generacion de espacios de reconciliacion. El trabajo
en gestion del conflicto y construccién de paz se dividié en cuatro
grandes areas: 1) Investigacion y gestién del conocimiento sobre
construccion de paz. 2) Generacién de herramientas. 3) Apoyo
a las organizaciones de la sociedad civil que trabajan temas de
paz, para su fortalecimiento. 4) Asistencia técnica a entidades
del Gobierno Nacional que tienen un rol en el posconflicto, todo
con el propésito de generar insumos, herramientas y facilitar
procesos, asi como facilitar el didlogo entre actores por medio de
laimplementacion de proyectos que favorecieran la coordinacion
de diferentes iniciativas entre ellos.

En un primer momento, se conformé la Unidad de Anélisis de
Informaciéon en el programa CORE, desde la que se trabajé
en la elaboracién de documentos de andlisis tematicos para el
Gobierno Nacional. Ademas, se elaboraban andlisis semanales
sobre temas como el proceso de paz, y, también, otros documentos
cortos especificos sobre temas estratégicos relacionados con los
dialogos entre las FARC y el gobierno nacional, tales como la justicia
transicional, la desmovilizacién, la paz, el conflicto y la reintegracion
social y econémica.

Esta Unidad trabajé en dos proyectos de cartografia. El primero
surgio6 de la necesidad de prever los retos que implica la etapa de
implementacién local de los Acuerdos de Paz para comunidades
y autoridades locales de las Gobernaciones de Antioquia, Cauca,
Caquetd, Guaviare, Norte de Santander, Narifio y Valle del Cauca.
El proyecto tiene un objetivo doble, y es el de generar un didlogo
intersectorial bajo liderazgo de la gobernacion, y proveer una
herramienta de politica publica de planeacién y priorizacién
territorial para las autoridades locales sobre la reintegracion
esperada de combatientes y riesgos de violencia producto de la
firma de los acuerdos de paz.

119 / -CORE-




%

El segundo proyecto es un ejercicio que se realizé internamente
en de OIM y que consiste en la priorizacion municipal a nivel
nacional, de cara a una posiblereintegracién prevista de FARC y
ELN, las necesidades para la reconciliacién, riesgos acumulados
de atencién en el posconflicto, riesgo de reclutamiento de
menores e incremento del registro de victimizacién. Algunos de
los documentos técnicos fueron publicados, lo que les permitié
a diferentes entidades del Gobierno planear sus actividades,
cualificar su toma de decisiones y disefiar politicas publicas
acordes con los retos que se les presentan en materia de gestién
del conflicto y construccién de paz. Algunos ejemplos son:

A. Guia parala aplicacion de la Politica de Reintegracién Social y
Econdémica (PRSE) a nivel local, la cual fue disefiada como un
instrumento que ayuda a las autoridades locales a entender
y aplicar la Politica de Reintegracién Social y Econémica
(PRSE). (ACR; OIM, 2015).

B. (Estudio). Mujeres excombatientes: identificacién de
experiencias significativas de reintegracion para aportar a la
creacion de politica publica, realizado por el Observatorio
de Paz y Conflicto de la Universidad Nacional, en el cual
se abordan los retos que tiene la reintegracién y como este
proceso puede aportar a la reconciliacion.

C. (Investigacion). Aprendizajes para la reconciliacién:
experiencias de reconciliacién entre excombatientes
y comunidades receptoras, realizada por el Centro de
Investigacion y Educacion Popular (Cinep), en donde
se recogen cuatro casos en los que excombatientes de
diferentes Gaoml convivieron de manera pacifica o ain mas
se reconciliaron con la comunidad receptora. La publicacion,
producto del trabajo, presenta la experiencia y entra a hacer
un andlisis de los principales mecanismos y aprendizajes que
surgieron a partir de estas experiencias. Los casos incluyen
desmovilizados de procesos realizados desde 1990 hasta
la actualidad. Es decir, incluyen a excombatientes del EPL,
de las AUC y de las FARC. La investigacion concluyé que
para asegurar que los procesos de reintegracién generen
la reconciliacién en el pais, necesitan de una participacién
activa de las comunidades receptoras. Para lograr esto,
sin embargo, es necesario que los desmovilizados y las
comunidades sean preparados de antemano para que vean
otros ejemplos que han funcionado y puedan conocer los
efectos positivos de los procesos. .

D. Se hicieron documentos analiticos sobre las Dindmicas de
las FARCy el ELN y su impacto humanitario a nivel regional,
a través de varios estudios que fueron publicados por la
Fundacién Ideas para la Paz (FIP).
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En el componente de generacién de herramientas, la OIM
logré que los productos desarrollados se utilizaran en el disefio
e implementacién de politicas publicas a nivel nacional y
territorial. Ejemplo de esto fue el indice de Condiciones para la
Reconciliaciéon, que se desarrollé en conjunto con la Fundacion
Social, la firma Cifras & Conceptos, y la Uaeriv. El indice permitié
identificar las condiciones sociales, culturales, judiciales,
economicas y politicas de las entidades territoriales para que se
dé un proceso de reconciliacién sostenible. En una primera etapa,
el indice era muy complejo debido a que se basaba en la medicién
de un gran numero de indicadores, lo que hacia muy costosa y
dispendiosa su aplicacién. Posteriormente, en una segunda fase
de este proyecto, el indice fue simplificado y se construyé una
aplicacion web para facilitar su empleo y su aprovechamiento.
La empresa contratada para hacer un levantamiento de la
informacién de este nuevo formato del indice, también capacité a
funcionarios de la Uaeriv para asegurar una transferencia total de
la metodologia desde la OIM haciala Unidad, dejando la capacidad
instalada en dicha entidad. El instrumento desperté el interés de
la Agencia Presidencial de Cooperacion (APC) y se logré obtener
financiacién para aplicarlo en sesenta y siete municipios del pafs,
logrando asi una cobertura total de 103 municipios. Se publicaron
pilotos de los indices de Condiciones para la Reconciliacién de San
Carlos (Antioquia), Medellin y Bogota.

Otro de los proyectos de este componente, el cual fue disefiado
en asocio con la OACP, fue el curso virtual denominado Entérese
del Proceso de paz, dirigido a consolidar la Red de Territorios
por la Paz, que coordina la OACP, a través del cual se le brindé al
ciudadano informacion relevante acerca del Proceso de paz que
se desarrolla en La Habana. Con la implementacion de este curso
se ha buscado incrementar la apropiacion del Proceso de paz
por parte de los ciudadanos de las diferentes regiones del pais.
Dentro de este proyecto se cred, también, la Red de Alcaldes
y Gobernadores por la paz, cuyos principales objetivos han
sido lograr un mayor empoderamiento frente a la construccién
de paz, generar un mecanismo de comunicacion en torno a las
reflexiones frente al Proceso de paz y visibilizar iniciativas de
construccion de paz.

También se realizd la Metodologia de evaluacién de Impacto sobre
la paz y los conflictos con enfoque de reconciliacion (EIPC/R).
Esta metodologia se basé en la idea de que todos los proyectos
que se realicen en zonas de conflicto, deben ser evaluados en
términos de si contribuyen a la pazy a la reconciliacién o si por el
contrario alimentan el conflicto o lo agravan. Ademas, estableci6
mecanismos de veeduria y control de los proyectos, diferentes
a los referidos al cumplimiento contractual o técnico, ya que
apuntan a controlar los efectos e impactos de los proyectos sobre
el tejido y armonia social.
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En el componente de apoyo a las organizaciones de la sociedad
civil, se brindé asistencia en laimplementacion de agendas locales
de paz, asi como el empoderamiento de estas organizaciones en
la construccion de paz. Es decir, el trabajo en esta area partié del
reconocimiento del papel central que debe jugar la ciudadania
en la construccién de paz, para lo que fue necesario fortalecer
diferentes iniciativas locales y su relacion con el Estado. Un
ejemplo de estetipo de proyectos fue el Centro de Reconciliacion
de Florencia de la Fundacién para la Reconciliacion. A
través de la creaciéon de estos centros, se implementaron
-también- las denominadas Escuelas de Perddn y Reconciliacién
(Espere), consolidadas como un “proceso pedagdgico en donde
los participantes reinterpretan un acontecimiento doloroso de su
pasado, inmediato o remoto, para superar el dolor y los sentimientos
de rencor y venganza que limitan el goce de la vida", cuyo objetivo es
articular la dimensién personal con las dimensiones comunitaria
y social para alcanzar la reconciliacion entre diferentes
miembros de una misma comunidad (por ejemplo, victimas y
excombatientes que viven en un mismo municipio o barrio).

Inicialmente, se apoyaron los Centros de Reconciliacion
ubicados en Soachay en Bogotd, pero en el tltimo afio se apoyd
el Centro de Reconciliacion ubicado en el barrio Ciudadela Siglo
XXI, en Florencia. Alli, se articularon la ACR, la Fundacion para la
Reconciliaciéony la OIM. El Centro esta ubicado en un area urbana
en la que confluyen los desmovilizados, las victimas, y diversos
sectores vulnerables de la comunidad. Por otro lado, en la medida
en que la Ley 1424 de 2010 establecié la obligacion de que los
desmovilizados realicen un servicio social, el acompafiamiento
de la Espere a las actividades fortaleci6 el impacto de las mismas
en la comunidad, ya que con este apoyo se abrieron espacios de
encuentro y didlogo entre la comunidad y los desmovilizados que
permitieron el reconocimiento del proceso de reintegraciéony la
reconstruccién de lazos de confianza.

En este Ultimo componente se logré apoyar la coordinacion
interinstitucional entemasde construcciéon de pazyreconciliacion.
Como resultado fue posible hacer proyectos que involucraron
diferentes entidades de gobierno, como la realizacién del
Diagndstico de rutas de reparacién y de reintegracién con enfoque
de reconciliacién, en el cual se logré articular a la Uaerivy la ACR.

Adicionalmente, se apoy6 el proyecto Fortalecimiento de la
gestion institucional de las entidades territoriales en materia de
seguridad y convivencia ciudadana, en el marco del posconflicto,
implementado por Ministerio del Interior, la FIP y PARES.** El
apoyo de la OIM buscaba ser un medio para la reflexién por parte
de los actores municipales, regionales y nacionales acerca de los
retos implicados en el posconflicto y en la consolidacién de una

“En Antioquia, Chocd, Cauca, Huila, Caquetd y Norte de Santander (en total son
nueve municipios).
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cultura de paz en el pais. Asimismo, pretendia aportar al debate
actual frente a la preparacion de la fase de implementacién de
los acuerdos de la Habana. Como resultado de este proyecto, la
Fundacién Paz y Reconciliaciéon elaboré recomendaciones de
politica publica en seguridad y convivencia rural en el posconflicto.

A través de estos y otros proyectos, el Programa CORE logré
en este componente de gestion del conflicto y construccién de
paz, generar insumos para nutrir los debates y los procesos de
alistamiento, fortalecimiento y coordinaciéon institucional entre
entidades como la OACP, la Uaeriv, la ACRy entidades del Gobierno
Nacional y territorial para avanzar en los retos que implicara la
implementacién de los acuerdos con las FARC y la reconciliaciéon
que debe acompafiarla. Ademas, se favorecio el intercambio
de informacién e insumos entre entidades de gobierno y de la
sociedad civil que trabajan a favor de la construccién de paz.
Durante el proceso de negociacion se ha reconocido el papel central
gue tendran las regiones y la necesidad de generar una capacidad
institucional que permita asumir los retos del corto plazo.
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CAPITULO 8.

LECCIONES APRENDIDAS

EL SAME (Sistema de Acompaiiamiento, Monitoreo y Evaluacion).

1. La recopilacién de informacion en las desmovilizaciones y
su posterior sistematizacion en el SAME, le dio al Gobierno
colombiano informacion suficiente para disefiar un proceso
de reintegracién que respondiera a las necesidades

especificas de cada excombatiente.

2. La existencia de un sistema de monitoreo que contenia
informaciéon recolectada en las mismas ceremonias de
desmovilizacién, le dio la posibilidad al donante de invertir
en un proceso complejo, con la seguridad de no estar
beneficiando a actores de los Gaoml, y, adicionalmente,
conseguir mas recursos para la implementacién del proceso

de DDR.

3. El Sistema se construy6 a partir de la definicién de las
variables para otorgar los beneficios a las personas en
proceso de reintegracion y se alimenté de informacién
de otras fuentes, lo que permitié hacer un seguimiento

permanente a los procesos.

4. Tener informacién actualizada sobre los desmovilizados en
el SAME, permitié al Gobierno Nacional tomar decisiones
de manera més acertada y calificada, en tanto que se logro
tener datos actualizados e individualizados sobre todas las
Personas en Proceso de Reintegracion que se encontraban

activas en la ruta de reintegracion.

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

1. Lacapacidad de facilitar la coordinacion interinstitucional fue
uno de los principales logros del programa CORE. Disefar
proyectos que signifiquen avances para varias instituciones,
mejora la capacidad del Estado en la implementacion de

procesos muy complejos.
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La creacién de espacios interinstitucionales mejor6 el
entendimiento entre las instituciones y la coordinacion entre
las mismas. En este sentido, el programa CORE fue promotor
de espacios de coordinacién interinstitucional; un ejemplo
de ello fueron los proyectos con las entidades encargadas de
la Ley 1424 de 2010 (Ministerio de Justicia y del Derecho, la
ACR, la Fiscalia General de la Nacion y el CNMH).

La creacién de nuevas entidades en el Gobierno encargadas
de la implementaciéon de procedimientos novedosos en
materia de reparacién a victimas, justicia transicional,
reintegracion, entre otras, requiere que la cooperacién
internacional sea muy flexible. El programa CORE supo
adaptarse a las necesidades de las instituciones a medida
que surgian nuevos retos.

La cooperacion de USAID fue muy flexible y por eso, tuvo
como punto de partida las necesidades de las instituciones
en términos de fortalecimiento que tuvieron durante los
primeros momentos de los procesos de reintegracion
y su marco normativo. El programa CORE aproveché la
flexibilidad que le dio USAID en la inversion de recursos y
marcé una diferencia en cuanto al desempefio institucional.

Una de las principales lecciones que dejé esta experiencia,
es que, en general, las necesidades de las instituciones
son principalmente en la consecucién de personal técnico
cualificado para apoyar a los responsables de la politica; las
accionesy proyectos de respuesta rapida son fundamentales
para las instituciones recién creadas. La cooperacion
técnica y financiera que dio el programa CORE sirvié como
un catalizador de procesos, logro que fue posible gracias al
disefio flexible del Programa.

El hecho de que el programa CORE fue concebido para
un periodo largo de intervencién (diez afios) permitio
conservar la memoria de los procesos llevados a cabo por las
instituciones, lo que facilité la transferencia de la memoria
institucional al interior de las instituciones y, del mismo
modo, desde las antiguas hacia las nuevas instituciones;
un componente fundamental en la implementacion del
Programa fue el de las transferencias de procedimientos y
metodologias desde y hacia otras instituciones de gobierno;
ejemplos de esto son la CNRR, cuyos procedimientos y
metodologias fueron transferidas a la UAERIV y al CNMH;
el PRVC, cuyas experiencias fueron la base para la creacion
de la ACR; la Unidad de Justicia y Paz, cuya experiencia fue
fundamental para la creacién de otras direcciones dentro
de la Fiscalia General de la Nacién, disefiadas para la
implementacién del proceso transicional, entre otras.

Los problemas de coordinaciéon interinstitucional en
materia de informacioén sobre el proceso de Justicia y Paz,
llevaron a identificar la necesidad de construir el Sistema
de Informacién Interinstitucional de Justicia y Paz (SIJYP),
a través del cual el proceso de intercambio de informacién
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entre las instituciones fue mas expedito, confiable y
respondia en tiempo real. El desarrollo y laimplementacion
de este sistema es un caso de éxito en el proceso de
general de cooperacion interinstitucional, asi como en la
transferencia al gobierno colombiano que, actualmente, da
el 100% de los recursos para su mantenimiento

8. Uno de los retos mas grandes que enfrentd el sistema de
informacion fue la apropiacién del mismo por parte de
las entidades que tenfan un rol en la implementacién del
proceso de Justiciay Paz.

9. Una de las principales lecciones aprendidas en cuanto al
sistema de informacién, es que al tratar de hacer un proyecto
de este tipo, no debe pretenderse reemplazar sistemas de
informacion internos ni que el sistema se convierta en una
carga adicional para los funcionarios que deben utilizarlo.
En ese sentido, el sistema debe construirse a partir de las
necesidades de cada institucion, pero pensando en que es un
proceso multiinstitucional.

10.El éxito de un proyecto como el del Siijyp esta en la flexibilidad
del mismo; con marcos juridicos cambiantes, procedimientos
y actores que cambian constantemente, el sistema debe
poder responder de manera rapida a los requerimientos
de las entidades. La construccion por médulos es la mas
eficiente.

REINTEGRACION.

1. Uno de los factores que facilité los procesos de reintegracion
social y econémica, fue el hecho de contar con informacion
individualizada de las Personas en Proceso de Reintegracion
desde el momento de su desmovilizacion hasta la
culminacién de su ruta de reintegracion. Las metodologias
utilizadas y, en general, la informacién recogida sobre cada
una de las Personas en Proceso de Reintegracion, tales como
los perfiles laborales o los diagnésticos de operadores
integrales, sirvieron como base para los procesos de
seleccion paralos emprendimientosy la empleabilidad, pues,
debido asucriterioy rigurosidad, se identificaba qué espacios
de esos dos items se adecuaban a los perfiles de las Personas
en Proceso de Reintegracion. En consecuencia, esto aumenté
sus posibilidades de éxito, ya que muchos fueron sostenibles
en el tiempo y se aumenté la capacidad de generar ingresos
de las Personas en Proceso de Reintegracion.

2.Muchos delosemprendimientosideados de maneraindividual
por las Personas en Proceso de Reintegracién y algunos de
los que asociaron un maximo de tres Personas en Proceso de
Reintegracion, tuvieron una mayor probabilidad de perdurar
en el tiempo en tanto que se identificé que habia un mayor
compromiso de las Personas en Proceso de Reintegracion
con la iniciativa y los problemas de coordinacién eran mas
faciles de resolver al ser un grupo reducido.

127 / -CORE-




%

3. Otro factor que facilité la vinculacién de las Personas en
Proceso de Reintegracién a iniciativas de empleabilidad fue el
factor humano, entendido como la capacidad de relacionarse
con otras personas, mantener las buenas relaciones con su
nucleo familiar y con la comunidad, y el manejo de conflictos
en el &mbito laboral. Sin embargo, para poder entender esto,
fue fundamental contar con perfiles completos de cada PPR
sobre las dimensiones personal, familiary ciudadana. La ACR,
através de la atencion psicosocial a las Personas en Proceso
de Reintegracion, les dio herramientas para la superacién de
este tipo de problemas.

4. Era preciso entender las necesidades de las Personas en
Proceso de Reintegracion para tener mayor probabilidad de
éxito en los proyectos de empleabilidad, y, también, las de
los empresarios, para ofrecerles soluciones en tiempo real.
Esto hizo que los proyectos fueran sostenibles en el tiempo y
generaraningresos. Ejemplo de ello fue cuando enuno de los
proyectos del Modelo Reintegracion Temprana en Entornos
Productivos de Formacién, se evidenciaron problemas
psicologicos y personales entre las Personas en Proceso de
Reintegracion, los cuales fueron tratados in situ a través del
apoyo psicosocial brindado por los reintegradores de la ACR.
Con este antecedente, entonces, se construy6 el concepto de
estabilizacion emocional de los desmovilizados, el cual fue
implementado en los demas proyectos de empleabilidad.

5. Las mesas técnicas de coordinacion a nivel nacional y regional
en las cuales se articulaban los esfuerzos de la ACR, los
empresarios y el programa CORE para encontrar soluciones
a los problemas, sirvieron como escenario para discutir
metodologias y modelos de intervencién con el propoésito de
mejorar la sostenibilidad de los proyectos.

6. Si bien todos los emprendimientos tuvieron un componente
de reconciliacién en la medida en que implicaban un
contacto entre las Personas en Proceso de Reintegraciény las
comunidades, hubo algunos en los que la relacion se dio de
manera mas directa, como en los emprendimientos de tipo
rural. La asociatividad entre campesinos de las regiones y las
Personas en Proceso de Reintegracion hizo evidente que era
necesario contar con multiples herramientas para solucionar
conflictos en la comunidad y mecanismos expeditos para
solucionar los problemas que pudieran surgir en el entorno
del proyecto asociativo.

7. Los emprendimientos rurales a gran escala implicaron una
apuestaalargo plazo paraalcanzar un punto de equilibrio yla
consolidacién de un esquema financiero complejo (multiples
fuentes de recursos). El acompafiamiento institucional fue
limitado en el tiempo, por lo que no hubo suficientes espacios
de concertacién institucional para solucionar los problemas
que iban surgiendo en la implementacion del proyecto.

8. Considerando los problemas que se estaban presentando en
los proyectos tanto de empleabilidad como productivos, se
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hizo necesario establecer mecanismos para fortalecer las
dimensiones personal, familiar y ciudadana de las Personas
en Proceso de Reintegracion. Ante este reto, el programa
CORE apoy6 a la ACR en el disefio de herramientas como el
indice de Evaluacién de Competencias parala Ciudadania
(IECC), cuya implementacion permitié robustecer el proceso
de reintegracion, y en la medida contribuyé al desarrollo
de la dimension ciudadana con una perspectiva de formar
Personas en Proceso de Reintegracion que contribuyan
a la reconciliacién y, en general, para que aporten a las
comunidades en las que viven.

MARCO NORMATIVO DEL DDR Y CONSTRUCCION DE PAZ.

1.

Los cambios normativos en el marco de la justicia especial
cred inseguridad juridica para los desmovilizados, las
victimas, las instituciones y la poblacién en general.
El programa CORE apoy6 los distintos tiempos de la
implementacién y cambios.

Los retos que imponia a todas las instituciones la nueva
normatividad que expidié el Gobierno Nacional entre los
aflos 2005 y 2015, hicieron necesario establecer procesos
a largo plazo y tener metodologias sistematizadas para
dar continuidad a las acciones que se estaban llevando a
cabo. El papel del programa CORE con la asistencia técnica
en el disefio de metodologias, permitié a las instituciones
mejorar sus procedimientos y dar cumplimiento a sus
mandatos misionales. Un ejemplo de esto fue el protocolo
para las entregas de restos, que fue disefiado en conjunto
con la Fiscalia General de la Nacion desde el afio 2007 y que
finalmente fue transferido a la Uaeriv en el afio 2014.

La reintegracion de excombatientes se realiza en el ambito
comunitario: se entendié que era necesario fortalecer a
las autoridades locales, en especial las comunitarias, para
facilitar los procesos de reintegracién y reconciliacion. Esto
se hizo visible en el proyecto piloto de fortalecimiento a
Jueces de Paz, presidentes de juntas de accion comunal y
lideres comunitarios.

La produccién de informacién y el seguimiento y monitoreo
realizado por el programa CORE al proceso de paz con
las FARC, sumado a su experiencia en el proceso de
desmovilizaciéony reintegracion de los excombatientes de las
AUC, permitieron a la OIM generar nuevas lineas de trabajo
para apoyar los procesos de pedagogia realizados por la
OACP sobre el proceso de paz.
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ANEXOS.

ANEXO 1. LISTADO DE ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

REALIZADAS.
NOMBRE PROGRAMA/INSTITUCION MATERIAL DE SOPORTE
Camilo Leguizamo Parra Programa Fortalecimiento Transcripcion

Camilo Potes
Maria Paula Quintero

Angela Prias Trujillo

Mauricio Lopez Posada
Catalina Acevedo Trujillo
Fernando Calado

Natalia Delgado

Olga Alexandra Rebolledo
Antonio José Londofio

Eduardo Medina

Institucional para las Victimas,

0IM Colombia

Programa Reintegracion Comunitaria,
0IM Colombia

Programa Reintegracion Comunitaria,
0IM Colombia

Programa Fortalecimiento
Institucional para las Victimas,

0IM Colombia

Programa Reintegracion Comunitaria,
0IM Colombia

Programa Reintegracion Comunitaria,
0IM Colombia

Direccion de Programas de

0IM Colombia

Programa Reintegracion Comunitaria,
0IM Colombia

Exfuncionaria CORE

Exfuncionario CORE (actual gerente
de inclusién OIM)

Programa Migraciones y Ruralidad,
0IM Colombia

Cristina Alzate p

Sandra Pahdn
lleana Bacca

Rafael Quijano Juviano
Gisella De Andreis
Alvaro Villaraga Sarmiento

Carolina Suarez
Eduardo Pizarro Leongémez

Luis Gonzélez Leon

Juan Pablo Hinestrosa Vélez
Leonardo Augusto Cabana
Adalgiza Laverde

Alvaro Pio Vargas

Joshua Mitroti

Esneyder Cortés

Mirta Machado

Entrevista Reintegradoras
Sucre

Entrevista Fenalco Sucre
Representante Esumer
Medellin

Entrevista Funcionarios Paz
y reconciliacion Medellin
Entrevista Reintegradores
Medellin ACR

Entrevista ACR Armenia
Entrevista Director Panaca

Prog gracion Comunitaria,
0IM Colombia

Oficina de Reintegracion de la Usaid
Oficina de Desmovilizacidny
Reinsercion de la Usaid en 2008
Ministerio de Justicia

Excoordinadora Programatica ACR
Division de Acuerdos de la Verdad del
Centro Nacional de Memoria Histdrica
Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, Uaeriv
Expresidente Comision Nacional de
Reparaciony Reconciliacion, CNRR
Fiscalia General de la Nacion

Fiscalia General de la Nacidn

Fiscalia General de la Nacion
Exfuncionaria CORE

Exfuncionario CORE

Director Agencia Colombiana

para la Reintegracion, ACR

Director Programatico Agencia
Colombiana para la Reintegracion,
ACR

Oficial de enlace OIM Sucre y Cérdoba

Coordinador de los Supermarket 2x3

Operador Privado
Dos personas Oficinas de ACR

Director Pereira ACR
Gerente Fundacion

Transcripcion
Transcripeion

Transcripcion

Transcripeion
Transcripcion
Transcripeion
Transcripcion

Transcripcion
Transcripcion

Grabacion digital
Transcripcion

Grabacion digital
Grabacion digital

Grabacion digital
Grabacion digital
Transcripcion
Transcripcion
Grabacion digital

Grabacion digital

Grabacion digital
Grabacion digital

Grabacion digital
Grabacion digital

Grabacion digital
Grabacion Digital

Grabacion Digital
Grabacion Digital

Grabacion Digital
Grabacion Digital

Grabacion Digital
Grabacion Digital
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COMPONENTE PORCENTAJE

DEFINICION: La reintegracién econémica determina el bienestar de

la Persona en Proceso de Reintegracion (PPR) y el de la comunidad

receptora. Ademads, existe un estrecho vinculo entre la ausencia de

ingresos, la reincidencia y el éxito de los programas de construccién
de paz (Nussio, 2009).

Decreto 1391 de 2011
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INSERCION ECONOMICA (Art.4): tiene como objetivo
facilitar a la persona en proceso de reintegracion, el
acceso a una fuente de generacién de ingresos. Puede
otorgarse una sola vez. La PPR puede optar entre
estimulo econémico a la empleabilidad o capital semilla
para financiar un plan de negocio.

ESTIMULO ECONOMICO A LA EMPLEABILIDAD (Art.5):
incentivo a la permanencia de la PPR en una actividad
productiva, autogestionada o gestionada por la ACR. Se
otorga una sola vez. No se consigna directamente al
desmovilizado. Puede ser utilizado para adquisicion de
vivienda.

ESTIMULO ECONOMICO A LA EMPLEABILIDAD (Art.5):
consiste en un desembolso que realiza la ACR a la PPR
para la financiacién de un plan de negocio que facilite su
reintegracion econémica. Se realiza-una sola vez. No se

consigna directamente al desmovilizado.

BENEFICIO DE FORMACION PARA EL TRABAJO (Art.12):
conjunto de acciones realizadas por la ACR, tendientes a
promover el acceso, la permanenciay el avance de la PPR,
a programas de formacién que impliquen el dominio
operacional e instrumental de una ocupacién
determinada, la apropiacion de un saber técnico y
tecnoldgico integrado a ella, y la capacidad de adaptacion
dindmica a los cambios constantes de la productividad.
BENEFICIO ECONOMICO PARA PLANES DE NEGOCIO O
CAPITAL SEMILLA (Art.20):

Las modalidades del beneficio econémico son:

1) Emprendimiento, que consiste en la creacién o
adquisicion de unidades de negocio.

2) Fortalecimiento, que consiste en la inyeccién de
capital a unidades de negocio que se encuentren
activas y tengan una antigiedad minima de doce
(12) meses.
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Anexo 4.PRESUPUESTO CORE 2003-2015

El Programa CORE tuvo un presupuesto de U$ 123,715,813,
discriminado de la siguiente forma:

COMPONENTE PORCENTAJE

SAME 15%
Control preventivo y verificacion 10%
Gestion del conflicto y construccion de paz 5%

Marco normativo de la reintegracion 27%
Reintegracion Econdmica, Social y Comunitaria 43%
Total 100%

Presupuesto por componente

SAME

Control preventivo y verificacion

Marco normativo de la reintegracion
Gestién del conflicto y construccion de paz
Reintegracion Econémica, Socialy
Comunitaria
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